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Abstract 

Background and Aim: The petrochemical industry is considered a high-risk industry due to the use of flammable materials and complex 

processes. This study aimed to assess the status of the safety, emergency response, rescue, and industrial firefighting management system 

at the Olefin Unit of Bandar Imam Petrochemical Complex based on the requirements of NFPA 30:2024 and NFPA 600:2020. 

Methods: This applied, descriptive-analytical study collected data using a 30-item questionnaire covering four dimensions: “fixed fire-

extinguishing equipment,” “personnel knowledge and preparedness,” “operational risk indicators,” and “emergency response preparedness 

and effectiveness.” The study population consisted of approximately 80 personnel, of whom 30 were purposively selected. Data were 

analyzed using descriptive statistics, a one-sample t-test, and gap analysis in SPSS. A score of 5 was considered the desired level of 

compliance.  

Results: The mean scores for fixed fire-extinguishing equipment, personnel knowledge and preparedness, operational risk indicators, and 

emergency response preparedness and effectiveness were 3.12, 2.58, 3.04, and 3.05, respectively. All mean scores were significantly lower 

than the desired level of 5 (P<0.001). The largest gap was observed in personnel knowledge and preparedness (−2.42), while the smallest 

gap was related to fixed fire protection equipment (−1.88). The corresponding compliance indices were 53.0%, 39.5%, 51.0%, and 51.25%, 

respectively.  

Conclusion: The findings indicated that although the studied unit has basic safety infrastructure and capabilities, none of the assessed 

dimensions reached the desired level defined within the study framework. 
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 چکیده

 سیستم وضعیت ارزیابی هدف با پژوهش این. شوندمی محسوب پرخطر صنایع از پیچیده، فرآیندهای و اشتعال قابل مواد از استفاده دلیل به پتروشیمی صنایع سابقه و هدف:

 .شد انجام NFPA 600:2020 و NFPA 30:2024 استانداردهای الزامات اساس بر امام بندر پتروشیمی الفین واحد صنعتی نشانیآتش و نجات امداد، ایمنی، مدیریت

 ،«ثابت حریق اطفای تجهیزات» بعد چهار در ایگویه 30 ایپرسشنامه از استفاده با هاداده. بود تحلیلی–توصیفی روش نظر از و کاربردی هدف نظر از حاضر پژوهش روش کار:

 هدفمند روش به نفر 30 که بود نفر 80 حدود پژوهش جامعه. شد آوریجمع «اضطراری واکنش کارایی و آمادگی» و «عملیاتی ریسک هایشاخص» ،«پرسنل آمادگی و دانش»

 .شد گرفته نظر در مطلوب سطح عنوانبه 5 امتیاز و شد تحلیل SPSS افزارنرم در شکاف تحلیل و اینمونهتک t آزمون توصیفی، آمار از استفاده با هاداده. شدند انتخاب

 58/2و  04/3، 05/3، 12/3 ترتیببه پرسنل آمادگی و دانش و عملیاتی ریسک هایشاخص اضطراری، واکنش کارایی و آمادگی ثابت، حریق اطفای تجهیزات امتیاز میانگین ها:یافته

 اطفای تجهیزات به مربوط شکاف کمترین و( -42/2) پرسنل آمادگی و دانش به مربوط شکاف بیشترین(. P<0.001) بودند 5 مطلوب سطح از کمتر معناداری طوربه همگی که بود

  .آمد دستبه درصد 50/39و  00/51، 25/51، 00/53 ترتیببه نیز انطباق شاخص. بود( -88/1) ثابت حریق

 شدهتعریف مطلوب سطح به شدهارزیابی ابعاد از یکهیچ در اما است، برخوردار ایمنی پایه هایزیرساخت و هاظرفیت از مطالعه مورد واحد اگرچه که داد نشان هایافته گیری:نتیجه

 .است نیافته دست پژوهش ابزار چارچوب در

 ایمنی مدیریت سیستم امام، بندر پتروشیمی صنعتی، نشانیآتش نجات، و امداد :واژگان کلیدی 

 به این مقاله، به صورت زیر استناد کنید:
 NFPA 30:2024 استانداردهای الزامات چارچوب در امام بندر پتروشیمی الفین واحد صنعتی نشانیآتش و نجات امداد، ایمنی، مدیریت سیستم وضعیت ارزیابی. ن اورک ع، مودب
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 مقدمه
هر کشور  یو اقتصاد یصنعت یهابخش نیتراز مهم یمیپتروش عیصنا

 عیصنا هیمواد اول نیدر تأم یو نقش اساس روندیبه شمار م

 دارند یارزش افزوده، توسعه صادرات و رشد اقتصاد جادیا ،یدستنییپا

 یندهایفرآ تیصنعت، ماه نیا یراهبرد تیبا وجود اهم .(2و  1)

قابل  یدروکربنیو ه ییایمیاز مواد ش یادیاستفاده از حجم ز د،یتول

بالا و  یاتیتحت فشار، دما و فشار عمل زاتیاشتعال، وجود تجه

 یهاموجب شده است که مجتمع د،یتول یندهایفرآ یوستگیپ

 نیدر چن .(3) رندیبالا قرار گ سکیبا ر عیدر زمره صنا یمیپتروش

 یتیریضعف مد ای یانسان یخطا ،یوقوع هرگونه نقص فن ،یطیشرا

انفجار و  ،یسوزمانند نشت مواد خطرناک، آتش یبه حوادث تواندیم

حوادث علاوه بر خسارات  نیمنجر شود. ا ییایمیش یهاندهیانتشار آلا

 یو اقتصاد یاجتماع ،یطیمحستیز یامدهایپ ،یو مال یجان

به  بیآس د،یموجب توقف تول یبه همراه دارند و در موارد یاگسترده

توجه به  رو،نی. ازاشوندیسازمان م یورو کاهش بهره زاتیتجه

 یهاتیاولو نیتراز مهم یکیاز حوادث به  یریشگیو پ یمنیا تیریمد

 .(5و  4) شده است لیتبد یمیپتروش عیصنا

در جهان نشان داده است که  یوقوع حوادث بزرگ صنعت تجربه

نبوده، بلکه حاصل  زاتیاز نقص تجه یحوادث تنها ناش نیاز ا یاریبس

ضعف در . (6) هستند یو انسان یفن ،یتیریاز عوامل مد یامجموعه

کارکنان،  یآموزش ناکاف سک،ینادرست ر یابیمخاطرات، ارز ییشناسا

 زاتینقص در تجه ،یاضطرار طیبا شرا لهمقاب یمناسب برا یعدم آمادگ

 یعوامل نیتراز مهم یاتیعمل یهامیت انیم یو نبود هماهنگ یمنیا

 .(8و  7) دهند شیشدت و دامنه حوادث را افزا توانندیهستند که م

 یحفاظت زاتیتنها به نصب تجه یمنیا تیریامروزه مد ل،یدل نیبه هم

 شدهیزیررنامهب یهاتیاز فعال یابلکه مجموعه شود،یمحدود نم

آموزش کارکنان،  سک،یر تیریو کنترل مخاطرات، مد ییشامل شناسا

 یهابرنامه نیتدو زات،یتجه ینگهدار ،یاتیعمل طیمستمر شرا شیپا

. ردیگیرا در بر م ستمیمستمر عملکرد س یابیو ارز یواکنش اضطرار

احتمال وقوع حوادث را کاهش  تواندیاقدامات م نیا حیصح یاجرا

 .(9) کند یریداده و در صورت بروز حادثه، از گسترش خسارات جلوگ

از  نیالف دیتول یواحدها ،یمیپتروش عیمختلف صنا یواحدها انیم در

واحدها  نی. در اشوندیمحسوب م یندیفرآ یهابخش نیترحساس

و  ییدما طیقابل اشتعال در شرا یدروکربنیاز مواد ه یادیحجم ز

موضوع احتمال  نیو هم شودیو منتقل م رهیذخ د،یبالا تول یفشار

 .(10) دهدیم شیرا افزا یینویانفجار و حوادث دوم ،یسوزوقوع آتش

 شودیواحدها سبب م نیدر ا دیتول یندهایفرآ یوستگیپ ن،یعلاوه بر ا

تحت  زیرا ن یاتیعمل یواحدها ریبخش بتواند سا کیکه بروز حادثه در 

 تیریجامع مد ستمیس کیاز  یرو، برخوردار نیقرار دهد. از ا ریتأث

که بتواند از مرحله  یتصنع ینشانامداد و نجات و آتش ،یمنیا

 یرا پوشش دهد، برا یاضطرار طیشرا تیریتا کنترل و مد یریشگیپ

 یعلاوه بر برخوردار یستمیس نیچن .(11) است یواحدها ضرور نیا

 یهابرنامه ده،یدآموزش یانسان یرویاز ن دیمناسب، با زاتیاز تجه

 ق،یحر یاعلام و اطفا یهاستمیاستاندارد، س زاتیتجه ،یمنظم آموزش

برخوردار  زیمناسب ن یتیریو ساختار مد یواکنش اضطرار یهابرنامه

 .(13و  12) باشد

 یبه عنوان ابزار یالمللنیب یاستفاده از استانداردها ریاخ یهاسال در

مختلف مورد توجه قرار گرفته  عیدر صنا یمنیسطح ا یارتقا یبرا

از  (NFPA) حفاظت در برابر آتش یانجمن مل یاست. استانداردها

 قیو حفاظت در برابر حر یمنیدر حوزه ا یالمللنیمراجع ب نیمعتبرتر

 یابیو ارز یاستقرار، نگهدار ،یطراح یبرا یجامع زاماتهستند که ال

بر الزامات  NFPA 30 استاندارد .(14) کنندیارائه م یمنیا یهاستمیس

قابل اشتعال  عاتیو کنترل ما یسازرهیانتقال، ذخ ،یمربوط به نگهدار

از  یکاهش خطرات ناش یبرا ییو قابل احتراق تمرکز دارد و راهکارها

الزامات مربوط  NFPA 600 استاندارد نی. همچندهدیمواد ارائه م نیا

مورد  زاتیآموزش کارکنان، تجه ،یصنعت ینشانآتش یبه سازمانده

و  یواکنش اضطرار یآمادگ ق،یحر یاطفا اتینحوه انجام عمل از،ین

استفاده  .(15) کندیم حیرا تشر ینشانآتش یهامیعملکرد ت یابیارز

انطباق  زانیبتوانند م هاسازمان شودیاستانداردها موجب م نیاز ا

کرده و  یابیارز یالمللنیب یارهایخود را با مع یمنیا یهاستمیس

 .(17و  16) کنند نیلازم را تدو یاصلاح یهابرنامه

 لیتحل ،یمنیا تیریمد یهاستمیس یابیارز یابزارها نیتراز مهم یکی

مطلوب  تیموجود سازمان با وضع تیروش، وضع نیشکاف است. در ا

 انیفاصله م زانیتا م شودیم سهیمرجع مقا یبر استانداردها یمبتن

 لیتحل .(20-18) و الزامات استاندارد مشخص شود یفعل طیشرا

اقدامات  یبندتیامکان اولو ف،نقاط ضع ییشکاف علاوه بر شناسا

منابع، بهبود  صیرا در تخص رانیو مد کندیفراهم م زیرا ن یاصلاح

 سکیر تیریمد یهابرنامه تیآموزش کارکنان و تقو یارتقا زات،یتجه
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پرخطر مانند  عیدر صنا ژهیروش به و نی. استفاده از ادهدیم یاری

حوادث و  وقوعدر کاهش احتمال  ینقش مؤثر تواندیم ،یمیپتروش

 داشته باشد یاضطرار طیمقابله با شرا یسازمان برا یآمادگ شیافزا

 .(22و  21)

 یهااز مجتمع یاریدر بس یمنیا تیریمد یهاستمیوجود استقرار س با

 یهابا نسخه هاستمیس نیانطباق ا زانیم یکشور، بررس یمیپتروش

مند کمتر مورد به صورت جامع و نظام یالمللنیب یاستانداردها دیجد

 یتنها به بررس هایابیاز موارد، ارز یاریتوجه قرار گرفته است. در بس

کارکنان،  یمانند دانش و آمادگ یمحدود شده و ابعاد مهم زاتیتجه

 انیم یهماهنگ زانیو م یواکنش اضطرار ییکارا سک،یر تیریمد

است که  یدر حال نیا .(23) اندشده یمختلف کمتر بررس یهابخش

که  شودیحاصل م یزمان یمنیا تیریمد ستمیعملکرد مطلوب س

 ن،یکنند. بنابرا ملع کپارچهیآن به صورت هماهنگ و  یاجزا یتمام

فاصله از الزامات استانداردها  زانیم نیینقاط ضعف و تع ییشناسا

و کاهش  یمنیسطح ا یارتقا یبرا یزیردر برنامه یگام مهم تواندیم

 .(26-24) باشد یاتیعمل یهاسکیر

مواد قابل  یحجم بالا لیبندر امام به دل یمیمجتمع پتروش نیالف واحد

از  یکیآن،  یراهبرد تیو اهم دیتول یندهایفرآ یدگیچیاشتعال، پ

 ،یمنیا تیریمد ستمیمستمر س یابیارز ازمندیاست که ن ییواحدها

 یحال، تاکنون مطالعه جامع نیاست. با ا ینشانامداد و نجات و آتش

امداد و نجات و  ،یمنیا تیریمد ستمیس تیوضع یابیارز زانیکه م

بندر امام بر اساس  یمیمجتمع پتروش نیواحد الف یصنعت ینشانآتش

کرده و  یبررس NFPA 600:2020 و NFPA 30:2024 یاستانداردها

مطلوب را مشخص کند، انجام نشده  تیموجود با وضع تیفاصله وضع

 یاطلاعات ارزشمند تواندیم یامطالعه نیانجام چن رو،نیاست. ازا

 تیریمد ستمیس یاصلاح یهاتیدرباره نقاط قوت، نقاط ضعف و اولو

 .واحد فراهم کند نیا یمنیا

 تیریمد ستمیس تیوضع یابیاساس، پژوهش حاضر با هدف ارز نیبر ا

مجتمع  نیواحد الف یصنعت ینشانامداد و نجات و آتش ،یمنیا

 NFPAو  NFPA 30:2024 الزامات بندر امام بر اساس یمیپتروش

 های طراحی شده در ابزار پژوهش انجامو بر اساس گویه 600:2020

 ق،یحر یاطفا زاتیشامل تجه یپژوهش، چهار بعد اصل نیشد. در ا

و واکنش  یاتیعمل سکیر یهاپرسنل، شاخص یو آمادگ شدان

و  یآمار یهاقرار گرفت و با استفاده از آزمون یمورد بررس یاضطرار

ابعاد با سطح مطلوب  نیاز ا کیهر  شدهیابیشکاف، فاصله ارز لیتحل

 تیدر ابزار پژوهش مشخص شد. با توجه به ماه شدهنییتع

 تیافراد مورد مطالعه از وضع یابیارز انگریب جیمطالعه، نتا یاپرسشنامه

 نیگزیاست و جا NFPAبر الزامات  یمبتن یهاهیموجود بر اساس گو

. شودیمذکور نم یو جامع الزامات استانداردها میمستق یفن یزیمم

قابل  یهاحوزه ییپژوهش بتواند ضمن شناسا نیا جینتا رودیانتظار م

 یدر راستا HSEمسئولان  و رانیمد یزیربرنامه یبرا ییبهبود، مبنا

کاهش  ،یاضطرار طیدر شرا یآمادگ شیافزا ،یمنیسطح ا یارتقا

در  یمنیا تیریمد ستمیو بهبود عملکرد س یاتیعمل یهاسکیر

 د.مشابه فراهم ساز یمیپتروش یواحدها

 

 روش کار
–یفیو از نظر روش اجرا، توص یپژوهش از نظر هدف، کاربرد نیا

 ستمیس تیوضع یابیاست که با ارز یدانیبر مطالعه م یو مبتن یلتحلی

مجتمع  نیواحد الف یصنعت ینشانامداد و نجات و آتش ،یمنیا تیریمد

 NFPA و NFPA 30:2024 الزامات بندر امام بر اساس یمیپتروش

 و بر اساس گویه های طراحی شده در ابزار پژوهش انجام 600:2020

مرتبط با موضوع پژوهش  یشد. در مرحله نخست، الزامات و محورها

 ،یندیفرا یمنیمرتبط با ا یمذکور و منابع علم یاز استانداردها

استخراج شدند. سپس  یاضطرار طیشرا تیریو مد یصنعت ینشانآتش

در  یابیارز تیو قابل یموضوع یشده بر اساس محتواالزامات استخراج

 لیقابل سنجش تبد یهاو به شاخص یبنددسته لعهمورد مطا طیمح

 یهاالزامات استانداردها، شاخص یسازیاتیعمل منظوربه. شدند

، «ثابت قیحر یاطفا زاتیتجه»شامل  یشده در چهار بعد اصلاستخراج

 یآمادگ»و  «یاتیعمل سکیر یهاشاخص»، «پرسنل یدانش و آمادگ»

 ند،یفرا نیدر ا شدند. یبندطبقه «یواکنش اضطرار ییو کارا

کشف و  یهاستمیس ق،یحر یمرتبط با حفاظت و اطفا یمحورها

و انفجار، کنترل منابع  قیخطرات حر لیتحل ،یو نگهدار یاعلام، بازرس

 یو محورها NFPA 30 از یاضطرار طیشرا یزیراشتعال و برنامه

 تیریاستاندارد، مد یاتیعمل یهاروش ت،یریو مد یمرتبط با سازمانده

 یآمادگ ،یآموزش، مانورها، ثبت سوابق آموزش سک،یر تیریحادثه، مد

 یهاشاخص نیتدو یعنوان مبنابه NFPA 600 از زاتیو تجه یجسمان

شده استخراج یهامرحله بعد، شاخص در .در نظر گرفته شدند یابیارز

 یهاهیمورد مطالعه به گو طیدر مح یابیسنجش و ارز تیبر اساس قابل
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بود که در چهار  هیگو 30شامل  ییشدند. ابزار نها لیتبدپرسشنامه 

مربوط به  8تا  1 یهاهیگو کهیطورشد؛ به عیبعد پژوهش توز

دانش و »مربوط به  16تا  9 یهاهی، گو«ثابت قیحر یاطفا زاتیتجه»

 سکیر یهاشاخص»مربوط به  22تا  17 یهاهی، گو«پرسنل یآمادگ

واکنش  ییو کارا یآمادگ»مربوط به  30تا  23 یهاهیو گو «یاتیعمل

 شیابزار و افزا نیتدو ندیفرا یمنظور مستندسازبودند. به «یاضطرار

 یاپرسشنامه با محوره یهاهیارتباط گو ،ییمحتوا یابیرد تیقابل

مورد مطالعه در قالب  یو الزامات مرتبط در استانداردها یموضوع

الزامات  لیتبد ریمس س،یماتر نیارائه شد. ا یابیرد سیماتر

پرسشنامه  یهاهیقابل سنجش و سپس گو یهااستانداردها به شاخص

کارشناسان،  هیپژوهش شامل کل یآمار جامعه. کندیرا مستند م

امداد و  ،یمنیا یهامرتبط با حوزه رانیسرپرستان و مد ها،نیتکنس

 هژیوبندر امام، به یمیدر مجتمع پتروش یصنعت ینشاننجات و آتش

نفر برآورد شد. با توجه به  80بود که حجم آن حدود  ن،یواحد الف

 ،یریگجامعه مورد مطالعه و هدفمند بودن نمونه یتخصص تیماه

نشد.  نییتع یاحتمال یریگنمونه یهاحجم نمونه بر اساس فرمول

 ط،ینفر با توجه به محدود بودن جامعه افراد واجد شرا 30تعداد 

مرتبط با موضوع پژوهش  یتجربه و آگاه یضرورت انتخاب افراد دارا

شد.  نییتع طیکنندگان واجد شرابه مشارکت یعمل یسو امکان دستر

 یکیعنوان مرتبط به یداشتن حداقل پنج سال سابقه کار ن،یهمچن

دهندگان از ورود به مطالعه در نظر گرفته شد تا پاسخ یارهایاز مع

 یصنعت ینشانامداد، نجات و آتش ،یمنیا نهیدر زم یتجربه کاف

 تیوضع یابیها، پرسشنامه ارزداده یگردآور ابزار برخوردار باشند.

بود. پرسشنامه در دو بخش  NFPA یبر الزامات استانداردها یمبتن

 یشناختتیشد؛ بخش نخست شامل اطلاعات جمع میتنظ

انطباق بود.  زانیم یابیارز هیگو 30دهندگان و بخش دوم شامل پاسخ

« ثابت قیحر یاطفا زاتیتجه»در چهار بعد  یابیبخش ارز یهاهیگو

 سکیر یهاشاخص»(، هیگو 8« )پرسنل یدانش و آمادگ»(، هیگو 8)

( هیگو 8) «یواکنش اضطرار ییو کارا یآمادگ»( و هیگو 6) «یاتیعمل

از  کرتیل یادرجهپنج فیبر اساس ط یابیارز یهاهیگو. شدند میتنظ

عدم »دهنده نشان 1 ازیکه امت یاگونهشدند؛ به یازدهیامت 5تا  1

 3 ازی، امت«کم اریانطباق بس»دهنده نشان 2 ازی، امت«انطباق

و  «ادیانطباق ز»دهنده نشان 4 ازی، امت«انطباق متوسط»دهنده نشان

 ن،یبود. بنابرا یابیبا الزام مورد ارز« کامل باقانط»دهنده نشان 5 ازیامت

 یهاسهیمقا یعنوان سطح مطلوب در نظر گرفته شد و تمامبه 5 ازیامت

 .مقدار انجام گرفت نیانطباق بر اساس ا زانیو محاسبات م یآمار

 اریابزار در اخت هیپرسشنامه، نسخه اول ییمحتوا ییروا یمنظور بررسبه

، HSE یهاتخصص و تجربه مرتبط با حوزه ینفر از خبرگان دارا 15

قرار  یاضطرار طیشرا تیریو مد یصنعت ینشانآتش ،یصنعت یمنیا

پرسشنامه را از نظر ارتباط و تناسب  یهاهیگرفت. خبرگان، گو

عبارات و پوشش  تیوضوح و شفاف ،یبررس موردبا ابعاد  ییمحتوا

کردند. بر اساس نظرات و  یابیمرتبط ارز یهامناسب مؤلفه

 یشده توسط خبرگان، اصلاحات لازم در محتواارائه یشنهادهایپ

ها داده یآورجمع یپرسشنامه برا ییانجام شد و نسخه نها هاهیگو

 یآلفا بیابزار، ضر ییایپا یبررس منظوربه. مورد استفاده قرار گرفت

 892/0پرسشنامه محاسبه شد که مقدار  یهاهیگو یکرونباخ برا

 یدرون یقابل قبول ابزار و همسان ییایدهنده پاآمده نشاندستبه

 بود. هاهیمناسب گو

 شیصورت داوطلبانه انجام شد و پپژوهش، مشارکت افراد به یاجرا در

 یپرسشنامه، هدف پژوهش و نحوه استفاده از اطلاعات برا لیاز تکم

 یصرفاً برا شدهیداده شد. اطلاعات گردآور حیکنندگان توضمشارکت

ها و عدم پاسخ یمورد استفاده قرار گرفت و محرمانگ یاهداف پژوهش

 پس. شد تیرعا جیدهندگان در گزارش نتاپاسخ یرددرج مشخصات ف

 یهاو با استفاده از شاخص یها کدگذارها، دادهپرسشنامه یآوراز جمع

 نیشتریو ب نیکمتر ار،یانحراف مع انه،یم ن،یانگیشامل م یفیآمار توص

موجود از  تیفاصله وضع زانیم یمنظور بررسشدند. به لیمقدار تحل

از چهار بعد پژوهش با مقدار مطلوب  کیهر  نیانگیسطح مطلوب، م

اختلاف  یمعنادار یبررس یبرا یانمونهتک t شد و از آزمون سهیمقا 5

شده با مقدار مطلوب استفاده شد. انتخاب مقدار مشاهده نیانگیم

مورد استفاده،  یادرجهپنج اسیاساس بود که در مق نیبر ا 5آزمون 

سطح  انگریو ب یابیدهنده انطباق کامل با الزام مورد ارزنشان 5 ازیامت

 یمقدار مرجع نظر کیعنوان صرفاً به 5حال، مقدار  نیبا ا .مطلوب بود

در نظر گرفته شد و  یآمار سهیمقا یبر ساختار ابزار برا یو مبتن

عدم  اینامطلوب  تیاخص وضععنوان شبه ییتنهابه tآزمون  یمعنادار

موجود  تیوضع رینشد. تفس ریتفس NFPA یانطباق با استانداردها

شکاف تا سطح  زانیشده، ممشاهده یهانیانگیعمدتاً بر اساس م

با توجه  حاصل از ابزار پژوهش انجام گرفت. یمطلوب و شاخص درصد

 5سطح انطباق( تا  نی)کمتر 1مورد استفاده از  اسیمق نکهیبه ا
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منظور شده بود، به فی)انطباق کامل در چارچوب ابزار پژوهش( تعر

شده در دامنه صفر تا شاخص نرمال کیبه  ازاتیامت نیانگیم لیتبد

 .استفاده شد 1صد، از رابطه 

 

)%( شاخص انطباق برآوردشده  = ((X̄ − 1) / 4) × 100  1رابطه 

 

ر بعد همربوط به  یهاهیگو ازیشده امت مشاهده نیانگیم X̄که در آن، 

 100 معادل 5 ازیمعادل صفر درصد و امت 1 ازیامت ل،یتبد نیاست. در ا

 سهیو مقا فیتوص یشاخص صرفاً برا نیدرصد در نظر گرفته شد. ا

ابعاد مختلف در چارچوب ابزار پژوهش محاسبه شده و به  تیوضع

با الزامات  ستمیس یفن یزیمم جهینت ایانطباق  یدرصد رسم یمعنا

موجود نسبت  تیشکاف وضع ن،یهمچن .ستین NFPA یاستانداردها

موجود و مقدار  تیوضع نیانگیاختلاف م قیبه سطح مطلوب از طر

 (.2)رابطه  محاسبه شد 5مطلوب 

 

شکاف  =  2رابطه   موجود تیوضع نیانگیم - 5 

 

موجود از سطح  تیدهنده فاصله وضعشکاف نشان یمنف ریمقاد

انطباق  لیشکاف و تحل لیبا استفاده از تحل ت،یمطلوب بود. در نها

موجود از سطح مطلوب، نقاط قوت و  تیفاصله وضع زانیم ،یقیتطب

امداد  ،یمنیا تیریمد ستمیبه بهبود در س ازین یدارا یهاضعف و حوزه

 یشد. تمام ریو تفس ییشناسا نیواحد الف یعتصن ینشانو نجات و آتش

 یابیحاصل از پرسشنامه ارز یهابر اساس داده یینها یهالیتحل

 .انجام گرفت NFPA یبر الزامات استانداردها یمبتن تیوضع

 یابیرد تیقابل شیابزار و افزا نیتدو ندیفرا یمستندساز منظوربه

 یپرسشنامه با محورها هیگو 30از  کیارتباط هر  ها،هیگو ییمحتوا

 و NFPA 30:2024 یو الزامات مرتبط در استانداردها یموضوع

NFPA 600:2020 س،یماتر نیارائه شد. در ا یابیرد سیدر قالب ماتر 

به  ،یموضوع یبندو دسته یالزامات استانداردها پس از بررس

پرسشنامه  یهاهیو سپس در قالب گو لیقابل سنجش تبد یهاشاخص

و  یاستاندارد یمبنا انگریشده بارائه سیماتر ن،یشدند. بنابرا یاتیعمل

الزامات استانداردها به  لیتبد ریاست و مس هیهر گو ییمحور محتوا

 .کندیمستند م ار یابیارز یهاهیها و گوابعاد، شاخص

 یالزامات و محورها ییپرسشنامه بر اساس مرور محتوا یهاهیگو

و با  NFPA 600:2020و  NFPA 30:2024 یمرتبط در استانداردها

شدند. در  نیمورد مطالعه تدو طیکاربرد آنها در مح تیتوجه به قابل

 ییالزام محتوا ایاستاندارد مبنا و موضوع  ه،یهر گو یجدول حاضر، برا

 یمبنا یسازجدول با هدف شفاف نیشده است. ا همرتبط با آن ارائ

 .ابزار ارائه شده است یابیرد تیقابل شیو افزا هاهیگو نیتدو ییمحتوا
 

 NFPA 600:2020و  NFPA 30:2024 یاستانداردها محورهای مرتبطبا  پرسشنامه یهاهیگومحتوایی  یابیرد سیماتر. 1جدول 

 مبنای محتوایی تدوین گویه بخش مرتبط فصل استاندارد بعد گویه شماره

1 
کفایت تجهیزات ثابت اطفای حریق 

 متناسب با خطرات
تجهیزات 

 اطفا
NFPA30:2024 6 6.7 Fire Protection and Fire 

Suppression Systems 

با نوع  قیحر یحفاظت و اطفا یهاو تناسب سامانه تیکفا
 و سطح خطر موجود

2 
وجود سیستم های کشف و اعلام 

 حریق

تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.6 Detection and Alarm 

Systems and Procedures 
کشف، اعلام و  یهاسامانه یریپذو دسترس نیتأم

 قیحر یرساناطلاع

3 
آمادگی عملیاتی سیستم های اطفای 

 حریق

تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.7 Fire Protection and Fire 

Suppression Systems 
و  زاتیتجه یاتیعمل یو آمادگ یبرداربهره تیقابل

 قیحفاظت در برابر حر یهاسامانه

 بازرسی و نگهداری دوره ای تجهیزات 4
تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.10 Inspection and 

Maintenance 
مناسب  یو نگهدار یادوره یهاآزمون ها،یانجام بازرس

 قیحفاظت در برابر حر زاتیتجه

 دسترسی مناسب به تجهیزات اطفا 5
 تجهیزات

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.7 Fire Protection and Fire 

Suppression Systems 
 یهاو سامانه زاتیمناسب و بدون مانع به تجه یدسترس

 یاضطرار طیدر شرا قیحر یاطفا

 تناسب تجهیزات با نوع خطر 6
تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 

6.4 Hazards Analysis 

6.7 Fire Protection and Fire 

Suppression Systems 

 قیحفاظت در برابر حر زاتیتجه یریکارگانتخاب و به
 مواد و خطرات موجود تیمتناسب با ماه

 آزمون و پایش عملکرد تجهیزات 7
تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.10 Inspection and 

Maintenance 
و  زاتیمنظم عملکرد تجه شیآزمون، کنترل و پا

 قیحفاظت در برابر حر یهاسامانه

 ثبت و رفع نقص تجهیزات 8
تجهیزات 

 اطفا
NFPA30: 2024 6 6.10 Inspection and 

Maintenance 
در  شدهییو رفع نواقص شناسا یریگیثبت، پ ،ییشناسا

 قیحفاظت حر زاتیتجه

9 
آموزش کارکنان برای وظایف 

 اضطراری

دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 4.6 Training and Education 

 یهاتیو مسئول فیوظا یفایا یآموزش کارکنان برا

 قیو حر یاضطرار طیدر شرا شدهنییتع
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 NFPA 600:2020و  NFPA 30:2024 یاستانداردها محورهای مرتبطبا  پرسشنامه یهاهیگومحتوایی  یابیرد سیماتر. 1جدول 

 مبنای محتوایی تدوین گویه بخش مرتبط فصل استاندارد بعد گویه شماره

 آگاهی از وظایف هنگام حریق 10
دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 

4.9 Responsibilities in the 

Facility Brigade 

Organization 

خود در  یهاتیو مسئول فیکارکنان از نقش، وظا یآگاه

 قیهنگام وقوع حر

 تناسب آموزش با خطرات و وظایف 11
دانش و 
 آمادگی

NFPA600:2020 4 4.6 Training and Education 
 فیبا وظا ینشانو آتش یمنیا یهاآموزش یتناسب محتوا

 کار طیو خطرات مح یشغل

 مشارکت در مانورها 12
دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 4.7 Drills 

 طیمرتبط با شرا یو مانورها هانیکارکنان در تمرمشارکت 

 آنان یآمادگ یابیو ارز یاضطرار

 ثبت سوابق آموزش و مانورها 13
دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 4.8 Training and Drill 

Records 
 یو مانورها هانیها، تمرسوابق آموزش یثبت و نگهدار

 شدهانجام

 استانداردرعایت روش های عملیاتی  14
دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 4.3 Standard Operating 

Procedures (SOP) 
و  یاتیعمل یهاکارکنان از روش تیو تبع ییآشنا

 یو اضطرار ینشانآتش اتیمرتبط با عمل یهادستورالعمل

 آمادگی جسمانی و شغلی 15
دانش و 

 آمادگی
NFPA600:2020 4 

4.10 Medical and Job-

Related Physical 

Requirements 

 طیو شرا یجسمان یاز آمادگ یاتیعمل یروهاین یبرخوردار

 محوله فیانجام وظا یلازم برا

 بازنگری برنامه آموزش و آمادگی 16
دانش و 
 آمادگی

NFPA600:2020 4 4.6 Training and Education 
 نیو تمر یآموزش، آمادگ یهابرنامه یروزرسانو به ینیبازب

 هایابیارز جیو نتا ازهایبر اساس ن

 شناسایی خطرات حریق و انفجار 17
ریسک 

 عملیاتی
NFPA30:2024 6 6.4 Hazards Analysis 

از مواد و  یو انفجار ناش قیخطرات مرتبط با حر ییشناسا

 موجود یندهایفرا

18 
استفاده از تحلیل خطر در تصمیم 

 گیری
ریسک 
 عملیاتی

NFPA30: 2024 6 6.4 Hazards Analysis 
خطر در  یابیو ارز ییشناسا جیاستفاده از نتا

 یمنیمرتبط با حفاظت و ا یهایریگمیتصم

 شناسایی و کنترل منابع اشتعال 19
ریسک 

 عملیاتی
NFPA30: 2024 6 6.5 Control of Ignition 

Sources 
 یاقدامات کنترل یمنابع بالقوه اشتعال و اجرا ییشناسا

 قیکاهش احتمال حر یبرا

20 
اجرای اقدامات متناسب با سطح 

 ریسک

ریسک 

 عملیاتی
NFPA30:2024/ 

NFPA600:2020 6 
6.3 Management of Fire and 

Explosion Hazards 

6.4 Hazards Analysis 

متناسب با  یو کنترل رانهیشگیاقدامات پ یانتخاب و اجرا

 شدهییشناسا سکیسطح خطر و ر

21 
ارزیابی خطرات ناشی از تغییرات 

 عملیاتی

ریسک 

 عملیاتی
NFPA30: 2024 6 6.4 Hazards Analysis 

 رییاز تغ یناش قیو حر یمنیا یامدهایپ یابیو ارز ییشناسا

 واحد اتیعمل ای طیدر شرا

 استفاده از نتایج ارزیابی ریسک 22
ریسک 

 عملیاتی
NFPA600:2020 4 4.5 Risk Management Policy 

اقدامات  ،یزیرخطر در برنامه یابیارز جینتا یریکارگبه

 یاتیعمل یو آمادگ رانهیشگیپ

 وجود برنامه واکنش اضطراری 23
واکنش 
 اضطراری

NFPA30: 2024 6 6.9 Emergency Planning and 

Training 
واکنش به حوادث و  یوجود برنامه مشخص و مدون برا

 قیمرتبط با حر یاضطرار طیشرا

 تعیین وظایف و مسئولیت ها 24
واکنش 

 اضطراری
NFPA30:2024/ 

NFPA600:2020 4 
6.9 Organization and 

Administration 

4.9 Responsibilities 

افراد و  یهاتیو مسئول فیها، وظاروشن نقش نییتع

 یدر واکنش اضطرار ریدرگ یهامیت

 اعلام حریق و اطلاع رسانی اضطراری 25
واکنش 

 اضطراری
NFPA30: 2024 6 6.6 Detection and Alarm 

Systems and Procedures 
و  یرساناطلاع ق،یاعلام حر یوجود سازوکار مناسب برا

 یاضطرار یهاامیانتقال پ

 اجرای مانورهای اضطراری 26
واکنش 

 اضطراری
NFPA30:2024/ 

NFPA600:2020 4 4.7 Drills 
سنجش و  یبرا یاضطرار یو مانورها هانیتمر یاجرا

 واکنش یآمادگ یارتقا

 هماهنگی کارکنان و تیم آتش نشانی 27
واکنش 

 اضطراری
NFPA600:2020 4 

4.2 Organization 

Administration 

4.9 Responsibilities 

 ریو سا ینشانآتش میکارکنان، ت انیم یو همکار یهماهنگ

 یاضطرار اتیدر عمل ریعوامل درگ

 مدیریت و فرماندهی حادثه 28
واکنش 
 اضطراری

NFPA600:2020 4 4.4 Incident Management 

System (IMS) 
و  تیریمد ،یفرمانده یوجود ساختار مشخص برا

 هنگام وقوع حادثه اتیعمل یهماهنگ

 ارزیابی عملکرد پس از مانور یا حادثه 29
واکنش 

 اضطراری
NFPA600:2020 4 

4.7 Drills 

4.8 Training and Drill 

Records 

 جیحوادث و استفاده از نتا ایعملکرد پس از مانورها  یابیارز

 ینقاط ضعف و بهبود آمادگ ییشناسا یبرا

30 
تناسب نیروی انسانی و تجهیزات 

 واکنش
واکنش 
 اضطراری

NFPA600:2020 4 
4.2 Organization 

Administration 

4.11 Facility Fire Brigade 

Equipment 

موجود  زاتیو تجه یانسان یروین یتناسب تعداد و توانمند
 یواکنش اضطرار یازهایو ن فیبا وظا
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 اهیافته

دهندگان نشان داد که از پاسخ یشناختتیجمع یهایژگیو یبررس

 یمربوط به گروه سن یفراوان نیشتریکننده، بنفر شرکت 30مجموع 

 36 یسن یهاگروه نیدرصد( بود. همچن 30نفر ) 9سال با  35تا  31

درصد( در رتبه 7/26نفر ) 8سال هر کدام با  40از  شیسال و ب 40تا 

 30تا  25 یدر گروه سن زیدرصد( ن 7/16نفر ) 5 وقرار داشتند  یبعد

دهندگان کمتر از درصد از پاسخ 7/46 ،یطور کلسال قرار گرفتند. به

دهنده سال سن داشتند که نشان 35از  شیدرصد ب 3/53سال و  35

جوان و افراد با تجربه در نمونه مورد مطالعه  یروهایاز ن یعادلمت بیترک

 یمربوط به افراد دارا یفراوان نیشتریب لات،ینظر سطح تحص از .است

 30نفر ) 9 نیدرصد( بود. همچن 7/56نفر ) 17با  یمدرک کارشناس

مدرک  یدرصد( دارا 10نفر ) 3ارشد،  یمدرک کارشناس یدرصد( دارا

بودند. در  یمدرک دکتر یدرصد( دارا 3/3نفر ) 1و تنها  یکاردان

 یدانشگاه لاتیتحص یدارا دهندگاناسخدرصد پ 90از  شیمجموع، ب

نمونه از سطح  یبرخوردار انگریو بالاتر بودند که ب یدر سطح کارشناس

 لاتیو سطح تحص یسن بیمجموع، ترک در .مناسب است یعلم

ه پژوهش از تنوع و تعادل که نمون دهدیدهندگان نشان مپاسخ

سال در  35 یدرصد افراد بالا 3/53برخوردار است. حضور  یمناسب

درصد از  7/86 یبرخوردار نیتر و همچندرصد افراد جوان 7/46کنار 

آن است  انگریارشد، ب یو کارشناس یدهندگان از مدارک کارشناسپاسخ

برخوردار بوده و  یکاف یکنندگان از تجربه و دانش تخصصکه شرکت

موضوع پژوهش  نهیدر زم یقابل اعتماد و معتبر یهادگاهید توانندیم

 ای ی)پارامتر یآمار یهاانتخاب نوع آزمون یبرا ارائه دهند.

شد. جدول  یها بررسداده عی(، ابتدا فرض نرمال بودن توزیرپارامتریغ

 ( را نشان داده است.K-Sآزمون نرمال بودن ) جینتا 2
 

 (K-S) بودن  نرمال آزمون . نتایج2 جدول

 متغیرها
آماره 

 آزمون

 سطح معناداری

(sig) 
 وضعیت

 نرمال 072/0 180/0 (NFPA 30تجهیزات اطفای حریق )

 نرمال 065/0 2/0 (NFPA 600دانش و آمادگی پرسنل )

 نرمال 095/0 081/0 های ریسک عملیاتیشاخص

 نرمال 2/0 059/0 واکنش اضطراری
 

 ،(ناپارامتری یا پارامتری) مناسب آماری هایآزمون نوع تعیین منظوربه

 از استفاده با پژوهش متغیرهای به مربوط هایداده توزیع بودن نرمال

. گرفت قرار بررسی مورد 2اسمیرنوف در جدول  –کلموگروف آزمون

 باشد، 05/0 از تربزرگ (Sig) معناداری سطح مقدار اگر آزمون، این در

 هایآزمون از توانمی و شودنمی رد هاداده توزیع بودن نرمال فرض

 .کرد استفاده پارامتری

 آزمون آماره مقدار (NFPA 30) حریق اطفای تجهیزات متغیر برای

 مقدار که آنجا از. است آمده دست به 180/0 معناداری سطح و 072/0

Sig گرفته نظر در نرمال متغیر این توزیع است، 05/0 از تربزرگ 

 آماره مقدار (NFPA 600) پرسنل آمادگی و دانش متغیر شود. درمی

 دهندهنشان که است شده گزارش2/0 معناداری سطح و 065/0 آزمون

 هایشاخص باشد. برایمی نیز بعد این در هاداده توزیع بودن نرمال

 دست به 095/0 معناداری سطح و081/0 آماره مقدار عملیاتی ریسک

 از بیشتر همچنان معناداری سطح اینکه به توجه با. است آمده

 متغیر شود. درمی تأیید نیز متغیر این در بودن نرمال فرض است،05/0

 2/0 معناداری سطح و 059/0 آزمون آماره مقدار نیز اضطراری واکنش

 است. شاخص این در هاداده نرمال توزیع دهندهنشان که شده گزارش

 فیچهارگانه بر اساس ط یرهایمتغ یو پراکندگ یمرکز یهاشاخص

 اریو انحراف مع نیانگیم 2( محاسبه شده است. جدول 5تا  1) کرتیل

 اصلی متغیرهای وضعیت توصیف منظوربه را نشان داده است. رهایمتغ

 معیار، انحراف میانه، میانگین، شامل آماری هایشاخص از پژوهش،

 تحلیل این 3جدول نتایج . شد استفاده مقدار بیشترین و کمترین

 نجات و امداد ایمنی، مدیریت سیستم موجود وضعیت از کلی تصویری

 .دهدمی ارائه بندرامام پتروشیمی الفین واحد در نشانیآتش و
 

 رهایمتغ اریو انحراف مع نیانگیم .3 جدول

 میانه میانگین متغیرها
انحراف 

 معیار
 بیشترین کمترین

تجهیزات اطفای حریق 
(NFPA 30) 

12/3 00/3 68/0 50/1 50/4 

 20/4 80/1 59/0 00/3 05/3 واکنش اضطراری

 80/4 00/2 79/0 50/3 04/3 های ریسک عملیاتیشاخص

دانش و آمادگی پرسنل 

(NFPA 600) 
58/2 00/3 74/0 20/1 00/4 

 

در دامنه  یمورد بررس یرهایمتغ نیانگی، م3جدول  جیبر اساس نتا

 یهامؤلفه تیدر وضع یتفاوت نسب انگریقرار دارد که ب 12/3تا  58/2

در واحد مورد مطالعه است.  یاضطرار طیشرا تیریو مد یمنیمختلف ا

بر اساس  قیحر یاطفا زاتیتجه شده،یبررس یرهایمتغ انیدر م

 نیبالاتر 68/0 اریو انحراف مع 12/3 نیانگیمبا  NFPA 30 الزامات

 00/3 زین ریمتغ نیا انهیرا به خود اختصاص داده است. م نیانگیم
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بوده است.  50/4تا  50/1شده از مشاهده ریگزارش شده و دامنه مقاد

مؤلفه تا  نینمرات ا عیکه توز دهدینشان م انهیو م نیانگیم یکینزد

انحراف  ن،یبوده است. همچن کزمتمر یحول مقدار مرکز یادیحد ز

با  سهیها در مقانسبتاً محدود پاسخ یدهنده پراکندگنشان 68/0 اریمع

و  05/3 نیانگیبا م یرتبه بعد، واکنش اضطرار در. هاستمؤلفه ریسا

بوده که  59/0برابر با  ریمتغ نیا اریقرار دارد. انحراف مع 00/3 انهیم

را نشان  یمورد بررس ریچهار متغ انیدر م یپراکندگ زانیم نیکمتر

 ریمتغ 20/4تا  80/1از  زین یدامنه نمرات واکنش اضطرار. دهدیم

که  دهدیمؤلفه نشان م نیدر ا اریمع رافبودن انح نییبوده است. پا

تر بوده و همگن رهایمتغ ریافراد مورد مطالعه نسبت به سا یهاپاسخ

 .است ترکینزد گریکدیبه  یواکنش اضطرار تیآنان از وضع یابیارز

 50/3 انهیو م 04/3 نیانگیم یدارا یاتیعمل سکیر یهاشاخص

 یپراکندگ زانیم نیشتریب ر،یمتغ نیا یبرا 79/0 اریهستند. انحراف مع

شاخص در  نیا ری. مقاددهدیجدول نشان م یرهایمتغ انیرا در م

( و 04/3) نیانگیم انیقرار گرفته است. تفاوت م 80/4تا  00/2دامنه 

نسبت  ریمتغ نیها در اپاسخ عیکه توز دهدیم شانن زی( ن50/3) انهیم

 ترنییپا ریمقاد یبرخوردار بوده و برخ یها از تقارن کمترمؤلفه ریبه سا

 .انداثر گذاشته نیانگیبر م

با  NFPA 600 پرسنل بر اساس الزامات یمقابل، دانش و آمادگ در

 یرهایمتغ نیرا در ب نیانگیم نیترنییپا 00/3 انهیو م 58/2 نیانگیم

بوده و دامنه نمرات  74/0 ریمتغ نیا اریدارد. انحراف مع یمورد بررس

 نیا نیانگیبودن م ترنییگزارش شده است. پا 00/4تا  20/1آن از 

دهنده وجود ضعف نشان تواندیم رهایمتغ ریبا سا سهیقامؤلفه در م

مواجهه با  یکارکنان برا یدر سطح دانش، آموزش و آمادگ ینسب

 انهیو م نیانگیم انیفاصله م ن،یباشد. همچن قیو حر یاضطرار طیشرا

 ترنییها در سطوح پااز پاسخ یکه بخش دهدینشان م ریمتغ نیدر ا

 .اندقرار داشته

 زاتیکه تجه دهدینشان م ریچهار متغ نیانگیم سهیمجموع، مقا در

 سکیر یها( و شاخص05/3) ی(، واکنش اضطرار12/3) قیحر یاطفا

که  یبرخوردارند، در حال ینسبتاً مشابه تی( از وضع04/3) یاتیعمل

سطح قرار گرفته است.  نیترنیی( در پا58/2پرسنل ) یدانش و آمادگ

 یدارا 59/0 اریبا انحراف مع یواکنش اضطرار ز،ین یاز نظر پراکندگ

 اریبا انحراف مع یاتیعمل سکیر یهاها و شاخصپاسخ نیترهمگن

 یفیتوص جینتا ن،یهاست. بنابراپاسخ یپراکندگ نیشتریب یدارا 79/0

میانگین بالاتر تجهیزات اطفای حریق که در کنار  دهدیجدول نشان م

آموزش، دانش  تیتقوو واکنش اضطراری نسبت به دو بعد دیگر، 

 قابل یهانهیزم نیتراز مهم یکی تواندیکارکنان م یو آمادگ یتخصص

 الزامات با یمنیا تیریمد ستمیس انطباق سطح یارتقا یراستا در بهبود

NFPA 30 و NFPA 600 .ها، داده بودننرمال دییتأ از پس باشد

بعد  چهار در شدهیابیارز تیوضع نیانگیم فاصله یبررس منظوربه

 آزمون از (،5 ازی)امت پژوهش ابزار در شدهنییتع با سطح مطلوب پژوهش

t است. شده ارائه 4 جدول در حاصل جینتا شد. استفاده یانمونهتک 
 

 برای متغیرهای تحقیق t آزمون نتایج :4 جدول

 متغیرها
 مقدار آزمون

 )مطلوب(

میانگین 

 موجود

اختلاف 

 میانگین
 معناداری tآماره 

تجهیزات اطفای حریق 

(NFPA 30) 
00/5 12/3 88/1- 14/15- 001/0 

 001/0 -10/18 -95/1 05/3 00/5 واکنش اضطراری

 001/0 -59/13 -96/1 04/3 00/5 عملیاتیهای ریسک شاخص

دانش و آمادگی پرسنل 

(NFPA 600) 
00/5 58/2 42/2- 91/17- 001/0 

 

هر  نیانگیم ،یانمونهتک tآزمون  جیبر اساس نتاو  4جدول بر اساس 

(. P<0.001داشت ) یمعنادار یتفاوت آمار 5چهار بعد با مقدار مرجع 

عنوان سطح مطلوب و پژوهش به نیدر ا 5مقدار  نکهیبا توجه به ا

وجود  انگریصرفاً ب یمعنادار نیشده بود، ا فیابزار تعر یمرجع نظر

و مقدار مرجع است و  شدهاهدهمش نیانگیم انیم یفاصله آمار

. از نظر ستین NFPAبا الزامات  یعدم انطباق رسم انگریب ییتنهابه

 ریهر بعد تفس نیانگیفاصله بر اساس مقدار شکاف و م نیا زانیم ،یعمل

 دهدیاست که نشان م یمنف نیانگیموارد، اختلاف م یدر تمام شد.

 .دارد قراراز سطح مطلوب  ترنییموجود پا تیوضع نیانگیم

 نیانگیم یدارا (NFPA 30) قیحر یاطفا زاتیتجه ان،یم نیا در 

برابر با  t نسبت به مقدار مطلوب، آماره -88/1بوده و با اختلاف  12/3

 پرسنل یدانش و آمادگ ن،یرا نشان داده است. همچن -14/15

(NFPA 600) فاصله را از سطح مطلوب  نیشتریب 58/2 نیانگیبا م

گزارش  -91/17برابر با  t و آماره -42/2 نآ نیانگیداشته و اختلاف م

دانش و  نهیدر زم شتریب یضعف نسب انگریب جهینت نیشده است. ا

 پایین تر و شکاف بیشتر می باشد.به دلیل میانگین کارکنان  یآمادگ

بوده و اختلاف آن با سطح  05/3 نیانگیم یدر مورد واکنش اضطرار

 .گزارش شده است -10/18 زین ریمتغ نیا t است؛ آماره -95/1مطلوب 
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، اختلاف 04/3برابر با  نیانگیم ،یاتیعمل سکیر یهاشاخص یبرا

 به دست آمده است.  -59/13برابر با  t و آماره -96/1 نیانگیم

 سهی( در مقا12/3) قیحر یاطفا زاتیتجه نیانگیمجموع، اگرچه م در 

از سطح  ترنییواحد پا 88/1ها بالاتر است، اما همچنان مؤلفه ریبا سا

 نیانگیپرسنل با م یدانش و آمادگ گر،ید یمطلوب قرار دارد. از سو

. دهدیرا نشان م تیوضع نیترنامطلوب -42/2و اختلاف  58/2

از آن است که هر چهار مؤلفه از سطح  یحاک t ج آزمونینتا ن،یبنابرا

پرسنل،  یدانش و آمادگ یدارند و ارتقا یفاصله معنادار 5مطلوب 

و توان واکنش  یاتیعمل یهاسکیر تیریمد ق،یحر یاطفا زاتیتجه

 .است یشدن به سطح مطلوب ضرور کینزد یبرا یاضطرار
 

 مطلوب و موجود وضعیت شکاف تحلیل. 5 جدول

 متغیرها
وضع 

 موجود

وضع 

 مطلوب
 شکاف

شاخص انطباق 

 برآورد شده

تجهیزات اطفای حریق 

(NFPA 30) 
12/3 00/5 88/1- 00/53 

 25/51 -95/1 00/5 05/3 واکنش اضطراری

 00/51 -96/1 00/5 04/3 های ریسک عملیاتیشاخص

دانش و آمادگی پرسنل 
(NFPA 600) 

58/2 00/5 42/2- 50/39 
 

 زاتیانطباق مربوط به تجه زانیم نیشتری، ب5جدول جیبر اساس نتا

درصد است که شکاف آن با  00/53( با NFPA 30) قیحر یاطفا

گزارش شده است. پس از آن، واکنش  -88/1مطلوب  تیوضع

 00/51با  یاتیعمل سکیر یهاشاخصو درصد  25/51با  یاضطرار

 یدانش و آمادگ هانطباق مربوط ب زانیم نیدرصد قرار دارند. کمتر

( است. 42/2شکاف ) نیشتریدرصد و ب 50/39( با NFPA 600پرسنل )

 زانیو م انددهینرس 5ها به سطح مطلوب از مؤلفه کیچیدر مجموع، ه

موجود  تیوضع انیتوجه مدهنده وجود شکاف قابلنشان یانطباق کل

پرسنل که  یدر حوزه دانش و آمادگ ژهیوو الزامات مطلوب است؛ به

 است. یشتریتوجه و بهبود ب ازمندین

 

 بحث 
امداد  ،یمنیا تیریمد ستمیس تیوضع یابیپژوهش حاضر با هدف ارز

بندر امام  یمیمجتمع پتروش نیواحد الف یصنعت ینشانو نجات و آتش

و بر اساس  NFPA 600:2020 و NFPA 30:2024 در چارچوب الزامات

 هاافتهی یکل یدر ابزار پژوهش انجام شد. الگو شدهیطراح یهاهیگو

مطلوب  تیاز وضع یسطح ،ینشان داد که در هر چهار بعد مورد بررس

از ابعاد به سطح  کیچیدر چارچوب ابزار پژوهش وجود داشت، اما ه

ابعاد  انی. در مافتندی، دست ن5 ازیامت یعنی شده،نییمطلوب تع

 نیبالاتر 3/12 نیانگیبا م قیحر یثابت اطفا زاتیتجه شده،یبررس

با  یواکنش اضطرار ییاراو ک یرا داشت، پس از آن آمادگ ازیامت

قرار  3/04 نیانگیبا م یاتیعمل سکیر یهاو شاخص 3/05 نیانگیم

 ازیامت نیترنییپا 2/58 نیانگیپرسنل با م یگرفتند و دانش و آمادگ

که در کنار وجود  دهدیم الگو نشان نیرا به خود اختصاص داد. ا

 یدر واحد مورد مطالعه، برخ یمنیا هیپا یو سازوکارها هاتیظرف

هستند.  تیتقو ازمندیهمچنان ن یتیریو مد یاتیعمل ،یانسان یهامؤلفه

 کیضعف  ای زاتیصرفاً به کمبود تجه دیحاضر را نبا جینتا ن،یهمچن

 انیحاصل تعامل م یمنیا ستمیس تیوضع رایبخش خاص نسبت داد؛ ز

 یواکنش اضطرار تیو ظرف سکیر تیریمد ،یانسان یروین زات،یتجه

پژوهش بر اساس پاسخ  نیا یهاافتهیاست که  دیبه تأک لازم. است

اند و پرسشنامه به دست آمده یهاهیتجربه مرتبط به گو یافراد دارا

موجود بر اساس الزامات و  تیدهندگان از وضعپاسخ یابیارز انگریب

 ن،یهستند. بنابرا NFPA یشده از استانداردهااستخراج یمحورها

انطباق واحد  یرسم دییتأ ای میمستق یفن یزیحاصل معادل مم جینتا

 لیچارچوب، تحل نی. در استندین NFPA الزامات قابل اعمال یبا تمام

 تیوضع فیتوص یانطباق برآوردشده عمدتاً برا یهاشکاف و شاخص

فاصله از سطح  یدارا یهاحوزه ییابعاد و شناسا ینسب سهیموجود، مقا

 . انداستفاده قرار گرفته ددر ابزار پژوهش مور شدهفیمطلوب تعر

با  یاتیعمل سکیر یهاشاخص ،یچهار بعد مورد بررس انیم در

 گاهیجا نیدرصد، سوم 51و شاخص انطباق برآوردشده  04/3 نیانگیم

بعد را  نیا توانینم ن،یبه خود اختصاص دادند. بنابرا ازیرا از نظر امت

 زاتیدانست؛ بلکه تجه تیوضع نیترابعاد، مناسب ریبا سا سهیدر مقا

پرسنل  یو دانش و آمادگ نیبالاتر 3/12 نیانگیبا م قیحر یثابت اطفا

 یاتیعمل سکیر تیرا داشتند. وضع ازیامت نیترنییپا 2/58 نیانگیبا م

ارتباط  یمیپتروش یهامجتمع یندیفرا تیبا ماه یتا حد تواندیم

و کنترل مخاطرات  سکیر یابیخطرات، ارز ییشناسا رایداشته باشد؛ ز

 HSE روزمره یهاتیاز فعال یمهمبخش  ییهاطیمح نیدر چن

بعد از سطح مطلوب نشان  نیحال، فاصله ا نی. با اشودیمحسوب م

 سکیر یابیخطر و ارز ییشناسا یرسم یندهایکه وجود فرا دهدیم

آنها در  جیاستفاده کامل و مستمر از نتا یلزوماً به معنا
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 واد،م رییتغ ،یندیفرا یهاطی. در محستین یاتیعمل یهایریگمیتصم

سطح  تواندیم یاضطرار یوهایو سنار یبرداربهره طیشرا زات،یتجه

 یروزرسانبه به سکیر تیریمد یاثربخش ن،یدهد؛ بنابرا رییرا تغ سکیر

 نیوابسته است. ا یاتیعمل یهاآنها به برنامه جیو انتقال نتا هایابیارز

در  ناندارد. آ یمفهوم یهمخوان (26)و همکاران  یبا مطالعه ل افتهی

 کی ،یمیپتروش ساتیدر تأس قیحر یاضطرار تیریمد یبررس

هشدار،  ش،یپا سک،یر ینیبشیبر پ یمبتن یاچارچوب چندمرحله

 یابیارز انیارائه کردند و بر ارتباط م یو واکنش اضطرار یریگمیتصم

. وجه اشتراک دو مطالعه در (26) داشتند دیخطر و اقدامات پاسخ تأک

منجر  یمنیا یبه ارتقا تواندیم یزمان سکیر تیریاست که مد نیا

منتقل شود. با  یاضطرار یو آمادگ یریگمیآن به تصم جیشود که نتا

عمدتاً  (26) و همکاران یوجود دارد: مطالعه ل یحال، تفاوت مهم نیا

 یتمرکز داشت، در حال سکیر ینیبشیو پ تیرینظام مد کیبر توسعه 

را در چارچوب  ینعتواحد ص کیموجود  تیکه پژوهش حاضر وضع

حاصل از پرسشنامه پژوهش  یهاو بر اساس داده NFPA الزامات

مکمل مطالعات  توانیحاضر را م افتهی ن،یکرده است. بنابرا یبررس

 تیریمد یوجود سازوکارها دهدینشان م رایمحور دانست؛ زمدل

به  یابیدست یشده، الزاماً به معناانجام یابیدر چارچوب ارز سک،یر

  .ستیدر ابزار پژوهش ن شدهفیسطح مطلوب تعر

و شاخص انطباق  3/12 نیانگیبا م قیحر یثابت اطفا زاتیتجه بعد

به  یابعاد مورد بررس انیرا در م ازیامت نیدرصد، بالاتر 53برآوردشده 

از آن باشد که  یناش یتا حد تواندیم تیوضع نیخود اختصاص داد. ا

 قیمعمولاً از طر یمیپتروش عیدر صنا قیحفاظت در برابر حر زاتیتجه

حت کنترل قرار ت HSE و الزامات ینگهدار یهابرنامه ،ینالزامات ف

 یندیفرا یمهم واحدها یهاتیاز اولو زاتیتجه نیدارند و توجه به ا

که  دهدیحال، فاصله موجود از سطح مطلوب نشان م نیاست. با ا

و  ستین یکاف ستمیس یآمادگ نیتضم یبرا ییتنهابه زاتیوجود تجه

 نان،یاطم تیخطر، قابل یوهایارمتناسب با سن زاتیتجه تیکفا

طور مستمر به دیبا زیو رفع نواقص ن یآزمون عملکرد، بازرس ،یدسترس

 سهیقابل مقا (1) و اونگوا وموهیآ جیبا نتا افتهی نی. اردیمورد توجه قرار گ

 یکپارچگی تیریمد یداریمند درباره پامرور نظام کیدر  آنان. است

بر  ،یمیپتروش ساتیدر تأس یندیفرا یمنیا تیریو مد هاییدارا

 کردند دیتأک یمنیا یندهایو فرا زاتیتجه تیریمد یکپارچگیضرورت 

که فاصله  دهدیبا پژوهش حاضر نشان م جهینت نیا سهی. مقا(1)

 یکیزیکمبود ف اینبود  یبه معنا لزوماً زاتیشده در بعد تجهمشاهده

 زات،یچرخه عمر تجه تیریبا نحوه مد تواندیبلکه م ست؛ین زاتیتجه

مرتبط باشد.  زیآنها ن یاتیعمل یاز آمادگ نانیآزمون و اطم ،ینگهدار

 کردیاز رو (1) و اونگوا وموهیاست که پژوهش آ نیتفاوت دو مطالعه در ا

کلان  یهاچالش ییو به دنبال شناسا دمند استفاده کردنمرور نظام

که پژوهش حاضر با  یبودند، در حال هاییدارا یکپارچگی تیریمد

 قیحر یاطفا زاتیتجه تیوضع ،یواحد صنعت کی یهااستفاده از داده

کرده است.  یحاصل از ابزار پژوهش بررس یهارا در قالب شاخص

 یموضوع تیاهم یبرا یو کم یپژوهش حاضر شواهد مورد ن،یبنابرا

مطرح  یمذکور در سطح مفهوم یکه در مطالعه مرور کندیفراهم م

  .شده است

فاصله از سطح مطلوب در پژوهش حاضر مربوط  نیترمقابل، مهم در

و شاخص انطباق  2/58 نیانگیپرسنل بود. م یبه بعد دانش و آمادگ

با  سهیکه در مقا دهدیبعد نشان م نیا یدرصد برا 39/5برآوردشده 

 تواندیم افتهی نیاست. ا یشتریتوجه ب ازمندیحوزه ن نیابعاد، ا ریسا

الزاماً همگام با  یفن یهارساختیدهنده آن باشد که توسعه زنشان

پرخطر،  عینرفته است. در صنا شیپ یانسان یهایستگیتوسعه شا

 صیتشخ ییتوانا ،یمنیبا الزامات ا ینظر ییعلاوه بر آشنا دیکارکنان با

 زات،یاستفاده از تجه ،یاتیعمل یهاروش یاجرا ،یرعادیغ طیشرا

داشته باشند.  زیرا ن یاضطرار طیشرا در یریگمیارتباط و تصم یبرقرار

 یتنها بر اساس برگزار توانیآموزش را نم یرو، اثربخش نیاز ا

مانور،  ،یعمل نیو لازم است آموزش با تمر دیسنج یآموزش یهادوره

را  افتهی نیهمراه باشد. ا نیو بازخورد پس از تمر یستگیشا یابیارز

کرد. آنان  ریتفس (25) نو همکارا یتریسف جیدر کنار نتا توانیم

 یبررس NFPA 1600 را با استفاده از الزامات یواکنش اضطرار تیریمد

 میت یو آمادگ هاهیآموزش، ارتباطات، رو ،یکردند و بر نقش سازمانده

 یانطباق بالاتر زانیمطالعه آنان م. داشتند دیتأک یواکنش اضطرار

 نیا میمستق سهیمقا ل،حا نینسبت به پژوهش حاضر گزارش کرد؛ با ا

انجام شود. تفاوت در استاندارد مورد استفاده،  اطیبا احت دیدرصدها با

به  تواندیم یابیو روش ارز یها، جامعه آمارنوع سازمان، دامنه شاخص

 یو همکاران تمرکز اصل یتریمنجر شود. در پژوهش سف جیاختلاف نتا

حاضر دانش  ژوهشکه در پ یبود، در حال یواکنش اضطرار تیریبر مد

و در  شودیمحسوب م یابیاز چهار بعد ارز یکیپرسنل تنها  یادگو آم

شده است.  یبررس یو واکنش اضطرار یاتیعمل سکیر زات،یکنار تجه
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سازمان  کی ترفیدهنده عملکرد ضعالزاماً نشان جیتفاوت نتا ن،یبنابرا

 ارچوباز تفاوت چ یناش تواندیبلکه م ست،ین گرینسبت به سازمان د

سنجش باشد. وجه مشترک دو مطالعه آن است که آموزش، 

 یکارکنان از عناصر مهم در اثربخش یاتیعمل یو آمادگ یسازمانده

 .شوندیمحسوب م یواکنش اضطرار

موجود از سطح مطلوب فاصله  تیوضع زین یبعد واکنش اضطرار در

 51/25و شاخص انطباق برآوردشده  3/05 نیانگیبعد با م نیداشت. ا

در رتبه دوم قرار گرفت.  قیحر یثابت اطفا زاتید، پس از تجهدرص

واکنش  یدهنده آن باشد که وجود برنامه رسمنشان تواندیم افتهی نیا

. ستیسازمان ن یواقع یآمادگ کنندهنیتضم ییتنهابه یاضطرار

ها و مانند وضوح نقش یبه عوامل یواکنش اضطرار یاثربخش

واحدها،  انیم یسرعت اعلام حادثه، ارتباطات، هماهنگ ها،تیمسئول

از  یریادگیو  زاتیو تجه یانسان یروین تیحادثه، کفا یفرمانده

 نیشده در امنظر، فاصله مشاهده نیمانورها و حوادث وابسته است. از ا

 ییتوانا»و « وجود برنامه» انیاز فاصله م یناش یتا حد تواندیبعد م

پارک موضوع با مطالعه  نیباشد. ا «یواقع طیمؤثر برنامه در شرا یاجرا

 ییایپو کردیاست. آنان با استفاده از رو ریقابل تفس زین (2) و پارک

 عیدر صنا یمنیا تیریمد ستمیعملکرد س یابیارز یبرا هاستمیس

متقابل  یحاصل اثرگذار یمنینشان دادند که عملکرد ا یمیپتروش

را صرفاً با  یعملکرد کل توانیاست و نم ستمیمختلف س یهامؤلفه

پژوهش  یبا الگو جهینت نیا .(2) داد حیمؤلفه منفرد توض کی یبررس

صورت اگرچه به شدهیچهار بعد بررس رایدارد؛ ز یحاضر همخوان

مثال،  یاند. براوابسته گریکدیاند، در عمل به شده یریگاندازه هجداگان

 طیممکن است در شرا دهیدمناسب بدون کارکنان آموزش زاتیتجه

 زیمورد انتظار را نداشته باشند و آموزش کارکنان ن ییکارا یاضطرار

 تواندیکارآمد نم یقابل اتکا و برنامه واکنش اضطرار زاتیبدون تجه

 نیدو مطالعه در ا یشناختمنجر شود. تفاوت روش طلوبم یبه آمادگ

 یسازمدل قیها را از طرروابط متقابل مؤلفه (2) پارک و پارکاست که 

هر بعد را  تیکه پژوهش حاضر وضع یکردند، در حال یبررس ستمیس

 .کرده است یپرسشنامه بررس یهاو بر اساس داده یواقع طیمح کیدر 

 یهاحوزه ییشناسا یبرا شتریپژوهش حاضر ب یهاافتهیرو،  نیا از

 . کاربرد دارد یاصلاح یهاتیاولو نییشکاف و تع یدارا

پژوهش حاضر در  جیکه نتا دهدینشان م نیشیچهار مطالعه پ سهیمقا

 وندیبر پ (26) و همکاران یاست. ل ریچارچوب مشترک قابل تفس کی

و اونگوا  وموهیاند؛ آکرده دیتأک یو واکنش اضطرار سکیر یابیارز انیم

را برجسته  یندیفرا یمنیو ا زاتیتجه تیریمد یکپارچگیضرورت  (1)

 یو آمادگ ینقش آموزش، سازمانده (25) و همکاران یتریسف د؛انکرده

بر تعامل و  (2) پارک و پارکاند؛ و را نشان داده یدر واکنش اضطرار

اند. کرده دیتأک یمنیا تیریمد ستمیس یهامتقابل مؤلفه یوابستگ

 کیچارچوب واحد و در  کیها را در قالب مؤلفه نیپژوهش حاضر ا

 زیوجه تما نیترمهم ن،یکرده است. بنابرا یرسبر یمیواحد پتروش

و  سکیر تیریمد ،یانسان ،یزمان به ابعاد فنپژوهش حاضر، توجه هم

فاصله آن از  ییو شناسا ستمیس تیوضع یابیدر ارز یواکنش اضطرار

 ،یتیریمنظر مد از. در ابزار پژوهش است شدهفیسطح مطلوب تعر

واحد مورد مطالعه  یمنیا تیکه بهبود وضع نددهینشان م هاافتهی

 دیجد یهادستورالعمل نیتدو ای زاتیتعداد تجه شیصرفاً بر افزا دینبا

 یبعد دانش و آمادگ ازیبودن امت ترنییمتمرکز شود. با توجه به پا

 تیتواند تقویم یاصل یهاتیاز اولو یکیابعاد،  ریپرسنل نسبت به سا

 ،یمستمر، بازآموز یهاآموزش قیکارکنان از طر یو آمادگ یستگیشا

عملکرد باشد. در  یابیو ارز یواقع یوهایبر سنار یمبتن یمانورها

  مرحله بعد، لازم است

 یو طراح یاتیعمل یزیرصورت مستمر در برنامهبه سکیر یابیارز جینتا

 تیزمان، قابل. همردیمورد استفاده قرار گ یاضطرار یوهایسنار

آزمون عملکرد،  ،یبازرس قیاز طر قیحر یاطفا زاتیتجه نانیاطم

مانورها  ن،ینواقص حفظ شود. همچن عیو رفع سر رانهیشگیپ ینگهدار

ها آن جیشوند، بلکه نتا یتلق یآموزش تیفعال کیعنوان صرفاً به دینبا

 یطرارواکنش اض یهاها، اصلاح برنامهشکاف ییشناسا یبرا تواندیم

در  گر،ید یسو از. ردیسازمان مورد استفاده قرار گ یآمادگ یو ارتقا

کرد. معنادار بودن  اطیاحت دیشکاف با لیو تحل t آزمون جینتا ریتفس

دهنده وجود فاصله نشان 5ابعاد با مقدار مطلوب  نیانگیاختلاف م

در ابزار  شدهفیشده و سطح مطلوب تعرمشاهده تیوضع نیب یآمار

 املعو انیم یوجود رابطه علّ انگریب ییتنهابه جهینت نیاست؛ اما ا

. از آنجا که ستین یمنیا ستمیکامل س یاثبات ناکارآمد ایمختلف 

مطلوب در ابزار پژوهش بوده  ینظر اریو مع اسیمق یحد بالا 5مقدار 

 نیانگیم انیم یفاصله آمار انگریعمدتاً ب t آزمون یاست، معنادار

عنوان شاخص شدت به ییتنهابه دیاست و نبا اریمع نیشده و امشاهده

 ها،افتهی یکاربرد ریرو، در تفس نیشود. از ا ریتفس ستمیضعف س

 یشتریب تیاندازه شکاف و شاخص انطباق برآوردشده اهم ها،نیانگیم
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 کیپژوهش صرفاً  نیشاخص انطباق برآوردشده در ا ن،یدارند. همچن

 موجود با سطح مطلوب در تیوضع سهیمقا یبرا یشاخص کم

 ایانطباق  یرسم یگواه نوانعبه دیچارچوب ابزار پژوهش است و نبا

 یرسم یابیشود. ارز ریتفس NFPA یعدم انطباق کامل با استانداردها

 یجامع تمام یزیو مم یفن یانطباق با استانداردها مستلزم بررس

 .الزامات قابل اعمال است

 

 پژوهش یهاتیمحدود

مورد  دیبا هاافتهی ریهمراه بود که در تفس ییهاتیمطالعه با محدود نیا

مشخص و با  یواحد صنعت کی. نخست، پژوهش در رندیتوجه قرار گ

 میقابل تعم ماًیآن مستق جینتا ن،ینفر انجام شد؛ بنابرا 30حجم نمونه 

. ستین یندیفرا عیصنا ای هاشگاهیپالا ،یمیپتروش یواحدها ریبه سا

، HSE نظام ،یساختار سازمان ،یسطح فناور ند،یدر نوع فرا تتفاو

انطباق را در  تیوضع تواندیم ینشانتجربه کارکنان و امکانات آتش

 .دهد رییتغ ساتیتأس ریسا

تجربه مرتبط  یپژوهش بر اساس پاسخ افراد دارا یاصل یهاداده دوم،

تفاوت تجربه و  ،یادراک فرد ریاحتمال تأث ن،یشد؛ بنابرا یآورجمع

 لیامکان تبد کرتیل اسیپاسخ وجود دارد. استفاده از مق یریسوگ

را فراهم کرد، اما  یکم یهابه داده یو تخصص یفیک یهایابیارز

 نیرا منعکس کند. از ا NFPA الزامات یفن یدگیچیپتمام  تواندینم

موجود  تیوضع یابیارز یهاعنوان شاخصبه دیانطباق با یرو، درصدها

 .شوند ریمطالعه تفس نیدر چارچوب ا

در  یاحتمال راتییانجام شد و تغ یمقطع زمان کیپژوهش در  سوم،

واکنش  یهاو برنامه یآموزش کارکنان، سازمانده زات،یتجه تیوضع

 جینتا ن،ینشد. همچن یمختلف بررس یزمان یهادر دوره یاضطرار

و  زاتیکامل از تجه یفن یزیمم کی نیگزیحاصل از پرسشنامه جا

انطباق با  ترقیدق یابیارز یبرا ن،یابرا. بنستین یاتیعمل یندهایفرا

 یاپرسشنامه یابیارز بیو ترک ی، انجام مطالعات طولNFPA الزامات

در مانورها  یاسناد و مشاهده عملکرد واقع یبررس ،یفن یزیبا مم

 .ردیمورد توجه قرار گ ندهیدر مطالعات آ تواندیم

عمدتاً  دیبا هاافتهیپژوهش،  یمورد تیبا توجه به ماه ت،ینها در

 نیدر واحد الف یاصلاح یهاتیاولو ییشناسا یبرا ییعنوان مبنابه

 ریآنها به سا میمستق میشوند و از تعم ریبندر امام تفس یمیپتروش

مورد  یابیحال، چارچوب ارز نیشود. با ا زیپره یمیپتروش یهامجتمع

هر  طیبا شرا یسازو متناسب یتواند پس از اعتبارسنجیاستفاده م

 یو آمادگ یمنیا تیوضع سهیمقا یبرا ندهیواحد، در مطالعات آ

 .ردیمورد استفاده قرار گ یندیفرا ساتیتأس ریسا یاضطرار

 

 گیریتیجهن

امداد  ،یمنیا تیریمد ستمیس تیوضع یابیپژوهش حاضر با هدف ارز

بندر امام بر اساس  یمیپتروش نیواحد الف یصنعت ینشانو نجات و آتش

انجام  NFPA 600:2020و  NFPA 30:2024 یالزامات استانداردها

موجود در هر چهار بعد  تیپژوهش نشان داد که وضع یهاافتهی. دش

 یثابت، دانش و آمادگ قیحر یاطفا زاتیجهت یعنی ،یمورد بررس

واکنش  ییو کارا یو آمادگ یاتیعمل سکیر یهاپرسنل، شاخص

ابعاد  انیقرار دارد. در م شدهنییاز سطح مطلوب تع ترنییپا ،یاضطرار

و پس از  نیانگیم نیثابت بالاتر قیحر یاطفا زاتیتجه ،یمورد بررس

 یاتیعمل سکیر یهاو شاخص یواکنش اضطرار ییو کارا یآن آمادگ

 نیانگیم نیترنییپرسنل پا یکه دانش و آمادگ یقرار داشتند، در حال

 انگریب جینتا ن،یفاصله از سطح مطلوب را نشان داد. همچن نیشتریو ب

توسعه  قیصرفاً از طر یمنیبه سطح مطلوب ا یابیآن بود که دست

 ،یانسان یهازمان مؤلفههم تیو تقو ستین ریپذامکان زاتیتجه

اساس  بر. ضرورت دارد یواکنش اضطرار تیو ظرف سکیر تیریمد

 یستگیشا یواحد مورد مطالعه، ارتقا یاصلاح تیاولو نیترمهم ج،ینتا

و مستمر،  یتخصص یهاآموزش قیاز طر یانسان یروین یو آمادگ

 یابیو ارز یواقع یوهایبر سنار یمبتن یمانورها یبرگزار ،یبازآموز

 یهایابیارز یروزرسانمنظم عملکرد کارکنان است. در کنار آن، به

 یهایریگمیخطر در تصم لیتحل جیمؤثر از نتا ستفادها سک،یر

 تیو تقو قیحر یاطفا زاتیتجه یاو آزمون دوره ینگهدار ،یاتیعمل

به کاهش شکاف  تواندیم یاضطرار طیدر شرا یو فرمانده یهماهنگ

 کردیرو کیصورت به دیبا یمنیمنظر، بهبود ا نیموجود کمک کند. از ا

 تیریمد ،یانسان یروین زات،یدنبال شود که در آن تجه کپارچهی

واحد  ستمیس کیمرتبط  یعنوان اجزابه یو واکنش اضطرار سکیر

پژوهش بر اساس  یهاداده نکهیبا توجه به ا. در نظر گرفته شوند

شده است،  یآورافراد مورد مطالعه جمع یاپرسشنامه یهاپاسخ

موجود در چارچوب ابزار  تیوضع یابیعنوان ارزبه دیحاضر با یهاافتهی

 ایجامع  یفن یزیمم کی جهیعنوان نتهشوند و نه ب ریپژوهش تفس

 ی. براNFPA یستانداردهاالزامات ا یانطباق با تمام یرسم دییتأ
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اسناد،  یبا بررس یاپرسشنامه یابیارز بیکامل، ترک یانطباق فن نییتع

الزامات قابل اعمال  یفن یزیو مم زاتیتجه یابیارز م،یمشاهده مستق

 است. یاستانداردها ضرور
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