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Abstract 

Background and Aim: Apart from the economic costs associated with high accident rates, the occurrence of major   

work- related injuries may also have a serious impact on the internal and external credibility of the organization and its 

activities and services / products. It seems that the cause of an accident cannot be simply related to a specific action 

performed by an individual, but rather due to the interaction of different individual and organizational conditions. The 

purpose of this study was to investigate the effect of individual and organizational factors on the improvement of health, 

safety and environmental (HSE) behaviors of executive staff of Tehran Municipality. The statistical population of this 

study was executive staff, including 137 staff and municipal services in Tehran Municipality with a number of about 1000 

people. 

Methods: The data collection tool in this study was a researcher-made questionnaire based on the research literature. To 

investigate the effect of individual and organizational factors on improving employee behavior, the structural equation 

technique was used using Smart- Pls software. 

Results: The results showed that individual factors (attitude towards behavior, awareness and knowledge and perceived 

risk) and organizational factors (management commitment, HSE atmosphere, HSE culture and effective communication) 

are effective in improving the behavior of Tehran Municipality executive staff. As a result. 

Conclusion: It is necessary for employees to learn the steps of the behavioral safety process and its strategy, and on the 

other hand, the organization should provide a platform for the whole system to participate in the safety process. 
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 در کبرکٌبى زیست هحیط ٍ ایوٌی بْذاضت، رفتبرّبی اصلاح بر سبزهبًی ػَاهل ٍ فردی ػَاهل تأثیر

 ضْری هذیریت

4، فرّبد غفبری 3، ایرج هحوذ فبم*2ّبًیِ ًیکَهرام ،1زّرُ قربؼلی
 

 .ایطاٖ تٟطاٖ، اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ ،تحمیمبت ٚ ػّْٛ ٚاحس ظیؿت، ٔحیظ ٚ عجیؼی ٔٙبثغ زا٘كىسٜ -1

 .ایطاٖ تٟطاٖ، اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ تحمیمبت، ٚ ػّْٛ ٚاحس ظیؿت، ٔحیظ ٚ عجیؼی ٔٙبثغ زا٘كىسٜ ظیؿت، ٔحیظ ٔسیطیت ٌطٜٚ -2
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 پژٍّطی هقبلِ                                                                                                  ّبهصذٍهیت از پیطگیری ٍ ایوٌی ارتقبی

 Journals.sbmu.ac.ir/spip                                                                                                                                                                    336-48، 4قٕبضٜ ،10زٚضٜ ،1401ؾبَ

 چکیذُ

 قٟطزاضی ارطاییوبضوٙبٖ ( HSE)ظیؿت  ٚ ٔحیظ یٕٙیؾلأت، ا یثط انلاح ضفتبضٞب یٚ ؾبظٔب٘ یتأحیط ػٛأُ فطز یثطضؾٞسف اظ ایٗ پػٚٞف ٍ ّذف:  سببقِ

 .ثٛز٘فط  1000ٚ ذسٔبت قٟطی زض قٟطزاضی تٟطاٖ ثٝ تؼساز حسٚز  137 وبضوٙبٖ ارطایی قبُٔ وبضوٙبٖ ایٗ پػٚٞف ربٔؼٝ آٔبضیتٟطاٖ ثٛز. 

ٞبی آٔبض تٛنیفی اظ رّٕٝ ضٚـ ٞب ثبتزطیٝ ٚ تحّیُ زازٜ. ثٛزاثعاض ٌطزاٚضی اعلاػبت زض ایٗ پػٚٞف پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ ثط اؾبؼ ازثیبت پػٚٞف  :رٍش کبر

 ی ٚبذتبضٔؼبزلات ؾ یٚ ضٚـ ٞب طٚ٘ٛفیوٌِٕٛٛطٚف اؾٕ یٞبآظٖٔٛاظ رّٕٝ  یآٔبض اؾتٙجبع ٕٚ٘ٛزاضٞب، رساَٚ ٚ قبذهٟبی ػسزی )ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض( 

 اؾتفبزٜ قس. SPSS ،Smart- PLS یآٔبض ی٘طْ افعاضٞب كیثطاظـ ٔسَ اظ عط یقبذم ٞب

 779/0ثطاثط  ؿهیزضن ض ٚ 776/0ٚ زا٘ف ثطاثط  ی، آٌب793/0ٍٞ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ضفتبض ٚ انلاح ضفتبض ثطاثط  ٗیػٛأُ فطزی لسضت ضاثغٝ ثاظ ٘تبیذ ٘كبٖ زاز  ّب:بفتِی

اضتجبعبت ٚ  HSE 710/0، فطًٞٙ 375/0 یؾبظٔب٘ HSE، رٛ 682/0ٚ انلاح ضفتبض ثطاثط  تیطیتؼٟس ٔس ٗیػٛأُ ؾبظٔب٘ی لسضت ضاثغٝ ثاظ قسٜ اؾت ٚ ٔحبؾجٝ 

 ثط انلاح ضفتبض وبضوٙبٖ ارطایی قٟطزاضی تٟطاٖ ٔؤحط٘س. زٞسٚ ٘كبٖ ٔی قٛزیٔحؿٛة ٔ یلجِٛ قسٜ اؾت وٝ ٔمساض لبثُ  ، ٔحبؾج330/0ٝٔؤحط 

ثؿتطؾبظی ثطای ٔكبضوت وُ ؾیؿتٓ زض  ؾبظٔبٖضاٞجطز آٖ ضا فطاٌطفتٝ ٚ اظ عطفی زض  وبضوٙبٖ ٔطاحُ فطایٙس ایٕٙی ضفتبضی ٚ٘یبظ اؾت وٝ ؾٛ اظ یه :یریگجِیًت

 ثبقس.ای ثطای ا٘زبْ ایٗ ٟٔٓ ٔیٞب، ٔمسٔٝؾبظٔبٖایٕٗ زض  ثطای اضتمبء ضفتبض ضفتبض قٙبؾبیی ػٛأُ تأحیطٌصاض ثط انلاح وٝ فطایٙس ایٕٙی فطاٞٓ ٌطزز

 HSEظیؿت؛ ٔسیطیت  انلاح ضفتبض؛ ػٛأُ فطزی؛ ػٛأُ ؾبظٔب٘ی؛ ٔسیطیت ٔحیظ :یذیکلٍاژگبى
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 هقذهِ

ثبظیبفت  یب آٚضیرٕغ ٞبیفؼبِیت زض ٘فط ٔیّیٖٛ 15 حسٚز رٟبٖ زض

ٔبٞیت قغّی ذٛز  ثٙب ثطایٗ افطاز  .(1)زاض٘س  فؼبِیت ضبیؼبت ظثبِٝ ٚ

ثبِمٜٛ ٚ ثبِفؼُ زض ٔؼطو ا٘ٛاع  نٛضت  ثٝ ٞبٌطٜٚ ؾبیط اظ ثیكتط

قسٜ زض   ا٘زبْ ٞبیثطضؾی اؾبؼ ٞب لطاض زاض٘س. ثطذغطات ٚ آؾیت

 قبغُ ٚٔیط وبضٌطاٖ ٔطي ػُّ تطیٗٞبی ٌصقتٝ ػٕسٜزض ؾبَ ایطاٖ

 لطاضزاز عطف فضبی ؾجع ٚ قٟطی ذسٔبت پیٕب٘ىبضی ٞبیقطوت زض

 ضا٘ٙسٌی تهبزف 1384ٚ  1383ٞبی ؾبَ زض تٟطاٖ قٟطزاضی ٔٙبعك

ٚ  وبضٌطاٖ احتیبعی ػّت ثی ثٝ زضنس حٛازث 5/22 وٝ ثبقس ٔی

 زضنس ؾبیط ػُّ 5/11ضا٘ٙسٌبٖ ٚ  احتیبعی ثی ػّت زضنس ثٝ 5/66

 ذغطاتی اظ ٔؼطو ظثبِٝ زض آٚضی رٕغ . ٔأٔٛضاٖ(3، 2)اؾت  ثٛزٜ

 قیٕیبیی، فیعیىی، ػٛأُ ثب ٔٛارٟٝ ،عٛلا٘ی وبضی ؾبػبت رّٕٝ

وبضی ثٛزٜ  ٔىطض حٛازث ٚ ارتٕبػی؛ ٚ اضٌٛ٘ٛٔیه ظیؿتی، ٔىب٘یىی،

 قٛز ضٚحی ثطای آ٘بٖ ٚ رؿٕی ٞبی ثیٕبضی ثٝ ٔٙزط تٛا٘س ٔی وٝ

 آٚضی قسٜ ثیكتط وبضٌطاٖ رٕغ  . ٕٞچٙیٗ عجك ٔغبِؼبت ا٘زبْ(4)

. ثب ٍ٘بٞی (1) ٞپبتیت ة ٞؿتٙس ػفٛ٘ت ثٝ اثتلا ذغط ٔؼطو زض ظثبِٝ

یبثیٓ وٝ ایٗ حٛازث ٚ ػٛاضو ػٕستبً ثٝ ثٝ ػُّ چٙیٗ فزبیؼی زضٔی

ػُّ ٔرتّفی ٔب٘ٙس ػسْ ٘هت ػلائٓ ایٕٙی، ػسْ آٔٛظـ ایٕٙی ٚ 

. ثٝ ػجبضتی ضفتبض وبضٌطاٖ ٚ (5)زٞس اقتجبٞبت وبضٌطاٖ ضٚی ٔی

ٞبی وبضی آ٘بٖ زض ثؿیبضی اظ حٛازث زذیُ ثٛزٜ اؾت وٝ زض فؼبِیت

اغّت ٔٛاضز آٔٛظـ زض ٔٛضز ذغطات ٔحیظ وبض ٚ چٍٍٛ٘ی وٙتطَ 

اضتمبء زٞس  تٛا٘س ایٕٙی ٚ ؾلأت آ٘بٖ ضاتٛرٟی ٔی عٛض لبثُ  ٞب ثٝ آٖ

 ٘یؿت، وبفی ضفتبض تغییط ثطای تٟٙبیی ثٝ ا٘تمبَ اعلاػبت اظآ٘زبوٝ .(6)

 ٔساذلات ضا ظیؿت ثبیس  ثٟساقت، ایٕٙی ٚ ٔحیظ زٞٙسٌبٖ آٔٛظـ

 ٞب،تٛؾؼٝ ٟٔبضت ثٝ ضا فطاٌیطاٖ وٝ ٕ٘بیٙس، ارطا ٚ عطاحی ای ٌٛ٘ٝ ثٝ

اظ  .(8، 7) ثطؾب٘س ٌیطی ٚ تهٕیٓ اعلاػبت ٚ ٔفبٞیٓ اوتؿبة ٞب،اضظـ

 ٞبیاضظـ وٝ ظیؿتی ٍٞٙبٔی عطفی زضظٔیٙٝ ضفتبضٞبی ٔحیظ

 وٙس،ٔی حٕبیت ٔحیغی ظیؿت ٞبیفؼبِیت  اظ ؾبظٔبٖ زض فطٍٞٙی

 اؾت ٕٔىٗ ٞؿتٙس، ٔحیغی ظیؿت زاضای تؼٟسات وٝ وبضوٙب٘ی

زاقتٝ  ذٛز ؾجع ٔأٔٛضیت ٚ ؾبظٔبٖ ثب ثیكتطی یىپبضچٍی احؿبؼ

 زض قطوت ثطای ٞب آٖ ضضبیت افعایف ثبػج ذٛز ٘ٛثٝ  ثٝ وٝ ثبقٙس

 وٝ زٞس٘كبٖ ٔی . ٔغبِؼبت ٘یع(9)قٛز  ٔی ؾبظٔبٖ ؾجع اٞساف

 تطریحبت ثب پیٛؾتٝ عٛض ثٝ ٚ قست ثٝ ٔحیغی ٞبی ظیؿتفؼبِیت

 ٞبیاضظـ وٝ افطازی ٔطتجظ اؾت. افطاز ضفتبض ٚ اٞساف ٔحیغی، ظیؿت

تطریحبت ثیكتطی  زاضای ظیبز  احتٕبَ  ثٝ زاض٘س لٛی ٔحیغی ظیؿت

 . (10)ٞؿتٙس  ظیؿت ٔحیظ ثٝ وٕه رٟت

قسٜ   ٞبی ا٘زبْثٝ ٕٞیٗ زِیُ اؾت وٝ زض ؾبِیبٖ اذیط ػٕسٜ تلاـ

ٚ ٕٞچٙیٗ حفبظت اظ  حٛازثثطای وٙتطَ فطاٚا٘ی ٚ قست 

ٔغبیط ثٝ ایٕٙی، ثٟساقت ٚ ثط ضٚی قٙبؾبیی اػٕبَ  ظیؿت، ٔحیظ

ٞب ٔؼغٛف ٌطزیسٜ اؾت ٚ  قبغّیٗ ٚ انلاح آٖ( HSE) ظیؿت ٔحیظ

ضٚ٘سی ٕٞٛاضٜ ضٚ ثٝ تٛؾؼٝ ضا  HSE زض ضاؾتبی تحمك ایٗ ٞسف، ػّٓ

 ٞبی وبضثطزی آٖ زچبض٘ظطی ٚ ضٚیٝٞبی عی وطزٜ ٚ چبضچٛة

 ٞبیثط٘بٔٝ ٕٞٝ . زض ایٗ ضاؾتب اٌطچٝچكٍٕیطی قسٜ اؾت تحٛلات

 وٝ ٞبیی آٖ ضٚزٔی ثیكتطی ِیىٗ احتٕبَ ٘یؿتٙس ٔٛفك آٔٛظقی

 ٔٛفمیت ثٝ ثمیٝ ثب ٔمبیؿٝ زض ذٛة ٞؿتٙس تئٛضی یه ثط ٔجتٙی

  .(11)یبثٙس  زؾت

ای  یه لؿٕت اظ ٞط ثط٘بٔٝ ضطٚضی اؾت تب ػٛأُ چٙسٌب٘ٝ ػٙٛاٖ  ثٝ

زض ایٕٙی، ثٟساقت ٚ  ضا وٝ ضٚی ضفتبض تأحیط زاض٘س ٔكرم وٙیٓ.

ٔٙظٛض ثٟجٛز ػّٕىطز  ضٚقی اؾت وٝ ثٝ HSEظیؿت، ضفتبض  ٔحیظ

HSE ٝعٛض ٔؿتمیٓ اظ عطیك ٔكبٞسٜ ٕٞؿبلاٖ اظ ضفتبضٞبی   ثHSE ،

تؼییٗ ٞسف، ثبظذٛضز ػّٕىطز ٚ یب اٍ٘یعٜ ثطای ضؾیسٖ ثٝ اٞساف 

عٛضوّی ؾٝ زؾتٝ تغییط ضفتبض زض حٛظٜ   . ثٝ(12) قسٜ اؾت عطاحی

HSE :ٚرٛز زاضز 

 تغییر رفتبر ایوٌی

ایٕٙی قبُٔ تؼساز زفؼبت حٛازث یب ٔیعاٖ ٘تبیذ تحمیمبت ٔطثٛط ثٝ 

  حبَ، حٛازث ٚ اظ زؾت ضفتٗ ظٔبٖ وبض ٚ ثیٕبضی اؾت. ثبایٗ

ٞب احتٕبَ ٚلٛع ٘ؿجتبً وٕی زاض٘س. ظٔبٖ ٚ ٞعیٙٝ ظیبزی ثطای ثیٕبضی

ػٙٛاٖ  ٞب ضا ثٝ ٞبیی لاظْ اؾت وٝ اؾتفبزٜ اظ آٖآٚضی چٙیٗ زازٜرٕغ

ضفتبض ایٕٙی ثٝ ٔؼٙبی  .(13)وٙس  ٘تبیذ ایٕٙی تحمیك زقٛاض ٔی

قٛز، ٔب٘ٙس السأبت قرهی اؾت وٝ ثطای ٔحبفظت اظ ذٛز ا٘زبْ ٔی

پیطٚی اظ ٔمطضات ایٕٙی ثطای رٌّٛیطی اظ ذغطات ثطای ذٛز یب 

ثطضؾی زض ٔٛضز ػُّ ثطٚظ  .(14)زیٍطاٖ ٚ پٛقیسٖ ٚؾبیُ ٔحبفظت 

 76ٔتحسٜ ٘كبٖ زاز وٝ  ؾبَ ٌصقتٝ زض ایبلات 10حٛازث نٙؼتی زض 

 . ضفتبض(15) زضنس اظ وُ حٛازث ٘بقی اظ ضفتبض وبضٌطاٖ ثٛزٜ اؾت

 وبض ٔحیظ زض تٛؾظ افطاز وٝ ٚالؼی اؾت ضفتبضٞبی قبُٔ ایٕٙی

 ٞبیزؾتٛضاِؼُٕ ثب ٔغبثك ٞب آٖ وٝ اػٕبَ عٛضی  ثٝ قٛزٔی ا٘زبْ

 ایٕٙی ثب اضتجبط زض وٝ فطزی ضفتبضٞبی . زضٚالغ وّیٝ(16)ثبقس  ایٕٙی

 . ضفتبضٞبی(17)قٛز ٔی لّٕساز ایٕٙی ػٙٛاٖ ػّٕىطز ثٝ ثبقس ؾبظٔبٖ
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 ثٝ وٝ ثبقسٔكبضوت ایٕٙی ٔی ایٕٙی ٚ ضػبیت حیغٝ قبُٔ زٚ ایٕٙی

 اظ ٔٛاضزی قبُٔ ضفتبضٞب ایٗ ثبقٙس.ٔی ػّٕىطز ایٕٙی ارعاء ػٙٛاٖ 

ثٝ  وطزٖ وٕه ایٕٙی، زاٚعّجب٘ٝ ٞبیفؼبِیت زض ٔكبضوت لجیُ

 ٔطثٛط ثٝ رّؿبت زض ایٕٙی، قطوت ثٝ ٔطثٛط ٔٛضٛػبت زض ٕٞىبضاٖ

 ٚ ػُٕ اثتىبض زازٖ ٘كبٖ وبض، ٔحُ ایٕٙی ٞبیثط٘بٔٝ ایٕٙی، تطٚیذ

  .(18)ثبقس ٔی وبض ٔحُ ایٕٙی اضتمب ثطای تلاـ

( ٔؼتمس٘س Hadjimanolis and Boustrasٞػیٕبِ٘ٛیؽ ٚ ثٛؾتطاؼ )

وٝ عیف ٚؾیؼی اظ ذغطات ٚ حٛازث زض ٔحُ وبض تٛؾظ یه ٌطٜٚ 

ٞبی ضفتبضی ٘ظط تىٙیه . اظ(19) وبضی ذبل ثٝ ٚلٛع پیٛؾتٝ اؾت

 .(20)ٔحٛض، زضٌیطی وبضٌطاٖ قبُٔ زضٌیطی فطزی یب ٌطٚٞی اؾت 

قٛز  ثٙبثطایٗ، ضفتبضٞبی ایٕٙی وبضٌطاٖ فطزی ٚ ٌطٚٞی قٕطزٜ ٔی

تحمیمبتی ضا ثط اؾبؼ ػّٕىطز ایٕٙی ٔطثٛط ثٝ ضفتبض ایٕٙی  .(13)

ا٘زبْ زاز٘س. قف ٔؤِفٝ زض ٘ظط ٌطفتٝ قس وٝ زض ػّٕىطز ضفتبض 

 ا٘س. ثب اؾتٙبز ثٝ تحمیمبت ٘یُ ٚ ٕٞىبضاٖ، ایٕٙی ٌٙزب٘سٜ قسٜ

ا٘س اظ: آٌبٞی اظ ایٕٙی وبضٌط، نلاحیت  ٞبی یبفت قسٜ ػجبضتٔؤِفٝ

ٞبی وبضٌط، ثٝ اقتطان ٌصاقتٗ ٍ٘طا٘ی ایٕٙی وبضٌط، زضن ایٕٙی

ثٙبثطایٗ ضفتبض ایٕٙی ثٝ ٔؼٙبی السأبت قرهی اؾت وٝ  .(21) ایٕٙی

رّٕٝ پیطٚی اظ ٔمطضات  قٛز، اظثطای ٔحبفظت اظ ذٛز ا٘زبْ ٔی

ایٕٙی ثطای رٌّٛیطی اظ ذغطات ثطای ذٛز یب زیٍطاٖ ٚ پٛقیسٖ 

 .(22)ؾبیُ ٔحبفظتی اؾت ٚ

 تغییر رفتبر بْذاضتی

ضفتبضٞب، ػبزات یب اػٕبِی وٝ افطاز ضا زض ٔؼطو ذغط ثیٕبضی یب 

ضفتبضٞب  یٗٞبی ازٞٙس. اظ ٕ٘ٛ٘ٝٔكىلات ٔطتجظ ثب ؾلأت لطاض ٔی

تغصیٝ ٘بٔٙبؾت،  تٛاٖ ثٝ وكیسٖ ؾیٍبض، ضفتبض رٙؿی غیط ایٕٗ،ٔی

ضفتبضٞبی ذغط٘بن ضا٘ٙسٌی، ذكٛ٘ت ذبٍ٘ی، وٕجٛز تحطن ثس٘ی ٚ 

ِیطٚی ٔؼتمس اؾت  . ٔه(23) اؾتفبزٜ اظ ٔٛاز ٔرسض، اقبضٜ وطز

 اظ حٕبیت ثطای ؾبٔب٘ٝ وُ زض تغییط ایزبز ٘یبظٔٙس ضفتبض، تغییط

تطیٗ ثٟساقتی یىی اظ انّیاؾت. تغییط ضفتبضٞبی  ثٟساقتی ضفتبضٞبی

زٞٙسٌبٖ ثٟساقت زض  ٞبیی اؾت وٝ أطٚظٜ اضائٝٞب ٚ فطنتچبِف

حبَ، تحمیمبت ٔجتٙی ثط قٛاٞس  ربٔؼٝ ٔب ثب آٖ ضٚثطٚ ٞؿتٙس. ثبایٗ

 ٘تیزٝ اؾتآٔیع تغییط ضفتبض ثٟساقتی ثی زض ٔٛضز ٔساذلات ٔٛفمیت

 ضفتبض تغییط ٘ساضز، ٚرٛز ازثیبت زض ٔكرهی تؼطیف وٝ . زضحبِی(24)

 حفظ ٚ پطذغط ضفتبضٞبی تغییط ػٙٛاٖ قطٚع  ثٝ تٛأٖی ضا ثٟساقتی

 قبُٔ ثٟساقتی ضفتبض وطز. تغییط تؼطیف ػّٕىطزی ٚ ؾبِٓ ضفتبضٞبی

 ٚ اِٚیٝ پیكٍیطی حفظ ٚ آٖ اؾبؼ ثط الساْ قطٚع، ضیعی، ثط٘بٔٝ

 زض ثٟساقت ٚ ؾلأتی اضتمب ٕٞچٙیٗ ٚ ثٟساقتی قطایظ اظ حب٘ٛیٝ

 .(25)اؾت  فطز ذٛز ٔحیظ

 زیستی تغییر رفتبر هحیط

اٚلبت   ظیؿت ٚرٛز زاضز. ثؼضی تؼبضیف ٔتؼسزی اظ ضفتبض حبٔی ٔحیظ

 قٛز. ثٝػٙٛاٖ ضفتبض اوِٛٛغیىی قٙبذتٝ ٔی  ثب ضٚیىطزی ٔٛقىبفب٘ٝ ثٝ

( Kollmuss and Agyemanػٙٛاٖ ٔخبَ، وِٕٛبؼ ٚ آٌیٕٗ ) 

ظیؿت ٘ٛع ذبنی اظ  ٔحیظ حبٔی ضفتبض وٙٙس وٝعٛض اؾتسلاَ ٔی ایٗ

ٔحیظ اؾت، ثٝ  ؾٛ ثطضفتبض اؾت وٝ ثٝ ز٘جبَ وبٞف تأحیطات 

. اظ (26) زٞٙسٞبیی وٝ تأحیطات ٔخجت ضا افعایف ٔی اؾتخٙبی فؼبِیت

ذبعط٘كبٖ وطز وٝ ٔفْٟٛ حفبظت اظ   (Kurisu)عطف زیٍط، وٛضیؿٛ

تطی ضا ٘ٛع ضفتبض اؾت ٚ ضٚیىطز ٌؿتطزٜظیؿت قبُٔ ٞط زٚ  ٔحیظ

ظیؿت تهٛض  حفظ ٔحیظ ثٝػٙٛاٖ   وٙس ٚ ٔٛاضزی وٝ ثٝپیكٟٙبز ٔی

ٌیطز. ػلاٜٚ ثط ایٗ، ایٗ ٘ٛیؿٙسٜ اقبضٜ قٛ٘س ضا ٘یع زض ٘ظط ٔیٔی

ای اظ ضفتبضٞبی عطفساض رٛیی زض ا٘طغی ٔمِٛٝ وٙس وٝ نطفٝٔی

. اظ٘ظط غٚ ٚ ٕٞىبضاٖ ثٟتطیٗ ضٚـ ثطای (27) ظیؿت اؾت ٔحیظ

زؾتیبثی ثٝ ػّٕىطز ثٟتط، تغییط ٍ٘طـ فطز ٘ؿجت ثٝ آٖ ضفتبض اؾت ٚ 

حتی زض قطایظ ؾبظٔب٘ی وٝ فطز ٍ٘طـ ٔخجتی زاضز، احتٕبلاً ضفتبض 

( ٚرٛز Blakeحبَ، ثّیه ) . ثبایٗ(28)ٔحیغی ٔخجتی ذٛاٞس زاقت 

     ظیؿت ٚ ضفتبض ٔؤحط ضا ٘كبٖ اذتلاف ثیٗ ٍ٘طـ عطفساض ٔحیظ

          قٛز ٚ آ٘چٝ ا٘زبْزٞس، یؼٙی تفبٚت ثیٗ آ٘چٝ ٌفتٝ ٔیٔی

. ایٗ قىبف ثٝ زِیُ ؾٝ ٔب٘ؼی اؾت وٝ ٚلٛع السأبت (29) قٛزٔی

 پصیطی ٚ ػّٕی ثٛزٖ. وِٕٛبؼ ٔؿئِٛیتوٙٙس: فطزیت، ضا ٔتٛلف ٔی

آٌیٕٗ ٘یع اظٟبض زاقتٙس وٝ رسا اظ ػٛأُ زاذّی )ٍ٘طـ، ٔٙجغ  ٚ

 ػٛأُ ٚ قٙبذتی رٕؼیت ػٛأُ وٙتطَ ٚ آٌبٞی( ؾبیط ػٛأُ ٔب٘ٙس

 .(30)ٌصاض٘س ظیؿت تأحیط ٔی ٔحیظ حبٔی ضفتبض ثط ذبضری،

 زض وٝ زاضز لطاض پبیٝ ایٗ ثط ضفتبض ثط ٔجتٙی HSE وّی فّؿفٝ عٛض  ثٝ

 انلاح ٚ قٙبؾبیی ٌبْ تطیٗ ٟٔٓ وبض ٞبیٔحیظ HSE ثٟجٛز فطایٙس

 ٚ اؾتب٘ساضز حسٚز اظ ذبضد وٝ ثبقس ٔی افطاز ضفتبضٞبی اظ آٖ زؾتٝ

ٔجحج  تٛا٘سٔی ٚ زاقتٝ لطاض ٔٛضزٔغبِؼٝ قغُ ثطای قسٜ  تؼطیف

HSE لبِت زض ثّىٝ ٚ( فطز ذٛز یؼٙی)ا٘فطازی  ثؼس زض تٟٙب ٘ٝ ضا 

( غیطٜ ٚ ٔٛاز تزٟیعات، افطاز، ؾبیط ثط ٔكتُٕ یؼٙی) ؾیؿتٕبتیه

تأحیطٌصاضی فطزی )یب زضٖٚ  ٘ٛع. ایٗ ػٛأُ ثطحؿت ٕ٘بیس تٟسیس

  .قٛ٘سثٙسی ٔی تمؿیٓربٔؼٝ  ٚثیٗ قرهی ، قرهی(
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زهیٌِ تغییر رفتبر ّبی هَجَد در تریي ًظریِ ای از هْن خلاصِ -1جذٍل   

کٌٌذُ ابذاع زهیٌِ هفبّین کلیذی  تئَری 

ٔٙبفغ ٚ ، قست زضن قسٜ، حؿبؾیت زضن قسٜ، تٟسیس زضن قسٜ

ذٛزوبضآٔسی، ضإٞٙب ثطای ػُٕ، ٔٛا٘غ ارطای ػُٕ  
 ٔسَ اػتمبز ثٟساقتی 1950ٞبچجٗ، ضٚظٖ اؾتبن ٚ ایطٚیٗ،  ,ٌٛزفطی ضٚا٘كٙبؾی

تطغیت ٚ اٍ٘یعٜ، ٘بٕٞبٍٞٙی، ٕٞبٍٞٙی، تضبز ٚ تؼبضو، قٙبذت 1957ط، ِئٖٛ فؿتیٙز ضٚا٘كٙبؾی ارتٕبػی   ٘بٕٞبٍٞٙی قٙبذتی 

 ػٛأُ قرهی)قٙبذت، احؿبؼ ٚ ثیِٛٛغی(

وٙٙسٌی ٔتمبثُ تؼییٗ، ػٛأُ ٔحیغی، ضفتبض  

ثیٗ ػٛأُ قرهی، ضفتبضی ٚ ٔحیظٌب٘ٝ  ضاثغٝ ؾٝ  

ذٛزوبضآٔسی، یبزٌیطی ٘یبثتی، ٌیطیؾطٔكك  

1963ا، آِجطت ثٙسٚض ضٚا٘كٙبؾی  
 یتئٛضی قٙبذت

 ارتٕبػی

 آٔٛظـ زض ٞب ػّت لبزض ؾبظ٘سٜ، وٙٙسٜ، تمٛیت وٙٙسٜ، ٔؿتؼس ػٛأُ

 .اضظقیبثی ٚ قٙبؾبیی ثٟساقت،
1968ٗ، لاض٘ؿی ٌطی آٔٛظـ ثٟساقت پطٚؾیس - اٍِٛی پطؾیس   

، ا٘تظبضات، اضظیبثی احتٕبَ ٘تیزٝ، ا٘تظبض ٘تیزٝ، ٌطایف، لهس ضفتبضی

وٙتطَ ، ٞب اٍ٘یعٜ ثطای ػُٕ یب ٔكٛق، ػمبیس ٘طٔی، ٞبی ارتٕبػی٘طْ

وٙتطَ ضفتبضٞبی حمیمی، قسٜ  ػمبیس وٙتطَ، ٔتهٛض ثطای ضفتبض  

1969، آیؿه ایعٖ ٚ ٔبضتیٗ فیف ثیٗ ضٚا٘كٙبؾی  
تئٛضی ضفتبض لهسی یب 

 قسٜ یعیض ثط٘بٔٝ

 قٙبذت، ارتٕبع، فبوتٛضٞبی فطزی، ػبزت

وٙٙسٜ ٞب، قطایظ تؿٟیُ لهسٞب ٚ ٘یت  
1970ؽ، تطیب٘سی ضٚا٘كٙبؾی  تئٛضی ضفتبض ثیٗ فطزی 

حفظ ٚ ٍٟ٘ساضی، ا٘زبْ ػُٕ ٌیطی تساضن ٚ تهٕیٓ، تفىط ،لجُ تفىط 1983ٝ، پطٚچؿىب ٚ زیىّٕت ضٚا٘كٙبؾی   ٔسَ ٔطاحُ تغییط 

لبزضؾبظی ا٘تعاػی، ػٛأُ ٞبیٍ٘طـ، ٘طْضفتبض،  1988 یربٖ ٞٛثّ آٔٛظـ ثٟساقت  ثع٘ف ٔسَ   

 

 ٗیاؾت وٝ ثٟتط ٗیٔغبِؼبت زض حٛظٜ انلاح ضفتبض، ا كتطیٞسف ث

وٙٙسٜ ضفتبض زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز. ثطای افعایف وبضایی ثیٙی پیف

ٞبی ضفتبض پطزاذتٝ  وٙٙسٜ تؼییٗٔساذلات پیكٍیطا٘ٝ لاظْ اؾت ثٝ 

ظیؿت ثطای  ثٟساقت ٚ ٔحیظ ،یٕٙیقٛز. اظآ٘زبوٝ اٍِٛٞبی آٔٛظـ ا

 وٕه ثٝ ٔحممبٖ ٚ ٔترههبٖ ثطای زضن ثٟتط ٔبٞیت ضفتبض ٔٛضز

اؾت  یضٚ ضطٚض ا٘س؛ اظایٗ٘ظط ٚ تؼییٗ ػٛأُ ٔؤحط ثط آٖ، پسیس آٔسٜ

ط ثطضؾی قٛز، ثیٙی ضفتبض ٔٛضز٘ظ ٞبی اٍِٛٞب زض پیفوٝ تٛاٖ ؾبظٜ

  ٞبی ا٘زبْ تغییط ٚ ٞب، ضٚـتطیٗ اٞساف ثطای ثط٘بٔٝتب ٔٙبؾت

    ضؾس یثٝ ٘ظط ٔ طایٞبی لبثُ اضظیبثی ٔكرم قٛز. ظ٘تیزٝ

ٚ  یآٔٛظق یٞباضائٝ قسٜ ثسٖٚ اؾتفبزٜ اظ ٔسَ یؾٙت یٞبآٔٛظـ

 ٗیضفتبض زض ا طییتغ یٚ ٔٙظٓ ثطا یٔٙغم ٝیٚض هیثسٖٚ اؾتفبزٜ اظ 

  ٞب ثٝ ٔحممبٖ وٕهٚ ٔسَ ٞبیلاظْ ضا ٘ساض٘س. تئٛض ییوبضا ٙٝیظٔ

 . (31) تٛرٝ وٙٙس طییتغ یثطا ی٘ٛاح ٗیتطوٙٙس تب ثط ٔٙبؾتیٔ

        زٞٙس ػٛأّی وٝ ثط تغییط ضفتبض فطز تأحیطٔغبِؼبت ٘كبٖ ٔی

    ثبقٙس. اظ٘ظطٌصاض٘س اظ زٚ ٌطٜٚ فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی ذبضد ٕ٘یٔی

یب ٞبی ضفتبض ٔحٛض، زضٌیطی وبضوٙبٖ قبُٔ زضٌیطی فطزی ٔسَ

 .ؾبظٔب٘ی اؾت

 ػَاهل فردی

(Reason) ضیعٖ
تٛا٘س ٘بذٛاؾتٝ ضخ اظٟبض زاقت وٝ یه حبزحٝ ٔی 

تسضیذ   زٞس أب ٘بقی اظ یه اٍِٛی ٔكرهی اظ السأبتی اؾت وٝ ثٝ

چٙیٗ اٍِٛی ػّٕىطزی ثٝ یه ٚیػٌی  زٞس.زض عَٛ ظٔبٖ ضخ ٔی

 تٛا٘س احؿبؾبت، افىبض ٚ ضفتبضٞب ضاقٛز وٝ ٔیقرهی تجسیُ ٔی

 Wallace and) . ٚالاؼ ٚ ٚٚزا٘ٛٚیچ(32)تٛضیح زٞس 

Vodanovich) (2003 ٗوبضٌطاٖ تِٛیس ضا ٔغبِؼٝ وطز٘س ٚ ثی )

 قٙبؾی ٚ تٛرٝ ٚ ػّٕىطز ٘بٔٙبؾت ٕٞجؿتٍی ٔٙفی یبفتٙس. ٚظیفٝ

اؾتسلاَ  (Holahan and Moos) ػلاٜٚ ثط ایٗ، ٞٛلاٞبٖ ٚ ٔٛٚؼ

وطز٘س وٝ ذهٛنیبت قرهی زضٚالغ ثط وٙتطَ اؾتطؼ قرهی 

تٛا٘س تحت ثٙبثطایٗ، ٕٞبٖ تزطثٝ اؾتطؼ قغّی ٔی ٌصاضز.تأحیط ٔی

. ثٝ ػمیسٜ ذّفی ٚ (33) تأحیط ذهٛنیبت قرهی ٔتفبٚت ثبقس

 ظیط ٔٛاضز تٛا٘س ٘بایٕٗ ٔی ضفتبضٞبی ثطٚظ زلایُ تطیٗ ٕٞىبضاٖ ٟٔٓ

 )ٟٔبضت(، ٘یؿتٙس آقٙب ٞبی ایٕٗضٚـ ارطای ٘حٜٛ ثب افطاز ثبقس:

     فىط افطاز )ٍ٘طـ(، قٛزٕ٘ی ایٕٗ احؿبؼ ػُٕ ا٘زبْ ضطٚضت

ؾبظز ٕ٘ی ٚاضز ٞب آٖ ثٝ آؾیجی ٘بایٕٗ ا٘زبْ اػٕبَ وٝ وٙٙسٔی

 فطأٛـ ایٕٙی ٔٛضٛع ٔٛرٛز ٞبیثٝ زِیُ اؾتطؼ ثبٚض(، )ٞٙزبضٞب ٚ

ذٛز  ثٝ وٕتطی ظٔبٖ تلاـ ٚیػٌی ٘ظط اظ قٛز )ٞیزب٘ی(،ٔی

 ٕٞىبضاٖ. اظ عطفی زیسلا ٚ (34) )قرهیتى( زٞسٔی اذتهبل

(Holahan and  Moos) اٌط وبضوٙبٖ زضن وٙٙس وٝ  یبٖ وطز٘سث

وبضقبٖ زض ؾغح ثبلایی اظ ذغط لطاض زاضز، احتٕبلاً ضفتبض ایٕٗ زاض٘س 

تمبز . زضٚالغ قف ٔؤِفٝ ٔسَ اػ(35) تب اظ ذغط  رٌّٛیطی وٙٙس

 قسٜ، ٔٙبفغ زضن قسٜ، قست زضنؾلأت قبُٔ حؿبؾیت زضن 
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قسٜ، ذٛزوبضآٔسی ٚ ضإٞٙبی ػُٕ ٞط یه زاضای قسٜ، ٔٛا٘غ زضن 

. یبلٛتی ٚ ٕٞىبضاٖ ٘یع (36) زاضی ثط ضفتبض وبضوٙبٖ زاض٘ساحط ٔؼٙی

ٞبی ذٛزوٙتطِی، ذٛزوبضآٔسی ٚ ٔٛا٘غ زضن قسٜ ضا ٔتغیطٞبی ؾبظٜ

ٔٙظٛض ثٟجٛز آٌبٞی   ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔؤحط زض ٔساذلات آٔٛظقی ثٝ  ثٝ

ظٔیٙٝ اؾتفبزٜ اظ ٚؾبیُ حفبظت فطزی ٔؤحط ٔؼطفی  وبضٌطاٖ زض

. ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت شوط قسٜ زض ایٙزب فطضیٝ اَٚ (37) وطز٘س

 ٌطزز:نٛضت ظیط ٔغطح ٔی  پػٚٞف ثٝ

زا٘ف،  ٚ ضفتبض، آٌبٞی ثٝ ٘ؿجت ػٛأُ فطزی )ٍ٘طـ فرضیِ اٍل:

 ظیؿت ی ؾلأت، ایٕٙی ٚ ٔحیظانلاح ضفتبضٞبضیؿه( ثط  زضن

 (1)قىُ  ثبقس.ٔؤحط ٔی قٟطزاضی تٟطاٖ ارطاییوبضوٙبٖ 

 ػَاهل سبزهبًی

زضنس اظ حٛازث  50ٌعاضـ زاز وٝ ثیف اظ  (Kletzٌطچٝ وّتع )

قغّی ٘بقی اظ اقتجبٞبت ا٘ؿب٘ی ثٛزٜ اؾت، ٚی اظٟبض زاقت وٝ ایٗ 

 لطاض زاض٘سحٛازث تحت تأحیط ٔكىلات ؾبظٔب٘ی ؾغح ثبلاتط ٘یع 

تٛا٘س السأبت ٘بأٗ ضا . چٙیٗ ٔكىلات ؾبظٔب٘ی زضٚالغ ٔی(38)

تٛا٘ٙس ثط تكٛیك وٙس. اظ آٖ ظٔبٖ، إٞیت ػٛأُ ؾبظٔب٘ی وٝ ٔی

 .(40، 39)ضفتبض ایٕٙی قرهی تأحیط ثٍصاض٘س، تأویس قسٜ اؾت 

ٞب اؾت، ؾبظٔب٘ی، ٚاثؿتٝ ثٝ ٕٞىبضی تٕبْ ثرفٔٛفمیت یب قىؿت 

زض ٔٛضز اؾت  یثٙبثطایٗ، قٙبؾبیی ػٛأُ ؾبظٔب٘ی ٔجتٙی ثط زیسٌبٞ

قبٖ، ثب وٝ چٍٛ٘ٝ یه ؾبظٔبٖ ٚ افطاز آٖ زض چبضچٛة ٔحیظ ایٗ

وٙٙس. ثٙبثطایٗ، اِٚیٗ ٌبْ ضٚیىطز ؾیؿتٕبتیه یىسیٍط ٕٞىبضی ٔی

ثبیؿتی ثٝ قىُ ٔٙبؾت  ،٘یاضظیبثی تأحیط ػٛأُ ؾبظٔبٔٙظٛض   ثٝ

٘تیزٝ، یه تئٛضی  ػٛأُ ؾبظٔب٘ی وّیسی ضا قٙبؾبیی وٙس. زض

قٙبؾبیی ٚ ثطضؾی ثطای یه چبضچٛة ۀ اِٚی ػٙٛاٖ عطح  ؾیؿتٕی ثٝ

وٙس ی ضا اضائٝ ٔیقسٜ اؾت. ایٗ تئٛضی، ٔفٟٛٔ ػٛأُ ؾبظٔب٘ی، اتربش

ایٗ . اؾتازغبْ ضٚیىطزٞبی اضتجبط ا٘ؿب٘ی ٚ ولاؾیه وٝ ثٝ ز٘جبَ 

وٝ چٍٛ٘ٝ یه ؾبظٔبٖ ٚ  ٌیطی زض ٔٛضز ایٗثطای تهٕیٓضٚیىطزٞب 

ثطای اضائٝ افطاز آٖ زض چبضچٛة ٔحیظ ذٛز ثٝ ٞٓ ٚاثؿتٝ ٞؿتٙس ٚ 

ٌطایی، تٛا٘بیی پػٚٞف ٚالغقٛ٘س ظیطا تجیٙی اؾتفبزٜ ٔیچبضچٛة 

رؿتزٛ زض ٔٛضز زضن ٚالؼیت ٔكتطن ٞط ؾیؿتٓ ضا وٝ زض آٖ 

 وٙٙس، زاضز. ٛض ٚاثؿتٝ ثٝ یىسیٍط ػُٕ ٔیع ثؿیبضی اظ افطاز ثٝ

ػٙٛاٖ ػٛأُ   ضا ثٝ  HSEٚ رٛ  HSEٔغبِؼبت ٔرتّفی فطًٞٙ

 (.Wiegmann et alؾبظٔب٘ی تؼییٗ وطز٘س. ٚیٍٕٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )

اؾتسلاَ وطز٘س وٝ تؼطیف رٛ ایٕٙی ٕٞبٖ تؼطیف فطًٞٙ ایٕٙی 

ٚ تغییط آٖ اؾت، أب رٛ ایٕٙی ٘ؿجتبً پبیساضتط اظ فطًٞٙ ایٕٙی اؾت 

 (Arezes and Miguel. آضظظ ٚ ٔیٍُ )(41)تط اؾت آؾبٖ

ٞبی ٞبی ٔساْٚ وبضٌطاٖ ٚ اِٚٛیتػٙٛاٖ اضظـ  ضا ثٝ  HSEفطًٞٙ

تحت تأحیط اؾتب٘ساضزٞبی  HSEوُ ؾبظٔبٖ تؼطیف وطز٘س. رٛ 

عٛض ٔٛلت ثط فطًٞٙ ایٕٙی   ٔكتطن اػضبی ؾبظٔبٖ اؾت وٝ ثٝ

ٞب ٚ تٛاٖ ظٔبٖزیٍط، زض قطایظ ذبل ٔی  ػجبضت  ٌصاضز. ثٝتأحیط ٔی

حیظ ٘بپبیساض فؼّی یب ٞبی ذبنی ضا أٗ زا٘ؿت، أب ثٝ زِیُ ٔٔىبٖ

 Nealتٛا٘س تغییط وٙس. ٘یُ ٚ ٌطیفیٗ )قطایظ ٚ ٔحیظ اعطاف ٔی

and Griffin)  ػمیسٜ زاض٘س ٔیعاٖ حٛازث ثب ثٟجٛز فطًٞٙ ایٕٙی

ٞبی ایٕٙی ثط اضتجبط ٔیبٖ فطًٞٙ تٛا٘س وبٞف یبثس ظیطا اضظـٔی

. ٞبزیىٛؾٛٔٛ زض ٔغبِؼٝ (13)ٌصاضز ایٕٙی ٚ ضفتبض ایٕٙی تأحیط ٔی

ؾبظٔب٘ی، ٔبِىیت، فطًٞٙ  رّٕٝ فطًٞٙ ػبُٔ ؾبظٔب٘ی اظ 22ذٛز 

ػٙٛاٖ  ایٕٙی، ضٞجطی، ا٘تربة وبضوٙبٖ، ؾیؿتٓ پبزاـ ٚ ... ضا ثٝ

. ثٝ (12) ػٛأُ ؾبظٔب٘ی ٔؤحط زض ضفتبض ایٕٙی وبضوٙبٖ ٔؼطفی وطز

ػٙٛاٖ قبذم انّی ضفتبض غیط ایٕٗ ٚ   رٛ ایٕٙی اغّت ثٝ ظٚٞط ػمیسٜ

ٌیطز. ریتٛاؾیٙىَٛ ٚ ٞبزیىٛؾٛٔٛ اؾتفبزٜ لطاض ٔی حٛازث ٔٛضز

ثیبٖ وطز٘س ػّٕىطز ایٕٙی زض ربیی پیكطفت ذٛاٞس وطز وٝ ٘مف 

ضٞجط پصیطفتٝ قٛز ٚ ضٞجط ثبػج قٛز وبضوٙبٖ إٞیت ایٕٙی ضا 

ٕ٘بیف تؼٟس ٔسیطیت اظ عطیك السأبت زیٍط   ػجبضت  ثپصیط٘س، ثٝ

. ثٙبثطایٗ (42-44)وٙس اؾبؾی آٖ ثٝ ثٟجٛز تؼٟس وبضوٙبٖ وٕه ٔی

 :ٌطززنٛضت ظیط ٔغطح ٔی فطضیٝ زْٚ پػٚٞف ثٝ

 ، فطHSEًٙٞ ٔسیطیت، رٛ تؼٟس)ػٛأُ ؾبظٔب٘ی  فرضیِ دٍم:

HSEی ؾلأت، ایٕٙی ٚ انلاح ضفتبضٞبثط ( ٔؤحط ، اضتجبعبت

    ثبقس.ٔؤحط ٔی قٟطزاضی تٟطاٖ ارطاییوبضوٙبٖ  ظیؿت ٔحیظ

 (1)قىُ 

 
 هذل هفَْهی پژٍّص -1ضکل 
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 آ٘زب اظ ٚ ایطاٖ زض ظیؿت ٔحیظ ثحطا٘ی ٚ ٘بٔغّٛة قطایظ ثٝ ثب تٛرٝ

 اظ ٔطالجت ٚ حٕبیت ٘رؿت نف زض قٟطزاضی ؾبظٔبٖ وٝ

 ظیؿتی ٔحیظ پصیطی ٔؿئِٛیت ثٛزٖ ٟ٘بزیٙٝ ثبقٙس،ٔی ظیؿت ٔحیظ

 ایٗ ضطٚضی وبضوٙبٖ ٔرتهبت اظ ؾیؿتٕی زیسٌبٜ زاقتٗ ٚ

ٚرٛز  اظ عطفی پیكیٙٝ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ثب. ثبقسٔی ٞبؾبظٔبٖ

ضیعی  یطیت ٚ ثط٘بٔٝٔسإٞیت ٚ حؿبؾیت افطاز قبغُ زض حٛظٜ 

، زض ٔمِٛٝ ایٕٙی ٚ ثٟساقت وبضوٙبٖ ارطایی قٟطزاضی قٟطی

 ای زضظٔیٙٝ تغییط ضفتبض نٛضت ٍ٘طفتٝ اؾت. ٕٞچٙیٗ اظٔغبِؼٝ

ذهٛل   ٞبی ایطا٘ی ثٝوٝ ٔمِٛٝ تغییط ضفتبض زض ؾبظٔبٖ  آ٘زبیی

تٛا٘س ٌبٔی ٔؤحط زض رٟت ٞب تبظٌی زاضز، ایٗ ٔغبِؼٝ ٔیقٟطزاضی

ٔٙظٛض اضائٝ ٔسِی ثطای تغییط ٚ انلاح ضفتبض   ؾبظی ثٝ ثٛٔیقٙبذت ٚ 

 تٛرٝ لطاض ٌیطز ٞبی ٍٟ٘ساقت قٟط ٔٛضزٞب ٚ فؼبِیتزض قٟطزاضی

 .(1)قىُ 

 رٍش کبر
ٞب ٘ظط ضٚـ ٌطزآٚضی زازٜ ٘ظط ٞسف وبضثطزی، اظ اظ پػٚٞف ایٗ

ٕٞجؿتٍی ثٛز. ربٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف زض ثرف وٕی  -تٛنیفی

ٚ ذسٔبت قٟطی زض قٟطزاضی  137ی قبُٔ وبضوٙبٖ وبضوٙبٖ ارطای

ٔكغَٛ ثٝ وبض ثٛز٘س ثٝ تؼساز حسٚز  1400تب  99تٟطاٖ وٝ زض ؾبَ 

ؾؤاَ پطؾكٙبٔٝ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  35٘فط ثٛز. ثب تٛرٝ ثٝ تؼساز  1000

ٌیطی ثٝ ضٚـ تهبزفی زض زؾتطؼ  ٘فط تؼییٗ قس ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ 350

اؾتفبزٜ قس.  نٛضت ٌطفت. رٟت ٌطزآٚضی اعلاػبت اظ پطؾكٙبٔٝ

ٔغبِؼٝ ٔمبلات ٚ ٔٙبثغ ٔرتّف ٚ ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ  ثسیٗ ٔٙظٛض ثب

ٞبی فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی  یه اظ ٔؤِفٝ ٔغبِؼٝ، ثطای ٞط ؾبظٔبٖ ٔٛضز

زؾتٝ  وّی زض ایٗ لؿٕت زٚ عٛض  تؼسازی ؾؤاَ عطاحی قس. ثٝ

 ٔتغیط ٔؿتمُ )ػٛأُ فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی( ٚ ٔتغیط ٚرٛز زاضز؛ ٔتغیط

)انلاح ضفتبض( وٝ زض تٙظیٓ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ ثب تؼساز ٚاثؿتٝ 

ٌٛیٝ ثطای ػٛأُ  18ٌٛیٝ ثطای ػٛأُ فطزی ٚ  13ٌٛیٝ، )یؼٙی  35

 ثطضؾی ضٚایی زض ٌٛیٝ ثطای انلاح ضفتبض( اؾتفبزٜ قس. 4ؾبظٔب٘ی ٚ 

   تبئیس ٚ پطؾكٙبٔٝ ضٚایی ثطضؾی رٟت ٔحتٛا تحّیُ ضٚیىطز اظ

ثب  2چٙیٗ پبیبیی پطؾكٙبٔٝ عجك رسَٚ ٕٞ .قس اؾتفبزٜ ٞبٌٛیٝ

ثطای ٞب، تبئیس قس. ثطای تٕبْ ٌٛیٝ 7/0ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ثبلای 

ٞبی آٔبضی اثتسا ثٝ ٚؾیّٝ ضٚقٟبی آٔبض تٛنیفی اظ رّٕٝ  ثطضؾی

ٕ٘ٛزاضٞب، رساَٚ ٚ قبذهٟبی ػسزی )ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض( ثٝ 

 یآٔبض اؾتٙجبعثطضؾی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٘ظط پطزاذتٝ قس ٚ زض ثرف 

 ٚ  طٚ٘ٛفیوٌِٕٛٛطٚف اؾٕ یٞب ٞب اظ آظٖٔٛٔتٙبؾت ثب ٘ٛع زازٜ

٘طْ  كیثطاظـ ٔسَ اظ عط یٞبقبذم ،یبذتبضٔؼبزلات ؾ یٞبضٚـ

  ٚ ... اؾتفبزٜ قس.   SPSS ،Smart-PLSٔب٘ٙس  یآٔبض یافعاضٞب

 کرًٍببخ آلفبی هقذار -2جذٍل 

 هَلفِ هتغیر
تؼذاد 

 گَیِ

ضریب آلفبی 

 کرًٍببخ

ػٛأُ 

 فطزی

 750/0 4 ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ضفتبض ایٕٗ

 788/0 5 آٌبٞی ٚ زا٘ف

 797/0 4 زضن ضیؿه

ػٛأُ 

 ؾبظٔب٘ی

 835/0 4 تؼٟس ٔسیطیت

 880/0 5 رٛ ایٕٙی ؾبظٔب٘ی

 725/0 5 فطًٞٙ ایٕٙی

 847/0 4 اضتجبعبت ٔؤحط

انلاح ضفتبض 

 وبضوٙبٖ
- 4 845/0 

 بّ یبفتِ
قبُٔ ؾٗ، رٙؿیت ٚ  زٞٙسٌبٖ پبؾدزض اثتسا ٔكرهبت زٌٔٛطافیه 

 74یؼٙی  207تؼساز  .ٌطزز یٔتحهیلات ٚ ٚضؼیت تأُٞ ٌعاضـ 

ا٘س.  زضنس ظٖ ثٛزٜ 26٘فط یؼٙی  71زٞٙسٌبٖ ٔطز ٚ  زضنس پبؾد

ؾبَ، تؼساز  30زٞٙسٌبٖ زض ثبظٜ ؾٙی وٕتط اظ  ٘فط اظ پبؾد 31تؼساز 

٘فط اظ افطاز ٘یع  36ؾبَ ٚ  50تب  40٘فط  98ؾبَ،  40تب  30٘فط  113

٘فط اظ افطاز ٔسضن تحهیّی زیپّٓ،  19ؾبَ ٞؿتٙس. تؼساز  50ثبلای 

٘فط ٔسضن  142٘فط ٔسضن تحهیّی وبضزا٘ی، تؼساز  45تؼساز 

فط زاضای وبضقٙبؾی اضقس ثٛز٘س. تؼساز ٘ 72تحهیّی وبضقٙبؾی ٚ 

 87ا٘س. تؼساز  زٞٙسٌبٖ ٔتأُٞ ثٛزٜ زضنس پبؾد 69٘فط یؼٙی  191

 ا٘س. زٞٙسٌبٖ ٘یع ٔزطز ثٛزٜ زضنس پبؾد 31٘فط یؼٙی 

 یثبضٞب تیضطا یبضٞبیٌیطی ٔؼ ا٘ساظٜ یٞبٔسَ ییبیپب یثطضؾ یثطا

 :ٔحبؾجٝ قس طیظ ثٝ قطح یجیتطو ییبیوطٚ٘جبخ ٚ پب یآِفب ،یػبّٔ
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 هؼیبرّبی کلی کیفیت هذل -3ذٍل ج

 هکٌَىهتغیرّبی 
 هیبًگیي ٍاریبًس استخراجی

5/0  <AVE 

 پبیبیی ترکیبی

7/0  <CR 

 ضریب تؼییي

R2 

 آلفبی کرًٍببخ

7/0  <Alpha 

 هقبدیر اضتراکی 

0  <Communality 

 HSE 675/0 891/0 668/0 837/0 289/0 ضفتبضٞبی انلاح

 253/0 778/0 - 790/0 687/0 ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ضفتبض

 312/0 801/0 - 861/0 555/0 آٌبٞی ٚ زا٘ف

 385/0 810/0 - 872/0 631/0 زضن ضیؿه

 284/0 835/0 - 891/0 672/0 تؼٟس ٔسیطیت

 HSE 641/0 899/0 - 860/0 254/0رٛ 

 HSE 616/0 889/0 - 844/0 315/0 فطًٞٙ ا

 381/0 844/0 - 895/0 680/0 اضتجبعبت ٔؤحط

 

وطٚ٘جبخ،  یآِفب تیٚ ضطا یػبّٔ یثبضٞب طیٔمبز ذیاظ حهَٛ ٘تب پؽ

 افعاض ٚ اظٞب ٚ ذطٚری ٘طْاظ عطیك تحّیُ  AVEٚ یجیتطو ییبیپب

یه اظ ٔؼیبضٞبی ٔصوٛض ثطای ٞطیه اظ ٔتغیطٞبی  وٝ ٔمبزیط ٞط آ٘زب

 اؾت؛ ثٙبثطایٗ،   قسٜ   تؼطیف  ٚ آؾتب٘ٝ  ٘هبة  اظ حس  ثیكتط  ٔىٖٙٛ

پبیبیی ٚ ضٚایی ٍٕٞطای ٔسَ پػٚٞف تٛاٖ ٔٙبؾت ثٛزٖ ٚضؼیت ٔی

ٌیطی زض  ا٘ساظٜ یٞبؾٙزف ثطاظـ ٔسَ بضیٔؼ ٗیؾٛٔ .ضا تبئیس وطز

ٔتمبثُ ٚ  یػبّٔ یٚاٌطا اؾت وٝ ثب ضٚـ ثبضٞب ییضٚا PLS یٞبُیتحّ

 .قٛزیٔ یضٚـ فٛضُ٘ لاضوط ثطضؾ

 

 لارکرهبتریس سٌجص رٍایی ٍاگرا بب رٍش فَرًل  -4جذٍل   

 ًگرش فرٌّگ ایوٌی درک ریسک جَ ایوٌی تؼْذ هذیریت اصلاح رفتبر ارتببطبت هؤثر آگبّی ٍ داًص هتغیرّب

 - - - - - - - 745/0 آٌبٞی ٚ زا٘ف

 - - - - - - 825/0 476/0 اضتجبعبت ٔؤحط

 - - - - - 821/0 748/0 45/0 انلاح ضفتبض

 - - - - 82/0 628/0 646/0 507/0 ٔسیطیتتؼٟس 

 - - - HSE 389/0 712/0 754/0 719/0 801/0رٛ 

 - - 795/0 492/0 595/0 471/0 588/0 634/0 زضن ضیؿه

 - HSE 641/0 818/0 733/0 636/0 76/0 542/0 785/0فطًٞٙ 

 698/0 358/0 426/0 248/0 235/0 254/0 322/0 613/0 ٍ٘طـ

 

 یاؾت. ثطا یٔسَ زض حس ٔٙبؾج یٚاٌطا ییثبلا، ضٚا ؽیٔغبثك ٔبتط

 یٔىٖٙٛ اظ قبذم اقتطاو طیٞط ٔتغ یطیٌٔسَ ا٘ساظٜ تیفیو یثطضؾ

ٔسَ  تیفیقبذم ٘كبٍ٘ط و ٗیٔخجت ا طیوٙٙس. ٔمبزیاؾتفبزٜ ٔ عی٘

 یثطاظـ ٔسَ وّ یثطضؾ یثطا .ٔىٖٙٛ اؾت یطٞبیٔتغ یطیٌا٘ساظٜ

وٙس، یضا وٙتطَ ٔ یٚ ؾبذتبض یطیٌوٝ ٞط زٚ ثرف ٔسَ ا٘ساظٜ

ػسز ثب تٛرٝ ثٝ ؾٝ  ٗیوٝ ا 454/0ثطاثط اؾت ثب  GoF بضیٔمساض ٔؼ

 یٔتٛؾظ ٚ لٛ ف،یٔمبزیط ضؼ ػٙٛاٖ  ثٝ 36/0ٚ  25/0، 01/0ٔمساض 

٘تیزٝ، ٔمساض  زض. ٔسَ زاضز یلٛ ی، ٘كبٖ اظ ثطاظـ وGoFّ یثطا

Gof ٖرٟت ثطضؾی ضٚاثظ ٔیبٖ اظ ثطاظـ وّی لٛی ٔسَ زاضز ٘كب .

ٞب ٌٛیQ31ٝ ب ت Q1 .قس  اؾتفبزٜٔتغیطٞب اظ آظٖٔٛ اٍِٛی ؾبذتبضی 

 یب ؾٛالات پطؾكٙبٔٝ ٞؿتٙس.
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 1 ِیفرضی ٍ ببر ػبهلی آهبر ی، هؼٌبدار tآهبرُ آزهَىهقبدیر  -5جذٍل 

 یٔؼٙبزاض

 یآٔبض

 ثبض

 ػبّٔی

آٔبضٜ 

 tآظٖٔٛ 
 ٔتغیطٞب

 ٚ انلاح ضفتبض ضفتبض ثٝ ٘ؿجت ٍ٘طـ 029/4 793/0 010/0

 زا٘ف ٚ انلاح ضفتبض ٚ آٌبٞی 508/2 776/0 012/0

 ضیؿه ٚ انلاح ضفتبض زضن 112/5 799/0 000/0

 2 ِیفرض ٍ ببر ػبهلی یآهبر یهؼٌبدار،  tآهبرُ آزهَىهقبدیر  -6جذٍل 

 یٔؼٙبزاض

یآٔبض  

 ثبض

 ػبّٔی

آٔبضٜ 

 tآظٖٔٛ 
 ٔتغیطٞب

001/0  682/0  241/8  ضفتبض انلاح ٔسیطیت ٚ تؼٟس 

001/0  375/0  291/3  ضفتبض انلاح ٚ  HSE رٛ 

022/0  710/0  305/2  ضفتبض انلاح ٚ HSE فطًٞٙ 

002/0  330/0  096/3  ضفتبض انلاح ٔؤحط ٚ اضتجبعبت 

 گیریًتیجٍِ  بحث

 ٍ٘طـ) فطزی ٘تبیذ حبنُ اظ فطضیٝ اَٚ پػٚٞف ٘كبٖ زاز ػٛأُ

 ضفتبضٞبی انلاح ثط( ضیؿه زضن زا٘ف، ٚ آٌبٞی ضفتبض، ثٝ ٘ؿجت

 ٔؤحط تٟطاٖ قٟطزاضی ارطایی وبضوٙبٖ ظیؿت ٔحیظ ٚ ایٕٙی ؾلأت،

تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز ٍ٘طـ ثب ثبٚضٞبی  زض تجییٗ ایٗ فطضیٝ ٔی .ثبقسٔی

زیٍط ٚلتی   ػجبضت  فطز زض ٔٛضز پیبٔسٞبی آٖ ضفتبض ٔطتجظ اؾت. ثٝ

ای اٚ ذٛاٞس فطزی ثبٚض زاضز وٝ ضفتبضی پیبٔسٞبی اضظقٕٙسی ثط

 زاقت، ٍ٘طـ ٔخجتی ٘ؿجت ثٝ آٖ ضفتبض ذٛاٞس زاقت ٚ ثطػىؽ. اظ

 ٘یؿت، وبفی ضفتبض تغییط ثطای تٟٙبیی  ثٝ ا٘تمبَ اعلاػبت وٝ آ٘زب

 حتٓ عٛض  ثٝ ٞٓ ٍ٘طـ ٚ زٞس ٕ٘ی تغییط ضا ٍ٘طـ ثٝ اِعاْ آٌبٞی

 ٔساذلات ضا ثبیس ثٟساقت زٞٙسٌبٖ آٔٛظـ قٛز. ٕ٘ی ضفتبض ثبػج تغییط

 ٞب،تٛؾؼٝ ٟٔبضت ثٝ ضا فطاٌیطاٖ وٝ ٕ٘بیٙس، ارطا ٚ عطاحی ای ٌٛ٘ٝ ثٝ

 ثطؾب٘س. عطظ ٌیطی ٚ تهٕیٓ اعلاػبت ٚ ٔفبٞیٓ اوتؿبة ٞب،اضظـ

 زاٚعّجب٘ٝ تغییط ٚ پصیطی ٔؿئِٛیت ٔكبضوت، ثط ا٘ؿبٖ، ٍ٘طـ ٚ تّمی

 ثب ذٛز ضاثغٝ اظ زضوی چٝ ٞبا٘ؿبٖ ایٙىٝ. ثبقسٔی تأحیطٌصاض ضفتبض

 اضظـ آٖ ثطای ا٘ساظٜ چٝ تب ٚ زاض٘س ظیؿت ثٟساقت ٚ ٔحیظ ایٕٙی،

 ٍ٘طـ ٚ زا٘ف تزطثٝ،. ثٛز ذٛاٞٙس آ٘بٖ وبض ٔحیظ ؾبظ٘سٜ ا٘س،لبئُ

زض ضاؾتبی  ٔؿئٛلا٘ٝ ضفتبض ثطای زضٚ٘ی تضٕیٗ یه ظیؿتی، ٔحیظ

 ثٛز ذٛاٞس HSEاضتمبی 

 ٘كبٖ ٘یع ایٕٙی حیغٝ زض ضفتبض پیكٍیطا٘ٝ تغییط ٔغبِؼبت پیكیٙٝ

 احتٕبِی، ٔربعطات ثٝ تٛرٝ ٚ ٚ آٌبٞی زا٘ف وٝ ػلاٜٚ ثط اؾت زازٜ

لجیُ  اظ ضفتبض ٞبی وٙٙسٜ تؼییٗ ؾبیط ثٝ اؾت لاظْ ضفتبض تغییط ثطای

 ٘یع ٞؿتٙس، ضفتبض ٔكٛق یب وٝ ٔب٘غ ٔحیغی ػٛأُ قسٜ، زضن ضیؿه

(، 1397(. لاضیزب٘ی )2008قٛز )وِٕٛٛ٘ت ٚ ٚ٘س٘جطٚن،  پطزاذتٝ

( ٘یع زض 2018( ٚ وىچیٙی ٚ ٕٞىبضاٖ )2019)ِٛپع ٚ ٕٞىبضاٖ 

ٔغبِؼبت ذٛز ثٝ ٘مف ایٗ ػٛأُ فطزی زض انلاح ضفتبض اقبضٜ وطز٘س 

 ثبقس.ضاؾتب ثب ٘تبیذ ایٗ پػٚٞف ٔی وٝ ٞٓ

 تؼٟس)ؾبظٔب٘ی  ٘تبیذ حبنُ اظ فطضیٝ زْٚ پػٚٞف ٘كبٖ زاز ػٛأُ

 انلاح ثط( ٔؤحط اضتجبعبت ، HSEفطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، HSE رٛ ٔسیطیت،

 قٟطزاضی ارطایی وبضوٙبٖ ظیؿت ٔحیظ ٚ ایٕٙی ؾلأت، ضفتبضٞبی

تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز ٌطچٝ زض تجییٗ ایٗ فطضیٝ ٔی .ثبقسٔی ٔؤحط تٟطاٖ

ثیكتط حٛازث قغّی ٘بقی اظ اقتجبٞبت ا٘ؿب٘ی اؾت، ایٗ حٛازث 

تحت تأحیط ٔكىلات ؾبظٔب٘ی ؾغح ثبلاتط ٘یع لطاض زاض٘س. زضٚالغ 

ت وٝ چٍٛ٘ٝ یه ؾبظٔبٖ ٚ افطاز آٖ ثٛط ثٝ ایٗ اؾػٛأُ ؾبظٔب٘ی ٔط

 وٙٙس. السأبتقبٖ، ثب یىسیٍط ٕٞىبضی ٔیزض چبضچٛة ٔحیظ

 وبض، ٔحیظ ثٟؿبظی ٚ ذغطظا ػٛأُ حصف ٘ظیط ایٕٙی پیكٍیطا٘ٝ

وٝ ػلاٜٚ ثط  ثبقس حٛازث ٔؤحط ٚلٛع اظ رٌّٛیطی زض تٛا٘سٔی ظٔب٘ی

 وبُٔ اػتمبز ٚ ایٕبٖ ٔحیظ، یه زض وبض ثٝ ٔكغَٛ وبضوٙبٖ ایٙىٝ

ٔسیطیت  زاض٘س، زا٘ف ٔطثٛط وٙبض زض ایٕٙی ٔمطضات ارطای ثٝ ٘ؿجت

٘یع قطایغی زض ؾبظٔبٖ ایزبز ٕ٘بیس وٝ اظ اضتجبعبت ثبظ ٚ نبزلب٘ٝ 

حٕبیت قٛز ٚ افطاز زا٘ف ذٛز ضا زضظٔیٙٝ ضفتبضٞبی ٘بایٕٗ ثٝ 

اقتطان ثٍصاض٘س. چٙیٗ اضتجبعبت ثبظی، تؼٟس ثٝ اٞساف ایٕٗ ٚ 

وٙس. چٙیٗ فطًٞٙ ٚ رٛ ایٕٙی زض ٕٞچٙیٗ اػتٕبز ضا ایزبز ٔی

ٞبی ؾبظٔبٖ، ٔٙزط ثٝ پكتیجب٘ی اظ ا٘غجبق ثب وٙتطَ ضیؿه ٚ عطح

قٛز. ٘تبیذ حبنُ اظ ایٗ فطضیٝ ٔٙغجك ثب ٘تبیذ ؾبیط ایٕٙی ٔی

(، ٌٛ، یٛ ٚ 2017رّٕٝ ٞبزیىٛؾٛٔٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٔحممیٗ اظ

(، ِیٍٙبضز ٚ ٕٞىبضاٖ 2015)(، ؾئٛ ٚ ٕٞىبضاٖ 2016ٌٛ٘عاِؽ )

ثبقس. ایٗ ٔحممبٖ ٘یع ثب تأویس ثط ( ٔی2013( ٚ اِطفبػی )2012)

 رٛؾبظٔب٘ی، ٔسیطیت، ٞبی ٔرتّف ؾبظٔب٘ی ٘كبٖ زاز٘س، تؼٟسرٙجٝ

اظ ٔتغیطٞبی تأحیطٌصاض ثط انلاح ضفتبض  اضتجبعبت ٚ ایٕٙی فطًٞٙ

( 2011ریتٛاؾٙیىَٛ ٚ ٞبزیىٛؾٛٔٛ )ٞبی یبفتٝ وبضوٙبٖ ٞؿتٙس.

عٛض ٔخجتی ثط ضفتبضٞبی وبضی اػضبی  ٘كبٖ زاز وٝ تؼٟس ٔسیطیت ثٝ

تٛرٟی وٝ اظ حطفٝ ایٕٙی وبضی ٘كأت   ٞبی لبثُؾبظٔبٖ ثب ٔخبَ

 ٌصاضز. ا٘س، تأحیط ٔیٌطفتٝ

وبضٌیطی فطایٙسٞبی  یىی اظ ٔعایبی ثٝ٘تبیذ ایٗ پػٚٞف ٘كبٖ زاز 

ٔجتٙی ثط  HSEزض ؾطاؾط ز٘یب ٔسیطیت  ٞب ٔبٖؾبظضفتبضی ٚ ٞسایت 

اضتجبعبت  ٚ HSEثٟجٛز فطًٞٙ ثط ٔجٙبی تؼٟس ٔسیطیت، ضفتبض 
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ضفتبضی  انلاحاظ عطیك  HSEؾبظٔب٘ی اؾت. ثٟجٛز اضتجبعبت  زضٖٚ

ؾبظٔب٘ی ؾبِٓ ٚ ٔخجت  HSEای زض ایزبز یه فطًٞٙ ٘مف ػٕسٜ

 عٛض لبثُ  زیسٌی حیٗ وبض ضا ثٝ زاضز وٝ ایٗ ذٛز ٔیعاٖ آؾیت

ٔجتٙی ثط ضفتبض، یه آ٘بِیع  HSEٔسیطیت  زٞس.تٛرٟی وبٞف ٔی 

ؾبظی وٙكٍط ٚ ٘ظطیٝ  ضفتبض یب انلاح آٖ اؾت وٝ اظ انَٛ قطعی

یه  HSE ٔسیطیت ٌیطز. زضٌیط ٕ٘ٛزٖ وبضوٙبٖ زض تمٛیت ثٟطٜ ٔی

ؾٛ وبضوٙبٖ  ی ٔؼٙبزاض زض ثٟجٛز قطایظ ٔحُ وبض اؾت. اظ یه قیٜٛ

ٌطفتٝ ٚ اظ عطفی زض  ضاٞجطز آٖ ضا فطا ضفتبضی ٚ HSEٔطاحُ فطایٙس 

قطوت ثؿتطؾبظی ثطای ٔكبضوت وُ ؾیؿتٓ زض فطایٙس ایٕٙی فطاٞٓ 

ثطای اضتمبء ضفتبض  ثطضؾی ػٛأُ تأحیطٌصاض ثط انلاح ضفتبض وٝ ٌطززٔی

قطایظ ٚ ضفتبض  ثبقس.ای ثطای ا٘زبْ ایٗ ٟٔٓ ٔیٞب، ٔمسٔٝ ؾبظٔبٖزض 

وٙٙسٜ ثیكتط پیبٔسٞبی  ٚاؾغٝ یب تؿطیغ زلایُ ثی HSEٔغبیط ثب 

ؾیؿتٓ ٔسیطیت ؾبظٔبٖ زض  ٚ ٞؿتٙس HSEٔسیطیت ٔطثٛط ثٝ 

 ٞطٌٛ٘ٝ ٔٛارٟٝ وبضٌط اػٓ اظ ضفتبض ٚ قطایظ، ٔؤحط ٚ ٔؿئَٛ اؾت. 

وٝ   آ٘زبیی اظتٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز ٌیطی وّی ایٗ تحمیك ٔی٘تیزٝ زض

 87ٛض ثٛزٜ ٚ اظ ؾبَ زض قٟطزاضی تٟطاٖ ٘ٛظٟ HSEؾیؿتٓ ٔسیطیت 

یبفتٝ اؾت ٚ زض ٔطحّٝ پؽ اظ تِٛس ٚ ثّٛؽ  زض قٟطزاضی اؾتمطاض

اظ ٕٞیٗ ضٚ ثٝ ؾغح ثّٛؽ وبفی رٟت  ثطز،ؾبظٔب٘ی ذٛز ثٝ ؾط ٔی

ایزبز تؼٟس ٔسیطیت وبفی ٘طؾیسٜ ٚ تؼٟس پبییٗ ٔسیطیت ٔٙزط ثٝ 

رّٕٝ ایزبز ٚ اضتمبء  ػسْ تحمك ثؿیبضی اٞساف ٚ ضاٞجطزٞبی آٖ اظ

ؾبظٔب٘ی قسٜ اؾت. اظ ٔحسٚزیت ٞبی ٟٔٓ ایٗ  HSEًٞٙ فط

پػٚٞف زؾتطؾی ثٝ وبضٌطاٖ ذسٔبت قٟطی ثٝ ٔٙظٛض تىٕیُ 

پطؾكٙبٔٝ ٚ ٔتمبػس وطزٖ آٟ٘ب ثطای پبؾد ٌٛیی زضؾت زض ضاؾتبی 

اٞساف پػٚٞف اظ رّٕٝ ػسْ نسالت ثٝ ػّت تطؼ اظ زؾت زازٖ 

 ربیٍبٜ، ػزّٝ ٚ ... ثٛز. 

اِٚیٗ ثبض زض ٔسیطیت قٟطی )قٟطزاضی زض ایٗ ٔغبِؼٝ وٝ ثطای 

تٟطاٖ( ثٝ قٙبؾبیی ٔؼیبضٞب ٚ ظیط ٔؼیبضٞبی ٔؤحط ثط انلاح ضفتبضٞبی 

ظیؿت پطزاذتٝ اؾت، ضٕٗ قٙبؾبیی ػٛأُ  ؾلأت، ایٕٙی ٚ ٔحیظ

فطزی ٚ ػٛأُ ؾبظٔب٘ی ٔؤحط ثط ضفتبض افطاز زض حٛظٜ ٞبی ایٕٙی ٚ 

 عٛض  طزاذتٝ اؾت ٚ ثٝٞب پ ثٙسی آٖ ظیؿت ثٝ اِٚٛیت ثٟساقت ٚ ٔحیظ

ٞبی  تٛاٖ اظٟبض زاقت وٝ ثب ثطضؾی تأحیط ثطذی اظ ٔؤِفٝوّی ٔی

تٛاٖ ضفتبض فطز ضا زض ضاؾتبی اضتمبی ؾلأت، فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی ٔی

ثسیٟی اؾت ٘تبیذ حبنُ اظ ظیؿت انلاح ٕ٘ٛز.  ایٕٙی ٚ ٔحیظ

 ظیؿت ٚ ٔحیظ ایٕٙیؾلأت، ٞب زض ثٟجٛز ٔؿتٕط  ٚتحّیُ زازٜ تزعیٝ

 ٝ وبض ٌطفتٝ ذٛاٞس قس.ث

 تطکر ٍ قذرداًی

 زض قسٜ زفبع ٚ ٔهٛة ی ترههی٘بٔٝ زٚضٜ زوتط ایٗ ٔمبِٝ اظ پبیبٖ

 قسٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ػّْٛ ٚ تحمیمبت تٟطاٖ اؾترطاد زا٘كٍبٜ

 ضا ذٛز نٕیٕب٘ٝ تكىط ٔطاتت زا٘ٙس ٔی لاظْ ذٛز ثط ٘ٛیؿٙسٌبٖ. اؾت

ٔحیظ  زا٘كىسٜ پػٚٞكی وبضوٙبٖ قٟطزاضی تٟطاٖ، ٔؿئٛلاٖ اظ

 ایٗ ویفی اضتمبی ٚ ا٘زبْ زض ضا ٔب وٝ ٘بٔٝ پبیبٖ زاٚضاٖ ٞیئت ظیؿت ٚ

 .وٙٙس اػلاْ زاز٘س، یبضی پػٚٞف

 هلاحظبت اخلاقی

وٙٙسٌبٖ اظ اٞساف پػٚٞف آٌبٜ قسٜ ٚ فطْ ضضبیت تٕبْ قطوت

 آٌبٞب٘ٝ زض پػٚٞف ضا تىٕیُ وطز٘س.

 تضبد هٌبفغ

                ایٗ پػٚٞف ثسٖٚ ٞیچٍٛ٘ٝ ٔٙبفغ ؾبظٔب٘ی ٚ اضتجبعبت 

 نٛضت پصیطفتٝ اؾت. ٌصاضتبحیط

 هٌببغ هبلی

 ایٗ پػٚٞف ثسٖٚ ٞیچٍٛ٘ٝ حٕبیت ٔبِی نٛضت پصیطفتٝ اؾت.

 ًقص ًَیسٌذگبى

 ثٝ قطح شوط قسٜ زض اثتسای ٔمبِٝ ٔی ثبقس. ٖتطتیت ٘مف ٘ٛیؿٙسٌب
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