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Abstract

Background and objectives: The detection of effective factors of accidents is a major step in enhancing 
the level of road safety and decreasing the casualties, particularly in developing countries. The subject 
has been noticed from the view of the police or road authorities in previous studies, but mental patterns 
have not been considered in regard to the cause of accidents; however, the detection of these patterns 
can provide useful information for the identification of cause of road crashes. This study mainly aims to 
recognize the mental patterns of drivers about the causes of accidents.

Method and Materials: The factor analysis is applied to detect mental patterns of drivers in this study. 
The Q methodology is a technique which enables the researcher, firstly, to detect and classify perceptions 
and attitudes and, secondly, to categorize people based on their perceptions. According to previous studies 
and research discourse space, 30 factors and propositions are extracted for accidents on inter-city roads 
and these factors are scored by 30 professional drivers in accordance with the Q methodology. A variety of 
mental patterns of drivers are identified about the cause of road crashes based on the scoring, prioritization 
and variance ratio criterion (VRC). In this study, the research objective is explained to the drivers and their 
satisfaction is taken. The authors are also committed to treat the personal information as confidential.

Results: Given the factor analysis, 7 mental patterns are detected for drivers in regard to the cause of 
road crashes, which include 80% of the total variance. Useful information is collected in this regard 
through the investigation of these patterns. Overtaking, deviation to the left and talking on cellphone are 
detected as the main causes of accidents, while the drivers unexpectedly ignore the uncontrolled passage 
of pedestrians across inter-city roads.

Conclusion: The drivers’ image of effective factors of car crashes is not the same as the results of safety 
monitoring. The detection of these patterns helps the experts to modify their opinions and it is possible to correct 
misguided mental patterns of drivers about the cause of accidents by encouraging the educational processes.
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مقاله پژوهشی

چکیده

سابقه و هدف: شناسایی عوامل مؤثر بر تصادفات به ویژه در کشورهای با درآمد متوسط، گامی مهم در افزایش سطح ایمنی راه ها و کاهش تلفات 
است. در مطالعات گذشته این موضوع از نگاه پلیس و یا متصدیان جاده ای موردتوجه قرارگرفته و به الگوهای ذهنی رانندگان در خصوص دلایل 
تصادفات توجه نشده است درحالیکه شدر حالیکه شناسایی این الگوها می تواند اطلاعات مفیدی در جهت شناسایی دلایل تصادفات ارائه نماید. 

هدف اصلی از این تحقیق پژوهش شناسایی الگوهای ذهنی رانندگان در خصوص علل تصادفات استبود.

که  است  فنی  متدولوژی،  کیو  است.  استفاده شده  رانندگان  ذهنی  الگوهای  شناسایی  برای  عاملی  تحلیل  از  پژوهش  این  در  بررسی:  روش 
پژوهشگر را قادر میسازد تا او لا ادراکات و عقاید را شناسایی و طبقهبندی کند و ثانیاً به دستهبندی گروههای افراد بر اساس ادراکاتشان بپردازد. 
بر اساس پژوهش های قبلی و فضای گفتمان پژوهش سی عامل و گزاره تصادفات برای راه های برون-شهری استخراج گردید و این عوامل مطابق 
با روش Q توسط  کیو توسط سی نفر از رانندگان حرفه ای امتیازدهی گردید.  بر اساس این امتیازدهی و اولویتدهی و با معیار نسبت واریانس، 
الگوهای مختلف فکری رانندگان در خصوص دلایل تصادفات شناسایی شده است. در این پژوهشبه منظور رعایت موازین اخلاقی، هدف مطالعه 

به رانندگان توضیح داده شد و رضایت آگاهانه اخذ شد. همچنین، نویسندگان متعهد شدند که اطلاعات افراد به صورت محرمانه باقی بماند.

یافته ها: با توجه به تحلیل عاملی انجام شده هفت الگوی ذهنی در میان رانندگان در خصوص دلایل تصادفات شناسایی  گردید که درمجموع 
80 درصد واریانس کل را شامل میشود. با بررسی این الگوها اطلاعات مفیدی در این زمینه حاصل گردید. سبقت، انحراف به چپ و صحبت با 
تلفن همراه به عنوان دلایل اصلی تصادفات شناسایی شدهاند درحالی کهدر حالیکه برخلاف انتظار، عبور کنترل نشده عابرینعابر ین پیاده از راه 

برون شهری موردتوجه رانندگان قرار نگرفته است.

نتیجه گیری: تصویر رانندگان از عوامل مؤثر بر تصادفات با نتایجی که بر اساس بازدید ایمنی انجام شده یکسان نبوده است. شناسایی این الگوها 
هم به اصلاح نظرات متخصصین راه کمک می نماید و هم می توان با فرایندهای آموزش، الگوهای ذهنی غلط میان رانندگان را در خصوص دلایل 

تصادفات اصلاح نمود.

واژگان کلیدی: تصادفات، راه های برون شهری، رانندگان، کیو متدولوژی
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شناسایی دلایل تصادفات مبتنی بر الگوهای ذهنی رانندگان برون شهری با استفاده از روش تحلیل عاملی
علی نصرا... تبار *، حسن بابا گلی2 ، الناز ارقند3

1.  گروه راه و ترابري، موسسه آموزش عالی علوم و فناوری آریان، تهران، ایران 
2. دانشجوی کارشناسی ارشد راه و ترابری، موسسه آموزش عالی علوم و فناوری آریان، تهران، ایران 

3. دانشجوی دکتری راه و ترابری، دانشگاه پیام نور تهران، ایران

پرداخته شده است و نظرات این رانندگان با استفاده از متدولوژی کیو 
مورد تجزیه وتحلیل قرارگرفته است. درواقع هدف اصلی از این تحقیق 

شناسایی الگوهای ذهنی رانندگان در خصوص علل تصادفات است.
راه،  عوامل  دسته های  در  معمولاً  تصادف  بروز  در  تأثیرگذار  عوامل 
به  ادامه  در  تقسیم بندی می گردد که  انسان  و  نقلیه، محیط  وسیله 

تعدادی از این عوامل پرداخته شده است.
درراه هایی که دارای قوس می باشند نرخ تصادفات 5/1 تا چهار برابر 
بیشتر از مسیر مستقیم متصل به قوس است. در فرانسه بین 55 تا 

%60 کل تصادفات برون شهری در قوس ها رخ می دهد )7 و 8(.
 2007 سال  در  آمریکا  میشیگان  استراتژی های  مطالعات  تحقیقات 

مقدمه
اهمیت بالای بررسی تصادفات، محققین را ملزم به شناخت عوامل 
مؤثر در وقوع آن ها کرده است. تصادفات معلول پارامترهای مختلفی 
می باشند و نمی توان آن را صرفاً به چند عامل محدود دانست. همواره 
برای  مختلف  منظرهای  از  است  شده  کوشش  ایمنی  مطالعات  در 
لیکن  گردد.  استفاده  تصادفات  وقوع  درروند  دخیل  عوامل  تعیین 
تاکنون کمتر از منظر رانندگان به این موضوع توجه شده است. در 
برون شهری  حرفه ای  رانندگان  دیدگاه  از  موضوع  این  به  مقاله  این 
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نشان می دهد هرچه تعداد وسیله نقلیه عبوری و میزان تردد از یک راه 
بیشتر بوده و عرض خطوط کمتر باشد، ایمنی آن راه کاهش خواهد 
یافت. هرچه حاشیه کنار راه عریض تر باشد و فواصل موانع موجود در 
کنار راه از مسیر بیشتر باشد رانندگان احساس ایمنی بیشتر کرده 
و با اطمینان حرکت می کنند )11(. در هر مقطعي از راه فاصله دید 
براي توقف، باید متناسب با حداکثر سرعت مجاز باشد تا راننده بتواند 
برخورد  مسیر  در  موجود  مانع  با  آنکه  از  قبل  را  خود  نقلیه  وسیله 
داشته باشد، متوقف کند. زماني که فاصله دید کم باشد، ایمنی راه 
حجم  میانگین   .)10( مییابد  افزایش  تصادف  خطر  و  کاهش یافته 
ترافیک روزانه یکی از عوامل ترافیکی است که بر نرخ تصادفات تأثیر 
تصادف  نرخ  درراه های شهری  روزانه  ترافیک  افزایش حجم  با  دارد. 

افزایش مییابد اگرچه این رابطه به صورت خطی نیست )11 و 12(.
در مطالعه توکلی و خان جانی در سال 1395 در خصوص تصادفات 
کرمان،  رانندگی  و  راهنمایی  پلیس  توسط  ثبت شده  درون شهری 
سال   25 تا   18 محدوده  سن  دارای  مقصر  راننده های  بیشترین 
می باشند.   )9/60%( دیپلم  تحصیلی  مدرک  دارای  و  بوده   )2/24%(
بودهاند )%6/86( که عامل اصلی  مرد  اکثراً  رانندگان  این  همچنین 
تصادف عدم توجه به جلو )%2/38( بوده است. همچنین در مطالعه ای 
به عوامل مؤثر در حوادث راننده سواری در دانمارک پرداخته و نشان 
داده شد که کاربران جاده ا ی جوان هنوز گروهی با خطر بالا در ارتباط 
در  و همکاران  علوی   .)13( تشکیل می دهند  را  ترافیکی  با حوادث 
سال 1394 نشان دادند برخی از اختلالات روانی رانندگان اتوبوس و 

کامیون بر رفتار رانندگي و رخداد تصادفات تأثیر دارند.
خصوص  در  راه  کاربران  رفتاری  مشخصه های  تأثیر  بررسی  مطابق 
به  کافی  تجربه  عدم  استرالیا،  پرث  شهر  در  عابر  تصادفات خودرو- 
دلیل سن پایین رانندگان، عبور کنترل نشده عابر ین، مصرف مواد 
مخدر و مصرف مشروبات الکلی بیشترین تأثیر را در بروز تصادفات 
داشته اند )13(. نوواکوفسکی با استفاده از اطلاعات تصادفات در پایگاه 
اطلاعات پلیس در سال 2012 در کشور لهستان، عوامل تأثیرگذار 
در بروز تصادفات را به متغیرهای سرعت زیاد، عدم عملکرد به موقع 
راننده مانند ترمز زدن دیرهنگام، عدم توجه به رعایت حق تقدم عابر 
و ورود ناگهانی عابر به مسیر مربوط دانست )14(. در سال 2002 را 
اثر مه در تصادفات جاده ای ژاپن پژوهشی انجام گرفت و با استفاده از 
نقشه های سطوح مختلف جو به بررسی چگونگی اثر مه در تصادفات 
پرداخته شد. وی درنهایت به این نتیجه رسید که زمان وقوع اکثر 
تصادفات ناشی از مه آلودگی در فصول سرد سال متمرکزشده است 
)15(. در تحقیق انجام شده در فنلاند به مطالعه اثر بارش برف بر نرخ 
تصادفات جاده ای پرداخته شد. بارش برف بیش از 19 سانتیمتر به 
دو برابر شدن میزان تصادف در مقایسه با مقدار میانگین روزانه در 

طول زمستان منجر می شود )16(.

در مطالعات گذشته عوامل مؤثر از نگاه پلیس و یا متصدیان جاده ای 
موردتوجه قرارگرفته و به الگوهای ذهنی رانندگان در خصوص دلایل 
تصادفات توجه نشده است درحالی که شناسایی این الگوها می تواند 
اطلاعات مفیدی در جهت شناسایی دلایل تصادفات ارائه نماید. هدف 
اصلی از این پژوهش شناسایی الگوهای ذهنی رانندگان در خصوص 
علل تصادفات بود. عوامل تصادفات شناسایی شده در این بخش که 
به طور خلاصه آورده شده است مبنایی برای انتخاب گزار ه ها جهت 

ارائه به رانندگان در مراحل بعدی پژوهش بود.
روش اتخاذشده برای شناسایی الگوهای ذهنی رانندگان برون شهری 
در دلایل تصادفات جاده ای، روش تحلیل کیو است. روش شناسی کیو، 
فنی است که پژوهشگر را قادر می سازد تا او لا ادراکات و عقاید فردی 
افراد  به دسته بندی گروه های  ثانیاً  را شناسایی و طبقه بندی کند و 
آشکار ساختن  فن،  این  اصلی  بپردازند. هدف  ادراکاتشان  اساس  بر 
تفکرات  که  افرادی  تعداد  شمارش  نه  است  تفکر  مختلف  الگوهای 
مختلفی دارند. ویژگی فوق این روش شناسی را به روش های تحقیق 
کیفی نزدیک می سازد. باوجوداین روش شناسی کیو از بعد کمی نیز 
برخوردار است زیرا از روش های آماری مانند تحلیل عاملی و تحلیل 
مؤلفه های اصلی به دسته بندی افراد کمک می گیرد. شکل1، مراحل 

فرایند مطالعه کیو را نشان می دهد )21(.
در مطالعه به روش کیو، جامعیت عبارات نمونه کیو در بررسی روایی 
جامعیتی  چنان  از  باید  گردآوری شده  عبارات  یعنی  است  مطرح 
 .)24( کند  نمایان  را  بتواند ذهنیت های مختلف  که  باشد  برخوردار 
روایی آزمون نیز به قابلیت استنباط از رفتار نمونه گیری اشاره می کند 
. به عبارت بهتر روایی به این پرسش پاسخ می دهد که آیا مقیاس 
سنجش  برای  که  می گیرد  اندازه  را  چیزی  همان  واقعاً  ساخته شده 
مطرح  هنگامی  روایی  بررسی  به عبارت دیگر،  است؟  ساخته شده  آن 
قرار  موردسنجش  پنهان  خصوصیتی  یعنی  سازه  یک  که  می شود 
سازه ای  هیچ  سنجش  پی  در  پژوهشگر  کیو،  پژوهش  در  می گیرد. 
نیست. بلکه آنچه می تواند در مورد کیو مطرح شود، جامعیت عبارات 
کیو است. پژوهشگر باید از خود بپرسد که آیا عبارت گردآوری شده 
از چنان جامعیت و وسعتی برخوردار هستند که بتوانند ذهنیت های 
مختلف را نمایان کنند. با این برای روش شناسی کیو، روایی محتوای 
به کارگیری  ارزیابی  ادبیات پژوهشی و  بازنگری در  از طریق  عبارات 
این عبارات از طریق بازنگری در ادبیات پژوهشی توسط متخصصان 
موضوع پژوهش انجام می پذیرد. علاوه بر روایی محتوا، روایی صوری 
میزان  بررسی  با  صوری  روایی  است.  قابل طرح  کیو  مطالعه  در  نیز 
برای  عبارت  قابلیت  و  ظرفیت  به  نسبت  مشارکت کنندگان  رضایت 
نشان دادن ذهنیت آنان امکان پذیر است؛ یعنی آیا عبارات موجود به 
ابعاد مختلف موضوع تحت بررسی پرداخته اند تا آن ها بتوانند از طریق 
با  این پژوهش  بیان کنند )24(. روایی  را  مرتب سازی ذهنیت خود 
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شد  جمع آوری  مشارکت کنندگان  با  مصاحبه  و  نظری  ادبیات  مرور 
و  دانشگاهی  اساتید  توسط  گرفته شده  نظر  در  عوامل  سنخیت  و 
کارشناسان حوزه ایمنی تأیید شد. همچنین پایایی در روش شناسی 
باخ،  کرون  آلفای  ابزار  ازجمله  متعددی  ابزارهای  به وسیله  کیو 
قابل اندازه گیری هست. ضرایب آلفا کرون باخ پس از تحلیل قابلیت 
اطمینان برای روایی پرسشنامه بکار رفته در این تحقیق برابر 892/0 

به دست آمد که نشانگر سطح بالای پایایی است.
 

انجام  ذیل  گام های  مبنای  بر  تحقیق  کیو،  عاملی  تحلیل  برمبنای 
گردید:

- ایجاد فضای گفتمان
- طراحی پرسشنامه کیو

- انتخاب مشارکت¬کنندگان
- تحلیل داده¬ها و تعیین الگوهای ذهنی رانندگان

- تجزیه وتحلیل الگوهای ذهنی رانندگان

رانندگان  با  گفتگو  و  میدانی  بازدید  قبلی،  پژوهش های  به  توجه  با 
گفتمان  فضای  است.  داده شده  شکل  گفتمان  فضای  برون شهری 
موضوع  با  مرتبط  گوناگون  و  متنوع  مطالب  از  مجموعه ای  شامل 
تحقیق است که در میان اهالی گفتمان مطرح شده اند. منظور از اهالی 
گفتمان، افرادی است که مطالعه کیو درصدد شناسایی ذهنیت های 

از  گفتگو  اهالی  مقاله  این  در  است  تحقیق  موضوع  به  نسبت  آنان 
میان رانندگان حرفه ای برون¬شهری شهرستان بابل استان مازندران 
شامل  گفتمان  فضای  محتویات  انتخاب شده اند.  تصادفی  به صورت 
)علل  آن موضوع  با  به گونه ای  است که  پیچیده ای  یا  هر چیز ساده 
ارتباط دارد )16(. فضای گفتمان شامل  این پژوهش(  تصادفات در 
سی پرسش است که در جدول )1( آورده شده است. در این راستا، 
اعلام  از  بعد  و  شد  داده  توضیح  رانندگان  به  مصاحبه  هدف  ابتدا 
رضایت آن ها، مصاحبه انجام گرفت. به منظور رعایت اصول اخلاق در 

پژوهش اطلاعات افراد به صورت محرمانه باقی می ماند.
نمونههای موردنظر شامل افراد فضای گفتمان با استفاده از پرسشنامه 
)نمودار کیو( در اختیار افراد مشارکت کننده در تحقیق قرار گرفت. 
تا  میگیرد  قرار  فرد  اختیار  در  که  است  بزرگی  نمودار  کیو،  نمودار 
ترتیب دلخواه خود را با قرار دادن کارتها بر روی آن مشخص کند. 

نمودار مورداستفاده در این تحقیق در شکل )2( آورده شده است.
در این نمودار امتیاز 1 به معنای اثر خیلی کم و امتیاز 10 به معنای 
اثر خیلی زیاد است از میان افرادی که در گفتمان حضور دارند )اهالی 
گفتمان( تعدادی به عنوان نمونه افراد برای مشارکت در مطالعه کیو، 
یعنی مرتب سازی، انتخاب می شوند. تعداد افرادی که در جامعه آماری 
تحت مطالعه محور موردنظر 30 نفر از رانندگان حرفه ای برون شهری 
به  توجه  با  انتخاب شده اند. درواقع،  مازندران  استان  از  بابل  در شهر 
هدف مطالعه، یعنی شناسایی ذهنیت های مختلف در میان رانندگان، 

شکل1. مراحل انجام روش کیو
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نمونه افراد باید آشکارگر »ذهنیت های مختلف« افرادی باشد که در 
گفتمان حضور دارند، نه معرف توزیع این افراد؛ بنابراین، نمونه افراد 
انواع  تا  می شود  انتخاب  احتمالی  غیر  و  هدفمند  به صورت  معمولاً 
ذهنیت ها شناسایی گردند. درروش کیو تعداد افراد مهم نیست. کافی 
است نمونه افراد به گونه ای انتخاب شوند که نشان دهنده ذهنیت های 
مختلف باشد. از این رانندگان تعداد 13 نفر دارای مدرک تحصیلی 
تعداد  دیپلم،  تحصیلی  دارای مدرک  نفر  تعداد 12  راهنمایی،  سوم 
نفر   2 تعداد  همچنین  و  فوق دیپلم  تحصیلی  مدرک  دارای  نفر   3
دارای  مشارکت کنندگان  میباشند.  لیسانس  تحصیلی  مدرک  دارای 
از دیدگاه  رانندگان  حداقل سابقه 10 سال می باشند. علت توصیف 
تحصیلات و تجربه برای آن است که نشان داده شود که رانندگان 

انتخاب شده اند. بعد  این پژوهش هدفمند  با ذهنیت های مختلف در 
و  کیو  روش  از  استفاده  با  داده ها  استخراج  و  پرسشنامه  تکمیل  از 
قرار گرفتند.  تجزیه وتحلیل  داده ها مورد  SPSS نسخه 13  نرم افزار 
در نرم افزار برای تحلیل ماتریس داده های کیو از روش تحلیل عاملی 
Factor Analysis بر اساس ماتریس همبستگی استفاده شده است 
استخراج  برای  می شوند.  دسته بندی  افراد  متغیرها  بجای  البته  که 
و   )  Principal Components( اصلی  مؤلفه های  روش  از  عامل ها 
برای تحلیل عامل ها چرخش به روش واریماکس )Varimax( انجام 
شد. بر اساس تجزیه وتحلیل داده ها، الگوهای ذهنی رانندگان تعیین 

و مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت.

جدول1. فضای گفتمان پژوهش )24(

)فروشگاه ها،  اطراف  کاربری های  علت  به  حواس پرتی   -1
باغات، مدارس و ...(

آسفالت،  )خرابی  جاده  سطح  به  مربوط  مشکلات   -2
لغزندگی، دست انداز و ...(

3- پیچ های تند )قوس های افقی با شعاع کم(
4- عدم توانایی رانندگان در رانندگی

5- سوار کردن مسافر در محل های غیرمجاز
6- نبستن کمربند توسط راننده و سرنشینان
 7- سرنشین اضافی )با راننده بیش از 5 نفر(

 8- ضعف دید راننده در شب
الکل،  )مصرف  توانایی  داشتن  باوجود  راننده   9- مشکلات 

مواد مخدر و ...(
 

10- سرعت غیرمجاز
11- سبقت و انحراف به چپ

12- عدم رعایت حق تقدم
13- عدم رعایت فاصله طولي

14- عجله و شتاب
15- عدم رعایت قوانین راهنمایی و رانندگی 

توسط رانندگان
16- صحبت با تلفن همراه

17- خستگی و عدم استراحت کافی راننده
18- ضعف در سیستم ترمز راننده
19- فرسوده بودن لاستیک خودرو

 20- عرض کم راه
 21- عرض کم شانه

 22- تغییرات عرض کل آسفالت
 23- نبود یا کمبود علائم کافی

 24- بارش برف و باران
 25- تردد ادوات کشاورزی و احشام

 26- مشکلات مربوط به تابلو )عدم رؤیت تابلو، اندازه 
نوشتار تابلو و ارتفاع تابلو(

 27- عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه
 28- روشنایی در مسیر در شب

 29- خط کشی نامناسب
 30- عدم نظارت کافی پلیس بر مسیر

10987654321

شکل2. پرسشنامه – نمودار کیو
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یافته ها
بین  در  مختلف  ذهنیت های  شناخت  کیو  تحلیل  از  هدف 
ذهنی  مختلف  الگوهای  شناخت  جهت  است.  مشارکت کنندگان 
این  بر  گرفت. سپس  قرار  موردبررسی  افراد  ذهنی  ابتدا همبستگی 
الگوهای ذهنی مختلف  افراد برای شناسایی  اساس دسته بندی بین 
انجام شد. جهت شناسایی الگوهای مختلف ذهنی از نسبت واریانس 
الگوی ذهنی خاص )عامل- Factor Extraction( به واریانس کل 
 )Scree Plot( استفاده شده است. این نسبت ها در نمودار سنگریزه

آورده شد.

عامل های با نسبت بیشتر از 0/9 به عنوان الگوهای ذهنی شناسایی 
شدند. بر این اساس هفت الگوی ذهنی مختلف شناسایی شده است. 
شامل  را  کل  واریانس  درصد   80 درمجموع  ذهنی  الگوهای  این 

میشود )جدول2(.

جدول2. میزان واریانس هر یک از الگوهای ذهنی

الگوی ذهنی % of Variance Cumulative %
شماره 1 22/079 22/079
شماره 2 14/323 36/401
شماره 3 11/577 47/978
شماره 4 10/365 58/343
شماره 5 8/702 67/045
شماره 6 7/614 74/659
شماره 7 5/395 802/054

در  باشد.  تفسیر  قابل  که  است  معنی دار  الگو  زمانی یک  بااین وجود 
ادامه هر یک این الگوها موردبررسی قرار می گیرند.

الگوی ذهنی شماره1:
الگوی ذهنی شماره1 حدود 22 درصد از واریانس کل را شامل شد. 
معناداری  همبستگی  دارای  که  شرکت کنندگانی  نظرات  اساس  بر 
این  زمانی  است.  شکل4  مطابق  آن  کیو  نمودار  بود ند  الگو  این  با 
عاملی  بار  دارای  مشارکت کننده  که  است  معنی دار  همبستگی 
( برای الگو  )Facor Loading( بیشتر از 0/47 )
مشارکت کنندگان  وزنی  میانگین  از  عامل  هر  امتیاز  باشد.  )عامل( 
اسپرمن  رابطه  از  وزنی  میانگین  برای  است.  به دست آمده  معنی دار 

استفاده شده است.

رابطه1

که در آن  fوw به ترتیب نمایانگر بار عاملی و وزن متناظر با آن است.

7 19
25 28 16 18

21 26 30 17 15 4
22 23 1 24 13 12 2 9

5 20 27 29 6 14 3 11 10 8
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

شکل4. نمودار کیو الگوی شماره 1

بر اساس این الگوی ذهنی دلیل اصلی تصادفات درراه های برون شهری 
ضعف دید راننده در شب، مصرف الکل و مواد مخدر، سرعت غیرمجاز، 
مشکلات مربوط به سطح جاده )خرابی آسفالت، لغزندگی، دست انداز(، 
سبقت و انحراف به چپ و عدم توانایی رانندگان در رانندگی عوامل 
اصلی تصادفات برون شهری بوده اند. از دید این رانندگان سوار کردن 
رویه  عرض  تغییرات  کم راه،  عرض  غیرمجاز،  محل های  در  مسافر 
آسفالتی و عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه تأثیر چندانی 

در تصادفات نداشته است.



علی نصرا... تبار  و همکاران/25  دوره7. شماره 1 بهار 1398

این مقاله تحت لیسانس (CC BY-NC 4.0) Creative Commons Attribution NonCommercial 4.0 License منتشر و از آدرس http://journals.sbmu.ac.ir/spip قابل دریافت می باشد.

سایر الگوهای ذهنی:
الگوی ذهنی دیگر  از 0/9، شش  بیشتر  واریانس  به نسبت  توجه  با 
در  با  که  است  شناسایی شده  تصادفات  بر  مؤثر  عوامل  در خصوص 

نظر گرفتن الگوی شماره درمجموع 80 درصد واریانس کل را شامل 
می شوند. اولویت الگوهای دوم تا هفتم در جدول3 آورده شده است.

جدول3. الگوهای ذهنی شماره دوم الی هفتم

عوامل بدون تأثیر بر تصادفاتعوامل مؤثر بر تصادفاتالگوی ذهنی

صحبت با تلفن همراهشماره2
عجله و شتاب

سرعت غیرمجاز

پیچ های تند )قوس های افقی با شعاع کم(
عدم رعایت حق تقدم

تغییرات عرض کل آسفالت
عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه

مشکلات راننده باوجود داشتن توانایی )مصرف الکل، مواد شماره3
مخدر(

ضعف در سیستم ترمز راننده
صحبت با تلفن همراه

عدم رعایت حق تقدم
تردد ادوات کشاورزی و احشام

خط کشی نامناسب

مشکلات راننده باوجود داشتن توانایی )مصرف الکل، مواد شماره4
مخدر(

سبقت و انحراف به چپ
صحبت با تلفن همراه

مشکلات مربوط به تابلو )عدم رؤیت تابلو، اندازه نوشتار تابلو و ارتفاع تابلو(
عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه

عدم نظارت کافی پلیس بر مسیر
عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه

ضعف دید رانندهشماره5
سبقت و انحراف به چپ

فرسوده بودن لاستیک خودرو

عرض کم شانه
نبود یا کمبود علائم کافی

عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه

مشکلات راننده باوجود داشتن توانایی )مصرف الکل، مواد شماره6
مخدر(

صحبت با تلفن همراه
سبقت و انحراف به چپ

عدم نظارت کافی پلیس بر مسیر
عدم توانایی رانندگان در رانندگی

مشکلات مربوط به سطح جاده )خرابی آسفالت، لغزندگی، دست انداز(

عدم توانایی رانندگان در رانندگیشماره7
سبقت و انحراف به چپ

عدم رعایت قوانین راهنمایی و رانندگی توسط رانندگان

سوار کردن مسافر غیرمجاز
ضعف دید راننده

عدم نظارت کافی پلیس بر مسیر

بحث
با  صحبت  چپ،  به  انحراف  و  سبقت  برون شهری  رانندگان  دید  از 
الکل،  )مصرف  توانایی  داشتن  باوجود  راننده  مشکلات  همراه،  تلفن 
واریانس و درنتیجه  بیشتری نسبت  مواد مخدر( و سرعت غیرمجاز 
بیشترین تأثیر بر روی تصادفات برون شهری داشته است. درواقع از 
تصادفات  شکل گیری  در  اصلی  نقش  انسانی  عوامل  رانندگان،  دید 
داشته اند. این نتایج منطبق بر مطالعات محققین پیشین است که در 

اکثر آن ها عامل انسانی مهم ترین دلیل تصادفات دانسته شده است.
 اما از دیدگاه رانندگان برون شهری عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از 
سطح راه و مشکلات مربوط به سطح جاده )خرابی آسفالت، لغزندگی، 
و  داشته اند  تصادفات  شکل گیری  در  را  تأثیر  کمترین  دست انداز( 
همچنین عرض کم راه، عرض کم شانه، تغییرات عرض کل آسفالت، 
نبود یا کمبود علائم کافی، عدم نظارت کافی پلیس بر مسیر و سوار 
داشته اند.  تصادف  بر شکل گیری  کمی  تأثیر  غیرمجاز  مسافر  کردن 

درحالی که بر اساس مطالعات پیشین عبور کنترل نشده عابر ین پیاده 
از سطح راه و مشکلات مربوط به سطح جاده ازجمله عوامل مؤثر بر 
تصادفات می باشند؛ که این مطلب نشان دهنده نیاز آموزشی رانندگان 
پیاده و سوار کردن  عابر ین  نشده  به عبور کنترل  توجه  به ویژه در 
مسافر غیرمجاز است. هر یک از عوامل مؤثر و یا عوامل بدون تأثیر در 
تصادفات برون شهری از دید رانندگان در نمودارهای 5 و 6 آورده شد.
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نمودار5. عوامل مؤثر بر تصادفات از دید رانندگان

نمودار 6. عوامل بدون تأثیر بر تصادفات از دید رانندگان

بابل  برون شهری شهرستان  راه های  از  که  ایمنی  بازدید  به  توجه  با 
روشنایی  عدم  گردید،  انجام  متخصصان  توسط  مازندران  استان 
مناسب در شب، سرعت غیرمجاز، عدم عبور کنترل شده عابر ین پیاده 
از محور و عدم نظارت کافی پلیس مهم ترین دلایل ایجاد پتانسیل 
تصادف بوده اند. نتایج حاصل از دیدگاه رانندگان با این بازرسی تفاوت 
به عنوان  را  پیاده  عایرین  نشده  کنترل  عبور  رانندگان  است.  داشته 
به  توجه  با  مورد  این  نکرده اند درحالی که  عامل مهم شناسایی  یک 
کاربری های زیاد اطراف راه های برون شهری استان مازندران ازجمله 
کم توجه ای  نشان دهنده  مطلب  این  است.  تصادفات  بر  مؤثر  عوامل 
در  اینکه  به  توجه  با  است.  پیاده  ین  عابر  به  برون شهری  رانندگان 
در  مهم  مشکلات  ازجمله  پلیس  کافی  نظارت  عدم  ایمنی  بازرسی 
و  رانندگان مصرف مواد مخدر  از طرف  از طرفی  و  بوده  این زمینه 
الکل ازجمله عامل های مهم شکل گیری تصادفات بوده است، تشدید 

مؤثر  می تواند  خصوص  این  در  رانندگان  کنترل  در  پلیس  عملکرد 
باشد.

به طورکلی، مطالعه دیدگاه رانندگان برون شهری در خصوص ایمنی 
و تصادفات موضوعی است که کمتر به آن پرداخته شده است. نقطه 
قوت این پژوهش دسته بندی دیدگاه رانندگان به عنوان یکی از کاربران 
این پژوهش دیدگاه  اصلی در مورد دلایل وقوع تصادفات است. در 
از  استفاده  با  تصادفات  و  ایمنی  خصوص  در  برون شهری  رانندگان 
روش کیو موردبررسی قرار گرفت نتایج نشان داد که از دید رانندگان 
برون شهری سبقت و انحراف به چپ، صحبت با تلفن همراه، مشکلات 
راننده باوجود داشتن توانایی )مصرف الکل، مواد مخدر( و سرعت غیر 
همچنین  و  داشتهاند  برون شهری  تصادفات  روی  بر  تأثیر  بیشترین 
عبور کنترل نشده عابر ین پیاده از سطح راه و مشکلات مربوط به 
سطح جاده )خرابی آسفالت، لغزندگی، دست انداز( کمترین تأثیر را 
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در شکل گیری تصادفات داشته اند.تصویررانندگانازعواملمؤثربر
تصادفاتبانتایجیکهبراساسبازدیدایمنیانجام شدهیکساننبوده
است. شناساییاینالگوهاهمبهاصلاحنظراتمتخصصینراهکمک
الگوهایذهنیغلط فرایندهایآموزش، می نمایدوهممیتوانبا 

میانرانندگانرادرخصوصدلایلتصادفاتاصلاحنمود.

تشکر و قدردانی

نگارندگان مقاله بر خود لازم می دانند از کارشناسان حوزه ایمنی و 
تعدادی از رانندگان حرفه ای برون در شهر بابل از استان مازندران که 
زمینه لازم برای اجرا و جمع آوری اطلاعات موردنیاز این تحقیق را 

فراهم نمودند، تشکر و قدردانی نمایند.
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