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ABSTRACT 

Background and Aim: In today’s world, where social environments are changing exponentially, social skills play 

an essential role in the mediating process between emotional intelligence factors and individuals’ performance. The 

present study aims to investigate the mediating role of moral reasoning in the relationship between emotional 

intelligence and behavior in bystanders to bullying. 

Methods: This correlational research is of structural equation model type. The target population consisted of male 

and female secondary school students in Khorram Abad, Lorestan in the academic year of 2022-23. The study 

population consisted of 310 students, who were selected through cluster sampling. Data collection tools included the 

Defining Issues Test (The DIT, Rest et al.), Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-i) and the Participant Role 

Questionnaire (PRS, Salmivalli et al.). Data analysis was done using structural equation model and Smart PLS 3. 

Ethical Considerations: Ethical standards were observed, including explaining the purpose of the research, 

anonymity, data confidentiality, voluntary participation and obtaining informed consents from the participants. 

Results: The results of the current research indicated that all significance coefficients (t-value) were greater than 

1.96, R
2
 values for the endogenous components of the research belonged to the range of 0.53 to 0.93 and the results 

of Q
2
 values for all model structures belonged to the range of 27. 0 to 0.61, which shows the significance of all the 

relationships between components at the confidence level of 95%. Based on the results, emotional intelligence has a 

positive and significant effect on moral reasoning and behavior in bystanders to bullying. Furthermore, the results 

indicated that the significance number and the indirect coefficient are equal to 8.26 and 0.45, respectively, which 

means that moral reasoning plays a mediating role in the relationship between emotional intelligence and behavior in 

bystanders to bullying (P<0.05). 

Conclusion: The research findings showed that there is a significant relationship between emotional intelligence and 

behavior in bystanders to bullying. The results of the equation model indicated that students' moral reasoning can 

play a significant mediating role in the relationship between emotional intelligence variables and behavior in 

bystanders and lead to an increase in the level of effectiveness. 
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 پشضکی اذلاق مجلٍ

 2041 ،تمطيَ چُل ضمبرٌ دَم،َف ديرٌ

 

 

 قلدری شاهدان رفتار و هیجانی هوش بین رابطه در اخلاقی استدلال ای واسطه نقش

 3صفزی اسمعیل ،1کًپبیی محمدببقز ،  2سًری یهحس

 .ایطاٖ تٟطاٖ، ٘ٛض، پیبْ زا٘طٍبٜ تطثیتی، ػّْٛ ٚ ضٙبسی ضٚاٖ زا٘طىسٜ ضٙبسی، ضٚاٖ ٌطٜٚ .1

 .یطاٖا تٟطاٖ، ٘ٛض، پیبْ زا٘طٍبٜ ا٘سب٘ی، ػّْٛ زا٘طىسٜ اختٕبػی، ػّْٛ ٌطٜٚ .2

 .ایطاٖ تٟطاٖ، ٘ٛض، پیبْ زا٘طٍبٜ تطثیتی، ػّْٛ ٚ ضٙبسی ضٚاٖ زا٘طىسٜ تطثیتی، ػّْٛ ٌطٜٚ .3

 چکیدٌ

 ٞٛش ػٛأُ ثیٗ یٌط ٔیب٘دی فطآیٙس زض اسبسی ٘مص اختٕبػی ٞبی ٟٔبضت ٞستٙس، تغییط حبَ زض سطػت ثٝ اختٕبػی ٞبی ٔحیظ وٝ أطٚظٜ َدف: ي سمیىٍ

 است. لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ زض اذلالی استسلاَ ای ٚاسغٝ ٘مص ثطضسی حبضط پژٚٞص ٞسف ض٘س.زا افطاز ػّٕىطز ٚ ٞیدب٘ی

 سبَ زض آثبز ذطْ ضٟطستبٖ زْٚ ٔتٛسغٝ زذتط ٚ پسط اٖآٔٛظ زا٘ص ٘ظط ٔٛضز خبٔؼٝ است. سبذتبضی ٔؼبزلات ٔسَ ٘ٛع اظ ٕٞجستٍی پژٚٞص ایٗ ريش:

 آظٖٔٛ ٞبی ٔمیبس ثٝ وٙٙسٌبٖ ضطوت ضس٘س. ا٘تربة ای ذٛضٝ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚش ثٝ وٝآٔٛظ  زا٘ص 310 ضبُٔ حبضط پژٚٞص ٕٝ٘ٛ٘ ثٛز. 1401-02 تحػیّی

 اظ استفبزٜ ثب ٞبٜ زاز تحّیُ ٚ تدعیٝ زاز٘س. پبسد ٕٞىبضاٖ( ٚ Salmivalli) وٙٙسٌبٖ ضطوت ٘مص ٚ (Bar-On) ٞیدب٘ی ٞٛش ٕٞىبضاٖ(، ٚ Rest) ٔسبئُ تجییٗ

 ٌطفت. ا٘دبْ Smart PLS 3 افعاض ٘طْ ٚسیّٝ ثٝ سبذتبضی تٔؼبزلا ٔسَ

 پژٚٞص اظ ٞب پبسد ثٛزٖ ٔحطٔب٘ٝ اظ اعٕیٙبٖ ضٛ٘سٌبٖ، پطسص تیٞٛ ٔب٘سٖ ٔحطٔب٘ٝ پژٚٞص، ٞسف تٛضیح خّٕٝ اظ یاذلال ٔلاحظبت اذلاقی: ملاحظبت

 .ثٛز٘س آظاز ٞبٝ پطسطٙبٔ ثٝ زازٖ پبسد زض وٙٙسٌبٖ ضطوت س.یٌطز تیضػب

 تب 53/0 عیف زض پژٚٞص ظای زضٖٚ یٞبٝ ٔؤِف ثطای R2 ٔمبزیط ثٛز، ثیطتط 96/1 اظ (t-value) ٔؼٙبزاضی ضطایت تٕبٔی زاز ٘طبٖ حبضط پژٚٞص ٘تبیح :بٍَ یبفت

 سغح زض ضا ٞبٝ ٔؤِف ٖٔیب ضٚاثظ تٕبٔی ٔؼٙبزاضثٛزٖ أط ایٗ وٝ زاضز لطاض 61/0 تب 27/0 عیف زض ٔسَ یٞبٜ سبظ تٕبٔی ثطای Q2 ٔمبزیط ٘تبیح ٕٞچٙیٗ ٚ 93/0

 ٘طبٖ ٘تبیح ٕٞچٙیٗ زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ٔثجتتأثیط  اذلالی استسلاَ ٚ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط ٞیدب٘ی ٞٛش ٘تبیح، اسبس ثط زٞس. ٔی ٘طبٖ زضغس 95 اعٕیٙبٖ

 لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ زض اذلالی استسلاَ وٝ ٔؼٙی ایٗ ثٝ 45/0 ٚ 26/8 ثب ثطاثط تطتیت ثٝ ٔستمیٓ غیط ضطیت ٚ ٔؼٙبزاضی ػسز زاز

 (.>05/0P) زاضز ای ٚاسغٝ ٘مص

 استسلاَ وٝ زاز ٘طبٖ ٔؼبزلات ٔسَ ٘تبیح زاضز. ٚخٛز ٔؼٙبزاضی ضاثغٝ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ وٝ زاز ٘طبٖ پژٚٞص یٞبٝ یبفت گیزی: وتیجٍ

 ٌطزز. ٌصاضیتأثیط افعایص ثبػث ٚ وٙس ایفب ٔؼٙبزاضی ای ٚاسغٝ ٘مص ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش تغیطٞبیٔ ثیٗ اضتجبط زض است لبزض اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی

 لّسضی ؛ضبٞساٖ ضفتبض ؛آٔٛظ زا٘ص؛ ٞیدب٘ی ٞٛش ؛اذلالی استسلاَ کلیدی: ياصگبن
 

 hossein.souri@pnu.ac.ir الکتزيویک: پست ؛سٛضی حسیٗ مسئًل: وًیسىدٌ

 23/07/1402 اوتطبر: تبرید ؛09/07/1402 پذیزش: تبرید ؛04/05/1402 دریبفت: تبرید
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 مقدمٍ

 لبثُ ٔیعاٖ ثٝ ٌصضتٝ یٞبٝ زٞ زض ٞیدب٘ی ٞٛش ٔفْٟٛ

 یه ػٙٛاٖ ثٝ ٚ است ٌطفتٝ اضلط ٔحممبٖ تٛخٝ ٔٛضز تٛخٟی

 .وٙس ٔی وٕه ٞب چبِص ثب ٔمبثّٝ ثطای افطاز ثٝ حیبتی ٔٙجغ

 ٝٔؤِف یه ٞیدب٘ی ٞٛش وٝ ا٘س وطزٜ ٘طبٖ ذبعط پژٚٞطٍطاٖ

 ضٚظٔطٜ ظ٘سٌی ٔرتّف یٞبٝ خٙج ثط ٚ است ٟٔٓ یضٙبذت ضٚاٖ

 ٞٛش ٔتؼسزی ٔغبِؼبت .(1-3) ٌصاضز ٔیتأثیط  سلأتی ٚ

 فطآیٙسٞبی زض ٟٕٔی ٘مص ظیطا ،ا٘س وطزٜ ثطضسی ضا ٞیدب٘ی

 ثٝ ٘یبظ وٝ ٞبیی ٔٛلؼیت ٚ تٛخٝ زض زضٌیط ضٙبذتی

 تٛا٘بیی ثٝ ٞیدب٘ی ٞٛش .(4) وٙس ٔی ایفب زاضز، ذٛزوٙتطِی

 احسبسبت وٙتطَ ٚ ضٙبذت اٍ٘یعی، ذٛز ٔحیظ، زضست زضن

 ثتٛا٘س فطایٙس ایٗ وٝ عٛضی ثٝ ،وٙس ٔی اضبضٜ زیٍطاٖ ٚ ذٛز

 ٞیدب٘ی ٞٛش .(5-6) ٕ٘بیس تسٟیُ ضا اضتجبعبت ٚ تفىط خطیبٖ

 اظ ضىّی ٚ است ضسٜ ثٙسی عجمٝ غفت ٚ تٛا٘بیی یه ػٙٛاٖ ثٝ

 زضن ٘حٜٛ ثط وٝ است ظطفیت چٙسیٗ اظ ٔتطىُ شاتی ٞٛش

 ٌصاضز ٔیتأثیط  زیٍطاٖ احسبسبت ٚ ذٛز احسبسبت ٔسیطیت ٚ

 تفىط اضتمبی تٛا٘بیی ٞیدب٘ی ٞٛش ٟ٘بیت زض .(8-7 ،4)

 فطآیٙس ایٗ است. ٞیدب٘بت پیبٔسٞبی ٚ ٔؼٙب زضن ٚ سبظٌبضا٘ٝ

 فىطی، ٘ظط اظ تب زٞس ٔی اخبظٜ فطز ثٝ ا٘غجبق ٚ تٙظیٓ ٔسیطیت،

 ستٛا٘ ٔی ٞیدب٘ی ٞٛش .(9) وٙس ضضس ٞیدب٘ی ٚ اختٕبػی

 ،(10) وٙتطَ ٔطوع ٔب٘ٙس یضٙبذت ضٚاٖ یٞبٜ سبظ سظتٛ

 ٌیطز. لطاضتأثیط  تحت (12-13) اٍ٘یعش ٚ (11) ذٛزوبضآٔسی

 وٙٙسٜ تسٟیُ اِٚیٗ ٞیدب٘ی ٞٛش پژٚٞص ازثیبت ثٝ تٛخٝ ثب

 ٞبی ٔٛلؼیت زض ضا ذٛزوٙتطِی ٚ تٕطوع شٞٙی، فطآیٙسٞبی

 ثبلا ٞیدب٘ی ٞٛش ثب افطاز .(14) وٙس ٔی فطاٞٓ آٚض استطس

 آٚضزٖ زست ثٝ ٚ ثرص ضضبیت ضٚاثظ ایدبز ٔستؼس ثیطتط

 وٝ است زازٜ ٘طبٖ پعٚٞص .(15) ٞستٙس ّٛةٔغ فطزی ٘تبیح

 پطیطب٘ی ثب ٞیدب٘ی ٞٛش خّٕٝ اظ ،یضٙبذت ضٚاٖ ٔتغیطٞبی

 ضرػیت ثط ػلاٜٚ .(16) ٞستٙس ٔطتجظ وٕتطی یضٙبذت ضٚاٖ

 ٞبی لبثّیت ٚ ٞب ٟٔبضت اظ ای ٔدٕٛػٝ ٞیدب٘ی ٞٛش ضفتبض، ٚ

 وٝ زٞس ٔی ٘طبٖ ضا غسالت ٚ ٕٞسِی خّٕٝ اظ ،ضٙبذتی غیط

تأثیط  ٔحیغی یٞبٝ ذٛاست ثب ٔمبثّٝ ثطای فطز تٛا٘بیی ثط

 آٌبٞب٘ٝ تػٕیٓ زض وّیسی ٘مص ٞیدب٘ی ٞٛش .(17) ٌصاضز ٔی

 ٚ است ای آٌبٞب٘ٝ تػٕیٓ اغّت لّسضی ٚ (18-19) زاضز

 ضٛز ٌطفتٝ یبز خب٘طیٙی یب ٔستمیٓ ضٚش عطیك اظتٛاٖ  ٔی

(20). 

 ثبضس، اثطٌصاض ٞیدب٘ی ٞٛش ثط ستٛا٘ ٔی وٝ ٔتغیطٞب زیٍط اظ

 ضبٞساٖ ٞبی ٚاوٙص ثٝ تٛخٝ .ثبضس ٔی لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض

 زض ٔساذّٝ ثب ٙستٛا٘ ٔی ضبٞساٖ ظیطا ،است ضطٚضی لّسضی

 .(21-22) ثٍصاض٘ستأثیط  لّسضی ضیٛع ثط لّسضی فطآیٙس

 فطزی ثیٗ ضٚاثظ اظ ثرطی لّسضی وٝ زٞس ٔی ٘طبٖ تحمیمبت

 افطازی ضبٞساٖ .(23) ٚخٛز ٕٞسبلاٖ ٌطٜٚ زض وٝ است

-25) ٞستٙس ٘بظط ٚ حبضط لّسضی ٞبی ٔٛلؼیت زض وٝ ٞستٙس

 ٌیط٘س ٔی لطاض لّسضی ضفتبض ٔطبٞسٜ ٔؼطؼ زض وٝ افطازی .(24

 ٞبی ٘مص ٚ زٞٙس ٘طبٖ ذٛز اظ ضا ٞبضضفتب اظ یعیف ٙستٛا٘ ٔی

 حٕبیت لّسضی ضفتبض اظ وٝ زستیبضاٖ، اَٚ ثٍیط٘س: ٔتفبٚتی

 ٚ ذٙسٜ ثب ٞبٜ وٙٙس تمٛیت لّسضی، وٙٙسٜ تمٛیت زْٚ ؛وٙٙس ٔی

 زض )ذٙثی(، ٞبٝ ثیٍب٘ سْٛ ؛وٙس ٔی حٕبیت لّسض اظ تطٛیك

 ایٗ لطثب٘ی، ٔسافؼبٖ چٟبضْ، ؛ضٛ٘س ٕی٘ زضٌیط لّسضی ٔٛضٛع

 ٔسافؼبٖ وٙٙس، ٔتٛلف ضا لّسضی ضطایظ وٙٙس ٔی سؼی افطاز

 ظا عطف زٚ ٌطفتٗ ثب وٙٙس ٔی سؼی وٝ ٞستٙس وسب٘ی لطثب٘ی

 ٕٔىٗ ضبٞساٖ ضفتبضٞبی ثٙبثطایٗ .(26) وٙٙس حٕبیت لطثب٘یبٖ

 حٕبیت یب ٚ ثٛزٖ ٔٙفؼُ لطثب٘یبٖ، اظ حٕبیت زض ٔساذّٝ اظ است

 .(24) ثبضس ٔتفبٚت اظ لّسض

 ٔتغیطٞبی لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ زض

 ٘مص Bandura وٙٙس. ػُٕ ٚاسغٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٙستٛا٘ ٔی ظیبزی

 ضا )لّسضی( ٔٙفی ضفتبضٞبی زض ذٛز٘ظبضتی اذلالی فطآیٙسٞبی

 تطیٗ ٟٔٓ اذلالی استسلاَ .(27) است وطزٜ ٔغطح

 ٚ پطذبضٍطی ٔثُ اختٕبػی ضس ضفتبضٞبی وٙٙسٜ ثیٙی پیص

 لبثّیت ٔؼٙبی ثٝ اذلالی استسلاَ .(28-30) است لّسضی

 ٚ ٞب اضظش اظ استفبزٜ ثب اذلالی ٔطىلات ضٙبذت ٚ زضن

 اذلالی ضفتبض ٚ ٔٙبست الساْ ٔٙظٛض ثٝ فطزی استب٘ساضزٞبی

 زاز ٘طبٖ (28) ٕٞىبضاٖ ٚ Wang پژٚٞص ٘تبیح .(31) است

 لّسضی ٚ اذلالی زضٌیطی ػسْ ثیٗ اضتجبط اذلالی استسلاَ ٝو

 ثطای ٔحممبٖ، اظ ثطذی .وٙس ٔی تؼسیُ ضا ٔدبظی فضبی زض

 ثط Fernandez & Extremera (32) ٚ Rietti (33) ٔثبَ

 & Fernandez وطز٘س. تأویس اذلالی لضبٚت ٞیدب٘ی ثؼس

Extremera (32) تػٕیٕبت ثط اغّت ٞیدب٘بت وٝ ٔؼتمس٘س 
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 وٝ وٙس ٔی فطؼ Kohlberg. ٌصاض٘س ٔیتأثیط  افطاز اذلالی

 .(34) است اذلالی لضبٚت زض ٟٕٔی ػبُٔ اذلالی استسلاَ

 تغییط حبَ زض سطػت ثٝ اختٕبػی ٞبی ٔحیظ وٝ أطٚظٜ

 ثّٛؽ ٚ اذلالی استسلاَ إٞیت ضسس ٔی ٘ظط ثٝ ٞستٙس،

 وبٞص خٛا٘بٖ ٚیژٜ ثٝ سٙی یٞبٜ ٌطٚ تٕبْ ثیٗ زض ٞیدب٘ی

 .(35) اثس ٔی

 ٔغبِؼٝ پژٚٞطی پیطیٙٝ ٔطٚض ٚ ازثیبت ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثطایٗ

 ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ ثطضسی پژٚٞص ایٗ ا٘دبْ اظ ٞسف حبضط

 اذلالی استسلاَ ٌطی ٚاسغٝ ثب لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی

 ٞبی پژٚٞص ٚ ازثیبت ٔطٚض ثٝ تٛخٝ ثب زیٍط ػجبضت ثٝ ،ثبضس ٔی

 استسلاَ وٝضٛز  ٔی فطؼ (28-29 ,18-19 ،14) ضسٜ ا٘دبْ

 ثٝ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ زض اذلالی

 ٔٛضٛع ازثیبت ثٝ تٛخٝ ثب ٔدٕٛع زض وٙس. ػُٕ ٚاسغٝ غٛضت

 ٕ٘ٛز. ٔغطح ضا ظیط یٞبٝ فطضیتٛاٖ  ٔی پژٚٞص

 ٚ ٔستمیٓتأثیط  لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط ٞیدب٘ی ٞٛشـ 1

 زاضز. ؼٙبزاضیٔ

 ٚ ٔستمیٓتأثیط  اذلالی استسلاَ ثط ٞیدب٘ی ٞٛشـ 2

 زاضز. ٔؼٙبزاضی

 ٚ ٔستمیٓتأثیط  لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط اذلالی استسلاَـ 3

 زاضز. ٔؼٙبزاضی

 ضبٞساٖ ضفتبض ثط اذلالی استسلاَ عطیك اظ ٞیدب٘ی ٞٛشـ 4

 زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ٔستمیٓ غیطتأثیط  لّسضی

     

 یاذلاق ملاحظبت

ضبُٔ  یا ٔغبِؼٝ وتبثرب٘ٝ یاذلال یٞب پژٚٞص حبضط خٙجٝ زض

   ت.ضسٜ اس تیضػب یاغبِت ٔتٖٛ، غسالت ٚ أب٘تساض

 

 ريش

 ایٗ آٔبضی خبٔؼٝ .ثٛز سبذتبضی ٔؼبزلات ٔسَ پژٚٞص، عطح

 ضٟطستبٖ پسط ٚ زذتط سبوٗ اٖآٔٛظ زا٘ص وّیٝ پژٚٞص

 زض یٌیط ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚش ثٛز. 1400-01 تحػیّی سبَ زض آثبز ذطْ

 ا٘تربة ٘حٜٛ ثٛز. ای چٙسٔطحّٝ ای ذٛضٝ حبضط پژٚٞص

 ضٟط ٞبی زثیطستبٖ ثیٗ اظ اثتسا وٝ ثٛز غٛضت ایٗ ثٝ ٞبٝ ٕ٘ٛ٘

 ٚ ضس ا٘تربة زذتط زثیطستبٖ 7 ٚ پسط زثیطستبٖ 7 آثبز ذطْ

 ولاس زٚ زثیطستبٖ ٞط ٞبی ولاس ثیٗ اظ ثؼس ٔطحّٝ زض

 ٞب ولاس ایٗ اٖآٔٛظ زا٘ص ثیٗ اظ ثؼسی ٔطحّٝ زض ٚ ضس ا٘تربة

 ا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ ثٝ تػبزفی غٛضت ثٝآٔٛظ  زا٘ص 325

 ٔبٜ زٚ ٔست وٝ ٞبٝ ٕ٘ٛ٘ ٚ پطسطٙبٔٝ آٚضی خٕغ اظ پس ضس٘س.

 ٘بلع پبسرسٞی ػّت ثٝ پطسطٙبٔٝ 15 تؼساز ا٘دبٔیس، عَٛ ثٝ

 ٚاضز تحّیُ زض پطسطٙبٔٝ 310 تؼساز ٟ٘بیت زض ٚ ٌطزیس حصف

 .ٌطزیس

 پبیبیی وطٚ٘جبخ، آِفبی اظ ٞبٜ زاز یُتحّ ٚ تدعیٝ ٔٙظٛض ثٝ

 ثطای ٕٞچٙیٗ ٚ ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔیبٍ٘یٗ ٚ تطویجی

 ٔؼٙبزاضی اػساز» ٔؼیبضٞبی تطیٗ ٟٔٓ اظ سبذتبضی ٔسَ ثطاظش

z»، «ٔؼیبض R Squares یب R
Q ٔؼیبض» ٚ «2

 .ضس استفبزٜ «2

 SRMR ٔؼیبض اظ سبذتبضی ٔؼبزلات ٞبی ٔسَ وّی ثرص زض

 .سض ٌطفتٝ ثٟطٜ

 اظ: ػجبضتٙس حبضط پژٚٞص زض استفبزٜ ٔٛضز اثعاضٞبی

 ((PRS) ضبٞساٖ )ضفتبض وٙٙسٌبٖ ضطوت ٘مص ٔمیبس ـ1

 ٔمیبس یه زض ٞب آیتٓ ثٝ ،زاضز آیتٓ 48 آظٖٔٛ ایٗ .(36)

 اغّت( ;2 ،اٚلبت ٌبٞی ;1 ،طٌعٞ )غفط; ای زضخٝ سٝ ِیىطت

 ٕٞىبضاٖ ٚ Salmivalli تحمیك زض .ضٛز ٔی زازٜ پبسد

 ذطزٜ ثطای وطٚ٘جبخ آِفبی اظ استفبزٜ ثب زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی

 ،91/0 لّسضی وٙٙسٜ تمٛیت ،81/0 لّسض زستیبض ٞبی ٔمیبس

 زض .(36) وطز٘س ٌعاضش 93/0 لطثب٘ی ٔسافغ ٚ 89/0 ذٙثی

 ٚ آٔس زست ثٝ ٔمیبس ذطزٜ سٝ Xie & Ngai (37) تحمیك

 ٔسافغ ٚ 80/0 ذٙثی ،71/0 لّسض عطفساض ثطای زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی

 (38) پژٚٞص زض ٕٞچٙیٗ وطز٘س. ٌعاضش ضا 87/0 لطثب٘ی

Pouwels, Lansu & Cillessen استفبزٜ ثب زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی 

 ،78/0 ذٙثی ،84/0 لطثب٘ی ٔسافغ ثطای وطٚ٘جبخ آِفبی اظ

 .(39) زاز٘س ٌعاضش 69/0 لّسض زستیبض ٚ 73/0 وٙٙسٜ تمٛیت

Thornberg & Jungert ٔمیبس ایٗ زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی ضطیت 

 زض آٚضز٘س. زست ثٝ 82/0 ضا وطٚ٘جبخ آِفبی اظ استفبزٜ ثب

 4 ٔسَ فبضسی ٘سرٝ پبیبیی (36) ٕٞىبضاٖ ٚ سٛضی پژٚٞص

 ضٚش عطیك اظ ضبٞساٖ ٘مص ٔمیبس ػبّٔی 3 ٚ ػبّٔی

 ضطایت زأٙٝ ضس. ثطضسی وطٚ٘جبخ( )آِفبی زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی

 ثٛز، ٘ٛسبٖ زض 91/0 تب 80/0 اظ ٞب ٔمیبس ذطزٜ وطٚ٘جبخ یآِفب
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 زست ثٝ 90/0 ٔمیبس وُ وطٚ٘جبخ آِفبی ضطیت ٕٞچٙیٗ

 ػبّٔی 3 ٔسَ یتأییس ٚ اوتطبفی ػبّٔی تحّیُ ٘تبیح آٔس.

 ٘مص ـ ، زستیبض ٘مص وٙٙسٜ، تمٛیت ٘مصـ  لّسض )عطفساض

 تطی لجِٛی لبثُ ثطاظش اظ ذٙثی( ٘مص ٚ لطثب٘ی ٔسافغ

 آِفبی اظ ٞبٝ پطسطٙبٔ ضٚایی ثطای پژٚٞص ایٗ زض ثٛز. ثطذٛضزاض

 ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔیبٍ٘یٗ ٚ تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ،

 است. ضسٜ ٌعاضش 1 خسَٚ زض ٘تبیح ٚ استفبزٜ

 ٔسبئُ تجییٗ آظٖٔٛ اظ اذلالی استسلاَ ٌیطی ا٘ساظٜ ثطایـ 2

 (40) ٕٞىبضاٖ ٚ Gungordu اظ ٘مُ ثٝ Rest تٛسظ وٝ

 ٔؼٕبٞبی سٝ ضبُٔ اثعاض ٗای ٌطزیس. استفبزٜ ضس، عطاحی

 ز٘جبَ ثٝ است. ظ٘سا٘ی( ٚآٔٛظ  زا٘ص زاضٚسبظ، )ٔؼٕبی اذلالی

 ِیىطت ای زضخٝ پٙح ٔمیبس ثب استفبزٜ ثب سؤاَ 12 زاستبٖ ٞط

 تب إٞیت وٓ اظ ضا ٞب آٖ ثبیس وٙٙسٜ ضطوت وٝضٛز  ٔی ٔغطح

 ثٝ Rest تٛسظ پطسطٙبٔٝ اػتجبض وٙس. ٔطرع تطیٗ ثبإٞیت

 ثیست زٚضٜ یه عَٛ زض (40) ٕٞىبضاٖ ٚ Gungordu اظ ٘مُ

 ٌعاضش80/0 تب 76/0 وطٚ٘جبخ آِفبی ضٚش اظ استفبزٜ ثب سبِٝ

 وطٚ٘جبخ آِفبی ضٚش ثٝ ٔمیبس زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی ٕٞچٙیٗ ضس.

 82/0 (41) ٕٞىبضاٖ ٚ van Goethem ٞبی پژٚٞص زض

 ٔمیبس ایٗ اظ استفبزٜ لبثّیت زٞٙسٜ ٘طبٖ وٝ زاز٘س ٌعاضش

 آِفبی اظ ٞبٝ پطسطٙبٔ ضٚایی ثطای پژٚٞص ایٗ زض .ثبضس ٔی

 ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔیبٍ٘یٗ ٚ تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ،

 است. ضسٜ ٌعاضش 1 خسَٚ زض ٘تبیح ٚ استفبزٜ

 اظ ٘مُ ثٝ Bar-On تٛسظ ٞیدب٘ی ٞٛش پطسطٙبٔٝـ 3

Navarro ٚ ٖ90 پطسطٙبٔٝ ایٗ ضس. سبذتٝ (42) ٕٞىبضا 

 غٛضت ثٝ تسؤالا اظ ثطذی زاضز. ٔمیبس ذطزٜ 15 ٚ ؤاَس

 5 ِیىطتی عیف زض تسؤالا ثٝ .ضٛ٘س ٔی ٌصاضی ٕ٘طٜ ٔؼىٛس

 تب ٔربِف( )وبٔلاً 1 اظ ٔثجت ٔحتٛای ثب تسؤالا ثطای ای زضخٝ

 5 اظ ٔؼىٛس ٔحتٛای ثب تسؤالا ثطای ٚ ٔٛافك( )وبٔلاً 5

 پبیبیی .ضٛز ٔی ٌصاضی ٕ٘طٜ ٔٛافك( )وبٔلاً 1 تب ٔربِف( )وبٔلاً

 لطاض تأییس ٔٛضز ٌٛ٘بٌٖٛ ٔغبِؼبت زض پطسطٙبٔٝ ایٗ ضٚایی ٚ

 ٕٞىبضاٖ ٚ Lopez-Zafra تحمیك زض .(43-46) است ٌطفتٝ

(47) ٚ Parker, Keefer & Wood (48) زضٚ٘ی ٕٞسب٘ی 

 ضطیت ٚ 76/0 وطٚ٘جبخ آِفبی اظ استفبزٜ ثب پطسطٙبٔٝ ایٗ

 زض ٕٞچٙیٗ ضس. ٌعاضش 77/0 ثطاٖٚ ـ پیطٔٗاس ٕٞجستٍی

 پطسطٙبٔٝ یٞبٜ ٕ٘ط Gartani & Zarhbouh (49) ٔغبِؼٝ

 ٕٞجستٍی اسبس ثط اػتجبض اظ اػتٕبزی لبثُ ضٛاٞس زاضای

 52/0 فطزی، ثیٗ ثطای 50/0 فطزی، زضٖٚ ثطای 65/0) ٔثجت

 یٞبٝ ٌٛی ثب سبظٌبضی( ثطای 53/0 ٚ استطس ٔسیطیت ثطای

 آِفبی اظ ٞبٝ پطسطٙبٔ ضٚایی ثطای پژٚٞص ایٗ زض است. ذٛز

 ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔیبٍ٘یٗ ٚ تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ،

 است. ضسٜ ٌعاضش 1 خسَٚ زض ٘تبیح ٚ استفبزٜ

  

 بٍَ یبفت

 ،زاز ٘طبٖ حبضط پژٚٞص ضٙبذتی خٕؼیت اعلاػبت ثطضسی

 زذتط زضغس 6/36 ٚ پسط زٞٙسٌبٖ پبسد اظ زضغس 4/63

 زضغس 1/58 ٔیعاٖ ثب فطاٚا٘ی زضغس ثیطتطیٗ ٕٞچٙیٗ ا٘س. ثٛزٜ

 زضغس وٕتطیٗ ٚ ثٛزٜ زٚاظزٞٓ پبیٝ زض پبسرٍٛیبٖ ثٝ ٔطثٛط

 تؼّك زٞٓ پبیٝ زض افطاز ثٝ ٘یع زضغس 8/11 ٔیعاٖ ثب فطاٚا٘ی

 زاضت.

 ،PLS ضٚش زض ٞب ٔسَ تحّیُ اٍِٛضیتٓ ثب ٔغبثك ٕٞچٙیٗ

 پبیبیی ٔؼیبضٞبی اظ ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ثطاظش ثطضسی ثطای

 پبیبیی ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی ضطایت ػبّٔی، ثبضٞبی ضطایت) ضبذع

 ٔیبٖ زض ٘تبیح، عجك است. ضسٜ استفبزٜ ضٚایی ٚ تطویجی(

 ثٝ ٔطثٛط زْٚ سؤاَ ػبّٔی ضثب تٟٙب ت،سؤالا ػبّٔی ثبضٞبی

 )اظ تىب٘ص وٙتطَ ثٝ ٔطثٛط پٙدٓ سؤاَ ٚ ضٚا٘ی فطبض تحُٕ

 ثؼسی ٞبی تحّیُ زض ٚ ثٛزٜ 4/0 اظ وٕتط ٞیدب٘ی( ٞٛش اثؼبز

 سبیط ٚ ٍ٘یط٘س لطاض آٖتأثیط  تحت ٔؼیبضٞب سبیط تب ضس  حصف

 ٘تبیح ثٛز٘س. ثطذٛضزاض ٔٙبسجی ػبّٔی ثبض اظ اثؼبز ٚ سؤالات

 است. ضسٜ  ٌعاضش 1 خسَٚ زض ٘یع ضٚایی ٚ پبیبیی ثٝ ٔطثٛط
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 ضٚایی ٚ پبیبیی آظٖٔٛ ٘تبیح :2 جديل

 َب مؤلفٍ
 آلفبی

 کزيوببخ

 پبیبیی

 تزکیبی
AVE  ٍَب مؤلف 

 آلفبی

 کزيوببخ

 پبیبیی

 تزکیبی
AVE 

 75/0 92/0 83/0 ضٚا٘ی فطبض تحُٕ  50/0 92/0 89/0 لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض

 55/0 87/0 79/0 ضىٛفبیی ذٛز  54/0 88/0 79/0 لّسض عطفساض

 59/0 88/0 80/0 ٞیدب٘ی ذٛزآٌبٞی  60/0 92/0 81/0 لطثب٘ی ٔسافغ

 55/0 81/0 77/0 ٌطایی ٚالغ  59/0 91/0 85/0 ذٙثی

 58/0 82/0 75/0 فطزی ثیٗ ضٚاثظ  59/0 91/0 85/0 اذلالی استسلاَ

 61/0 87/0 80/0 ثیٙی ذٛش  67/0 91/0 87/0 زاضٚسبظ ٔؼٕبی

 62/0 88/0 81/0 ٘فس ػعت  58/0 88/0 73/0 آٔٛظ زا٘ص ٔؼٕبی

 63/0 88/0 80/0 تىب٘ص وٙتطَ  66/0 90/0 84/0 ظ٘سا٘ی ٔؼٕبی

 56/0 83/0 78/0 پصیطی ا٘ؼغبف  55/0 89/0 82/0 ٞیدب٘ی ٞٛش

 48/0 78/0 71/0 اختٕبػی پصیطی ٔسؤِٚیت  67/0 91/0 85/0 ٔسأِٝ حُ

 53/0 82/0 79/0 ٕٞسِی  70/0 92/0 88/0 ضبزٔب٘ی

 52/0 82/0 78/0 اثطاظی ذٛز  65/0 91/0 80/0 استملاَ

 Average Variance Extracted (AVE) ضسٜ استرطاج ٚاضیب٘س ٔیبٍ٘یٗ

 

 

 

 پبیبیی ٚ وطٚ٘جبخ آِفبی ٔمساض ،ضٛز ٔی ٔطبٞسٜ وٝ ٛضٕٞب٘غ

 است ضسٜ  ٔحبسجٝ 7/0 اظ ثبلاتط ٔتغیطٞب تٕبٔی ثطای تطویجی

 زاضز. ٌیطی ا٘ساظٜ ٞبی ٔسَ ٔٙبست ثطاظش ٚ پبیبیی اظ بویح وٝ

 ٔتغیطٞبی تٕبٔی ثطای AVE ٔؼیبض ثطآٚضزضسٜ ٔمساض ٕٞچٙیٗ

 اظ ٘طبٖ وٝ زاضز لطاض 5/0 اظ ثبلاتط زض زْٚ ٚ اَٚ ٔطتجٝ

تأییس  ٘یع ٞب آٖ ٍٕٞطای ضٚایی ٚ زاضتٝ ٔؼیبض ایٗ ثٛزٖ ٔٙبست

 )اظ اختٕبػی صیطیپ ٔسؤِٚیت ٝٔؤِف ذػٛظ زض تٟٙب ٌطزز. ٔی

 اظ وٕتط زض ضبذع ایٗ ٔمساض اختٕبػی( پصیطی ٔسؤِٚیت اثؼبز

 ایٗ تسؤالا ثطضسی ثٝ الساْ وٝ (AVE=0.48) ثٛزٜ 5/0

 وٕتطیٗ اظ وٝ تیسؤالا یب سؤاَ حصف ثب تب ٌطزیس ٞبٝ ٔؤِف

 زض یبثس. افعایص ٔؼیبض ایٗ ٔمساض ثطذٛضزاض٘س، ػبّٔی ثبض ٔمساض

 (41/0 ػبّٔی ثبض )ثب ٝٔؤِف ایٗ اظ ْزٚ تسؤالا حصف ثب ٚالغ

 ٌطزیس. تأییس آٖ ضٚایی ٚ یبفتٝ ثٟجٛز ٍٕٞطا ضٚایی ٔمساض

 تطیٗ ٟٔٓ اظ سبذتبضی ٔسَ ثطاظش ثطضسی ثطای زیٍط، سٛی اظ

R یب R Squares ٔؼیبض» ،«z ٔؼٙبزاضی اػساز» ٞبیٔؼیبض
2» ٚ 

Q ٔؼیبض»
 ضطایت تٕبٔی ،٘تبیح عجك .(50)ضٛز  ٔی استفبزٜ «2

 تٕبٔی ٔؼٙبزاضثٛزٖ أط ایٗ وٝ ثٛزٜ ثیطتط 96/1 اظ t ٔؼٙبزاضی

 ٘طبٖ زضغس 95 اعٕیٙبٖ سغح زض ضا ٞبٝ ٔؤِف ٔیبٖ ضٚاثظ

 ایٗ عطیك اظ ضا سبذتبضی ثرص ثطاظشتٛاٖ  ٔی ٚ زٞس ٔی

 ازأٝ زض فطضیبت آظٖٔٛ ثطای ٘تیدٝ )ایٗ ٕ٘ٛز تأییس ٔؼیبض

 لبثُ 2 خسَٚ زض ٔؼیبضٞب سبیط یح٘تب ٌیطز(. ٔی لطاض ثحث ٔٛضز

 است. ٔطبٞسٜ
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 سبذتبضی ثرص ثطاظش ٔؼیبضٞبی :1 جديل

 Q2 ضزیب تعییه َبی پضيَص مؤلفٍ

 61/0 88/0 ضفتبض ضبٞساٖ لّسضی

 42/0 86/0 عطفساض لّسض

 46/0 86/0 ٔسافغ لطثب٘ی

 53/0 93/0 ذٙثی

 52/0 85/0 استسلاَ اذلالی

 54/0 89/0 ٔؼٕبی زاضٚسبظ

 33/0 73/0 آٔٛظ ؼٕبی زا٘صٔ

 50/0 80/0 ٔؼٕبی ظ٘سا٘ی

 51/0 ـ ٞٛش ٞیدب٘ی

 51/0 76/0 حُ ٔسأِٝ

 59/0 82/0 ضبزٔب٘ی

 43/0 74/0 استملاَ

 50/0 79/0 تحُٕ فطبض ضٚا٘ی

 40/0 64/0 ضىٛفبیی ذٛز

 36/0 53/0 آٌبٞی ٞیدب٘یذٛز

 38/0 73/0 ٚالغ ٌطایی

 37/0 74/0 ضٚاثظ ثیٗ فطزی

 42/0 60/0 ثیٙی ذٛش

 43/0 72/0 ػعت ٘فس

 55/0 75/0 وٙتطَ تىب٘ص

 27/0 73/0 پصیطی ا٘ؼغبف

 28/0 64/0 پصیطی اختٕبػی ٔسؤِٚیت

 42/0 66/0 ٕٞسِی

 41/0 72/0 ذٛز اثطاظی

 

R ضطایت ذػٛظ زض
 33/0 ،19/0 ٔمساض سٝ وٝ است ٌفتٙی 2

 ٚ ٔتٛسظ ضؼیف، ٔمبزیط ثطای ٔلان ٔیعاٖ ػٙٛاٖ ثٝ 67/0 ٚ

R ثطای لٛی
 ٘تبیح، ثب ٔغبثك .(51)ضٛ٘س  ٔی ٌطفتٝ ٘ظط زض 2

R ٔمبزیط
 ضسٜ  ٔحبسجٝ پژٚٞص ظای زضٖٚ یٞبٝ ٔؤِف یثطا 2

 سٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٚ زاضز لطاض 93/0 تب 53/0 عیف زض وٝ است

 زض ٌطزز. ٔیتأییس  سبذتبضی ٔسَ لٛی ثطاظش ٔلان، ٔمساض

Q ٔؼیبض ذػٛظ
 ،02/0 ٔمبزیط اظ یىی سبظٜ یه چٙب٘چٝ ،2

 لسضت اظ حبوی تطتیت ثٝ وٙس، وست ضا 35/0 ٚ 15/0

 ٔسَ ظای ثطٖٚ یٞبٜ سبظ لٛی ٚ تٛسظٔ ضؼیف، ثیٙی پیص

Q ٔمبزیط ٘تبیح تٛخٝ ثب .(51)ثبضس  ٔی
 یٞبٜ سبظ تٕبٔی ثطای 2

 لسضت اظ ٘طبٖ وٝ زاضز لطاض 61/0 تب 27/0 عیف زض ٔسَ

 ثطاظش عطیك ثسیٗ ٚ ٚ زاضز ٔسَ ثیٙی پیص لٛی تب ٔتٛسظ

 .ضٛز تأییس ٔی سبذتبضی ٔسَ ٔٙبست

 SRMR ٔؼیبض اظ سبذتبضی ٔؼبزلات ٞبی ٔسَ وّی ثرص زض

 ضبذع ایٗ ٔغّٛة ٔمساض Tenenhaus (52) ضس. ٌطفتٝ ثٟطٜ

 ٔمساض ٘تبیح، ثٝ تٛخٝ ثب ست.ا  ٕ٘ٛزٜ ٔؼطفی 08/0 اظ وٕتط ضا

 ٔسَ وّی ثطاظش اظ ٘طبٖ ،SRMR ثطای ضسٜ حػَٛ 072/0

 ثطضسی اظ پس حبَ ٌطزز. ٔی تأییس پژٚٞص ٔسَ اػتجبض ٚ زاضز

 پطزاذت تحمیك یٞبٝ فطضی اضظیبثی ٚ ثطضسی ثٝتٛاٖ  ٔی ثطاظش،

 ٔطثٛط (t-value )ٔمبزیط ٔؼٙبزاضی ضطایت ثطضسی ثٝ اثتسا وٝ

 .ضٛز ٔی پطزاذتٝ 1 ضىُ عجك ٞب فطضیٝ اظ یه ٞط ثٝ
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 فطضیبت آظٖٔٛ ثطای (t-value) ٔؼٙبزاضی ضطایت ثب ٕٞطاٜ سبذتبضی ٔؼبزِٝ ٔسَ :2 ضکل

 

 

 ٔیبٖ ٔسیطٞبی ٔؼٙبزاضی ضطایت وٝ زٞس ٔی ٘طبٖ ٘تبیح

 زاض ٔؼٙی اظ حبوی ٔغّت ایٗ وٝ است 96/1 اظ ثیطتط ٔتغیطٞب

 ثبػث ٚثبضس  ٔی یطٞبٔتغتأثیط  ٚ پژٚٞص یٞبٝ فطضی ثٛزٖ

 ایٗ ضست ثطضسی ثٝ ٘ٛثت اوٖٙٛ ٌطزز. ٔی ٞبٝ فطضی ضسٖتأییس

 ٔسیطٞبی استب٘ساضزضسٜ ضطیت ظیط ضىُ ضسس. ٔی اتتأثیط

 زٞس. ٔی ٘طبٖ ضا پژٚٞص

 

 

 
 فطضیبت آظٖٔٛ ثطای ٔسیط ضطایت ثب ٕٞطاٜ سبذتبضی ٔؼبزِٝ ٔسَ: 1 ضکل
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 ضفتبض ثط ٞیدب٘ی ٞٛش ٌصاضیتأثیط زضذػٛظ ٘تبیح، اسبس ثط

 ٔمساض ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب اذلالی، استسلاَ ٚ لّسضی ضبٞساٖ

 (96/1 اظ تط )ثعضي 34/99 ٚ 40/7 ثب ثطاثط تطتیت ثٝ t آٔبضٜ

 زض ٚ ٘جٛزٜ غفط ٔسیط ضطیت وٝ ٌطفت ٘تیدٝتٛاٖ  ٔی است،

 ٔسیط ضطیت .ثبضس ٔی ٔؼٙبزاض ضٚاثظ ایٗ 95 اعٕیٙبٖ سغح

 92/0 ٚ 47/0 ثب ثطاثط تطتیت ثٝ ٚ ثٛزٜ ٔثجت ٘یع ضسٜ ٔحبسجٝ

 ٞیدب٘ی ٞٛش وٝ زاضت ثیبٖتٛاٖ  ٔی ضٚ ایٗ اظ است.

 ضبٞساٖ )ضفتبض ٚاثستٝ ٔتغیطٞبی اظ وساْ ٞط ثط اٖآٔٛظ زا٘ص

 زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ٔثجتتأثیط  اذلالی( استسلاَ ٚ لّسضی

 استسلاَتأثیط ) پژٚٞص سْٛ فطضیٝ ذػٛظ زض ٕٞچٙیٗ

 آٔبضٜ ٔمساض ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب لّسضی(، ضبٞساٖ ضفتبض ثط اذلالی

t ٌطفت ٘تیدٝتٛاٖ  ٔی است، 96/1 اظ تط ثعضي ٚ 05/8 ثب ثطاثط 

 ٚالغ زض .ثبضس ٔی ٔؼٙبزاض ضاثغٝ ایٗ 95 اعٕیٙبٖ سغح زض وٝ

تأثیط  لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی استسلاَ

 ضیٝفط آظٖٔٛ ٘تیدٝ ایٙىٝ ٟ٘بیتبً زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ٔثجت

 ثط ٞیدب٘ی ٞٛش ٔستمیٓ غیطتأثیط  ثط ٔجٙی پژٚٞص چٟبضْ

 وٝ زاز ٘طبٖ اذلالی، استسلاَ عطیك اظ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض

 ٚ 26/8 ثب ثطاثط تطتیت ثٝ ٔستمیٓ غیط ضطیت ٚ ٔؼٙبزاضی ػسز

 اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی استسلاَ وٝ ٔؼٙب ثسیٗ ،ثبضس ٔی 45/0

 ٘مص ٚاثستٝ ٚ ُٔستم ٔتغیطٞبی ثیٗ اضتجبط زض است لبزض

 ٌطزز. ٌصاضیتأثیط افعایص ثبػث ٚ وٙس ایفب ٔؼٙبزاضی ٔیب٘دی

   

 بحث

 زاز ٘طبٖ حبضط پژٚٞص سبذتبضی ٔؼبزلات ٔسَ تحّیُ ٘تبیح

 ثیٙی پیص لٛی تب ٔتٛسظ لسضت ٔسَ یٞبٜ سبظ تٕبٔی وٝ

تأییس  سبذتبضی ٔسَ ٔٙبست ثطاظش عطیك ثسیٗ ٚ زاضز ٔسَ

 ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ وٝ زاز بٖ٘ط پژٚٞص یٞبٝ یبفت .ضٛز ٔی

 تٛضیح زض زاضز. ٚخٛز ٔؼٙبزاضی ضاثغٝ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض

 لّسضی ٚضؼیت یه زض افطاز ٚالغ زض وطز ثیبٖتٛاٖ  ٔی ٘تبیح

 وٝ آ٘چٝ اظ ضا ذٛز تفسیطٞبی ثّىٝ ،وٙٙس ٕی٘ ػُٕ سبزٌی ثٝ

 ضفتبض ٘ٛع تؼییٗ ثطای است، اتفبق حبَ زض لّسضی ٚضؼیت زض

 پژٚٞص یٞبٝ یبفت ثٝ تٛخٝ ثب زٞٙس. ٔی لطاض تفبزٜاس ٔٛضز ذٛز

 ضاثغٝ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ زاز ٘طبٖ وٝ

 ٞٛش سغح ثب افطاز زیٍط ػجبضتی ثٝ. زاضز ٚخٛز ٔؼٙبزاضی

 وٙتطَ، ٞستٙس لّسضی ضبٞس وٝ یٔٛالؼ زض ثبلاتط ٞیدب٘ی

 طازاف ایٗ وٝ وطز٘س استسلاَ تٛاٖ ٔی ٚ وٙٙس ٔی ػُٕ تط ضسٜ

 ضاثغٝ زض ذبغی ٞبی ٟٔبضت ٞیدب٘ی ٞٛش اظ ثبلایی سغح ثب

 ٙستٛا٘ ٔی ٘تیدٝ زض ٚ زاض٘س ٞب ٞیدبٖ تٙظیٓ ٚ اضظیبثی ثب

 پیبٔسٞبی ثٝ تب وٙٙس تٙظیٓ زیٍطاٖ ٚ ذٛز زض ضا ٞب ٞیدبٖ

 ٞیدب٘ی ٞٛش ٚالغ زض. یبثٙس زست ٔرتّفی ا٘غجبلی

 زض ضا ذٛزوٙتطِی ٚ تٕطوع شٞٙی، فطآیٙسٞبی وٙٙسٜ تسٟیُ

 ٘تبیح ثب تجییٗ ایٗ .وٙس ٔی فطاٞٓ آٚض استطس ٞبی ٔٛلؼیت

 ،Mudiono (18)، Dolev & Leshem (19) ٞبی پژٚٞص

Puertas Molero ٚ ٖ(14) ٕٞىبضا ٚ Parker ٚ ٖٕٞىبضا 

 زاضز. ٕٞرٛا٘ی (15)

 حبضط پژٚٞص سبذتبضی ٔؼبزلات ٔسَ اظ حبغُ یٞبٝ یبفت

 ٚ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط ٞیدب٘ی ٞٛش زٞس ٔی ٘طبٖ

 ثیبٖتٛاٖ  ٔی ضٚ ایٗ اظ .ثبضس ٔی ٔؼٙبزاض اذلالی استسلاَ

 ٔتغیطٞبی اظ وساْ ٞط ثط اٖآٔٛظ زا٘ص ٞیدب٘ی ٞٛش وٝ زاضت

 ٔثجتتأثیط  اذلالی( استسلاَ ٚ لّسضی ضبٞساٖ )ضفتبض ٚاثستٝ

 ٞٛش وطز ثیبٖتٛاٖ  ٔی ثبلا ٘تبیح تجییٗ زض زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ

 ٚ ػٛأُ ثٝ تب ثطز ٔی ثبلا ضا افطاز پصیطی سبظش لسضت ٞیدب٘ی

 ٞٛش زیٍط ػجبضت ثٝ. ثسٞیٓ ٔٙبسجی پبسد یغیٔح یفطبضٞب

 افطاز یٞبٜ اٍ٘یع ٚ ذٛز وٙتطَ ثٟیٙٝ، اضتجبط ثبػث ٞیدب٘ی

 لّسضی ضفتبض ضبٞس وٝ یٔٛالؼ زض ستٛا٘ ٔی ایٗ ٚضٛز  ٔی

 ثٍیط٘س. زست زض ضا ذٛز ٞیدب٘بت ٔسیطیت ٚ سبظٌبضی ٞستٙس

 ثٝ تٛخٝ ثب لّسضی، ضبٞساٖ ضفتبض ثط اذلالی استسلاَ ضاثغٝ

 اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی استسلاَ ٚالغ زض .ثبضس ٔی ٔؼٙبزاض ٘تبیح

 تٛخٝ ثب زاضز. ٔؼٙبزاضی ٚ ٔثجتتأثیط  لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ثط

 تٛا٘بیی یؼٙی، اذلالی استسلاَ وطز ثیبٖتٛاٖ  ٔی یبفتٝ ایٗ ثٝ

 الساْ ٚ ٞب آٖ زضن ٚ اختٕبػی اذلالی، ٔطىلات ضٙبذت

 اختٕبػی ضس ضفتبضٞبی وٝضٛز  ٔی ثبػث افطاز زض ٔٙبست

 ٚ ٔغّٛة ضفتبضٞبی ٚ وٕتط پطذبضٍطی ٚ لّسضی ٔب٘ٙس

 وٝ زیافطا زیٍط ػجبضت ثٝ. زٞٙس ٘طبٖ ثیطتط پسٙس خبٔؼٝ

 ٚ ثبلاتط اذلالی اضظیبثی زاض٘س ثبلاتطی اذلالی استسلاَ

 ضبٞس ظٔب٘ی زض ٚ زاض٘س پسٙستطی خبٔؼٝ اذلالی ٞبی اضظش

 زٞٙس ٔی ٘طبٖ ذٛز اظ لطثب٘ی اظ زفبع ضفتبضٞبی ٞستٙس لّسضی

 ٘تبیح ثب تفسیط ایٗ .وٙٙس ػُٕ ذٙثی ضبٞساٖ ػٙٛاٖ ثٝ یب ٚ
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 (16) ٕٞىبضاٖ ٚ Bunce ٚ (15) ٕٞىبضاٖ ٚ Parker ٔغبِؼبت

 وٝ ثبضس ایٗ ثربعط ستٛا٘ ٔی ٕٞسٛیی ایٗ .ثبضس ٔی ٕٞسٛ

 وٝ است ٞبیی ٟٔبضت ٚ ٞب ضبیستٍی زضثطٌیط٘سٜ ٞیدب٘ی ٞٛش

 ٞٛش ثب افطاز ٚ زٞٙس ٔی لطاضتأثیط  تحت ضا ٞٛضٕٙسا٘ٝ ضفتبض

 زیٍطاٖ ثب ثٛزٜ، وبضآٔس زیٍطاٖ ٚ ذٛز زضن زض ثبلا ٞیدب٘ی

 ٔمبثّٝ ٚ ٌبضیسبظ ثٝ لبزض ٚ ٕ٘ٛزٜ ثطلطاض ٔٙبست اضتجبط

 ثب وٝ اذلالی استسلاَ ٕٞچٙیٗ ٞستٙس. ذٛز ٔحیظ ثب ٔٙبست

 ٚ ثبیسٞب است فطز لجَٛ ٔٛضز وٝ اغَٛ ٚ ٞب اضظش اظ استفبزٜ

 اذلالی استسلاَ وٝ افطازی ٚ وٙس ٔی ٔطرع ضا ٘جبیسٞب

 ٚ ضفتبض ٚ ٞستٙس ٔتؼٟس اٞسافطبٖ ٚ ٞب اضظش ثٝ زاض٘س ثبلاتطی

 افعایص ای ٔسئٛلا٘ٝ ضىُ ثٝ ضرػی ظ٘سٌی زض ضا ػٛاعف

 زٞٙس. ٔی

 زض است لبزض اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی استسلاَ وٝ زاز ٘طبٖ ٘تبیح

 ای ٚاسغٝ ٘مص ٚاثستٝ ٚ ٔستمُ ٔتغیطٞبی ثیٗ اضتجبط

 ػجبضتی ثٝ ٌطزز. ٌصاضیتأثیط افعایص ثبػث ٚ وٙس ایفب ٔؼٙبزاضی

 زض ٌیط ضطثٝ یه ػٙٛاٖ ثٝ ستٛا٘ ٔی اذلالی استسلاَ زیٍط

 ثط وٙس. ػُٕ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ ضاثغٝ

 اظ خٌّٛیطی زض ٟٔٓ اٍِٛیی اذلالی استسلاَ اسبس ٕٞیٗ

 ایٗ افعایص ٚثبضس  ٔی آٖ ثٝ ٔطثٛط اثؼبز ٚ لّسضی ضفتبض

 ٘مص پطذبضٍطا٘ٝ ٚ لّسضا٘ٝ ظا آسیت ضفتبض وبٞص زض سبذتبض

 ٚس ثبض ٔی اذلالی لضبٚت ضٙبذتی ثؼس اذلالی استسلاَ .زاضز

 ظٔب٘ی زض وطز ثیٙی پیصتٛاٖ  ٔی پژٚٞص ایٗ ٘تبیح ثٝ تٛخٝ ثب

 ٚ ذطٗ ٞبی ٚضؼیت زض لّسضی ضبٞس ػٙٛاٖ ثٝ افطاز وٝ

 ثبلاتطی اذلالی استسلاَ اٌط افطازی ایٗ زاض٘س، حضٛض ظٚضٌٛیی

 ذٛز اظ لطثب٘یبٖ ثٝ وٕه ٔب٘ٙس ٔغّٛة ضفتبضٞبی ثبضٙس زاضتٝ

 ٔتٛلف ضا لّسض ضفتبض وٝ وٙٙس ٔی سؼی یب ٚ زٞٙس ٔی ثطٚظ

 ٌیط ضطثٝ یه ػٙٛاٖ ثٝ اذلالی استسلاَ ثٙبثطایٗ وٙٙس.

 تؼسیُ ضا لّسضی ضبٞساٖ پطذبضٍطا٘ٝ ضفتبضٞبی اثطات ستٛا٘ ٔی

 ایٗ ٘تیدٝ زض، ثجطز ثبلاتط ضا افطاز پصیطی ٔسئِٛیت حس ٚ وٙس

 ثب یبفتٝ ایٗ .ضٛز ٔی لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض تؼییٗ ثبػث

 ‐Malti, Gasser & Gutzwiller ٞبی پژٚٞص

Helfenfinger (29) ،Yang & Wang (30)، Cheng (34 )

ٚ Wang (28) ٚ ٖثب ٕٞسٛیی ایٗ .ثبضس ٔی ٕٞبًٞٙ ٕٞىبضا 

 اذلالی استسلاَ ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثبتٛاٖ  ٔی ضا ٞب پژٚٞص ٘تبیح

 ٚ است اػٕبَ ثسی ٚ ذٛثی زضثبضٜ آٌبٞب٘ٝ استسلاَ فطآیٙس

 وطز. تجییٗ وٙس، فؼبَ ضا افطاز ضٙبذتی ٞبی ٔىب٘یعْ ستٛا٘ ٔی

 ٔؼیبضٞبی زضن زٞس ٔی ٘طبٖ حبضط پعٚٞص ٘تبیح ثٙبثطایٗ

 ضفتبض ٘تیدٝ زض ٚ ضٛز ٔی ضٙبذتی ٞبی ٟٔبضت ثبػث اذلالی

 ٞطچمس ٚالغ زض .وٙس ٔی پیسا وبٞص افطاز پطذبضٍطی ٚ لّسضی

 فطز ذٛزپٙساضٜ، ثبضٙس زاضتٝ ثبلاتطی اذلالی استسلاَ افطاز وٝ

 ضا ذٛز اذلالی ػُٕ ٚ تفىط زض ٘بٕٞرٛا٘ی ٘تیدٝ زض ٚ تط لٛی

 زاضز. ثطٔی ٌبْ آٖ حُ خٟت زض ٚ یبثس زضٔی

    

 گیزی وتیجٍ

 اذلالی استسلاَ ای ٚاسغٝ ٘مص ثطضسی ٞسف ثب حبضط پژٚٞص

 ثیٗ زض لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی ٞٛش ثیٗ اضتجبط زض

 ضٚاثظ تٕبٔی حبضط پژٚٞص یٞبٝ یبفت ضس. ا٘دبْ پسط ٘ٛخٛا٘بٖ

 ٚ زٞس ٔی ٘طبٖ زضغس 95 اعٕیٙبٖ سغح زض ضا ٞبٝ ٔؤِف ٔیبٖ

 تأییس ٔؼیبض ایٗ عطیك اظ ضا سبذتبضی ثرص ثطاظشتٛاٖ  ٔی

 خٟت یا٘تربث ی٘طبٍ٘طٞب زٞس ٔی ٘طبٖ یبفتٝ ایٗ ٕٛز.٘

 ٘تبیح .ٞستٙس ثطذٛضزاض لاظْ زلت اظ ٔسَ یٞبٜ سبظ یطیٌ ا٘ساظٜ

 ٔتغیطٞب ٔیبٖ ٔسیطٞبی ٔؼٙبزاضی ضطایت وٝ زٞس ٔی ٘طبٖ

 ثٛزٖزاض ٔؼٙی اظ حبوی ٔغّت ایٗ وٝ است 96/1 اظ ثیطتط

 ضسٖتأییس ثبػث ٚثبضس  ٔی ٔتغیطٞبتأثیط  ٚ پژٚٞص یٞبٝ فطضی

 ٞٛش ثیٗ وٝ زاز ٘طبٖ پژٚٞص یٞبٝ یبفت ٌطزز. ٔی ٞبٝ فطضی

 ثب زاضز. ٚخٛز ٔؼٙبزاضی ضاثغٝ لّسضی ضبٞساٖ ضفتبض ٚ ٞیدب٘ی

 ٞٛش وٝ ٟٕٔى ٘مص ٚ ٘ٛخٛا٘ى ٗیسٙ تیإٞ ثٝ تٛخٝ

 ٘ٛخٛا٘بٖ تیضرػ طىیٌ ضىُ زض ٞیدب٘ی سبظٌبضی ٚ ٞیدب٘ی

 ٞٛش ٘ٛخٛا٘بٖ، زض ٟٔٓ اثؼبز اظ ىىی ضسس ٔی ٘ظط ثٝ زاضز،

 لّسضی ضبٞس وٝ ٔٛالؼی زض ذٛزتٙظیٕی تٛا٘بیی ٚ ٞیدب٘ی

 زض است لبزض اٖآٔٛظ زا٘ص اذلالی استسلاَ .ثبضس ٔی ،ٞستٙس

 ای ٚاسغٝ ٘مص ٚاثستٝ ٚ ٔستمُ ٔتغیطٞبی ثیٗ اضتجبط

 ٌطزز. ٌصاضیتأثیط افعایص ثبػث ٚ وٙس ایفب ٔؼٙبزاضی

 ٘جٛزٜ حسٚزیتٔ ثسٖٚ ٔغبِؼبت سبیط ٔب٘ٙس ثٝ پژٚٞص ایٗ

 اظ استفبزٜ ٔغبِؼٝ ایٗ ٔحسٚزیت تطیٗ ٟٔٓ ٚ ٘رستیٗ است.

 فمظ پژٚٞص ایٗ آٔبضیٝ خبٔؼ است. زٞی ذٛزٌعاضش اثعاضٞبی

 یه اظ آ٘ىٝ زیٍط ٚ است زثیطستبٖ ٔمغغ اٖآٔٛظ زا٘ص ضبُٔ
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 ضٚ ایٗ اظ. ا٘س ضسٜ ا٘تربة ضٟطستبٖ( )یه خغطافیبیی ٔٙغمٝ

 سبیط ٚ تحػیّی یٞبٜ زٚض سبیط ثٝ آٖ یٞبٝ یبفت تؼٕیٓ زض

ضٛز  ٔی پیطٟٙبز ثٙبثطایٗ وطز. احتیبط ثبیس خغطافیبیی ٔٙبعك

 ضٛز، ا٘دبْ زیٍط آٔبضی یٞبٝ خبٔؼ ثب ٔغبِؼٝ ایٗ ٔطبثٝ وٝ

 ضفتبض زض خٙسیت ٔمبیسٝ ثٝ آتی ٔغبِؼبت زض ٕٞچٙیٗ

 ضٛز. پطزاذتٝ اذلالی استسلاَ ٚ ضبٞساٖ

    

 وًیسىدگبن مطبرکت

٘ظبضت ٚ  تسٚیٗ، ٘رستیٗ، ٍ٘بضش،ایسٜ  :سٛضی حسیٗ

 .ٔمبِٝضإٞٙبیی 

 .ٞب آٚضی زازٜ تحّیُ آٔبضی ٚ ٘ظبضت ثط خٕغ :وٛپبیی ٔحٕسثبلط

آٚضی زثٙسی ٚ ٌط ٞب، خٕغ آٚضی زازٜ خٕغ :غفطی اسٕؼیُ

 .ٔٙبثغ

 تیٔسئِٛ ٚ ٕ٘ٛزٜ تأییس ٚ ٔغبِؼٝ ضا ییٟ٘ب ٘سرٝ سٙسٌبٖی٘ٛ

 .٘سا طفتٝیپص ضا پژٚٞص لجبَ زض ییپبسرٍٛ

    

 قدرداوی ي تطکز

 .است ٘طسٜ اثطاظ

    

 مىبفع تضبد

 ك،یتحم ثب ضاثغٝ زض ضا یاحتٕبِ ٔٙبفغ تضبز ٌٛ٘ٝ چیٞ سٙسٌبٖی٘ٛ

 .ا٘س ٘ىطزٜ اػلاْ ٔمبِٝ ٗیا ا٘تطبض ٚ فیتأِ

     

 مبلی تأمیه

 ثطای ٔبِی حٕبیت ٌٛ٘ٝ ٞیچ وٝ ٕ٘بیٙس ٔی اظٟبض ٘ٛیسٙسٌبٖ

 .ا٘س ٘ىطزٜ زضیبفت ٔمبِٝ ایٗ ا٘تطبض ٚ تأِیف تحمیك،
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