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ABSTRACT  

Background and Aim: In the intensive care unit, moral distress stands for one of the major problems of nurses 

that may be caused by various reasons. In the long term, job burnout is one of the serious consequences of 

moral distress. The current study was carried out aiming at determining the association between moral distress 

and job burnout of nurses working in the intensive care units of hospitals affiliated to Zanjan University of 

Medical Sciences in 2021. 

Methods: This was a cross-sectional descriptive correlational study. A total of 350 nurses working in all intensive 

care units of hospitals affiliated to Zanjan University of Medical Sciences in 2021were selected by total 

population sampling method. Data collection tools included Hamric’s Moral Distress Scale-Revised (MDS-R) and 

Maslach Burnout Inventory (MBI) Manual. The data was analyzed by means of descriptive inferential statistics 

and through SPSS 20 software. 

Ethical Considerations: The present study was approved by the ethics committee. Ethical considerations were 

observed, such as completing the informed consent form, voluntary participation and explaining the research 

objectives, as well as ensuring the confidentiality of the information. 

Results: The nurses in question had an overall mean of moral distress equal to (116.47±49.79), indicating a 

low level of moral distress. Moreover, the burnout in nurses working in intensive care units had a medium level 

of emotional burnout (31.76±5.41), a high level of depersonalization (13.45±4.77) and a low level of personal 

success (26.24±5.61). The results revealed a significant and direct association between moral distress and the 

depersonalization dimension of job burnout (r=0.18, P<0.001), besides its significant and inverse association 

with the individual success dimension of job burnout (r=-0.17, P<0.001). 

Conclusion: Given the association between moral distress and job burnout in intensive care units’ nurses, the 

officials of the medical centers are required to formulate strategies like periodic review of this phenomenon 

besides arranging training sessions to take steps in the field of how to deal with ethical distresses in the wards 

to decline their impacts on the care of patients as well as preventing burnout among nurses. 
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 پششکی اخلاق مجلٍ

 1401 ،يَفتم چُل شمبرٌ شبوشدَم، ديرٌ

 

 

 ویژه مراقبت های بخش پرستاران در شغلی فرسودگی و اخلاقی دیسترس بین ارتباط

 3تدریسی سیدداييد ، 2رصٌ وبَید ،1خًشکببری سَزا

 .ایزاٖ تٟزاٖ، ٞس،ؽب زا٘ؾٍبٜ ٔبٔبیی، ٚ پزعتبری زا٘ؾىسٜ ،پزعتبری ٌزٜٚ .1

 .ایزاٖ تٟزاٖ، ؽبٞس، زا٘ؾٍبٜ ٔبٔبیی، ٚ پزعتبری زا٘ؾىسٜ ٌزٜٚ پزعتبری، .2

 .ایزاٖ تٟزاٖ، )ػح(، اِٝ ثمیٝ پشؽىی ػّْٛ زا٘ؾٍبٜ پزعتبری، زا٘ؾىسٜ تزٚٔب، تحمیمبت ٔزوش .3

  چکیدٌ

 اس .زٞس رخ ٔرتّفی زلایُ ثٝ اعت ٕٔىٗ وٝ اعت ٚیضٜ یبٞ ٔزالجت ثرؼ زر پزعتبراٖ ػٕسٜ ٔؼنلات اس یىی اذلالی زیغتزط َدف: ي سمیىٍ

 پزعتبراٖ ؽغّی فزعٛزٌی ثب اذلالی زیغتزط ارتجبه تؼییٗ ٞسف ثب حبمز ٝٔيبِؼ .اعت ؽغّی فزعٛزٌی ثّٙسٔست، زر اذلالی زیغتزط یخس ػٛالت

 .ؽس ٘دبْا 1400 عبَ زر س٘دبٖ پشؽىی ػّْٛ زا٘ؾٍبٜ یٞب ثیٕبرعتبٖ ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ زر ؽبغُ

 ٞبی ثیٕبرعتبٖ ٚیضٜ  ٔزالجت ٞبی ثرؼ تٕبٔی زر ؽبغُ پزعتبر 350 وّیٝ .ثٛز ٔميؼی ٘ٛع اس ٕٞجغتٍی تٛفیفی ای ٔيبِؼٝ پضٚٞؼ، ایٗ ريش:

 ٚ Hamric اذلالی زیغتزط پزعؾٙبٔٝ ٞب زازٜ آٚری ٌزز اثشار .ؽس٘س ا٘تربة ؽٕبری تٕبْ فٛرت ثٝ 1400 عبَ زر س٘دبٖ پشؽىی ػّْٛ زا٘ؾٍبٜ

 .ٌزفت لزار تحّیُ ٚ تدشیٝ ٔٛرز SPSS 20 افشار ٘زْ ىزیك اس ٚ اعتٙجبىی ٚ تٛفیفی آٔبر اس اعتفبزٜ ثب ٞب زازٜ .ثٛز٘س Maslach ؽغّی فزعٛزٌی

 میحتٛ زاٚىّجب٘ٝ، ٔؾبروت آٌبٞب٘ٝ، رمبیت فزْ تىٕیُ ٘ظیز اذلالی ٔلاحظبت .اعت ؽسٜ تأییس اذلاق وٕیتٝ تٛعو ٔيبِؼٝ ایٗ اخلاقی: ملاحظبت

 .ٌززیس رػبیت اىلاػبت ثٛزٖ ٔحزٔب٘ٝ ٔٛرز زر اىٕیٙبٖ ٚ تحمیك اٞساف

 .اعت اذلالی زیغتزط پبییٗ عيح زٞٙسٜ ٘ؾبٖ وٝ ثٛز (47/116±79/49) ٔيبِؼٝ تحت پزعتبراٖ زر اذلالی زیغتزط وّی ٗیبٍ٘یٔ :َبٍ یبفت

 زر ؽرقیت ٔغد (،76/31±41/5) ٔتٛعو عيح زر ػبىفی ٛزٌیفزع اثؼبز زر ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ ؽغّی فزعٛزٌی ٔیشاٖ ٕٞچٙیٗ

 ؽرقیت ٔغد ثؼس ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ وٝ زاز ٘ؾبٖ ٘تبیح .زاؽت لزار (26/24±61/5) وٓ عيح زر فززی ٔٛفمیت (،45/13±77/4) ثبلا عيح

 ،r;0-/17) ٔؼىٛط ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی زٌیفزعٛ فززی یٞب ٔٛفمیت ثؼس ثب (،>r، 001/0P;18/0) ٔغتمیٓ ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی فزعٛزٌی

001/0P<) زاؽت ٚخٛز. 

 زرٔب٘ی ٔزاوش ٔغئِٛیٗ تب اعت مزٚری ٚیضٜ، ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ ارتجبه ثٝ تٛخٝ ثب گیزی: وتیجٍ

 زر اذلالی یٞب زیغتزط ثب رٚیبرٚیی چٍٍٛ٘ی سٔیٙٝ زر ٔسٖٚ یٞب آٔٛسػ اریثزٌش ٕٞچٙیٗ ٚ پسیسٜ ایٗ ای زٚرٜ ثزرعی ٕٞچٖٛ راٞىبرٞبیی تسٚیٗ ثب

 .ٕ٘بیٙس الساْ پزعتبراٖ ثیٗ زر ؽغّی فزعٛزٌی اس پیؾٍیزی خٟت ثیٕبراٖ اس ٔزالجت ثز آٖ ػٛارك وبٞؼ ٔٙظٛر ثٝ ٞب ثرؼ

 ٚیضٜ یٞب ٔزالجت ثرؼ ؽغّی؛ فزعٛزٌی اذلالی؛ زیغتزط پزعتبری؛ کلیدی: ياصگبن
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 مقدمٍ

 زر تغییزاتی ،٘ٛظٟٛر ثیٕبریٟبی ٘ظیز ییٞب زٌزٌٛ٘ی أزٚسٜ

 رٚیىززٞبی ثٝ تٛخٝ افشایؼ عجت ٞب زرٔب٘ی اٍِٛٞبی ارائٝ

 وبروٙبٖ ثیٗ زر .اعت ٌززیسٜ ثیٕبراٖ اس ٔزالجت زر اذلالی

 ٞبی ٘مؼ ٚ تیٔٛلؼ زِیُ ثٝ پزعتبراٖ ثٟساؽتی، ذسٔبت

 ثب علأت ػّْٛ زٞٙسٌبٖ ارائٝ عبیز اس ثیؼ ؼیذٛ یا حزفٝ

 اس یىی .(1) ٙسٞغت ٔٛاخٝ یؽٕبر ثی اذلالی یٞب چبِؼ

 ،اعت پزعتبراٖ رٚی پیؼ رٚسا٘ٝ وٝ ٔؼنلاتی تزیٗ افّی

 ٞبی یزیٌٓ یتقٕ ٔتؼبلت وٝ ثبؽس ٔی اذلالی زیغتزط

 اذلالی زیغتزط .(2) ؽٛز ٔی ٔؾبٞسٜ پزعتبراٖ زر یاذلال

 یِٚ ،زا٘س ٔی را وبر ا٘دبْ زرعت راٜ فزز وٝ اعت یتیٔٛلؼ

 ٕٔىٗ زیغ اٚ ثز را وبر زرعت ا٘دبْ ،یفزز بی یعبسٔب٘ ٔٛا٘غ

 زا٘س ٔی وٝ ٕ٘بیس یوبر ا٘دبْ ثٝ ٔدجٛر را یٚ یب ٚ عبسز ٔی

 خٟت لاسْ یا٘زص ٚ ٚلت ٘ساؽتٗ اس ٘بؽی اخجبر ایٗ .اعت غّو

 عبسٔب٘ی ٔمزرات ٚ لٛا٘یٗ اس ثؼنی ٚخٛز یب ٚ ػُٕ آٖ ا٘دبْ

 .(3) ؽٛز ٔی فزز زر ثبسزار٘سٌی لسرت ایدبز ثبػث وٝ ثبؽس ٔی

 ٘یرٚا ٘بپبیسار ٚ زرز٘بن احغبط اذلالی زیغتزط ػجبرتی ثٝ

 ٘غجت وبُٔ آٌبٞی ثب پزعتبر وٝ ٌیزز ٔی ؽىُ سٔب٘ی ٚ اعت

 .(4) اعت ٘بتٛاٖ آٖ ا٘دبْ اس اذلالی، ػُٕ ثٝ

 ٘ظیز ییٞب چبِؼ ثب ٚیضٜ یٞب ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ

 ٗیث لسرت ٘بػبزلا٘ٝ غیتٛس ٔبٞز، یا٘غب٘ یزٚی٘ أٔیٗت وٕجٛز

 زرٔبٖ ،یوبف ٚلت وٕجٛز ،یعبسٔب٘ تیحٕب فمساٖ ٚ وبروٙبٖ

 زرٔب٘ی، یٞب تیٔحسٚز وبروٙبٖ، تٛعو ٘بوبُٔ ٚ ی٘بوبف

 یتٟبخٕ یٞب زرٔبٖ ثٛزخٝ، تیٔحسٚز ٚ عبسٔبٖ یٞب بعتیع

 زر ٞب زرٔبٖ اس أتٙبع بی اختٙبة ٔزي، ثٝ ٔؾزف ٕبراٖیث زر

 ذيبٞب ،یمزٚر زیغ ٞبی ؼیآسٔب ف،یمؼ یآٌٟ ؼیپ ثب ٕبراٖیث

 ی٘بٌٟب٘ ٔزي احتٕبَ ٘یش ٚ ٞب ؼیآسٔب ٌشارػ ٚ ا٘دبْ زر

 .(5-6 ،3) ٞغتٙس ٔٛاخٝ

 علأت ثز یٔتؼسز یٔٙف یبٔسٞبیپ یاذلال غتزطیز

 تيبثمی غیز ٞبی ٔىب٘یغٓ عٕت ثٝ آ٘بٖ ٚ زارز پزعتبراٖ

 زرز ٌززٖ ٚ لّت تپؼ ،یذٛاث یث ؽجب٘ٝ، ٞبی وبثٛط .رٚ٘س ٔی

 ػقجب٘یت، غٓ، ؽزْ، احغبط فٛرت ثٝ اذلالی تٙؼ ،(7)

 ٘براحتی، زِغززی، تنبز، ٌٙبٜ، افغززٌی، ٘بأیسی، اميزاة،

 وٝ لسرتی ثی احغبط ٚ ٘فظ ثٝ اػتٕبز وبٞؼ ،(8) ٌغیرتٍی

 بی ذٛاعتٝ حتی ٚ (9) آ٘بٖ یا حزفٝ ػّٕىزز ٚ ؽرقیت ثز

 .(10) ٌذارز ٔی تأثیز پزعتبراٖ یذب٘ٛازٌ یس٘سٌ ثز ٘بذٛاعتٝ

 ٘بذٛزآٌبٜ، ىٛر ثٝ ِٚی ،آٔسٜ وٙبر ؽزایو ایٗ ثب ٘یش زیٍز ثزذی

 ٚ ٘برمبیتی زچبر اذلالی، زیغتزط پٟٙبٖ اثزات تأثیز تحت

 ٚ Henrich راثيٝ، ٕٞیٗ زر .(11) ؽٛ٘س ٔی ؽغّی فزعٛزٌی

 عيح زر اذلالی زیغتزط وٝ ٔؼتمس٘س (ْ. 2017) ٕٞىبراٖ

 ٘ظیز پزعتبراٖ زر ٔٙفی ػبىفی ٞبی ٚاوٙؼ عجت فززی

 عيح ٚ ذٛة ٔزالجت ارائٝ ػسْ اس ؽزْ احغبط ذغتٍی،

 ثب ٕٞچٙیٗ .ؽٛز ٔی زِغززی ٚ ارسؽی ثی ٞب، ٔزالجت ٘بٔٙبعت

 وبعتٗ ٚ ٞب چبِؼ فغر ثزای ٚلت فزف ٚ فززی تٕزوش وبٞؼ

 .ؽٛز ٔی ٞب ٔزالجت ویفیت ٘مقبٖ ٔٛخت ثیٕبراٖ ثب ٔزاٚزٜ

 اذلالی زیغتزط ػٛالت زیٍز اس ؽغُ تزن یب وبر ٔحُ تزن

 ذسٔبت ارائٝ ٘ظبْ ثز را ٘بپذیزی خجزاٖ ِيٕبت وٝ اعت

 زیغتزط ٟ٘بیت زر .(9) وٙس ٔی تحٕیُ زرٔب٘ی ثٟساؽتی

 ،یا حزفٝ یس٘سٌ اس یزِغزز ثٝ ٔٙدز تٛا٘س ٔی ٔساْٚ اذلالی

 وبٞؼ وبر، اس یشاریث ،یؽغّ یفزعٛزٌ ،یؽغّ تیرمب وبٞؼ

 تیٟ٘ب زر ٚ حزفٝ تزن ،یؽغّ تیٚمؼ زییتغ ؽغُ، زر اثمب

 ؽٛز پزعتبراٖ وٕجٛز سیتؾس ٚ ذب٘ٛازٜ ٕبر،یث ثب یحسالّ تؼبُٔ

(10). 

 1970 عبَ اٚاعو اس ؽغّی یٕبریث ػٙٛاٖ ثٝ ؽغّی فزعٛزٌی

 ی،ؽغّ فزعٛزٌی حمیمت زر .ٌزفت لزار ٔحممبٖ تٛخٝ ٔٛرز

 ی)٘ٛػ ػبىفی فزعٛزٌی ػلائٓ ثب وٝ اعت رٚا٘ی عٙسرْ یه

 یؽغّ فؾبر ٚاعيٝ ثٝ وٝ اعت یرٚح ٚ یخغٕ ٝیترّ احغبط

 ؽرقیت ٔغد وٙس(، ٔی ٔؼٙب یث ٚ وٙٙسٜ ذغتٝ را وبر ٚ ثٛزٜ

 ثب ٕٞزاٜ ٚ احغبعبت اس یػبر عٍٙسلا٘ٝ، ٚ یٔٙف )پبعد

 ٔٛفمیت ػسْ ٟ٘بیت زر ٚ بٖ(یٔؾتز ثٝ ٘غجت ٔفزه ییاػتٙب یث

 ؽرقی یفظبٚ ا٘دبْ زر ؽبیغتٍی احغبط ؽسٖ )وٓ فززی

 ا٘دبْ ثب راثيٝ زر ذٛز اس ٔٙفی ارسیبثی یه ٚالغ زر ٚ اعت

 ٘بیبة یب وٕیبة ٕٞب٘ٙس ییٞبٝ ٔؤِف .(12) ؽٛز ٔی ٔؾرـ وبر(

 وٕجٛز پشؽىی، تدٟیشات زر ٘مـ ٚ زارٚٞب اس ثزذی ثٛزٖ

 وٝ ییٞب ٔٛلؼیت ٚ ؽزایو ثٛزٖ ٘بٔؼّْٛ پزعتبراٖ، تؼساز

 ٞبی ٔٛلؼیت ٘ظیز) ؽٛ٘س ٔٛاخٝ ٞب آٖ ثب ثبیس پزعتبراٖ

 )ثٝ ثیٕبراٖ خبٖ لجبَ زر حمٛلی ٔغئِٛیت ٚ اٚرصا٘ظ(
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 ؽغّی فزعٛزٌی ایدبز ثبػث ؽجب٘ٝ(، ٞبی ؽیفت زر ذقٛؿ

فزعٛزٌی عجت وبٞؼ  .(13) ؽٛ٘س ٔی عتبراٖپز ثیٗ زر

 تؼدیُ ٚ وبر ؽزٚع زر ذیزأت افشایؼ ،یوبر ثبسزٜ ٚ ٚری ثٟزٜ

 ٚ ثٟساؽتی ٞبی ٞشیٙٝ افشایؼ وبر، ٔحُ اس غیجت ٚ ذزٚج زر

 .ؽٛز ٔی ٞب آٖ زر یرفتبر تغییزات ٚخٛز ٚ پزعُٙ خبیی ثٝ خب

 ٘برمبیتی ٔتؼبلجب ٚ ثیٕبراٖ ثٝ ذسٔبت ویفیت وبٞؼ ٕٞچٙیٗ

 .(14) یبثس ٔی افشایؼ یپزعتبر ٚ پشؽىی ذسٔبت اس ثیٕبراٖ

 ػّْٛ یٞب زا٘ؾٍبٜ ثزذی زر پزعتبراٖ یؽغّ یفزعٛزٌ ٛعیؽ

 اعتزط ٔیشاٖ تحُٕ اس ٘بؽی وٝ اعت ثٛزٜ سیبز ایزاٖ یپشؽى

 تیزیٔس وٝ ٌزفت ٘تیدٝ تٛاٖ ٔی ٟ٘بیت زر .ثبؽس ٔی ثبلا

 پزعتبراٖ ثیٗ زر یؽغّ یفزعٛزٌ ثبػث اعتزط ٘بزرعت

 زِیُ ثٝ ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ وٝ آ٘دب اس .(15) ؽٛز ٔی

 غیز یاذلال یٞب غتزطیز ثب ذبؿ، ٔزالجتی عبذتبر ٚ ٔبٞیت

 ثب ٘بذٛاٜ ذٛاٜ پزعتبر ٞز ٚ اعت ٔٛاخٝ ٔتؼسزی اختٙبة لبثُ

 ثتٛاٖ وٝ اعت ایٗ ٔٙبعت راٞىبر ؽس، ذٛاٞٙس رٚٝ ث رٚ ٞب آٖ

 ،وزز ثزرعی ؽغّی فزعٛزٌی ثز را ٌذارتأثیز ٝٔؤِف ایٗ ارتجبه

 ٚ اذلالی غتزطیز ثیٗ ارتجبه تؼییٗ ٞسف ثب ای ٔيبِؼٝ ِذا

 ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ زر ؽبغُ پزعتبراٖ ؽغّی فزعٛزٌی

 .یبفت ا٘دبْ 1400 س٘دبٖ اعتبٖ

 

 ريش

 ٔميؼی ٘ٛع اس ٕٞجغتٍی یفیتٛف یا ٔيبِؼٝ حبمز پضٚٞؼ

 ٗیا یآٔبر خبٔؼٝ، ثبؽس ٔی ٔميؼی ٘ٛع فٛرت ثٝ وٝ ثٛز

 ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ زر ؽبغُ پزعتبراٖ ٝیوّ پضٚٞؼ،

 س٘دبٖ اعتبٖ پشؽىی ػّْٛ زا٘ؾٍبٜ آٔٛسؽی ٞبی ثیٕبرعتبٖ

 ٗیا ٚارز یؽٕبر تٕبْ فٛرت ثٝ ٘فز 350 ٔبٜ 8 ىی وٝ ثٛز

 ٔسرن حسالُ زاؽتٗ پضٚٞؼ ثٝ ٚرٚز ٔلان .ؽس٘س ٔيبِؼٝ

 یٞب ثرؼ زر وبر عبثمٝ عبَ زٚ ُحسال ،پزعتبری وبرؽٙبعی

 پضٚٞؼ اس ذزٚج ٔلان .ثٛز (CCU، ICU) ٚیضٜ  ٔزالجت

 .ثبؽٙس ٌززیسٜ ٔرسٚػ ٚ ٘ؾسٜ تىٕیُ وبُٔ وٝ ای پزعؾٙبٔٝ

 وغت اس پظ ٚ ؽبٞس زا٘ؾٍبٜ اذلاق وٕیتٝ تأییس ثب پضٚٞؾٍز

 س٘دبٖ ٚ ؽبٞس یٞب زا٘ؾٍبٜ پضٚٞؾی ٔؼبٚ٘ت اس اخبسٜ

 وٝ ٚیضٜ یٞب ٔزالجت ثرؼ عتبراٖپز ثیٗ اس را ٌیزی ٕ٘ٛ٘ٝ

 خٟت .زاز ا٘دبْ ثٛز٘س، پضٚٞؼ ثٝ ٚرٚز ٔؼیبرٞبی زارای

 بْیا ىَٛ زر ٚ ٔرتّف ٞبی فتیؽ زر ٞب پزعؾٙبٔٝ تىٕیُ

 ثٝ لبزر ٚ زاؽتٙس وٕتزی وبر پزعتبراٖ وٝ سٔب٘ی زر ٞفتٝ

 ٗیا زر .ٌزفت فٛرت ،ثٛز٘س تعؤالا ثٝ پبعد ثز تٕزوش

 وٕیتٝ ٔقٛة وسٞبی رػبیت بث یاذلال ٞبی خٙجٝ پضٚٞؼ

 زیس ٔٛارز ؽبُٔ پشؽىی ػّْٛ یٞب پضٚٞؼ زر اذلاق وؾٛری

 آٌبٞب٘ٝ، رمبیت وغت ٔيبِؼٝ، ٞسف ثیبٖ ؽس٘س: ٌزفتٝ ٘ظز زر

 ثٝ اىلاػبت، ثٛزٖ ٔحزٔب٘ٝ ٞب، پزعؾٙبٔٝ ثٛزٖ ٘بْ ثی اس اىٕیٙبٖ

 یٌزٚٞ فٛرت ثٝ اىلاػبت وٝ ؽس زازٜ ٙبٖیاىٕ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ

 تىٕیُ ٞب پزعؾٙبٔٝ ٕٞٝ حبمز ٔيبِؼٝ زر .ٌززز ٔی ٌشارػ

 اعتفبزٜ ٔٛرز اثشار .ؽس تحّیُ ٚ تحٛیُ پضٚٞؾٍز ثٝ ٚ ؽسٜ

 ؽبُٔ یلغٕت عٝ یا پزعؾٙبٔٝ اىلاػبت، یآٚر خٕغ یثزا

 اذلالی زیغتزط پزعؾٙبٔٝ ؽٙبذتی، خٕؼیت اىلاػبت

Hamric ٚ ٝٔؽغّی فزعٛزٌی پزعؾٙب Maslach ثٛز. 

 Corley تٛعو ٌٛیٝ 38 زر لیاذلا زیغتزط اِٚیٝ پزعؾٙبٔٝ

 ،ؽس عبذتٝ پزعتبری خبٔؼٝ ثزای (ْ. 2001) ٕٞىبراٖ ٚ

 Hamric تٛعو پزعؾٙبٔٝ ای ٌٛیٝ 21 ؽبُٔ ٘غرٝ عپظ

 ىزاحی یلغٕت پٙح ىزتیِ بطیٔم حغت ثز پزعتبراٖ ثزای

 ٚ ػزة اس ٘مُ ثٝ اىبلی، تٛعو ایزاٖ زر اثشار ایٗ .ٌززیس

 لزار اػتجبریبثی ٔٛرز ٚ تزخٕٝ فبرعی ثٝ (ػ. 1393) ثزسٌزی

 ٌٛیٝ 18 ثٝ ٚ حذف آٖ ٌٛیٝ 3 ٟ٘بیت زر وٝ اعت ؽسٜ ٌزفتٝ

 اعت یلغٕت پٙح ِیىزت ىیف زر پزعؾٙبٔٝ ایٗ .یبفت تمّیُ

 .زٞس ٔی أتیبس اذلالی زیغتزط ثٝ تىزار ٚ ؽست ثؼس زٚ اس وٝ

 ٌزفتٝ ٘ظز زر 0-4 تىزار ٚ ؽست ثؼس زر ٌٛیٝ ٞز أتیبسات

 سیبز ذیّی تب ففز( )ٔؼبزَ ٞزٌش اس یاٚا٘فز ثؼس زر .اعت ؽسٜ

 بزیس یّیذ تب ففز( )ٔؼبزَ افلاً اس ؽست ثؼس زر ٚ (4 )ٔؼبزَ

 اثز شاٖیٔ .(0-16 ثیٗ )ىیف ؽٛز ٔی ٌذاری ٕ٘زٜ (4 )ٔؼبزَ

 ؽست ٕ٘زٜ مزة حبفُ اس ػجبرت ٞز یاذلال زیغتزط

 ػجبرت آٖ یاذلال زیغتزط یفزاٚا٘ ٕ٘زٜ ٚ یاذلال زیغتزط

 زیغتزط أتیبس آٚرزٖ زعت ثٝ ثزای وُ زر .ؽٛز ٔی ٔحبعجٝ

 أتیبسات وٝ وٙیٓ خٕغ ٞٓ ثب را ٞب ٌٛیٝ أتیبس ثبیس اذلالی

 زیغتزط ٔیشاٖ زٞٙسٜ ٘ؾبٖ ثبلاتز ٕ٘زٜ .اعت 288 تب ففز ثیٗ

 فزاٚا٘ی ىجمٝ سیز زٚ أتیبسٞبی تزویت .اعت ثیؾتزی یاذلال
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 ٟ٘بیت رز .ؽٛز ٔی ا٘دبْ وّی یاذلال زیغتزط ثزای ؽست زر

 .اعت (288تب  0) ثیٗ اذلالی زیغتزط ٌٛیٝ 18 زٞی ٕ٘زٜ

 آِفبی مزیت اس اعتفبزٜ ثب آٖ، پبیبیی آٚرزٖ زعت ثٝ ثزای

 ایٗ ٔٙبعت پبیبیی ثیبٍ٘ز وٝ ٌززیس ثزآٚرز 75/0 وزٚ٘جبخ

 تفبزٜاع ثب پبیبیی حبمز ٔيبِؼٝ زر .(18-16) اعت پزعؾٙبٔٝ

 .آٔس زعت ثٝ 73/0 وزٚ٘جبخ آِفبی ثب زرٚ٘ی ٕٞجغتٍی اس

 Maslach Burnout Inventoryیؽغّ فزعٛزٌی پزعؾٙبٔٝ

(MBI) ٝٔتٛعو ثبر ٘رغتیٗ یؽغّ فزعٛزٌی ثزرعی پزعؾٙب 

Maslach (1970 .ْ) تزیٗ ٔتساَٚ پزعؾٙبٔٝ ایٗ .یبفت ا٘تؾبر 

 عٛاثك ثب ٔرتّف افزاز ٔیبٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی عٙدؼ اثشار

 زر اعتفبزٜ لبثّیت ٚ (19) اعت ٔتفبٚت یا حزفٝ ٚ ؽغّی

 زارز، را سثبٖ فبرعی ایزا٘یبٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی ٞبی پضٚٞؼ

 ٌٛیٝ 9) ػبىفی فزعٛزٌی ٌٛیٝ، 22 ؽبُٔ پزعؾٙبٔٝ ایٗ

 5) ؽرقیت ٔغد (،20، 16، 14، 13، 8، 6، 3، 2، 1 ؽبُٔ

 ٌٛیٝ 8) فززی ٔٛفمیت ٚ (22، 15، 11، 10، 5 ؽبُٔ ٌٛیٝ

 ؽست ثٙسی رتجٝ .ثٛز (21، 19، 18، 17، 12، 9، 7، 4 ؽبُٔ

 ٞزٌش، ;0) یا ٕ٘زٜ 6 یثٙس زرخٝ اس اعتفبزٜ ثب احغبعبت ایٗ

 اثؼبز اس یه ٞز زر زٞی ٕ٘زٜ ٘حٜٛ .اعت سیبز( ذیّی ;6

 ٔغد ٚ ػبىفی فزعٛزٌی زر ثبلا یٞب ٕ٘زٜ ؽغّی فزعٛزٌی

 زٞٙسٜ ٘ؾبٖ فززی، ٔٛفمیت زر ٗپبیی ٞبی ٕ٘زٜ ٚ ؽرقیت

 اثؼبز ٕ٘زات تفغیز ٚ یٌذار ٕ٘زٜ .ثبؽس ٔی ثبلا ؽغّی فزعٛزٌی

 ثؼس زر وٝ اعت فٛرت ایٗ ثٝ ؽغّی فزعٛزٌی پزعؾٙبٔٝ

 ٔؼزف ثیؾتز یب 30 ٕ٘زٜ (،9 تب 1 )عئٛالات ػبىفی فزعٛزٌی

 ػبىفی فزعٛزٌی ٔؼزف 18-29 ٕ٘زٜ ،ثبلا ػبىفی فزعٛزٌی

 زر پبییٗ ػبىفی فزعٛزٌی ؽست ثزای 17 اس وٕتز ٚ ٔتٛعو

 ثیؾتز ٕ٘زٜ فززی ٔٛفمیت احغبط ثؼس زر .ؽٛز ٔی ٌزفتٝ ٘ظز

 احغبط ؽست ثزای 43-37 وٓ زعت زر ؽست ثزای 44 اس

 ؽست ثزای 36 اس وٕتز ٚ ٔتٛعو زعتٝ زر فززی ٔٛفمیت

 زر .ؽٛز ٔی ٌزفتٝ ٘ظز سیبز زعتٝ زر فززی ٔٛفمیت احغبط

 ؽرقیت ٔغد ٚ ػبىفی فزعٛزٌی یثبلا ٕ٘زٜ پزعؾٙبٔٝ ایٗ

 فزعٛزٌی وٙٙسٜ ٔٙؼىظ وٓ فززی ٔٛفمیت احغبط وٓ ٕ٘زٜ ٚ

 ذززٜ ایٗ اس وساْ ٞز اس آٔسٜ زعت ثٝ وّی ٕ٘زٜ ثبؽس ٔی ؽغّی

 1390) اوجزی ٔيبِؼٝ زر .٘یغت خٕغ لبثُ ٘یش ٞب ٔمیبط

 یفزعٛزٌ یثزا 6/0 یآِفب تیمز آٖ، ییبیپب یثزرع (،ػ.

 یفزز ٔٛفمیت یثزا 7/0 ٚ ؽرقیت ٔغد یثزا 76/0 ،یػبىف

 (ػ. 1397) ٕٞىبراٖ ٚ ٔؼّٕی ٚ (20) اعت ؽسٜ ٔحبعجٝ

 زر .(21) وزز ثزآٚرز7/0 ثبلای ثؼس عٝ ٞز ثزای را آٖ ییبیپب

 ٘فزاس 10٘ظزات اس ثزٌزفتٝ ٞب پزعؾٙبٔٝ پبیبیی حبمز، ٔيبِؼٝ

 ثب زرٚ٘ی ٕٞجغتٍی اس اعتفبزٜ ثب پضٚٞؼ ٝخبٔؼ پزعتبراٖ

 اس پظ .ؽس ٔحبعجٝ 79/0 ٚ 75/0 تزتیت ثٝ وزٚ٘جبخ آِفبی

 عيح زر SPSS 20 آٔبری افشار ٘زْ زر ٞب زازٜ ٚارزٕ٘ٛزٖ

 اثتسا .ٌزفتٙس لزار تحّیُ ٚ تدشیٝ ٔٛرز P<05/0 ٔؼٙبزاری

 آسٖٔٛ اس وٕی ٞبی زازٜ تٛسیغ ٘زٔبِیتی تؼییٗ ثزای

Kolmogorov-Smirnov ٜاىلاػبت تٛفیف ثزای .ؽس اعتفبز 

 زرفس ٚ تؼساز ٔؼیبر، ا٘حزاف ٔیبٍ٘یٗ، )زرفس، تٛفیفی آٔبر اس

 ،اعپیزٔٗ ٕٞجغتٍی )مزیت اعتٙجبىی آٔبر ٚ (فزاٚا٘ی

 .ؽس اعتفبزٜ (رٌزعیٖٛ

 

 َبٍ یبفت

 لزار تحّیُ ٔٛرز ٚ ؽسٜ تىٕیُ پزعؾٙبٔٝ 350 عٔدٕٛ زر

 ٔتأُٞ زرفس(، 7/85) سٖ وٙٙسٜ ؽزوت افزاز ثیؾتز .ٌزفتٙس

 پزعتبری ِیغب٘ظ تحقیّی ٔسرن زارای زرفس(، 1/67)

 زرفس(، 9/92) ٔؼِٕٛی پزعتبر عٕت زارای زرفس(، 4/85)

 زرفس( 4/35) ٚ زرفس( 7/95) ٌززػ زر ؽیفت زر ؽبغُ

 یوبر امبفٝ (4/81) ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ اوثزیت ،ثٛز٘س ىزحی ٘یزٚی

 فبلس ٚ زاؽتٙس ثیبٖ را حزفٝ ثٝ ػلالٕٙسی (3/72) ٚ یاخجبر

 افزاز عٗ ٔیبٍ٘یٗ .ثٛز٘س زرفس( 1/61) زْٚ ؽغُ

 عبثمٝ ثب (98/9±61/4) حزفٝ زر وبر عبثمٝ (،42/5±20/32)

 .ثٛز٘س 65/6±89/3 ٚیضٜ یٞب ثرؼ زر وبر

 ثٝ تٛخٝ ثب وٝ (47/116±79/49) اذلالی زیغتزط ٔیبٍ٘یٗ

 ٚالغ زر وٝ اعت ؽسٜ حبفُ 45/116 وُ ٕ٘زٜ 288 اس ایٙىٝ

 ٘ؾب٘ٝ ثیبٍ٘ز أز ایٗ وٝ ثبؽس ٔی وُ اس ٕ٘زٜ زرفس 40 فمو

 ٞبی ثرؼ زر ؽبغُ پزعتبراٖ اذلالی زیغتزط ٔیشاٖ ثٛزٖ یٗپبی

 فزعٛزٌی ثؼس ٔیبٍ٘یٗ .ثبؽس ٔی ٔيبِؼٝ خبٔؼٝ ٚیضٜ ٔزالجت

 حس زر ؽرقیت ٔغد ثؼس یبٍ٘یٗٔ ٔتٛعو، حس زر ػبىفی
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 حس زر ؽغّی فزعٛزٌی فززی یٞب ٔٛفمیت ثؼس ٔیبٍ٘یٗ ثبلا،

 .(1 )خسَٚ اعت ثٛزٜ وٓ

 

 

 خبٔؼٝ پضٚٞؼفزعٛزٌی ؽغّی زر پزعتبراٖ اثؼبز  ٔیشاٖ زیغتزط اذلالی )ؽست ٚ تىزار( ٚ :1جديل 

 حداکثز حداقل اوحزاف معیبر±میبوگیه ابعبد متغیزَبی مًرد مطبلعٍ

 غتزط اذلالیزی
 80 20 86/46±39/10 ؽست

 62 8 15/42±45/1 تىزار

 فزعٛزٌی ؽغّی

 48 5 76/31±41/5 ػبىفی فزعٛزٌی

 25 2 45/13±77/4 ٔغد ؽرقیت

 41 5 26/24±61/5 ٔٛفمیت فززی

 

 

 فزعٛزٌی زرفس( 82) ٘فز 287 افزاز، اوثزیت فزاٚا٘ی ٘ظز اس

 ؽرقیت ٔغد زرفس( 62) ٘فز 217 ٔتٛعو، حس زر ػبىفی

 ٌشارػ وٓ فززی یٞب ٔٛفمیت زرفس( 7/95) ٘فز 335 ثبلا،

 .ا٘س وززٜ

 ٔغد ثؼس ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ وٝ زاز ٘ؾبٖ ٘تبیح

 ٕٞجغتٍی ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی فزعٛزٌی ؽرقیت

 فززی یٞب ٔٛفمیت ػسْ ثؼس ثب (،>r، 001/0P;18/0) ٔغتمیٓ

 ٚخٛز ٛطٔؼى ٕٞجغتٍی ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی فزعٛزٌی

 ٘ؾبٖ ذيی رٌزعیٖٛ ٔسَ أب (،=001/0r=، 17/0-P) زاؽت

 ارتجبه ػبىفی فزعٛزٌی ثؼس ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ وٝ زاز

 .(2)خسَٚ (>r، 22/0P;06/0) ٘جٛز ٔؼٙبزار

 

 

 خبٔؼٝ پضٚٞؼثب اثؼبز فزعٛزٌی ؽغّی پزعتبراٖ زیغتزط اذلالی ارتجبه فزاٚا٘ی ٚ ؽست  :2جديل 

 سطح معىبداریًن/ ضزیب َمبستگی پیزس
 دیستزط اخلاقی

 کل شدت تکزار

 فزعٛزٌی ؽغّی

 )تىزار(

 76/31±41/5 ػبىفی فزعٛزٌی
09/0 r= 

06/0 P= 

06/0 r= 

20/0 P= 

06/0 r= 

22/0 P= 

 26/24±61/5 ٔغد ؽرقیت
14/0-  ;r 

006/0;P 

14/0- r= 

005/0;P 

17/0- r= 

001/0;P 

 45/13±77/4 ٔٛفمیت فززی
19/0;r 

001/0;P 

22/0;r 

001/0;P 

18/0;r 

001/0;P 

 

 

 ثب عٗ ثیٗ یٔؼٙبزار ٔٙفی ٕٞجغتٍی ٔيبِؼٝ، حی٘تب ثب ٔيبثك

 ؽغّی فزعٛزٌی ٚ (r، 001/0;P;-25/0) اذلالی زیغتزط

(02/0-;r، 05/0;P) ٌززیس ٌشارػ ٔيبِؼٝ ٔٛرز پزعتبراٖ زر. 

-17/0) اذلالی زیغتزط ثب پزعتبراٖ وبر عبثمٝ ثیٗ ٗیٕٞچٙ

;r، 006/0;P) ٚ ؽغّی فزعٛزٌی (16/0-;r، 005/0;P) 

 وبر عبػت ٔتغیز ٗیث ِٚی ،ثٛز ٔؼٙبزار ٔٙفی ٕٞجغتٍی

 فزعٛزٌی ٚ (r، 001/0;P;20/0) اذلالی زیغتزط ثب ٔبٞیب٘ٝ

 یٔؼٙبزار ٚ ٔثجت ٕٞجغتٍی (r، 001/0;P;21/0) ؽغّی

 .(3 )خسَٚ ؽس ٔؾبٞسٜ
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 خبٔؼٝ پضٚٞؼاثؼبز فزعٛزٌی ؽغّی پزعتبراٖ ذلالی ٚ زیغتزط اثب ؽٙبذتی  خٕؼیت یزٞبیٔتغٕٞجغتٍی  :3جديل 

 فزسًدگی شغلی دیستزط اخلاقی اوحزاف معیبر±میبوگیه شىبختی جمعیت یزَبیمتغ

 20/32±42/5 عٗ
25/0- r= 

001/0 P= 

06/0- r= 

05/0 P= 

 26/24±61/5 ٞبی ٚیضٜ عبثمٝ زر ثرؼ
17/0- ;r 

001/0;P 

14/0- r= 

005/0;P 

 25/175±20/49 عبػت وبر ٔبٞیب٘ٝ
20/0;r 

001/0;P 

22/0;r 

001/0;P 

 

 

 بحث

 ثب اذلالی زیغتزط ارتجبه تؼییٗ ٞسف ثب حبمز ٔيبِؼٝ

 ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ زر ؽبغُ پزعتبراٖ ؽغّی فزعٛزٌی

 1400 عبَ زر س٘دبٖ پشؽىی ػّْٛ زا٘ؾٍبٜ یٞب ثیٕبرعتبٖ

 یٞب ثرؼ زر ؽبغُ پزعتبر 350حبمز پضٚٞؼ زر .ؽس ا٘دبْ

  .وزز٘س ؽزوت ٚیضٜ ٔزالجت

 ثب پبییٗ اذلالی زیغتزط زارای ٔيبِؼٝ ٔٛرز پزعتبراٖ ثیؾتز

 .ثٛز٘س (47/116±79/49) ٔیبٍ٘یٗ

 ٔب٘ٙس ایزاٖ زر ٔيبِؼبتی یٞب یبفتٝ ثب حبمز پضٚٞؼ ٘تبیح

 یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر (.ػ 1399) ٕٞىبراٖ ٚ ٘ضاز ٔقّی

 زر (.ػ 1398) ٕٞىبراٖ ٚ فسالتی ،(22) خٟزْ ؽٟز ػٕٛٔی

 ؽفیؼی ،(23) ؽٕبِی ذزاعبٖ زر عبِٕٙساٖ عزاٞبی پزعتبراٖ

 ؽٟز ػٕٛٔی یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر (.ػ 1394) ٕٞىبراٖ ٚ

 زر (.ْ 2019) ٕٞىبراٖ ٚ Arinda ٕٞچٙیٗ ،(11) ثزاسخبٖ

 2019) ٕٞىبراٖ ٚ Wenwen ،(24) اٚرصا٘ظ ثرؼ پزعتبراٖ

 Karagozoglu ،(25) چیٙی ػٕٛٔی یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر (.ْ

 ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر (.ْ 2017) ٕٞىبراٖ ٚ

 یٞب ثرؼ پزعتبراٖ زر Maiden (2008 ْ.) (26) تزویٝ

 لزار وٓ عيح زر (27) ؽس ا٘دبْ آٔزیىب وؾٛر زر ٚیضٜ ٔزالجت

 .اعت ٕٞغٛ زاؽتٙس

 1399) ٕٞىبراٖ ٚ ؽٕغبیی حبمز، ٔيبِؼٝ یٞب یبفتٝ ثزذلاف

 ،(28) اٖٕٞس اٚرصا٘ظ زر ؽبغُ پزعتبراٖ ثیٗ زر (.ػ

 زر ؽبغُ پزعتبراٖ ثیٗ زر (.ػ 1399) ٕٞىبراٖ ٚ ثزذٛرزاری

 ثرؼ پزعتبراٖ زر (.ػ 1395) ٕٞىبراٖ ٚ فبزلی ،(29) یشز

 (.ػ 1392) ٕٞىبراٖ ٚ سازٜ ػجبط ،(30) ؽبٞزٚز ؽٟز ػٕٛٔی

 ٚ پٛلازی ،(31) ثیزخٙس ؽٟز ػٕٛٔی ثرؼ پزعتبراٖ زر

 عيح زر را اذلالی زیغتزط (32) (.ػ 1394) ٕٞىبراٖ

 .ا٘س وززٜ ٌشارػ ٔتٛعو

 عيح زر را پزعتبراٖ اذلالی زیغتزط ٘یش ِؼبتٔيب ثزذی زر

 وزز ؽبرٜا Corley ٔيبِؼٝ ثٝ تٛاٖ ٔی وٝ ا٘س وززٜ ٌشارػ ثبلا

 را اذلالی زیغتزط ثبلای عيح پزعتبراٖ زرفس 80 آٖ زر وٝ

 ٚ سازٜ ػجبط تٛعو وٝ زیٍزی ٔيبِؼٝ ،(33) ٞغتٙس زارا

 اذلالی زیغتزط ارتجبه ثزرعی ٞسف ثب (.ػ 1391) ٕٞىبراٖ

 ٔزالجت یٞب ثرؼ زر ػٕز پبیبٖ ٞبی ٌیزی تقٕیٓ ثب پزعتبراٖ

 زیغتزط ٔیشاٖ وٝ ؽس ٔؾرـ ٘یش (34) ؽس ا٘دبْ ٚیضٜ

 ٔتٛعو حس اس ثیؼ ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ اذلالی

  .زارز راثيٝ ػٕز پبیبٖ یٞب ٌیزی تقٕیٓ ثب ٚ اعت

 خبٔؼٝ ٚ تٝرف وبر ثٝ اثشار زر تفبٚت ُیزِ ثٝ سیؽب تفبٚت ٗیا

 پضٚٞؼ زر اذلالی زیغتزط ثٛزٖ پبییٗ ٕٞچٙیٗ .ثبؽس یآٔبر

 ٚ ثٛزٜ تز ٍٕٞٗ پضٚٞؼ یٚاحسٞب وٝ زِیُ ثٝ احتٕبلاً حبمز

 ییآ٘دب اس .ثٛز٘س ؽسٜ ا٘تربة ضٜیٚ ٔزالجت ٞبی ثرؼ اس یٍٕٞ

 اس یٌٛ٘بٌٛ٘ ػٛأُ تأثیز تحت تٛا٘س ٔی یاذلال غتزطیز وٝ

 ثبؽس، شی٘ یعبسٔب٘ خٛ ٚ یيیٔح ویؽزا فززی، ػٛأُ ُیلج

 یزٚی٘ وٕجٛز ٘ظیز ػٛأّی ،ٞب تفبٚت ٗیا ایدبز زر اعت ٕٔىٗ

 عبسٔب٘ی، ٔمزرات ٚ لٛا٘یٗ اس ٘بؽی بزیس یوبر فؾبر ٚ یپزعتبر

 پذیزیتأثیز ذسٔت، ا٘دبْ ٔحیو عبسٔب٘ی فزًٞٙ ٚ عبذتبرٞب

 ارتجبه زر پزعتبراٖ آٌبٞی٘ب ٚ تز حغبط ػٛاىف ثب افزاز ثیؾتز

 زاؽتٝ ٘مؼ اذلالی زیغتزط ٔٛمٛع ثب ٔٛاخٟٝ ٍیچٍٛ٘ ثب

 ِذت ثیٕبراٖ ثٝ ذسٔت ارائٝ اس ػبزی زرحبِت پزعتبراٖ .ثبؽٙس
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 ٘ٛػی وبری ٔحیو ثز حبوٓ سای زیغتزط ؽزایو ِٚی ،ثز٘س ٔی

 پزعتبراٖ ٚالغ زر .ؽٛز ٔی ٔحغٛة ٔزالجت اخزای ثزای ٔب٘غ

 تزطزیغ پذیز، آعیت ثیٕبراٖ اس حٕبیت خٟت تلاػ ز٘جبَ ثٝ

 ذؾٓ عزذٛرزٌی، عجت أز ایٗ وٝ وٙٙس ٔی تدزثٝ را اذلالی

 .(36 ,35) ؽٛز ٔی ؽغّی فزعٛزٌی ٚ

 82) ٘فز 287 افزاز، اوثزیت فزاٚا٘ی ٘ظز اس اذیز، ٔيبِؼٝ زر

 زرفس( 62) ٘فز 217 ٔتٛعو، زرحس ػبىفی فزعٛزٌی زرفس(

 یٞب ٔٛفمیت زرفس( 7/95) ٘فز 335 ثبلا، ؽرقیت غدٔ

 ػبىفی فزعٛزٌی ثؼس ٔیبٍ٘یٗ .ا٘س وززٜ ٌشارػ وٓ فززی

 ٔغد ثؼس ٔیبٍ٘یٗ ٔتٛعو، حس زر ؽغّی فزعٛزٌی ٝٔؤِف

 فززی یٞب ٔٛفمیت ثؼس ٔیبٍ٘یٗ ثبلا، حس زر ؽرقیت

 ٔیشاٖ ٔدٕٛع زر وٝ اعت ثٛزٜ وٓ حس زر ؽغّی فزعٛزٌی

 حس اس ثبلاتز ٔيبِؼٝ ٔٛرز پزعتبراٖ یٗث زر ؽغّی فزعٛزٌی

 (.ػ 1399) ٕٞىبراٖ ٚ وزیٕی ٔيبِؼٝ ٘تبیح ثب اعت، ٔیبٍ٘یٗ

 را پزعتبراٖ زیسٌبٜ اس وزٚ٘ب اپیسٔی زر ؽغّی فزعٛزٌی وٝ

 زر ٕٞچٙیٗ .(37) ثبؽس ٔی ٕٞغٛ اعت زازٜ لزار ارسیبثی ٔٛرز

 ٔزالجت یٞب ثرؼ وبروٙبٖ (.ْ 2019) ٕٞىبراٖ ٚ Lai ٔيبِؼٝ

 ثٛز٘س وززٜ را تدزثٝ ثیؾتزی ؽغّی فزعٛزٌی اٚرصا٘ظ ٚ ٚیضٜ

 یثبلا بسیأت (.ػ 1391) ییىٛثب ٚ بٖیفحزائ ٔيبِؼٝ .(38)

 زر ٗییپب بسیأت بی ت،یؽرق ٔغد بی ػبىفی فزعٛزٌی

 زٞس ٔی ٘ؾبٖ را یؽغّ یفزعٛزٌ یثبلا عيٛح ،یفزز تیٔٛفم

 یفزعٛزٌ شاٖیٔ Wlodarczyk پضٚٞؼ زر ٕٞچٙیٗ .(39)

 عيح زر پزعتبراٖ یفزز تیٔٛفم ٚ تیؽرق ٔغد ،یؽغّ

 ؽس ٌشارػ ٔتٛعو عيح زر آ٘بٖ ػبىفی فزعٛزٌی ٚ ٗییپب

(40). 

 ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ وٝ زاز ٘ؾبٖ ٘تبیح ،حبمز ٔيبِؼٝ زر

 ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی فزعٛزٌی ؽرقیت ٔغد ثؼس

 فزعٛزٌی فززی یٞب ٔٛفمیت ثؼس ثب ،ٔغتمیٓ ٕٞجغتٍی

 ثیٗ أب ،زاؽت ٚخٛز ٔٙفی ٕٞجغتٍی ٚ ٔؼٙبزار ارتجبه ؽغّی

 .٘جٛز ٔؼٙبزار ارتجبه ػبىفی فزعٛزٌی ثؼس ثب اذلالی زیغتزط

 1395) ٕٞىبراٖ ٚ فبزلی پضٚٞؼ زر بِؼٝ،ٔي ایٗ ثب ٕٞغٛ

 وّی ؽغّی فزعٛزٌی ٚ اذلالی زیغتزط ثیٗ ٘یش (.ػ

 زیغتزط ارتجبه ٔٛرز زر فمو أب ،زاؽت ٚخٛز ٕٞجغتٍی

 ٕٞچٙیٗ .(30) اعت ٘بٕٞغٛ ػبىفی فزعٛزٌی ثؼس ثب اذلالی

 ٕٞىبراٖ ٚ پٛلازی تحمیك زر حبمز، ٔيبِؼٝ ثب راعتب ٞٓ

 ،ؽس ٌشارػ ٔؼٙبزار ٔتغیز زٚ ایٗ ثیٗ ارتجبه ٘یش (.ػ 1394)

 فزعٛزٌی ٔیشاٖ اذلالی، زیغتزط افشایؼ ثب وٝ ىٛری ثٝ

 ٚ تىزار .(32) زاؽت تٛخٟی لبثُ افشایؼ ٘یش پزعتبراٖ ؽغّی

 زر ٟٕٔی ػبُٔ اذلالی زیغتزط ثب پزعتبراٖ ٔىزر ٔٛاخٝ

 تىزار ثب ٚ ىٛلا٘ی اذلالی زیغتزط ِذا ،اعت آٖ اس پذیزیتأثیز

 فزعٛزٌی ٕٞبٖ یب ثیؾتز رفتٍی تحّیُ ثبػت تٛا٘س ٔی ٔتؼسز

 .وٙس ٘بپذیز اختٙبة را أز ایٗ ٚ ٌززز پزعتبراٖ زر ؽغّی

 ٘ؾبٖ ذٛز تحمیمبت زر ش٘ی (.ػ 1389) ٔحٕسپٛر ٚ ٘یب ؽبوزی

 وبری، ٔحیو زر اذلالی زیغتزط ؽست افشایؼ ثب زاز٘س

 ؽٛ٘س ٔی ؽغّی فزعٛزٌی زچبر ثیؾتزی ؽست ثب پزعتبراٖ

 فؾبر افشایؼ ٚ ٔمبٚٔت وبٞؼ زِیُ ثٝ أز ایٗ احتٕبلاً .(41)

 ٔٛاخٟٝ اثز زر ثبِیٗ ٔحیو زر اذلالی ٔغبئُ اس ٘بؽی رٚا٘ی

 تأثیز ثیبٍ٘ز تٛا٘س ٔی أز ایٗ وٝ ثبؽس ٔی ٔغبئُ ایٗ ثب ٔساْٚ

 ثب ٚیضٜ ٔزالجت یٞب ثرؼ پزعتبراٖ ٔساْٚ ٔٛاخٟٝ ثیؾتز

 زر ؽغّی فزعٛزٌی ثزٚس ثز آٖ ؽست ثٝ ٘غجت اذلالی ٔغبئُ

 زازٜ ٘ؾبٖ (.ػ 1392) آلبخب٘ی ٔيبِؼٝ زر .(42) ثبؽس ٞب آٖ

 ٚ وبر ؽزایو ثٝ فمو ؽغّی فزعٛزٌی ثز ٔؤثز ػٛأُ وٝ ؽس

 زیٍز ػجبرت ثٝ .٘سارز ثغتٍی پزعتبراٖ ؽغّی یٞب ٚیضٌی

 یه ثٝ یىغبٖ وبری ؽزایو زر پزعتبراٖ وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی

 یٞب پضٚٞؼ ىجك ٔغأِٝ ایٗ ػّت .ؽٛ٘س ٕ٘ی فزعٛزٜ ا٘ساسٜ

 ثٝ .اعت ؽغّی فزعٛزٌی ٔتغیز ثٛزٖ ثؼسیچٙس ٌزفتٝ ا٘دبْ

 اس ای ٔدٕٛػٝ تأثیز تحت ؽغّی فزعٛزٌی زیٍز ػجبرت

 ثزای ٚ زارز لزار افزاز عبسٔب٘ی ٚ ؽغّی فززی، یٞب ٚیضٌی

 ٚ ؽزایو ثٝ ثبیس ؽغّی یٞب ٚیضٌی ثٝ تٛخٝ ثز ػلاٜٚ آٖ وٙتزَ

 .(43) ٕ٘ٛز تٛخٝ ٘یش عبسٔب٘ی ؽزایو ٚ فززی یٞب ٘یبس

Rushton ٚ ٖثیٗ وٝ ای ٔيبِؼٝ زرْ.(  2015) ٕٞىبرا 

 وبر ٔىزر اذلالی یٞب زیغتزط ثب ییٞب ثرؼ زر پزعتبراٖ

 ٔٙدز ؽغّی فزعٛزٌی ثٝ أز ایٗ وٝ اعت زازٜ ٘ؾبٖ ،وٙٙس ٔی

 زیغتزط ثب ییٞب ثرؼ زر وٝ افزازی زیٍز ػجبرت ثٝ .ؽٛز ٔی

 خٟت ثبلاتزی ذيز ،وٙٙس ٔی تدزثٝ را ثیؾتزی اذلالی

 ثزذی وٝ اعت حبِی زر ایٗ .(44) زار٘س ؽغّی فزعٛزٌی
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 یٞب ٔزالجت ثرؼ پزعتبراٖ یػلالٕٙس وٝ ٔؼتمس٘س ٔحممیٗ

 یٔؤثز ٘مؼ تٛا٘س ٔی یا حزفٝ یترقق فیٚظب ا٘دبْ ثٝ ضٜیٚ

 .(45) ثبؽس زاؽتٝ یؽغّ یفزعٛزٌ اس یزیؾٍیپ زر

 وبر عبػت ٔیشاٖ ٚ وبر عبثمٝ عٗ، ٔتغیزٞبی تأثیز ثٝ تٛاٖ ٔی

 زر ؽغّی فزعٛزٌی ٚ اذلالی زیغتزط ٔیشاٖ ثب ٔبٞیب٘ٝ

 وبر مٝعبث ٚ عٗ افشایؼ ثب وٝ ىٛری ثٝ ،ٕ٘ٛز اؽبرٜ پزعتبراٖ

 وبٞؼ ٞب آٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی ٚ اذلالی زیغتزط ٔیشاٖ

 .یبثس ٔی

 ٔؼٙبزاری رتجبها (.ػ 1399) ٕٞىبراٖ ٚ ؽٕیٞب  وٝ حبِی زر

 ٘تیدٝ ٚ ٘ؾس یبفت اذلالی زیغتزط ٚ وبر عبثمٝ ٚ عٗ ثیٗ

 زر أب ،(46) اعت آٖ ثب ٘بٕٞغٛ حبمز ٔيبِؼٝ یٞب یبفتٝ

 ٚ سارػی (29) (.ػ 1399) ٕٞىبراٖ ٚ ثزذٛرزاری تحمیمبت

 (48) ٕٞىبراٖ ٚ ثزٞب٘ی ٘یش ٚ (47) (.ْ 2011) ٕٞىبراٖ

 اریٔؼٙبز ىٛر ثٝ عبِٕٙستز پزعتبراٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی

 ٘تیدٝ ثب فٛق تحمیمبت ٘تبیح وٝ ثٛز تز خٛاٖ پزعتبراٖ اس وٕتز

 آٖ ٔتؼبلت ٚ عٗ رفتٗثبلا ثب .ثبؽس ٔی ٕٞغٛ حبمز ٔيبِؼٝ

 عبسٌبری راٞىبرٞبی ٞب آٖ احتٕبلاً پزعتبراٖ، زر تدزثٝ افشایؼ

 وغت یٞب تدزثٝ ثب ٚ وززٜ پیسا ذٛز زر را رٚ پیؼ ٔؾىلات ثب

 أز ایٗ وٝ رعٙس ٔی ٔٛخٛز ؽزایو ثب عبسػ ثٝ ٔزٚر ثٝ ؽسٜ 

 زر اذلالی یٞب زیغتزط ٚ فؾبرٞب تؼسیُ ثٝ تٛا٘س ٔی

 .وٙس وٕه وبری یٞب ٔحیو

 عبثمٝ عٗ، ثیٗ ٕٞجغتٍی ٚخٛز ٔيبِؼبت ثزذی وٝ حبِی زر

 ٔيبِؼبت اس ثزذی أب ،(49) ا٘س وززٜ اثجبت را فزعٛزٌی ٚ وبری

 چٙیٗ ٚخٛز حتی یب ا٘س وززٜ ثیبٖ را ٔتنبزی ٘تبیح ٘یش

 ٚ راثيٝ (ػ. 1396) وزٔی .ا٘س وززٜ ٌشارػ ٘مل را ارتجبىی

 ِٚی ،(50) ٘ساز ٘ؾبٖ فزعٛزٌی ٚ وبری عبثمٝ ثیٗ ٕٞغٛیی

Corley ٚ ٖٔثجت ٘مؼ ثٝ ذٛز ٔيبِؼٝ زر (ْ. 2005) ٕٞىبرا 

 ا٘س وززٜ اؽبرٜ اذلالی زیغتزط ٔٛمٛع ثب رٚیبرٚیی زر تدزثٝ

 ٔٛرز یٞب ٕ٘ٛ٘ٝ تفبٚت اس ٘بؽی تٛا٘س ٔی اذتلافبت ایٗ .(51)

 عبػبت ٔتغیز ثب ارتجبه زر .ثبؽس ٔرتّف ٔيبِؼبت زر ثزرعی

 اذلالی زیغتزط ٔتغیز زٚ ثیٗ ٔؼٙبزار ارتجبه ٔبٞیب٘ٝ، وبری

 ثٝ زاؽت، ٚخٛز وبری عبػبت ٔیشاٖ ثب ؽغّی فزعٛزٌی ٚ

 ٘یش ٔتغیز زٚ ایٗ ٔیشاٖ وبری عبػبت افشایؼ ثب وٝ ىٛری

 زر Park ٚ Lake (2005 .ْ) راعتب ٕٞیٗ زر .یبثس ٔی افشایؼ

 وٝ زاز٘س ٘ؾبٖ پزعتبر 4320 رٚی ثز ذٛز ٌغتززٜ ٔيبِؼٝ

 زٌیفزعٛ ثب ٔؼٙبزاری ىٛر ثٝ ٞفتٝ زر وبری عبػبت ٔتٛعو

 ٚ اعتزط تحٕیُ .(52) اعت ٔزتجو پزعتبراٖ زر ؽغّی

 ثز ٔستثّٙس زر را ذٛز ٔرزة اثزات تٛا٘س ٔی رٚا٘ی فؾبرٞبی

 .(53) ثٍذارز پزعتبراٖ رٚی

 ثؼس زٚ ثب اذلالی زیغتزط ثیٗ ارتجبه حبمز ٔيبِؼٝ زر

 زر فززی( ٔٛفمیت ٚ ؽرقیت )ٔغد ؽغّی فزعٛزٌی

 ٔساذلات ٚ ریشی ثز٘بٔٝ زِیُ ٕٞیٗ ثٝ ٚ ؽس ٔؾبٞسٜ پزعتبراٖ

 ٟٔبرت افشایؼ ٕٞچٙیٗ ٚ وبٞؼ یب پیؾٍیزی ٔٙظٛر ثٝ لاسْ

 ثبِیٗ ٔحیو زر اذلالی یٞب زیغتزط ثب ٛرزثزذ چٍٍٛ٘ی زر

 وٕه ؽغّی، فزعٛزٌی ثب آٖ لٛی ارتجبه ثٝ تٛخٝ ثب تٛا٘س ٔی

 ،ثبؽس زاؽتٝ آٖ اس ٘بؽی ػٛالت ٚ عٙسرْٚ ایٗ وبٞؼ زر سیبزی

 تز كیزل حی٘تب وغت زر حبمز ٔيبِؼٝ یٞب تیٔحسٚز خّٕٝ اس

 ٜاؽبر زٞی ذٛزٌشارػ رٚػ ثٝ ٞب پزعؾٙبٔٝ تىٕیُ ثٝ تٛاٖ ٔی

 ؽزایو ٚ رٚا٘ی ٚمؼیت خّٕٝ اس فززی ذقٛفیبت وٝ ٕ٘ٛز

 تحت را پزعؾٙبٔٝ عؤالات ثٝ پبعد تٛا٘س ٔی ٔتفبٚت ؽغّی

 ثٝ ٔٙبعت سٔب٘ی فزفت زازٖ ثب وٝ زٞس لزار ذٛز تأثیز

 حسالُ ثٝ ػٛأُ ایٗ الأىبٖ حتی تب ٌززیس عؼی پزعتبراٖ

 ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ ٔحسٚزیت ٚ ثٛزٖ ٔميؼی ٕٞچٙیٗ .ثزعس

 راعتب ایٗ زر وٝ ثبؽٙس ٔيزح ٔحسٚزیت ػٙٛاٖ ٝث تٛا٘ٙس ٔی

 ٌٛ٘بٌٖٛ یٞب ٔحیو ٚ ؽزایو زر ثیؾتزی تحمیمبت اعت لاسْ

 اس ثٟتزی زرن تب ؽسٜ ا٘دبْ ویفی رٚػ ثب تّفیمی فٛرت ثٝ ٚ

 حبفُ پزعتبراٖ زر ٔٛخٛز یٞب زیغتزط ثٝ ٔزثٛه ٘تبیح

 زر یپضٚٞ الساْ ٞبی پضٚٞؼ ٌززز ٔی پیؾٟٙبز ٕٞچٙیٗ .ٌززز

 فٛت ؽغّی فزعٛزٌی ٚ یاذلال غتزطیز ُیتمّ یراعتب

  .ٌیزز

 

 گیزی وتیجٍ

 زیغتزط ثیٗ وٝ زاز ٘ؾبٖ ٔيبِؼٝ ٗیا زر حبفُ ٘تبیح

 ٞبی ثرؼ پزعتبراٖ زر ؽغّی فزعٛزٌی ثؼس زٚ ثب اذلالی

 افشایؼ .زارز ٚخٛز ٔؼٙبزاری آٔبری یٕٞجغتٍ ٚیضٜ ٔزالجت

 ٔیبٖ زر ّیؽغ فزعٛزٌی تؾسیس ثبػث اذلالی زیغتزط
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 ثٟزٚری افت ثٝ ٔٙدز تٛا٘س ٔی أز ٗیا وٝ اعت ؽسٜ پزعتبراٖ

 ٘بؽی ٔیز ٚ ٔزي سیبز افشایؼ زِیُ ثٝ .ٌززز وبری ویفیت ٚ

 ٚ ثیٕبراٖ ثبِیٗ ثز پزعتبراٖ ٔساْٚ حنٛر وٛٚیس، ثیٕبری اس

 ثٝ ٘یبس زرٔب٘ی، ٔزاحُ ٕبْزرت ٞب آٖ ثب ٘شزیه تٕبط

 وٝ اعت رٚ ٕٞیٗ اس .ٕ٘بیس ٔی ٘بٌشیز را اذلالی ٌیزی تقٕیٓ

 زرٔب٘ی السأبت ٚ رٚسی ؽجب٘ٝ یٞب ٔزالجت زِیُ ٝث پزعتبراٖ

 اذلالی یٞب زیغتزط پیبٔسٞبی ثب ٔٛاخٟٝ ثزای ٔؼَٕٛ،

 ٗیتسٚ مزٚرت رٚ ایٗ اس .ٞغتٙس ؽغّی فزعٛزٌی ٔغتؼس

 یٞب ٕٞىبری حٕبیت ٚ تؾٛیك تی،یحٕب راٞجززٞبی ٚ راٞىبرٞب

 ـیترق پزعتبراٖ، ؽغّی یتأٙ ٚ ارتمب تغٟیُ تیٕی،

 ٚ عبػبت وبٞؼ تؼسیُ ٔبٞب٘ٝ، یاخجبر ٞبی یٔزذق

 ٞب زیغتزط ٌٛ٘ٝٗ یا ثزٚس اس یزیؾٍیپ یثزا وبری یٞب ؽیفت

 ثب ٔسیزاٖ ٚ ٔغئِٛیٗ اعت مزٚری ٕٞچٙیٗ .ؽٛز ٔی احغبط

 ػٛأُ ٚ پزعتبراٖ اذلالی زیغتزط ػلائٓ ٚ ػٛأُ ؽٙبعبیی

 وبرثززی ٚ اخزا لبثُ یٞب ثز٘بٔٝ الأىبٖ حتی آٖ، ثز ٔؤثز

 ثب رٚیبرٚیی چٍٍٛ٘ی سٔیٙٝ زر لاسْ یٞب آٔٛسػ ٕٞچٖٛ

 خٟت ثیؾتز تحمیمبت ٞب، ثیٕبرعتبٖ زر اذلالی یٞب زیغتزط

 یٞب وٕیتٝ ٕ٘ٛزٖ فؼبَ ٚ اذلالی زیغتزط اثؼبز عبیز ؽٙبعبیی

 ایٗ زر پزعتبراٖ اس حٕبیت خٟت زر زرٔب٘ی ٔزاوش زر اذلالی

 .زٞٙس لزار ذٛز وبر زعتٛر زر را ٙٝسٔی

 

 وًیسىدگبن مشبرکت

 ٚ تدشیٝ ٚ ٞب زازٜ آٚری خٕغ پزٚصٜ، ىزاحی ذؾىجبری: سٞزا

  .ٞب زازٜ تحّیُ

 .پزٚصٜ ىزاحی رصٜ: ٘بٞیس

 .ٞب زازٜ تحّیُ ٚ تدشیٝ ٚ پزٚصٜ ىزاحی تسریغی: عیسزاٚٚز

 تیٔغئِٛ ٚ ٕ٘ٛزٜ سییتأ ٚ ٔيبِؼٝ را ییٟ٘ب ٘غرٝ غٙسٌبٖی٘ٛ

 .٘سا زفتٝیپذ را پضٚٞؼ لجبَ زر ییپبعرٍٛ

 

 قدرداوی ي تشکز

 .اثزاس ٘ؾسٜ اعت

 

 مىبفع تضبد

 ك،یتحم را زر راثيٝ ثب یٌٛ٘ٝ تنبز ٔٙبفغ احتٕبِ چیٞ غٙسٌبٖی٘ٛ

  ا٘س. ٔمبِٝ اػلاْ ٘ىززٜ ٗیٚ ا٘تؾبر ا فیتأِ

 

 مبلی تأمیه

 .ؽسٜ اعت یتأٔیٗ ٔبِ ؽبٞستٛعو زا٘ؾٍبٜ  كیتحم ٗیا

 

 اخلاقی ملاحظبت

 سییتأ ثٝ ؽبٞس زا٘ؾٍبٜ اذلاق تٝیوٕ یعٛ اس حبمز كیتحم

 .(IR.SHAHED.REC.1399.148 :قاذلا تٝیوٕ )وس اعت سٜیرع

 حفظ ح،ی٘تب ك،یتحم ُیزلا ثب راثيٝ زر خبٔغ اىلاػبت

 تیرمب ٚ ؽس زازٜ افزاز ثٝ كیتحم ا٘دبْ ٘حٜٛ ٚ یٔحزٔبٍ٘

 .یسٌزز اذذ وٙٙسٌبٖ ؽزوت اس آٌبٞب٘ٝ
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