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  چكيده

هاي پيرامون خود پرداخته،  راساس فلسفه به شناخت خود، هستي و ارزشبانسان 
ها،  اعتقادات و ارزشفلسفه، . دهد فردي را براساس آن شكل مي رفتارهايتصميمات و 

هايي است  نمايد و مجموعه اعتقادات و ارزش تعيين مي يكديگرروش ارتباط افراد را با 
ابعاد  گاهي ازآ ضرورت بحث فلسفه و .دهد كرده و شكل ميكه رفتار فرد را هدايت 

نمايد كه در علوم  تصميمات اخلاقي ما از آنجا ظهور مي در روابط، رفتارها و آن
درماني در  ـ عنوان ارائه دهندگان خدمات بهداشتيه پرستاران ب پزشكي، پزشكان و

 ـ تيم درماني رفتار مناسب و فعاليت ،صحيحتصميم . با انسان سروكاردارند روابط خود
مقاله حاضر يك . استاهميت عنوان يك انسان حائز ه مراقبتي در برابر مددجويان ب
 ارائه دهندگان خدمات بهداشتي( ثير فلسفه بر روابط انسانيأمقاله مروري است با هدف ت

توماسمو كه براساس مدل  مطابق اصول اخلاقي پله گرينو و )مددجويان درماني و ـ
گرايي  لسفه انساناخلاقي پزشكي جايگزين از ف فلسفه .بهبود روابط شكل گرفته است

مورد توجه قرار  توماسمو و له گرينوگرفته شده و توسط تئوري اخلاق پ أمنش مارتين بابر
تيم  و بيمار بين دوطرفه يك تعاملپزشكي درمان  در اين فلسفه مراقبت و. گرفته است

اين  مركز. نمايد دو گروه را درگير مي دروني ابعاد جسمي ونمايد كه  مراقبتي ايجاد مي
محقق با  .دهد تشكيل ميبهبود روابط را هدف مراقبت بهداشتي  ات وارتباطرا  فلسفه

ه مدل در ئتوماسمو به ارا بررسي فلسفه ارتباطي مارتين بابر و فلسفه اخلاقي پله گرينو و
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راهي  مددجويان پرداخته و ارائه دهندگان خدمات بهداشتي و بين زمينه برقراري ارتباط
توجه  تكنولوژي پيشرفت امروزه با .نمايد اين ارتباط پيشنهاد ميي رمطمئن جهت برقرا

روابط به از توجه آنها  بيش پزشكي امكانات تجهيزات وبه يني بال متخصصينارتباط  و
هستي  گونه با منيت و ارتباط تعامل ارتباط صحيح و يك چگونگي برقراري. انساني است
باشد و ارتباط  پرستار با مددجويان ميترين روش ارتباطي بين پزشك و  فرد مناسب

نارضايتي بيمار  منجر به فرسودگي شغلي پرسنل و سطحي بين اين دو در طولاني مدت
  .گردد  مي

  
  واژگان كليدي

  .فلسفه؛ روابط انساني؛ اصول اخلاقي
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  اصول اخلاق در علوم پزشكي فلسفه روابط انساني و

انسان، به فلسفه . شناسيم، فلسفه است تاريخ بشر ميترين دانشي كه در  اي پايه
بسياري از علومي . روي آورد تا بتواند جهان بيرون و جهان درونش را معنا كند

در گذشته بخشي از ...) شناسي و شناسي و روان مثل جامعه(شناسيم  كه امروز مي
شان جدا و  فلسفه بودند كه به مرور زمان و با تخصصي شدن دانش، از پيكره اوليه

  .مستقل شدند
بر سرنوشت بشر است كه تمام  ثيرگذارأاي پنهاني اما ت فلسفه زندگي، پديده
شايد ادعا كنيم توجه يا . پذيرد ثير ميأن تآاجتماعي از  زواياي زندگي فردي و

ثيري بر رويكردهاي زندگي ندارد ولي بايد أتوجهي به فلسفه بشري چندان ت بي
مسيري مشخص پيش  درگاه آصورت ناخوده نسان بدانست اصول كلي زندگي ا

دليل انجام رفتار يا فعاليت خاص برخاسته از فلسفه  مسير واين هدايت  رود كه مي
هاي پيرامون  ارزش هستي و انسان براساس فلسفه به شناخت خود، .انسان است

تاريخ  .دهد فردي را براساس آن شكل مي رفتارهاي تصميمات و خود پرداخته،
 كلمه دواز  فلسفه در معني لغوي .گردد فلسفه به دوران باستان و سقراط بازمي

گرفته شده به معني عقل و خرد   sophiaوبه معني دوست داشتن   philiaيوناني
هاي زندگي بوده و به مفهوم دوستدار عقل و  است كه چهارچوبي براي فعاليت

بررسي در علوم فلسفي به چيستي  موضوعات مورد. )1382، زاده نقيب(خرد است 
 پردازد زيباشناسي مي و اخلاقها، معنويات،  ماهيت علم، دانش، ارزش حقيقت و

 يكديگرها، روش ارتباط افراد را با  اعتقادات و ارزش. )2003 1،فاست ،1377 ،بهشتي(
مهمي از فلسفه كه به آن  ةبه ويژه در شاخ(طور كلي فلسفه ه نمايد و ب تعيين مي

هايي است كه رفتار فرد را  مجموعه اعتقادات و ارزش) شود فلسفه اخلاق گفته مي
ابعاد آن در  گاهي ازآ ضرورت بحث فلسفه و .دهد شكل مي كرده وهدايت 
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نمايد كه در علوم پزشكي،  تصميمات اخلاقي ما از آنجا ظهور مي روابط، رفتارها و
درماني با انسان  ـعنوان ارائه دهندگان خدمات بهداشتي  هپرستاران ب پزشكان و
م پزشكي وهاي عل كليه پيشرفتكند  بيان مي 2009اسكات در سال  .دارند سروكار

فاقد  وغيرواقعي ، سازندن وردهآبر نيازهاي بيماران را كه انتظارات و زماني تا
تيم  رفتار مناسب و فعاليت ،صحيحميان به ويژه تصميم در اين  .ارزش خواهند بود

اخلاقي پزشكي جايگزين از  فلسفه .خاصي استاهميت مراقبتي حائز  ـ درماني
 پله گرينوگرفته شده و براي اولين بار توسط  أمنش 2گرايي مارتين بابر فلسفه انسان

درمان  مراقبت و در اين فلسفه. باشد شده، مورد توجه ميمطرح  3توماسمو و
ابعاد جسمي نمايد كه  تيم مراقبتي ايجاد مي و بيمار بين دوطرفه يك تعاملپزشكي 

 هدف ات وارتباطرا  اين فلسفه مركز. نمايد دو گروه را درگير مي دروني و
توماسمو اصول  پله گرينو و .دهد تشكيل ميبهبود روابط را مراقبت بهداشتي 

 مقاله حاضر يك مقاله مروري است با هدف .دهند اخلاقي در روابط را نشان مي
 ـارائه دهندگان خدمات بهداشتي (ها  ثير فلسفه در برقراري روابط انسانأتعيين ت

توماسمو كه براساس مدل  مطابق اصول اخلاقي پله گرينو و )مددجويان درماني و
  .شكل گرفته است 4بهبود روابط

 
  روابط انساني فلسفه ـالف 

ي است پارادايم و نسبت به دنيافردي  ديدگاهيا عقايد  ،مجموعه اصول، فلسفه
در يك  فلسفهاز طرفي . )1377بهشتي، ( دهد ها و اهدافشان را توضيح مي پديده كه
 استرشته  جاري در آنهاي  جموعه اعتقادات و ارزشخاص مثل پزشكي، م ةرشت

براساس  بوده و مربوط به آن رشتههاي  پديدهماهيت  تجسس دركه حاصل 
، 5خداشناسيفلسفه چيزي بين علم و  .)1374باقري، ( گيرد شكل مياستدلال منطقي 

: ي شاملفلسف هاي مورد بحث در علوم دامنه. جواب است الات بيسؤپاسخي به  و
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شناخت ماهيت يا  6شناسي يا ماهيت واقعيت، معرفت )ماوراءالطبيعه(متافيزيك 
شناخت ( 8هستي شناسي، )اخلاق و زيبايي شناسي( 7ها ، شناخت ارزشدانش

 و صلصالي 2007، فاست، 2000مليس، ( باشد و منطق مي) ها پديده ماهيت و جوهره
در داشته كه هر رشته تمركز بر حل مسائل غايي، انتزاعي و كلي  در فلسفه. )1389

دانشمندان هر  .باشد رابطه با ماهيت وجود، دانش، اخلاق، منطق و هدف انسان مي
اطلاع داشته باشند زيرا فلسفه اساس توسعه  وجودي آن رشته رشته بايد از فلسفه 

طور كلي فلسفه سعي در كشف ه ب. سازد را فراهم ميرشته  در هرتئوري و دانش 
 ،نمايد آنچه را كه ارزشمند و مهم است داشته و تلاش مي ها دانش و واقعيت
. بنابراين دانستن فلسفه در علوم پزشكي ضروري است .)2003 9ريد( شناسايي نمايد

و  10ليسمآباشد ايد زمان باستان تا اكنون مطرح مي مكتب فلسفي اصلي كه از دو
، 12اگزيستانسياليسم(است كه به مرور زمان مكاتب فلسفي معاصر  11رئاليسم
. در ادامه خط فكري دو مكتب اوليه قرار گرفتند...) و 14، پراگماتيسم13اومانيسم

كيد أمعرفت ذهني بر تجربه حسي تبر تقدم ، افلاطون است كه اليسم ايدهبنيانگذار 
 ذهني، است واقعيت ذاتاً وي معتقد. داند واقعيت را امري نفساني مي ورزيده و
 ذاتي و اي روحانيت خصيصه در تعيين ماهيت انسان، واست  آرماني روحي و
روح و روان واقعيت را  ـ :ها عبارتند از اليسم اصول كلي ايده .ستجاودانه ا

خداوند منبع دانش  ـ .انسان از نظر روحي يك آفريده برتر است ـ .سازند مي
 استپنهاني در وراي اشياء  ايده تواقعي ـ .ها مطلق و لايتغير هستند ارزش ـ .است

 سنت، سنت توماسفيلسوفان ديگر چون سقراط،  .ها نيست انسان خالق ارزش و
 د وقائل نبودن عين تفاوتي بين ذهن و نيز كانت هگل و ،جان اسكات اگوستين،

 ،زاده نقيب، 1378 ،مصباح يزدي( دانستند مي ذهنرا بنيادين براي انسان  نيروي حياتي و
مكتب اصالت واقع بر خرد  يا رئاليسم كه در فلسفه حالي در .)1375، نيكزاد و 1382
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و مذهب  )رئاليسم كلاسيك ارسطو(ريشه در تاريخ فلسفي  و انسان تكيه دارد
نهادهاي انساني  و به بررسي جهان و دارد) كاتوليك يكليسا رئاليسم مذهبي(
كشف قوانين از طريق  بررسي علوم طبيعي و .باشد مي مند گونه كه هست علاقه نآ

پرچمداران  .مكتب استهاي اين  زمايش محور فعاليتآ و مشاهده تجربه حسي،
  .دارندراسل نام  و در عصر حاضر وايت هد ميل و هيوم، لاك، اين مكتب بيكن،

آليسم به سيصد سال پيش از ميلاد مسيح  در اصل دعواي بين رئاليسم و ايده
گردد  هاي كلاسيكي كه به دوران يونان باستان برمي در يكي از نقاشي. گردد مي بر

اند كه دستش را به طرف بالا گرفته اما در كنار او  افلاطون را در حالتي كشيده
به معناي اين كه از . كند روي زمين اشاره ميارسطو ايستاده است كه به چيزي در 

آليسم، حقيقت در جهان بالاست اما از نگاه ارسطو  نگاه افلاطون به عنوان پدر ايده
  .چه هست همين جا و در همين جهان است ها، هر رئاليست ةو هم

عنوان رئاليسم ه ب 17ماترياليسم ،16پوزيتويسم ،15مكاتب ناتوراليسم در سوي ديگر،
از طرفي  .شود تلقي مي ،كيد داردأها به روش علمي ت بر واقعيتكه  طبيعيعلمي يا 
نكه آحال . ن است كه احكام اخلاقي را از احكام حقيقي استنتاج نمايدآدرصدد 

شمار ه گونه كه هستند ب نآتوان به منزله توصيف حوادث واقعي  اخلاق را نمي
 متناقض با اصل جبر علمي وشود  اختيار انسان ناشي مي زادي وآورد چرا كه از آ

 .)1375، نيكزاد و 1374 ،بهشتي(است 

يابد و پس از آن ديگر دوران مكاتب بزرگ  فلسفه كلاسيك با هگل پايان مي
اي كه  شمول و گسترده پس از هگل، تنها مكتب جهان. رسد نگر به سر مي و كلي

  .به وجود آمده است مكتب اگزيستانسياليسم است
است زيرا  21محصول قرن  اگزيستانسياليسم يا اصالت وجود عمدتاًمكتب 
ثار آ شناسي سارتر و هستي ثار آن از مكتب پديدارشناسي هايدگر وآبيشترين 
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توان  گرفته است البته ريشه آن را مي أگابريل مارسل منش معروف مارتين بابر و
در اين . نمود مكاتب شرقي جستجو افلاطون، فردريك نيچه و فلسفه سقراط، در

انتخاب شخصي است كه  مكتب، ماهيت شناخت يا معرفت موكول به دريافت و
انديشه شناخت اين . گزيند تناسب وجود يگانه خود آن را برمي فرد به اقتضا و

ن آها به اقتضاي ادراك شخصي است كه  مكتب پديدارشناسي يا شناخت پديده
تنها موجودي است كه وجودش مقدم بر  انسان. شناساند به ما مي پديده را مستقيماً

و  ها كوشش ها، عبارت از كليه فعاليت» شدن«يند هستي يافتن يا آفر .ماهيت است
سارتر معتقد است  .نها مشغول استآتا مرگ به  هايي كه انسان از تولد انتخاب

مسئوليت زاده  از آزادي، اضطراب، دلهره و انسان محكوم به آزادي است و
هاي خود را  ارزش با استفاده از همين آزادي است كه ماهيت وشود و ما  مي

شناسي در اين مكتب  ارزش. )1377 ،بهشتي و 1380، پاك سرشت(گزينيم  برمي
وآزادي فرد  فردي است افلاطون، شخصي و گرايي مطلق كانت و برخلاف اخلاق

هاي اخلاقي است و هيچ قدرتي  هاي اخلاقي محور مسئوليت در انتخاب ارزش
اخلاق علم  .قدرت انتخاب ندارد زادي وآخذه انسان را به واسطه داشتن ؤاتوانايي م

اين (ثير پذيرفته است أتاگزيستانسياليسم  طور عمده از فلسفهه ب در علوم پزشكي
بحث و مناظره  دقيق موقعيت،ي ها قادر به مشخص نمودن جنبهمكتب فكري 

در ). دشوار در مسائل اخلاقي استهاي  وضعيت ها و مورد سردرگمي گسترده در
 از مكتب گرايي انسان مكتب داند مقابل اخلاق اگوستين كه خدا را ارزش غايي مي

داند و به  انسان را غايت ارزش ميگرفته و  أمنش ارسطو افلاطون و ياخلاق
 .)1379، كرامر و گروه علوم تربيتي به نقل اوزمن( پايبند استاخلاق مذهبي هاي  ارزش

ه مددجو است كه از راه تعامل ب بين تيم درماني و مراقبت يك واكنش انساني
هاي معروف در رشته پرستاري كه از مكتب فلسفي  از تئوريسين. آيد دست مي
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كيد أبر تعامل دوطرفه تيم درماني و بيمار ت كنند و اگزيستانسياليسم پيروي مي
آنها پرستاري را . اشاره كرد رادپترسون و زد ، اورلاندو،پپلائوتوان به  دارند مي

جهت حفظ سلامتي ديگران  كمك به درك رفتار يك رابطه متقابل دوطرفه و
در اين مقاله مدل بهبود روابط تيم درماني با مددجو . )2003، ديگران ريد و( دانند مي
 .وسيله اصول اخلاق پزشكي پله گورينو و توماسمو مورد بحث قرار گرفته است هب

را با خصوص ه در رابطه با بيمار بمناسب ها و تصميمات  فعاليتدر حقيقت 
  .دهد بهبود روابط نشان ميبا هدف  وراهنماي شرايط اخلاقي مناسب 

  
  ب ـ مدل بهبود روابط

ثير أتحت ت گرفته و أگرايي مارتين بابر منش مدل بهبود روابط از فلسفه انسان
بردن مدل مذكور در  كاره ب هدف از. دروني قرار دارد عوامل متعدد بيروني و

در بهبود روابط نقش آنها  تيم درماني و ين وعملكرد متخصصثير أمقاله بررسي ت
دارد  كيدأثر غيركلامي و رفتار تيم درماني تؤمدل بهبود روابط به عوامل م. است

 است و ت بشرچامسكي معتقد است زبان ابزار مهم بيان تفكرا .)200918 ،اسكات(
بايد خاطرنشان كرد  شود ي مهم ارتباطي در بالغين محسوب مييكي از ابزارها

له به أمس اين ثري در تعامل بين افراد دارند وؤارتباطات غيركلامي نيز نقش م
گاهي انتقال ساده معاني در يك ارتباط مد نظر است  .ظرفيت شناختي بستگي دارد

دستور ي تي ارتباطتوانايي شناخ تر با توجه به ظرفيت و گاهي در مراحل پيچيده و
مددجويان  امروزه ارتباط تيم درماني و .)2009 ،اسكات( ضرورت دارد زبان پيچيده
تيم درماني ـ ارتباط  مددجو و تيم درماني و 19هستي ارتباط دروني و ـاز دو بخش 

در رابطه با بيماران  ،ها تشكيل شده است تكنولوژي تيم درماني با ابزارها و
تيم مراقبتي پيچيده است و  ارتباط دروني بين مددجويان وتوصيف  .باشد مي
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مراحل مدل بهبود روابط براساس فلسفه  .پذير نيست توصيف آن به راحتي امكان
 .باشد توماسمو منطبق مي گورينو وه با تئوري اخلاق پزشكي پل بابر شكل گرفته و

گذاري  ارزشمراحل اين مدل ارتباطي نشان دهنده اين مطلب است كه در مرحله 
مددجويان نه تنها ارتباط سطحي نيست بلكه طوري  ارتباط بين تيم درماني و
هستي مددجو  منيت فرد درمانگر با درون و و يهست طراحي شده كه درون،

توجه همراه  دكه با همدلي وياب به مرور افزايش مي ارتباط دوطرفه برقرار كرده و
. گيرد بيمار شكل مي متخصص باليني وهيجانات بين  به تمايلات و ها ارزش .است

 .تيم درماني است برعهده متخصصين و بيشترين سهم اين ارتباط در مدل مذكور
منظور دخالت بيمار در  ،بيمار است كه در اينجابه احترام  محترم شمردن و

دادن آموزش  مراقبتي، مشاركت با وي در مسير درماني و درماني خود و سرنوشت
كه پزشك و پرستار  داشتن اختيار در زماني است و لازم به بيمارهاي  آگاهي و

 ،بهبود روابطمرحله سوم  .پردازند مراقبتي بيمار مي با قاطعيت به امور درماني و
در هر زمان  ورد نيازهاي مددجوآبر در يتعهد كه است 20ارتباط دوطرفهتداوم 
 با دنياي پزشكيوليت متخصص باليني براي برقراري ارتباط مددجو ؤمس .است

بايد  متخصص خود در مسير ارتباط يك انسان است و براساس اين است كه اولاً
 در عين انسان بودن بايد تمام تجربيات و و اين مسير توجه كند به اثراتش بر
  .عنوان يك درمانگر نيز مد نظر داشته باشده ب امهم رنكات مورد 
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  بابرمدل بهبود روابط براساس فلسفه مارتين 
  
  اميد         

  اعتماد              
  گاه بودنآ                

  
  

  اجزا                                                                        
  اعتماد به نفس                                                                                                               

  كنترل هيجانات                                                                                                               
  توجه                                                                                                             

  آگاهي                                                                                                
  
  ارزش گذاري
  نداشتن قضاوت از بيمار

  برقراري ارتباط دو طرفهتوانايي 
  درك مددجو در لحظه ، داشتن حداكثر توجه هنگام مواجهه

  
  قدرت احترام
  مشاركت
  اموزش

  اختيار                                                                                                                                                                                 
  تداوم در تعامل
  دردسترس بودن
  تعهد در تداوم ارتباط
  انجام مراقبت

  
احساسات در  كنترل هيجان و تشكيل دهنده اين مدل اعتماد به نفس،اجزاي 

درمان جهت  گاه كردن مددجو از مراحل بيماري وآ توجه و شرايط غيرعادي،
يندهاي آبر .دهد  هاي درماني تشكيل مي گيري مشاركت مستقيم وي در تصميم

دريافت اعتماد به  ايجاد كارگيري مدل مذكور در مددجو افزايش اميد، هحاصل از ب
. مسير درمان است آگاهي از تيم درماني و و مراقبت صحيح از طرف متخصص

 بهبود روابط

 مراحل مدل

يندهاي ارتباطيآبر
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بنابراين آگاهي و مشاركت  بيمار يك انسان استنجا كه تيم درماني معتقدند آ
يندها جزئي از حقوق فراموش آنتايج درمان بدون شك اين بر مددجو از مراحل و
آگاهي از مراحل  ها و گيري انسان در تصميم عنوان  هباشد كه ب شده مددجويان مي

  .درماني بايد درنظر گرفته شود
  
  فلسفه اخلاق ـ ج

ترين  سقراط عالي. اند همه فيلسوفان بزرگ تاريخ، به اخلاق نگاهي ويژه داشته
مدعي بودند اصول اخلاق به هاي افراطي  ليسمآ ايده .داند سرمايه بشر را اخلاق مي

تغيير  وسيله هبرفتار صحيح اخلاقي  وموقعيت خاص وابسته است  مكان و زمان،
ولي سقراط اخلاق مبتني بر موقعيت را مورد مناقشه قرار شود  تعيين مي شرايط،
در تمام شرايط  و زيباست در تمام جهان خير و نچه حقيقي،آ بودمعتقد  داده و

 و گرايي است ارسطو نوعي اخلاق مكتب انسان اخلاق افلاطون و .يكسان است
  .)1377 ،عابديني وتوكلي( هاي اخلاق مذهبي است قائل به ارزش

دو «: معروف است كه بر سنگ مزار كانت اين جمله از او نگاشته شده است كه
  »ام آسمان بالاي سرم و اخلاق درون سينه. چيز در اين جهان مرا شگفت زده كرد
اخلاق  يمالباشد، بعضي از ع روح انسان مي ،از آنجايي كه مبدأ و بازگشت رفتار

ديدگاه اصلي در اخلاق مربوط به . اند دانسته» نفس انساني«موضوع علم اخلاق را 
تواند از سوي  چرايي عملكرد افراد برپايه اعتقادات فردي يا اجتماعي است كه مي

اصول اخلاقي به  .هاي اخلاقي، تدوين شود اي و كميته هاي حرفه بسياري از سازمان
دهد اين نظريه تلاش  ثير قرار ميأگيري را تحت ت تصميم ،عنوان راهنماي اساسي

 دكن ميايجاد  بسياري را نيز براي حل و فصل مناقشات موجود و مسائل اخلاقي
با بيمار، خانواده، تيم درماني ارتباط  درپرستاري پزشكي و  اخلاق .)1382 ،ديلمي(
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 .)2010 21،هناور وارنتي( استو جامعه ان تيم مراقبتي همكارو ديگر  همراهان بيمار
احترام به . منتج شده است تئوري احترام به ديگراناز  خيلي از اصول اخلاقي

گيري شده و از طرفي نيز  تواند باعث ارتقاي حق افراد در امر تصميم ديگران، مي
تواند  اين اصل، ميهمچنين، . باعث شود كه آنها با تصميمات خود، زندگي نمايند

تئوري اخلاق  .هاي فرهنگي، مسائل جنسي و نژادي را نيز دربر گيرد تمامي تفاوت
لوين منشاء  بابر و مارتينشناسي  هستياصول  از توماسمو و وگورينه پلپزشكي 

هاي پيشرفته جهت  يكنكارگيري تك همانند بابر بر بو گورينه پل. گرفته است
در  ها ط انسانبروامعتقد بود  و كيد داشتأتبيماران  برطرف كردن نياز و بيماران
بهبود  افزايش است و وظيفه اصلي برقراري و تدر حال بيمارستان مرتباً و كلينيك

تمام به زيرا ممكن است يك بيمار ارتباط را تيم مراقبتي درماني برعهده دارد 
متخصصين باليني  افراد تيم مراقبتي ودر حالي كه ارتباط آگاه نباشد  اجزاي اصلي

به اصول ارتباط  وثر افزايش داده ؤمورد ارتباط م را در خود هاي اختصاصي توانايي
بنابراين نقش عمده در تعامل دوطرفه برعهده افراد تيم  .آگاهي كامل دارند

تيم درماني را مهمترين  بين بيمار و اصل ارتباطآنها  .درماني خواهد بود مراقبتي و
  .نمايند معرفي مي مراقبت اصل طبابت و
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  نتيجه
يك ارتباط پرستاري را  و پزشكيتوماسمو  گورينو وه پل فلسفه جايگزين

مركز اين فلسفه تيم درماني دانسته كه  و دروني بيمار دوطرفه بين ابعاد جسمي و
 امروزه جمع .هدف مراقبت بهداشتي است نآترميم  بهبودي روابط و ارتباط و

عدم تمايل به انجام  از فرسودگي شغلي وپرستاران  و پزشكان كثيري از
 با .برند رنج ميها  انجام غيراخلاقي اين مراقبت از يا وان هاي اوليه بيمار مراقبت
 امكانات تجهيزات وبه يني بال متخصصينارتباط  توجه و تكنولوژي پيشرفت
امل مهمترين ع بابرمارتين . روابط انساني استبه بيش از توجه آنها پزشكي 
با تيم درماني  بيماران را گستردگي روابط و تيم درمانيبهبود روابط  بازدارنده

گستردگي ابزارهاي پزشكي سبب  ي وژزيرا پيشرفت تكنولو داند تكنولوژي مي
بشري روابط تنها راه حل ممكن را انسجام در  واند  توجه تيم درماني به ابزارها شده
 دارد وبر انسان  فرسودگي را عوارض و كمترين دانسته كه بيشترين كارايي و

پرستار با  ترين روش ارتباطي بين پزشك و و مناسب شود سبب رضايت مي
 است يك ارتباط سطحي در طولاني مدت افراد درون هستي و مددجويان ارتباط با

  .گردد نارضايتي بيمار مي منجر به فرسودگي شغلي پرسنل و
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  ها نوشت پي
1- Fawcett 
2- Martin Buber's Philosophy 
3- Pellegrino & Thomason 
4- Healing Relationship Model 
5- Theology 
6- Epistemology 
7- Axiology 
8- Ontology 
9- Reed 
10 - Idealism 
11- Realism 
12- Existentialism 
13- Omanism 
14- Pragmatists 
15- Naturalism 
16- Positivism 
17- Materialism 
18- Scott,J.G 
19- I_Thou 
20- Abiding 
21- Honaver,V and Airentti,G 
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