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 ای در ایران: یک مطالعه مروریق حرفههای تدریس اخلاروش
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ای از جایگاه ویژه و پزشکی، اخلاق حرفه ی علومهاهو به خصوص رشت هاهدر کلیه رشت هدف: و زمینه 

و هم  شودمیدهد در طی دوره تحصیل چندان به آن پرداخته نوالایی برخوردار است، اما شواهد نشان می

ای دهنده موارد متعددی از عدم رعایت اخلاق حرفههای بالینی نشانرفتار دانشجویان و کارکنان در محیط

ی پزشکی و هاهای در رشتن است، لذا با توجه به اهمیت موضوع اخلاق حرفهها در بالین بیمارااز سوی آن

 .ای در ایران پرداخته استهای تدریس اخلاق حرفهپیراپزشکی، مقاله حاضر به بررسی روش

ای تفاده از راهبرد جستجوی سه مرحلهمطالعه حاضر به روش مروری انجام شده است. با اس ها:روش و مواد

کدهای »، «اخلاق پرستاری»، «اخلاق پزشکی»، «ایاخلاق حرفه»کلیدی فارسی  واژگاناز با استفاده 

 Medical Ethics» ،«Nursing Ethics» ،« Professional» کلیدی انگلیسی واژگانو آموزش و  «اخلاقی

Ethics» ،«Ethical Codes » و«Education »ی اطلاعاتی هاهدر پایگاMagiran ،Iranmedex ،Sid ،

Googlescholar ها به طور جستجو شده و مقالات انتشاریافته توسط ایرانیان در مجلات معتبر که در آن

 ی پزشکی و پیراپزشکیهاهای به دانشجویان یا کارکنان رشتویژه یک روش آموزشی برای تدریس اخلاق حرفه

 ده و مورد بررسی قرار گرفتند.وارد مطالعه ش ،آن مورد مطالعه قرار گرفته بود تأثیربه کار گرفته شده و 

تحلیل و  ،سازی، مستندهاهآوری داداحل این تحقیق شامل مطالعه و گرددر همه مر اخلاقی: ملاحظات

 ها ملاحظات اخلاقی رعایت شده است.نشر آن

گیری روشاما دربردارنده به کار ،چه محدود بودآمده در این مطالعه مروری، اگرمقالات به دست :هاهیافت

ای بودند شامل سخنرانی، بازخوانی روایی، مبتنی بر مورد، جستجوگری ای مختلف در تدریس اخلاق حرفهه

از  به شیوه محاکم قضایی، ایفای نقش یا نمایش و تحلیل عملکرد و... که نتایج مطالعات همگی حاکی

ش سخنرانی از رواج ها، روای بود. در بین این روشهای مذکور در آموزش اخلاق حرفهگذاری روشتأثیر

بیشتری برخوردار بوده و موارد متعددی از تحقیقات به روش سخنرانی پرداخته بود، در برخی دیگر روش 

های جدیدتر پرداخته شده و به استفاده ها مقایسه شده بود و در سایر موارد به روشسخنرانی با سایر روش

 ه بود.های نوین و خلاقانه در آموزش اخلاق توصیه شداز روش

ی پزشکی و پیراپزشکی فارغ از نوع خاص روش آموزشی هاهای در رشتآموزش اخلاق حرفه گیری:نتیجه

ها و مراکز بهداشتی ز اهمیت و دارای جایگاه ویژه است که با در نظرگرفتن شرایط موجود در بیمارستانئحا

ای هو خصوصیات فراگیران از روشموجود به فراخور محیط آموزش، امکانات  شودمیدرمانی کشور پیشنهاد 
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 مقدمه .1

ی علوم هاهترین مباحث در رشتیکی از مهمای حرفهاخلاق 

پزشکی است که علیرغم انتظار از دانشجویان برای رعایت مفاد 

در طی دوره تحصیل دانشجویان  دهدمی آن، شواهد نشان

ه نشده است و صرفاً در طی یک یا دو چندان به آن پرداخت

واحد تئوری یا در قالب برگزاری یک کارگاه چند ساعته اخلاق 

گردد، بنا به گزارش دیبایی و می برای دانشجویان تدریس

التحصیل در عین حال دانشجویان فارغ م.( 2007) همکاران

کنند، ولی می تأکیدکه به اهمیت واحد درس اخلاق پزشکی 

 ریس و محتوای درسی آن رضایت چندانی ندارنداز نحوه تد

ی اخلاق هم شرکت هاه. برخی دانشجویان حتی در کارگا(1)

 در این مورد گزارش م.( 2014) کنند. عظیمی و همکاراننمی

درصد از دانشجویان مورد مطالعه در تحقیق  9/94کنند که می

. ایزدی و (2) ها در کارگاه اخلاق شرکت نکرده بودندآن

در تحقیق خود بر روی پرستاران این  م.( 2012) همکاران

. شاید به همین دلیل است (3) کندمی گزارش 2/72عدد را 

که آموزش نمود چندانی در رفتار دانشجویان در محیط بالینی 

نداشته است و برخی اوقات مواردی از عدم رعایت اخلاق 

 ،شودمی از سوی دانشجویان در بالین بیماران مشاهدهای حرفه

کنند می گزارش م.( 2014) به طوری که عظیمی و همکاران

حتی  هاجویان مورد مطالعه در تحقیق آنکه هیچ کدام از دانش

درصد از  22/15خود را به مددجو معرفی نکرده بودند و فقط 

با  هادرصد از آن 78/8به مددجو سلام کرده و فقط  هاآن

 م.( 2014) منش. جعفری(2) پرسی کرده بودندمددجو احوال

 7/52نویسد در می به نقل از وسکویی اشکوری و همکاران

ی درمانی هادرصد موارد اطلاعات مناسب از بیماری و روش

درصد موارد خلوت  45شود، در مراقبتی به بیمار داده نمی

درصد نیز موارد استقلال بیماران در  64بیماران و در 

 م.( 2016) . همچنین جعفری(4) شودرعایت نمی هامراقبت

نویسد در حال حاضر آموزش اخلاق می به نقل از برهانی

یشان هاکفایت لازم را نداشته و پرستاران در زمینه صلاحیت

 . (5) در موضوع اخلاق احساس توانمندی لازم را ندارند

این در حالی است که بهترین زمان آموزش اخلاق، زمان 

 8/59نویسد می م.( 2007) تحصیل در دانشگاه است، دیبایی

کنندگان معتقد بودند که این درس بایستی در درصد از شرکت

 . همچنین جولایی(1) تدریس شود هادوره کارورزی به آن

 نویسد دوران دانشجوییمی «Tschudin»به نقل از  م.( 2007)

ی اخلاقی است. هابهترین زمان برای فراگیری دانش و مهارت

ی اخلاقی ویژه حرفه هادر این دوره دانشجویان باید حساسیت

خود را کسب کنند و با آموختن نحوه صحیح برقراری ارتباط 

ه عنوان فردی ی خود بهاانسانی آن را در مرکزیت دیگر نقش

که اولین اصل رعایت اخلاق نهادینه کنند، چراای حرفه

ی علوم بهداشتی، توانایی برقراری ارتباط هاهدر رشتای حرفه

 ستهاانسانی با همکاران، بیماران یا مددجویان و خانواده آن

حتی در برقراری ارتباط  ،دانشجویان حالی است که. این در (6)

 . عظیمی و همکارانباشندمی با بیماران نیز دچار مشکلاتی

در تحقیق خود گزارش کردند که نمره عملکرد  م.( 2014)

 45/24دانشجویان در حیطه برقراری ارتباط با مددجو 

که کسب این نمره پایین نیاز به آموزش بهتر و  باشدمی

 دهدمی ی ارتباطی به دانشجویان را نشانهاتر مهارتکاربردی

نویسد می به نقل از شاکرنیا م.( 2014) . همچنین عظیمی(2)

ترین معیاری که بیمار بر اساس آن راجع به پزشک و مهم

، (2)با اوست  هاکند نحوه ارتباط آنمی مراقبین خود قضاوت

پس شکی نیست که بایستی به این امر مهم توجه نموده و 

زمانی را برای آموزش صحیح و اصولی آن به دانشجویان 

فن و روش آموزشی برای انتقال  هاهاختصاص داد. امروزه د

ی ذهنی، های جدید، آموزش مهارتهااطلاعات و ایجاد نگرش

جاد ی عملی، ایهای ارتباطی، آموزش مهارتهاپرورش مهارت

ریزی، ساماندهی، ی مدیریتی )برنامههاو تقویت مهارت

. با (7) هماهنگی( و اجرا و ارزشیابی طراحی، عرضه شده است

و امکان استفاده  ی تدریس مختلفهادر نظرگرفتن وجود روش
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ای، نتایج تحقیقات حاکی از در تدریس اخلاق حرفه هااز آن

پراکندگی رویکردهای تدریس و نحوه انتشار آن در دروس 

حقیق حاضر بر آن لذا پژوهشگران ت ،(6) باشدمی دانشگاهی

ی هاشدند تا با انجام تحقیقی در این زمینه به بررسی روش

 .در ایران بپردازندای حرفهتدریس اخلاق 

 

 اخلاقی ملاحظات .2

، هاهدر همه مراحل این تحقیق شامل مطالعه و گردآوری داد

ملاحظات اخلاقی رعایت  هامستندسازی و تحلیل و نشر آن

 شده است.

 

 هاروش و مواد .3

مطالعه حاضر به روش مروری انجام شده است. با استفاده از 

ای در مرحله اول مقالاتی که راهبرد جستجوی سه مرحله

بیشترین ارتباط را با موضوع مورد مطالعه داشتند، با استفاده 

اخلاق »، «اخلاق پزشکی»، «ایاخلاق حرفه»واژگان کلیدی فارسی  از

موزش و واژگان کلیدی انگلیسی و آ« کدهای اخلاقی»، «پرستاری

«Medical Ethics» ،«Nursing Ethics» ،« Professional 

Ethics» ،«Ethical Codes » و«Education »هایدر پایگاه 

 Magiran ،Iranmedex ،Sid ،Googlescholarاطلاعاتی 

یافته توسط شدند و با هدف پیداکردن مقالات انتشارجستجو 

فارسی و انگلیسی چه به صورت متن  ایرانیان در مجلات معتبر

ای حرفهبه مقوله آموزش اخلاق  هاکامل یا چکیده که در آن

ی پزشکی و پیراپزشکی هاهبه دانشجویان یا کارکنان رشت

مقاله وارد مطالعه  447پرداخته شده )معیارهای ورود( تعداد 

 شدند.

در مرحله دوم عناوین مقالات مورد ارزیابی قرار گرفتند. 

روش آموزش مد نظر نبوده و به بررسی  هالاتی که در آنمقا

ی اخلاقی، تبیین هادر مورد اخلاق، بررسی چالش هانگرش

کدهای اخلاقی و سایر موضوعات مرتبط با اخلاق پرداخته 

از مطالعه حذف شدند. در این مرحله پس از حذف  ،بودند

دم موارد نامرتبط، تکراری، با کیفیت پایین یا مواردی با ع

مقاله واجد شرایط  20گزارش کافی نتایج، در نهایت تعداد 

تر برای بررسی دقیق هاورود به مطالعه بودند که متن کامل آن

 مورد ارزیابی واقع شد. 

در مرحله سوم، برای تکمیل جستجو در پایگاه اطلاعاتی 

ولی مورد جدیدی  ،نیز جستجو انجام شد Googleعمومی 

  یافت نشد.

شناسی پژوهش و بررسی دقت و استحکام روش جهت افزایش

ی های گردآوری شده و جلوگیری از سوگیریهاهکیفیت مقال

احتمالی دو نفر از پژوهشگران دارای تجربه در مقاله مروری، 

را از نظر چکیده، مقدمه، روش کار، نتایج، بحث و  هاهمقال

 .منابع مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار دادند

 

 هاهیافت .4

مقاله  22کردن موارد تکراری، بعد از غربالگری اولیه و حذف

برای بررسی به این مطالعه وارد شدند که با توجه به روش 

ی هابندیبه دستهای حرفهمورد استفاده در تدریس اخلاق 

 پردازیم:ها میمختلف تقسیم شدند که به شرح آن

فت توان گمی تأبه جر (:Lecture) روش سخنرانی. 4-1

در حیطه آموزش و  هاترین روشسخنرانی یکی از با سابقه

توان آن را به راحتی برای می تدریس و یادگیری است که

کننده اجرا نمود. همانند ی بزرگ و تعداد زیاد شرکتهاهگرو

همه موضوعات قابل تدریس دیگر، از روش سخنرانی در 

ه و زاداز جمله خلج ،شودمی تدریس اخلاق نیز استفاده

 تأثیرارزیابی طی تحقیقی که با هدف  م.( 2018) همکاران

ای کارکنان آزمایشگاه به شیوه سخنرانی آموزش اخلاق حرفه

انجام دادند، گزارش کردند که برگزاری جلسات آموزش اخلاق 

رضایتمندی  تأمینای به شیوه سخنرانی قادر است ضمن حرفه

. (8) دهد ا ارتقاآنان ر فراگیران، سطح دانش و نگرش اخلاقی

نیز بر روی دانشجویان  م.( 2020) جاسمی و همکاران

روش  تأثیرپرستاری و مامایی تحقیق مشابهی را برای بررسی 

تدریس سخنرانی انجام دادند که نتایج این مطالعه نشان داد 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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نظر میانگین نمره  قبل از مداخله تفاوت آماری معناداری از

فاصله و دو عملکرد اخلاقی بین دو گروه وجود نداشت، اما بلا

ماه بعد از آموزش کدهای اخلاق با روش سخنرانی میانگین 

 نمره عملکرد اخلاقی در گروه مداخله به طور معناداری افزایش

یافته بود. این محققین معتقدند آموزش کدهای اخلاقی به 

عملکرد اخلاقی دانشجویان  یروش سخنرانی منجر به ارتقا

شنهاد کردند که مقوله گردد و بر این اساس پیپرستاری می

کدهای اخلاقی و نیز روش سخنرانی در آموزش اخلاق 

می پرستاری بیشتر مورد توجه قرار گیرد. این محقیقن بیان

ها در آموزش اخلاق ها و محدودیتعلیرغم وجود مزیت کنند

ای، برگزاری جلسات آموزشی به شیوه سخنرانی قادر حرفه

ن سطح دانش و عملکرد رضایتمندی فراگیرا تأمیناست ضمن 

 م.( 2017) خواجه مظفری و همکاران. (9) ها را ارتقا دهدآن

نیز در تحقیقی مشابه به آموزش اخلاق به صورت سخنرانی در 

ق پزشکی به علاوه در کارگاه آموزشی و توجیهی موازین اخلا

دادن یک جلد کتابچه آیین و موازین اخلاق پزشکی اختیارقرار

پرداخته و چنین گزارش کردند که بعد از آموزش موازین 

زارش صبحگاهی، وضعیت رعایت موازین بسیار اخلاقی در گ

بهبود یافته، وضعیت عدم صدمه عاطفی، عدم نقض حریم 

آوری اطلاعات، معرفی بیمار خصوصی، رعایت اصول کلی جمع

ای، پیگیری بیماران معرفیبدون بیان مشخصات شناسنامه

شده قبلی، و عدم معاینات مکرر بیماران توسط دانشجویان 

داری افزایش داشت. همچنین دانشجویان عنیمختلف به طور م

کننده اظهار داشتند که پس از انجام آموزش موازین شرکت

اخلاق پزشکی، بحث و تبادل نظر در جلسات توسط اساتید و 

تر شده و متخصصین هدایت کننده اصلی مطلوب هااینترن

بودند که سبب ای حرفهبحث در چارچوب موازین اخلاق 

درباره موارد بیماری و افزایش انگیزه  ترکردن بحثجذاب

دانشجویان جهت شرکت فعال در بحث شده است. این 

اند که آموزش پیوسته رعایت اصول و محققین پیشنهاد کرده

مبانی اخلاق پزشکی در جلسات گزارش صبحگاهی هنگام 

 ورود دانشجویان گروه پزشکی به محیط بالینی باید انجام شود

دادن محتوای ق مشابهی از لحاظ در اختیار قرار. در تحقی(10)

انجام شد، یک  م.( 2020)مکتوب آموزشی که توسط خاندان 

کدهای اخلاق پرستاری  آموزشی با عنوان راهنمایجلد کتابچه 

در اختیار پرستاران گذاشته شد که به مدت سه ماه همراه 

ال ؤام یا سداشته باشند و مطالعه نمایند و در صورت وجود ابه

لات خود را مطرح کنند. نتایج این ؤابا محقق تماس گرفته و س

تحقیق نشان داد که صرف انجام مداخله آموزشی موجب 

بهبود دانش و نگرش پرستاران گروه مداخله در رابطه با 

 م.( 2010) و همکاران امینی. (11) کدهای اخلاقی شده است

نیز در تحقیق مشابهی بر دانشجویان پزشکی، آموزش اخلاق را 

به صورت سخنرانی در کارگاه آموزشی انجام داده و چنین 

کنند که میانگین نمرات آزمون نهایی در گروه مورد می گزارش

از میانگین نمرات پیش داری بیشتراز نظر آماری به طور معنی

در حالی که نمرات آزمون نهایی و  ،آزمون در همان گروه است

دار نبوده است. در گروه شاهد از نظر آماری معنی آزمونپیش

اند که آموزش اصول اخلاق این محققین چنین نتیجه گرفته

پزشکی بر آگاهی دانشجویان از اصول ارتباط با بیمار و حقوق 

اند که آموزش ثبت دارد و چنین پیشنهاد کردهم تأثیربیماران 

اخلاق پزشکی جهت سایر دانشجویان حوزه علوم پزشکی اجرا 

 تأثیرنیز به بررسی  م.( 2018) . بذرافکن و همکاران(12) شود

و اصول  هابر آگاهی از نقش تئوریآموزش اخلاق پزشکی 

اخلاقی به صورت سخنرانی در  یهاگیریاخلاقی در تصمیم

کنند که میانگین می رداخته و چنین گزارشکارگاه آموزشی پ

نمرات آزمون نهایی در گروه مورد از نظر آماری به طور معنی

آزمون در همان گروه داری بیشتر از میانگین نمرات پیش

آزمون در گروه در حالی که نمرات آزمون نهایی و پیش ،است

دار نبوده است. این محققین چنین شاهد از نظر آماری معنی

تواند بر می اند که آموزش اصول اخلاق پزشکییجه گرفتهنت

ی هاگیریو اصول اخلاقی در تصمیم هاآگاهی از نقش تئوری

 . ابراهیمی و همکاران(13) اخلاقی بیفزاید و مؤثر واقع شود
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ی آموزشی اخلاق هاهکارگا تأثیر نیز به بررسی م.( 2017)

یدگاه پزشکی )به روش سخنرانی( بر میزان یادگیری و تغییر د

دانشجویان پزشکی پرداختند که نتایج این تحقیق نشان داد 

ی هاهلفؤمیانگین نمره دانشجویان در زمینه میزان اهمیت م

داری در زمان بعد از کارگاه نسبت اخلاق پزشکی تفاوت معنی

به قبل آن دارد، در حالی که در مورد خود ارزیابی رفتار 

ای حرفهت اخلاق اخلاقی و خود ارزیابی کلی میزان رعای

داری به دست نیامد. محققین این پژوهش تفاوت معنی

معتقدند آموزش اخلاق فقط در کارگاه اخلاق و تنها در شروع 

مقطع بالینی کافی نیست و باید به صورت فعال در بیمارستان 

 .(14) و بر بالین بیمار نیز آموزش داده شود

در این (: Narrative Ethics) روش بازخوانی روایی. 4-2

ی آموزشی غیر مستقیم در علوم رفتاری هاروش که جزء روش

شده و ، با استفاده از داستان یا وقایع نقلشودمی محسوب

هایی که در آن به دهنده آن از جمله شخصیتاجزای تشکیل

و  پردازند، به آموزش مفاهیم و قواعد اخلاقیایفای نقش می

ی ها. این روش را با نامشودمی حل تعارضات اخلاقی پرداخته

رویکرد روایی به اخلاق، روایتگری در اخلاق، رویکرد داستانی 

 هابه اخلاق، پرداختن به اخلاق با استفاده از بازخوانی داستان

اند. مصادیق استفاده از این روش از و امثال آن نیز نامیده

و کهن ایرانی، بوستان و گلستان  دیرباز در ادبیات داستانی

ی انبیا هاهسعدی و مثنوی مولوی، در کلام قرآن در قالب قص

و اقوام گذشته وجود داشته و در عصر جدید نیز هر داستانی 

ی اخلاقی باشد، هر داستانی که نشان دهد هاهکه بیانگر جنب

توان زندگی می بودن چیست و چگونهمعنای انسان خوب

را به شکل اخلاقی ای حرفهتوان می چگونه اخلاقی داشت و

 هاخانواده و بستگان آن یدنبال کرد، خاطرات بیماران یا اعضا

و  هاسری مهارت. یکشودمی و یا پزشکان را نیز شامل

 ،کنندمی یی در اشخاصی که از این روش استفادههاقابلیت

مورد نیاز است که شامل مهارت ادبی و داشتن گنجینه لغات 

ی های فکری و مهارتهاسب، مهارت نقادی، مهارتمنا

که ذکر آن رفت، از این شیوه در اخلاق ، چنانباشندمی ارتباطی

پزشکی مدرن، هم برای آموزش مفاهیم و هم برای حل 

. برای آموزش اخلاق توجه شودمیتعارضات اخلاقی استفاده 

به پرورش احساس اخلاقی فرد در کنار استدلال عقلانی او 

وسیله انگیزه خیر و خوبی در فرد د توجه بوده تا بدینمور

ترتیب ایجاد شود و حساسیت اخلاقی او تقویت گردد. بدین

دادن خود در عی خودآگاهی دست یافته و با قرارفرد به نو

گیرد که در حالت جایگاه دیگران در معرض تجربیاتی قرار می

ابراین هدف اند. بنعادی آن تجربیات در حیطه آگاهی او نبوده

ترین شرایط برای بیمار و اخلاق پزشکی چه ایجاد مناسب

اتخاذ بهترین تصمیم در جهت منافع او باشد و چه به دنبال 

های اخلاقی پزشک باشد ای و فضیلتاخلاق حرفه یارتقا

تواند از رویکرد بازخوانی روایی درجهت نیل به اهداف می

نیز با توجه به منابع رسد جامعه ما نظر می استفاده کند. به

غنی ادبی در دسترس و نقش آن در بین مردم آمادگی 

های استفاده از چنین رویکردی را دارد و تقویت مهارت

کارگیری این شیوه  تفسیری و ارتباطی گروه پزشکی در به

چنانکه در  ،(15) عملکرد اخلاقی شود یتواند موجب ارتقامی

 تأثیربه بررسی  م.( 2018) تحقیقی که داورزنی و همکاران

ی ارتباطی با رویکرد دینی پرداخته و هاروش آموزش مهارت

، در آن به بیان سیره پیامبر )ص( و ائمه معصوم )ع( پرداختند

این روش بر بهبود اخلاق  تأثیراز این روش استفاده شده و 

و کاهش اهمال کاری شغلی کارکنان اداری دانشگاه ای حرفه

 م.( 2013) احمری طهران و همکاران. (16) گزارش شده است

نیز با تحقیق بر روی دانشجویان کارشناسی ناپیوسته مامایی 

در قسمتی از تحقیق خود از روش روایتگویی بر پایه حکایات 

مادران استفاده کردند و این روش را در ارتقای میزان رعایت 

دانشجویان مامایی در بالین اثربخش ای حرفهمضامین اخلاق 

 .(17) کردند گزارش

ی تدریس روایتگری و هادر برخی تحقیقات به مقایسه روش

 م.( 2015) فر و همکارانسخنرانی پرداخته شده است. ایمانی
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آموزش اصول اخلاقی به دو  تأثیرطی تحقیقی با هدف مقایسه 

روایتگری و سخنرانی بر حساسیت اخلاقی پرستاران  شیوه

چنین گزارش کردند که هر دو روش مورد استفاده به صورت 

معناداری حساسیت اخلاقی پرستاران را در هر گروه نسبت به 

بودن ه و بعد از مداخله، علیرغم بیشترقبل مداخله ارتقا داد

ه تفاوت میانگین تغییرات نمره گروه روایتگری، مقایسه دو گرو

 سهپس از  ری نشان نداده است. همچنین اینکهآماری معنادا

ماه مداخله، نسبت به بعد از آموزش کاهش یافته و نیازمند 

. این باشدمیتداوم آموزش جهت حفظ حساسیت اخلاقی آنان 

دهند که برای اثربخشی سخنرانی و می محققین پیشنهاد

پرسش و پاسخ  ها از جملهروایتگری، این روش با سایر روش

همراه شود تا کارایی بالاتری داشته باشد و همچنین اینکه 

آموزش صرف کافی نیست و استمرار و پیگیری آموزش ارائه 

 .(18) شده از اهمیت خاصی برخوردار است

 Case Based or) لهأروش مبتنی بر مورد یا مس. 4-3

Problem Based :)یی هاروش مبتنی بر مورد از جمله روش

تر است و در آن پس تر مناسبی کوچکهاهاست که برای گرو

کنندگان به چند گروه، سناریوهایی از از تقسیم گروه مشارکت

 دهقرار دا هاهبیماران مختلف در شرایط مختلف در اختیار گرو

تا محتوای  شودمی داده هاه، پس از آن فرصتی به گروشودمی

ل اخلاقی آن را استخراج کرده و ئهر مورد را مطالعه کرده، مسا

و پیشنهاداتی برای رفع  آوریاطلاعات مربوط به آن را جمع

ل اخلاقی آن مطرح کنند و در نهایت یک راه حل را از مسائ

 2018) دی و همکارانبین آن پیشنهادات انتخاب کنند. نم

آموزش اخلاق به روش  تأثیردر پژوهشی با هدف تعیین  م.(

مبتنی بر مورد بر حساسیت اخلاقی دانشجویان پرستاری و 

مقایسه آن با روش سخنرانی، چنین گزارش کردند که قبل از 

اما  ،مداخله، تفاوت آماری معناداری بین دو گروه وجود نداشت

ات حساسیت اخلاقی در گروه پس از مداخله میانگین نمر

مبتنی بر مورد در مقایسه با گروه سخنرانی به طور معناداری 

در نتیجه روش مبتنی بر مورد، نسبت به  ،افزایش یافته بود

حساسیت اخلاقی دانشجویان پرستاری  یروش سنتی در ارتقا

کنند از این روش در می . این محققین پیشنهادباشدمی ترمؤثر

چراکه دانشجو نقش فعالی در  ،ستفاده شودآموزش اخلاق ا

فرایند یادگیری بر عهده دارد و اطلاعات ماندگار بوده و مهارت 

 .(19-20) گیری و بهبود کیفیت مراقبت را به همراه داردتصمیم

این روش یکی  (:Role Playing) روش ایفای نقش. 4-4

، هاهدهندی یادگیری فعال است که در آن آموزشهااز روش

یی را در شرایطی متفاوت اجرا هایا هر دو نقش هاهیادگیرند

کنند تمامی احساسات و می در عین حال که تلاش ،کرده

کنند یا باید از خود می رفتارهایی را که در آن نقش حس

 دهند را بروز دهند. پس از اجرا نیز شرایط تحلیل نشان

. این روش به خصوص در حوزه یادگیری رفتارهای شودمی

که در تحقیقات مختلف نیز به سزایی دارد، چنان تأثیرتعاملی 

شده است. در تحقیقات مختلف روش ایفای نقش  تأکیدبه آن 

 به صورت اجرای زنده )مشابه تئاتر( و یا ضبط فیلم و پخش

 2019) آن برای فراگیران به کار رفته است. طیبی و همکاران

ای حرفهدر تحقیقی روش ایفای نقش را در آموزش اخلاق  م.(

مدت این به کار بردند و چنین گزارش کردند که در کوتاه

در نیز  م.( 2016) عصار و همکاران .(21) است مؤثرروش 

تحقیق خود فیلمی بر اساس رفتارهای نادرست کارورزان با 

تهیه و  هابیماران در اورژانس و رفتار صحیح در همان موقعیت

برای فراگیران پخش کردند و چنین گزارش کردند که علاوه 

آزمون، آزمون در مقایسه با پیشبر افزایش معنادار نمرات پس

له زمانی دو ماه پس از اجرای فرایند، رفتار نامناسب در فاص

درصد  9/76درصد و متوسط شکایت بیماران  5/68کارورزان 

کاهش نشان داده است. این محققین معتقدند که استفاده از 

دانش و نگرش در زمینه  یتواند علاوه بر ارتقااین روش می

هتر اخلاق پزشکی موجب بهبود عملکرد کارورزان و رعایت ب

در تحقیقات دیگر نیز به استفاده از . (22) حقوق بیماران شود

ای حرفهگذاری آن در آموزش اخلاق تأثیرروش ایفای نقش و 

 .(24-25) پرداخته شده است
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 روش جستجوگری به شیوه محاکم فضایی. 4-5

(Jurisprudential Inquiry :)ی هااین روش جزء روش

و از طریق جستجوی راه حل  شودمی فعال یادگیری محسوب

مقامی مشابه  برانگیز، فراگیر را دربرای مسائل پیچیده بحث

دهد تا او بتواند با لحاظ می ت منصفه دادگاه قرارأقاضی یا هی

کردن تمامی شواهد موجود، قوانین و بستر اجتماعی و 

له بگیرد. در أفرهنگی، بتواند یک تصمیم نهایی در مورد مس

برانگیز توسط مدرس مطرح این روش ابتدا یک موضوع مناقشه

جوی شواهد توسط فراگیران و پس از آن فرآیند بررسی و جست

. در طی فرایند دریافت و جستجوی اطلاعات و شودمی شروع

تعاملات، فراگیران نظرات و شواهد خود را در مورد موضوع 

گیری نهایی اخلاقی در مورد کنند و در نهایت تصمیممی اعلام

. این روش به شودمی شده انجام شده و اعلامموضوع مطرح

ی دشوار اخلاقی و کسب هاوراهیخصوص در زمینه حل د

برانگیز، پیچیده و تصمیم ی بحثهاتوانایی تشخیص موقعیت

. طیبی و (26-28، 21) گیری در آن شرایط کمک کننده است

 تأثیردر قسمتی از تحقیق خود به بررسی  م.( 2019) همکاران

روش کاوشگری به شیوه محاکم قضایی در آموزش اخلاق 

ی چهار یا پنج هاهگروپرداختند. این محققین دانشجویان را به 

قرار دادند.  هانفره تقسیم کردند و سناریوهایی را در اختیار آن

در گروهی که به روش کاوشگری به شیوه محاکم قضایی 

 دیدند دانشجویان قبل از کلاس به بررسی همهمی آموزش

ی اخلاقی و قانونی سناریوها پرداخته و همه هاجانبه چالش

را از طریق مرور منابع و شواهد  هااطلاعات لازم درباره آن

موجود گرد آوردند. در کلاس، هر گروه کوچک موضوع 

ی دیگر هاهسناریوی خود را برای همه مطرح کرده و به گرو

ی اخلاقی و قانونی موجود در هاشد تا چالشمی فرصت داده

ی خود را بازگو نمایند. سپس هاهسناریو را تحلیل و دیدگا

شده را ارائه کرده و با آوریو مقالات جمعهمان گروه شواهد 

شده با توجه به له و چالش مطرحبندی استاد، ابعاد مسأجمع

شد. این محققین که می شواهد معتبر و زمینه فرهنگی تبیین

در تحقیق خود روش تدریس جستجوگری به شیوه محاکم 

چنین  ،قضایی را با روش ایفای نقش مقایسه کرده بودند

چهار هفته و ای حرفهد که میانگین نمرات اخلاق گزارش کردن

همچنین سه ماه بعد از آموزش در دانشجویانی که به شیوه 

بالاتر از دانشجویانی بود که  ،جستجوگری آموزش دیده بودند

 .(21) به شیوه ایفای نقش آموزش دیده بودند

در این (: Mini Tour) تور بیمارستانیروش مینی. 4-6

می مدت با محیط بیمارستان صورتروش یک مواجهه کوتاه

در طی حضور خود در  شودمی گیرد و از فراگیران خواسته

ه کنند. در این بیمارستان به مشکلات اخلاقی موجود توج

لیست کمک گرفت و موارد اخلاقی توان از یک چکمی روش

 زاده و همکارانرا در آن معین و سپس تحلیل نمود. خراشادی

این روش را بر دانشجویان پرستاری انجام دادند و  م.( 2012)

تور کردن قسمت نظری درس اخلاق، مینیبعد از سپری

وارد کاراموزی  بیمارستانی برای دانشجویان که هنوز

برگزار کردند. نتایج این تحقیق نشان  ،بیمارستانی نشده بودند

در دانشجویان در ای حرفهداد که میزان رعایت کدهای اخلاق 

سطح مطلوبی قرار داشت. این محققین معتقدند در تدریس 

ی خلاقانه استفاده شود تا هاهباید از شیوای حرفهاخلاق 

ته و دانشجویان بتوانند شکاف علم و عمل از بین رف

 . (29) ی خود را در شرایط بالینی به کار گیرندهاهآموخت

در این روش به (: Role Model) روش الگومحوری. 4-7

، شودمی توجه بسیارای حرفهنقش اساتید در تدریس اخلاق 

بدین منظور که فراگیران با مشاهده نحوه برخورد و کلام استاد 

رایط ی مختلف و در ارتباط با بیماران در شهاخود در موقعیت

گیری و انجام همان نحوه برخورد ر به فرد، شروع به الگومنحص

 و همکاران نمایند. یمانیمی ی مرتبطهاو کلام در موقعیت

در تحقیق خود بر روی روش الگومحوری اساتید  م.( 2010)

محوری در آموزش به ویژه آموزش کنند که الگومی گزارش

یات و ترین روش برای انتقال تجربترین و صحیحمؤثربالینی، 

به دانشجویان است. اخلاق اساتید، رفتار و ای حرفهی هانگرش

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


 1400م، ششوچهل شماره، پانزدهم دورهاخلاق پزشکی،  همجل هوشمند و همکار

 

 8 باشد.می CC BY-NC 4.0این مجله تابع سیاست دسترسی باز از نوع 

 

ی هاارتباط با بیماران، همراه بیمار و همکاران، رعایت کد

بودن راقبت بیماران، کنترل خشم و صبوراخلاقی در درمان و م

بودن به شرایط بیمار از مواردی بود در محیط بالین و حساس

ین محققین معتقدند خاص داشتند. ا تأکیدکه بر آن 

الگومحوری در آموزش و بالین به صورت پنهان و آشکار وجود 

و نقش ای حرفهدارد و باید به اساتید بر اهمیت آموزش اخلاق 

 . احمری طهران و همکاران(30) کرد تأکیدالگومحوری آنان 

نیز در قسمتی از تحقیق خود بر روی دانشجویان  م.( 2013)

محوری استفاده ی ناپیوسته مامایی از تکنیک الگوکارشناس

. آذرکلاه و (17) را اثربخش گزارش کردند کرده و این تکنیک

روش  تأثیردر تحقیق خود به مقایسه  م.( 2018) همکاران

ئوریک )سخنرانی( و عملیاتی به روش تای حرفهتدریس اخلاق 

کند که در این می ن بیانچنی هکلا)الگومحوری( پرداختند. آذر

پزشک تحقیق آموزش نظری موازین اخلاقی توسط یک روان

برای یک گروه و آموزش عملیاتی موازین اخلاقی توسط یک 

چه این به گروه دیگر صورت گرفته است، گرپزشک روان

 ،محوری استفاده نکردندققین در تحقیق خود از عبارت الگومح

عضای گروه دو به صورت ا»اما با توجه به این جمله که 

ای نحوه برخورد با بیمار و چگونگی رعایت موازین مشاهده

توان دریافت که منظور از می «را فرا گرفتندای حرفهاخلاق 

محوری بوده است. این آموزش عملیاتی در این تحقیق الگو

محققین چنین نتیجه گرفتند که هر دو آموزش نظری و عملی 

اما  ،بودند مؤثردهای اخلاقی در افزایش میزان رعایت ک

صرف بر  تأکیدتر بوده و بنابراین مؤثری عملی هاآموزش

دهنده مسائل اخلاقی در تواند کاهشی تئوریک نمیهاآموزش

 پزشکی باشد.حیطه روان

 

 بحث .5

ی هاهدر مطالعه حاضر، علیرغم جستجوهای فراوان در پایگا

ه طور ویژه بر داده مختلف، تعداد تحقیقات و مقالاتی که ب

روی اجرای یک روش آموزشی خاص برای آموزش اخلاق 

ی پزشکی و هاهبه دانشجویان یا کارکنان رشتای حرفه

شمار بود. در پیراپزشکی کار کرده باشند، معدود و انگشت

ی داده، بیشتر تحقیقات و مقالاتی هاهمرحله جستجو در پایگا

از جمله ای فهحری دیگر اخلاق هاهبه دست آمد که در حوز

ای، آگاهی نسبت به کدهای نگرش نسبت به اخلاق حرفه

اخلاقی، پیامدهای یادگیری آموزش اخلاق، میزان رعایت 

 ای،کدهای اخلاقی، ضرورت و اهمیت آموزش اخلاق حرفه

ی آموزش آن و... بودند که با توجه به هدفی که این هاچالش

گرفتند. رار نمیکرد، در حیطه این مطالعه قمی تحقیق دنبال

له حائز اهمیت همین نکته باشد که چرا در أشاید یک مس

تحقیقات و مقالات فارسی به موضوع روش آموزش اخلاق 

چندان پرداخته نشده، در عین حال که نسبت به ضرورت و 

وجوب این موضوع شکی نیست و اهمیت آن در تحقیقات 

موضوع دیگر در  .(2-6) قرار گرفته است تأکیدمختلف مورد 

برای  هایر روشگرفتن روش سخنرانی با سامقام مقایسه قرار

است، به نحوی که استفاده از روش ای حرفهآموزش اخلاق 

سخنرانی تحت عنوان یک روش سنتی ناکارامد و استفاده از 

ی نوین از جمله آموزش های دیگر یا به عبارتی روشهاروش

فعال، مشارکت فردی، تقابلات گروهی، آموزش داستانی، روش 

ی هاله به عنوان روشکارگاهی و رویکرد مبتنی بر حل مسأ

. این در حالی (31) بهتر و کارامد، توصیه و پیشنهاد شده است

وش سو روش سخنرانی چه به صورت تنها راست که از یک

ی آموزشی، از هاآموزشی و چه به صورت ترکیبی با سایر روش

ی آموزشی برخوردار هاای بسیار طولانی در بین روشسابقه

 ترینترین، عملیترین، در دسترساست و شاید بتوان گفت ساده

ی بزرگ و تعداد هاهپذیرترین روش آموزشی برای گروو امکان

حاضر شاهد تعداد زیاد چنانکه در حال ـ  کنندگانزیاد شرکت

ی پزشکی و پیراپزشکی در هاهدانشجویان و کارکنان رشت

آموزش اخلاق  هامختلف هستیم که برای همگی آن یهاهعرص

البته از ، (32)همین روش باشد  ـ از ضروریات استای حرفه

ی پزشکی و هاهسوی دیگر در مورد دانشجویان و کارکنان رشت

ین نکته حاضر اهمیت است که هر کدام از این پیراپزشکی ا
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واجد خصوصیات و شرایط به خصوصی هستند از جمله  هاهگرو

زمینه تحصیلی، سابقه و تجربه کاری و هر شرایط سنی، پیش

کدام در محیط به خصوصی حضور دارند و آن محیط با شرایط 

کند. می و مقتضیات خاص خود، روش آموزشی خاصی را طلب

مثال در مورد دانشجویان رشته پرستاری در مقطع  به عنوان

از جمله  ،ی مختلفی متصور استهاکارشناسی، محیط

ی عملی در هادر داخل دانشگاه، کلاس ی نظریهاکلاس

ی بالینی دانشگاه، کاراموزی در بیمارستان هاساختمان مهارت

با  های مختلف و... که هر کدام از این محیطهادر بخش

اص خود بر شرایط آموزش و به خصوص آموزش ی خهاویژگی

 ویژه دارد. در این موقعیت یک مدرس تأثیرای حرفهاخلاق 

با ایجاد فضایی که مشوق  تواند با ارائه نقش الگویی خود ومی

ی اخلاقی است، در آموزش بهتر دانشجویان نقش به هاارزش

نباید محدود به بخش یا  هاسزایی داشته باشد. این آموزش

 (33) باید در تمامی سطوح انجام پذیرد ره خاصی باشد ودو

اند مفاهیم تومی ی فعال در کلاسهاکه با استفاده از بحث

. از طرفی در (14) اخلاقی را به دانشجویان بهتر تفهیم کند

دو مبحث مهم وجود دارد که ای حرفهزمینه آموزش اخلاق 

یکی مشارکت فعالانه دانشجویان در روند آموزش به جای 

سخنرانی صرف در مورد موضوعات اخلاقی است و دیگری 

ها از ارزیابی عملی دانشجویان در مورد توانایی استفاده آن

. مشخص باشدمیط بحرانی اصول اخلاقی داده شده در شرای

شده که روش سنتی کارایی لازم را جهت رفع نیازهای عملی 

های جدید و استفاده از روش باشدمیو علمی دانشجویان دارا ن

مانند آموزش فعال، مشارکت فردی، تقابلات گروهی، آموزش 

داستانی، روش کارگاهی، رویکرد مبتنی بر مسأله )حل مسأله( 

باشد میضروری  شدهی نمایشی ساختههاو استفاده از کلیپ

(31). 

آموزش اخلاقی  چنین این نکته حائز اهمیت است کههم

در مرحله علوم پایه و قبل تنها در یک دوره و آن هم ای حرفه

تواند دانشجویان را جهت از ورود به مرحله بالینی، نمی

مشکلات اخلاقی آماده کند و در شرایط  رویارویی با مسائل و

بحرانی پایبندی به اخلاق دشوار بوده و نیازمند آموزش مستمر 

پیراپزشکی و  ی پزشکی وهاهی تحصیل رشتهاهدر تمام دور

با وجود  شودمی. پیشنهاد باشدمیصیل بعد از اتمام تح

 .اصلاح گردد هاهگرفته روش تدریس دانشگاهای صورتآموزش

 واژگانی مطالعه حاضر این بود که در جستجو با هااز محدودیت

فارسی، تعداد بسیار زیادی مقاله غیر مرتبط به مبحث  یکلید

از جمله  ،ایحرفهی اخلاق هاهتدریس )مرتبط با سایر جنب

ی موجود و...( به هایزان آگاهی از کدهای اخلاقی، چالشم

گرفتن با توجه به هدف مطالعه و در نظر دست آمد که

واژگان همچنین در جستجو با  .معیارهای ورود حذف شدند

انگلیسی، تعداد بسیار زیادی مقاله که توسط غیر  کلیدی

که که باز هم با توجه به این ، پیدا شدایرانیان انجام شده بود

هدف مطالعه حاضر، بررسی مقالاتی بود که توسط ایرانیان کار 

 شده است، از مطالعه حذف شدند.

 

 گیرینتیجه .6

ی ی پزشکی و پیراپزشکهاهدر رشتای حرفهآموزش اخلاق 

ز اهمیت و دارای جایگاه فارغ از نوع خاص روش آموزشی حائ

و  هانویژه است که با در نظرگرفتن شرایط موجود در بیمارستا

به فراخور  شودمی مراکز بهداشتی درمانی کشور پیشنهاد

محیط آموزش، امکانات موجود و خصوصیات فراگیران از 

استفاده لازم  های آموزشی مناسب در آموزش اخلاقروش

 صورت گیرد.

 

 قدردانی و تشکر .7

محققین از تمامی نویسندگان مقالات، کتب و مجلاتی که در 

ها استناد شده است، کمال به آنحاضر مقاله  مراحل نگارش

 دارند. تشکر و قدردانی خود را اعلام می

 سندگانینو سهم .8
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مقاله دارای دو نویسنده است که به طور مساوی در مقاله 

. تمام اصول اخلاقی و حقوق نویسندگی در باشندمی سهیم

 گردآوری داده و تألیف مقاله رعایت شده است.

 

 منافع تضاد .9

 .باشدمیفاقد هرگونه تضاد و تعارض منافع  مقاله
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 Background and Aim: Professional ethics is of great value in all majors 

especially medicine, but unfortunately it is not paid enough attention during 

studying, also the behavior of students and workers in clinical settings shows 

multiple cases of disrespecting professional ethics. Regarding the 

importance of professional ethics in medicine and paramedics, the present 

article addresses the teaching methods of professional ethics in Iran. 

Materials and Methods: The present review has been done using three-

phase search strategy with the following keywords: "medical ethics", "nursing 

ethics", "professional ethics", "ethical codes", education in Magiran, 

Iranmedex, Sid, Googlescholar databases. Published articles by Iranians 

which address the outcome of a special method to teach professional ethics 

to students or workers in medicine or paramedic majors were included in the 

study. 

Ethical Considerations: Ethics were considered in all phases of the present 

study including data gathering and analysis, documentation, and publication. 

Findings: Acquired articles in this review were rare but involved different 

methods to teach professional ethics including lecture, narrative ethics, case 

based, Jurisprudential inquiry, role playing, … the findings indicate the 

effectiveness of those methods in teaching professional ethics. Among those 

methods, lecture was the most common one, multiple researches used lecture 

method, others compare lecture to other methods and other ones used newer 

methods and advised using new and creative methods in teaching ethics. 

Conclusion: Teaching professional ethics is of great value in medicine and 

paramedics regardless to the special teaching method, according to the 

current conditions in hospitals and medical centers in Iran, it is advised to 

apply suitable teaching methods regarding the learning environment, available 

equipment, and learners’ properties. 
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