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Abstract 

Background and Aim: Compliance with professional ethics standards at medical universities can be 

effective in quality of the process and outputs of the academic system. The present study has been carried out 

with the objective of determining the effect of professional ethics on individual and organizational outcomes. 

Materials and Methods: The present study is a descriptive-analytic study based on structural equation 

modeling took on 290 employees working in Tabriz University of Medical Sciences in the academic year of 

2015-2016. Sampling was done using proportional random - classified method. Four questionnaires including 

standard professional ethic, job engagement, quitting and increasing efforts were used to collect data. 

Confirmatory factor analysis and structural equation modeling were used to analyze the data. 

Ethical Considerations: Oral consent of the participants was obtained and participants were reassured about 

the confidentiality of information. 

Findings: There was a positive causal relationship between professional ethics with job involvement and 

incremental effort (r=0.25, r=0.17, r=-0.01). Also, a negative causal relationship was observed between 

professional ethics and quitting (r=-0.32). There was a positive causal relationship between job involvement 

and increasing effort (r=0.28) and there was also a negative causal relationship between job involvement and 

increasing effort and quitting (r=-0.22, r=-0.22). 

Conclusion: Findings indicate that attention to professional ethics and its promotion among employees of 

the organization leads to job involvement and engagement of employees in their jobs as well as the 

increasing efforts of staff. 
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 پژوهشی مقاله

 

 سازمانی و فردی پیامدهای در ایحرفه اخلاق نقش

 

 

 3علیشاهی زادهقاسم ابوالفضل ،2حسنی محمد ،1شادباد زبانی محمدعلی

 ول(ؤمس )نویسنده .ایران ارومیه، ،ارومیه دانشگاه انسانی، علوم و ادبیات دانشکده ،آموزشی مدیریت دکتری دانشجوی .1

Email: mohammadalizabani@yahoo.com 
 .ایران ارومیه، ارومیه، دانشگاه انسانی، علوم و ادبیات دانشکده ،گروه علوم تربیتی ،استاد .2

 .ز، ایراندانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه شهید مدنی آذربایجان، تبری دکتری مدیریت آموزشی، ،دانشیار .3

 

 31/1/1311 پذیرش:     3/5/1315 دریافت:

 

 چکیده

 برونداد و فرایند کیفیت در دتوانمی پزشکی علوم یهاهدانشگا کارکنان سوی از ایحرفه اخلاق استانداردهای رعایت هدف: و زمینه

 است. شده انجام سازمانی و فردی مدهایپیا بر ایحرفه اخلاق تأثیر تعیین هدف با حاضر مطالعه شود. واقع مؤثر دانشگاهی سیستم

 از نفر 212 روی بر که است ساختاری لاتدمعا یابیمدل بر مبتنی و تحلیلی ـ توصیفی مطالعه یک حاضر مطالعه ها:روش و مواد

 ایبقهط تصادفی روش به گیرینمونه است. شده انجام 19-15 تحصیلی سال در تبریز شهر پزشکی علوم دانشگاه در شاغل کارکنان

 افزاینده تلاش و خدمت ترک شغلی، درگیری ،ایحرفه اخلاق استاندارد پرسشنامه چهار از اطلاعات آوریجمع برای و انجام نسبی

 شد. استفاده ساختاری معادلات مدل و یتأیید عاملی تحلیل هایروش از هاهداد تحلیل و تجزیه برای شد. استفاده

 شد. داده خاطر اطمینان کنندگانشرکت به اطلاعات محرمانگی درباره و اخذ کنندگانرکتمشا شفاهی رضایت اخلاقی: ملاحظات

 ،r، 11/2=r=25/2) افزاینده تلاش و شغلی درگیری با ایحرفه اخلاق بین که داد نشان ساختاری معادلات یابیمدل نتایج :هاهیافت

21/2>P) خدمت ترک با یاحرفه اخلاق بین همچنین دارد. وجود مثبت علی رابطه (32/2-=r) بین شد. مشاهده منفی علی رابطه 

 ،r=-32/2) خدمت ترک با افزاینده تلاش و شغلی درگیری بین نیز و مثبت علی رابطه (r=22/2) افزاینده تلاش و شغلی درگیری

21/2-=r) داشت. وجود منفی علی رابطه 

 درگیرشدن و شغلی تعلق باعث سازمان، کارکنان بین در آن ارتقای و ایفهحر اخلاق به توجه که است آن از حاکی هاهیافت گیری:نتیجه

 .شودمی آنان فزایندها تلاش نیز و شغلشان با آنان

 افزاینده تلاش ؛خدمت ترک به تمایل ؛شغلی درگیری ؛ایحرفه اخلاق :کلیدی واژگان
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 مقدمه

 است اخلاق و عقلانیت به بازگشت اندیشه در امروز دنیای

 رویکرد تا است آن بر مختلف هایدوران طی از پس تبشری و

 خود معنوی و مادی نیازهای تأمین در اخلاقی و عقلایی

 تحولات کانون و مرکز را اخلاق توانمی رو این از باشد. داشته

 چگونگی و اخلاقی هایارزش و اخلاق (.1) دانست آینده دنیای

 است سیروانشنا در اساسی و اصلی مباحث از آن گیریشکل

 سازمانی، هایفعالیت با مستمر طور به اخلاقی موضوعات (.2)

 به مربوط مباحث در و مرتبط افراد روزمره زندگی و ایحرفه

 منابع همچون سازمانی، هایمشی خط تعیین و گیریتصمیم

 حائز ...و مالی امور تولید، و عملیات مدیریت بازاریابی، انسانی،

 مفهوم یک عنوان به سازمان در اخلاق (.3) ندهست اهمیت

 و (9) است نموده ظهور بیستم قرن دوم نیمه از غرب در علمی

 در را مختلف پژوهشگران توجه سازمانی و فردی حوسط در

 به آن از که ایگونه به دهنمو جلب خود به گذشته هده چهار

 سطح در مختلف هایسازمان فراروی اساسی چالش یک عنوان

 .(5)شود می یاد جهان

 هایموقعیت و هاارزش ارزیابی و بکارگیری معنای به اخلاق

 (.2) باشدمی سازمان خارج و داخل در شده تعریف اخلاقی

 گیریتصمیم انصاف، همچون موضوعاتی که معتقدند محققان

 دننمومشخص و است غلط یا درست چیزی چه که بارهاین در

 را هاهگرو و افراد بین نهمسؤولا رفتار که مقرراتی و عملیات

 Richard .(1) دارند قرار اخلاقیات حوزه در ،کنندمی تأیید

L.Daft، یهایارزش و اخلاقی اصول هقاعد از عبارت را اخلاق 

 غلط یا درست عنوان تحت جمعی یا فردی رفتار بر که داندمی

 در که کاری هر ،محققان نظر اساس بر (.1) دارد حاکمیت

 مبتنی اخلاقی باورهای بر نوعی هب گیردمی انجام کار محیط

 تنیده درهم اخلاقیات با سازمانی تصمیمات واقع در است.

 اخلاقیات مجموعه یک توسعه و تدوین بنابراین اند.شده

 فرهنگ یک خلق به و متعهد را افراد سازمان در مشترک

 رفتارهای و کرده کمک ،باشد اخلاق پذیرای که سازمانی

 (.1)کند می تقویت انسازم در را مثبت سازمانی

 رفتار یچگونگ به (Professional Ethics) ایحرفه اخلاق

 حرفه نیا .پردازدیم ایحرفه کار انجام هنگام شخص بادآ و

 هر ای طبابت ،یسندگینو س،یتدر پژوهش، مشاوره، دتوانمی

 از یامجموعه ایحرفه اخلاق واقع در .(12) باشد یگرید شغل

 در هاهگرو و افراد رفتار که است یشرب سلوک یاستانداردها

 علم از آن مفهوم و کندمی نییتع را ایحرفه ساختار کی

 نیقوان مجموعه گر،ید عبارت به .است شده اتخاذ اخلاق

 اخلاق ،است آمده دست به شغل ای حرفه تیماه از که یاخلاق

 (.11) دارد نام ایحرفه

 سطوح در کارآمد مدیران یهاهدغدغ ترینعمده از یکی

 انسانی عوامل برای مناسب بسترهای ایجاد چگونگی مختلف،

 کامل تعهد و یتمسؤول حس با تا ستا هاهحرف تمام در شاغل

 اصول و بپردازند کار به خود حرفه و جامعه در لمسائ به

 اخلاق .(12) کنند رعایت را خود حرفه و شغل بر حاکم اخلاقی

 و آن رعایت عدم که است ایدولبه شمشیر مانند ،ایحرفه

 افزایش و ارتباطات کاهش به منجر اخلاقیات، نظام در ضعف

 کنترل روی بر بیشتر مدیریت وگردد می سازمان در خسارت

 مدیریت به را اطلاعات افراد زیرا ،کرد خواهد تکیه نگرگذشته

 تبدیل منفی انرژی به سازمان انرژی صورت این در و نرسانده

 صرف که آن جای به سازمان توان ردیگ عبارت به .شودمی

 خواهد و... کاریمک غیبت، شایعه، صرف شود، سازمانی اهداف

 تأثیر آن رعایت که است فرصت ایحرفه اخلاق ،دیگر لبه شد.

 اخلاق دارد. سازمان نتایج و هافعالیت روی بر چشمگیری

 بهبود را ارتباطات ،دهدمی افزایش را وریبهره ،ایحرفه

 اخلاق که هنگامی .دهدمی کاهش را خطر درجه و بخشدمی

 به اطلاعات گردش جریان است، حاکم سازمان در ایحرفه

 مطلع آن از حادثه وقوع از قبل مدیر و گردیده تسهیل راحتی

 سازمان در ایحرفه اخلاق حاکمیت بنابراین (.13)گردد می

 کاهش جهت در را سازمان گیریچشم طور به است قادر

 را سازمان و نماید یاری اهداف اثربخش تحقق و هاتنش

 .سازد پاسخگو

 یچگونگ به (Employee Engagement) یشغل یریدرگ

 طیشرا نیب یهماهنگ و خود یکار طیمح و شغل از افراد درک

 در ایحرفه اخلاق با و دارد اشاره یشخص یزندگ و یشغل

 نگرش، کی عنوان به یشغل یریدرگ (.19-15) است ارتباط

 کمک سازمان یاثربخش شیافزا به که است یمهم ریمتغ
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 سازمان کی کارکنان یشغل یریدرگ سطح هرچه ،کندیم

 منظور به افتی خواهد شیافزا زین آن یاثربخش باشد، بالاتر

 آن یهاهکنندنییتع به دیبا ،یشغل یریدرگ سطح شیافزا

 کارکنانی (.11) میباش داشته جانبههمه و انهیراگواقع ینگاه

 تریبه عملکرد کار محل در ،باشندمی خود حرفه درگیر که

 برای زیادی تمایل و بوده پرانرژی و شاداب همچنین دارند،

 که اندداده نشان مطالعات .دهندمی نشان خود از تلاش

 از سازمانی پیامد متغیرهای با مهمی رابطه شغلی درگیری

 لیشغ عملکرد و سازمانی تبعیت رفتارهای وری،بهره جمله

 به خاصی توجه اخیر، هایسال در .(11، 19) است داشته

 درگیری بر هاسازمان است. شده معطوف شغلی درگیری

 تاکنند می تمرکز موفق راهبرد یک عنوان به کارکنان شغلی

 هاآن کار ترک مانع و داشته نگه کار محیط در را ارکنانشانک

 Kahn (1112 (.12) برندب بالا را وریبهره طریق بدین و شوند

 مرتبط هایفعالیت راستای در شغلی، درگیری که نمود ادعا (.م

 افزایش و خویشتن شناخت همزمان بیان و شده آشکار کار با

 معاصر هایسازیمفهوم اکثر لزوماً است. دیگران با ارتباط

 که نداهشد ایجاد وی اولیه تحقیقات به توجه با شغلی درگیری

 شغلی درگیری موقعیت شناخت برای شده آزمون چارچوبی

 .(11) است کارکنان

 Intention to) کارکنان خدمت ترک مسأله همچنین

Quit،) معضلات از یکی مدیران از برخی و متخصص نیروهای 

 برای و بوده سازمان حرکت روند بر ایضربه که است سازمانی

 وریبهره و بهبود نگهداری، حفظ، پی در که هاسازمان مدیران

 لذا ،طلبدمی را خاصی توجه ،باشندمی خود انسانی ینیرو

 خدمت ترک در مؤثر عوامل و دلایل بتوانند که هاییسازمان

 صحیح اطلاعات کارگیریه ب با ندتوانمی ،کنند درک را کارکنان

 کارکنان گیریکناره از قبل موقع، به و لازم هایبینیپیش و

 از استفاده با و خدمت ترک به تمایلات میزان از آگاهی با

 فرایند در را مؤثری مدیریت مطمئن، هایروش و اهسیاست

 (.22) گیرند کار به ا،کار انسانی نیروی نگهداری و حفظ

 رابطه (Discretionary Effort) افزاینده تلاش نهایتاً 

 سمت به کارکنان تمایل نعنوا به و دارد عملکرد با یدارمعنی

 .شودمی تعریف شغلی یهاپذیریولیتؤمس سوی به حرکت

 قصد نشانگر ،افزاینده تلاشی در درگیری به کارکنان یلتما

 با که تلاشی (.21) است رفتار نتیجه که است کاری انجام

 اهرمی نقطه عنوان به ایافزاینده طور به و دارد رابطه یوربهره

 .شودمی برده کار به انسانی منابع توسعه هایفعالیت برای

 بر ایحرفه اخلاق تأثیر تعیین هدف با حاضر عهمطال بنابراین

 است. شده انجام سازمانی و فردی پیامدهای

 

 هاروش و مواد

 بر مبتنی و تحلیلی ـ توصیفی مطالعه یک حاضر مطالعه

 Structural Equation) ساختاری لاتدمعا یابیمدل

Modeling) نفر 1222 را وهشپژ این آماری جامعه .باشدمی 

 شهر پزشکی علوم دانشگاه در شاغل مرد و زن کارکنان از

 این در ند.دادمی تشکیل 19-15 تحصیلی سال در تبریز

 نفر 252 کوکران فرمول از استفاده اب نمونه حجم تحقیق

 212 به تعداد نیا زشیر احتمال به توجه با که گردید تعیین

 آماری توان اساس بر نمونه حجم کفایت .افتی شیافزا نفر

 تحلیل و تجزیه در 52/2 یدارمعنی سطح و 2/2 زا بالاتر

 تصادفی روش به گیرینمونه گرفت. قرار تأیید مورد هاهفرضی

 دانشگاه یهاهدانشکد کارکنان سطوح بین در نسبی ایطبقه

 چهار از اطلاعات آوریجمع برای .شد انجام پزشکی علوم

 :شد استفاده زیر شرح به استاندارد پرسشنامه

 شغلی درگیریـ 1

 شغلی درگیری پرسشنامه از اطلاعات آوریجمع برای

 این .است شده استفاده (.م 1122) Kanungo استاندارد

 لیکرت ایدرجه 5 مقیاس با سؤال 12 شامل پرسشنامه

 11/2 پرسشنامه این کرونباخ آلفای ضریب (.22) باشدمی

 (.23) است شده گزارش

 افزاینده تلاشـ 2

 1 افزاینده تلاش مقیاس از فادهاست با داوطلبانه تلاش

 آلفای که است شده گیریاندازه (م. 2222) Lloyd ایگویه

 .(21) است شده برآورد 21/2 آن کرونباخ
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 خدمت ترک به تمایلـ 3

 ترک به تمایل مقیاس از استفاده با خدمت ترک به تمایل

 کهشود می سنجیده (م. 1129) Colarelli یاگویه 3 خدمت

 .(29) است شده برآورد 15/2آن خکرونبا آلفای

 ایحرفه اخلاقـ 4

 Hillو  Gregory وسیله به ایحرفه اخلاق پرسشنامه

 چهارگانه ابعاد در ابزار این است. شده ساخته (.م 1112)

 در جدیت و پشتکار کار، به علاقه و )دلبستگی ایحرفه اخلاق

 تمشارک و جمعی روح ،کار محل در انسانی و سالم روابط کار،

 تأیید و مناسب نظری زیربنای دلیل به و شده ساخته کار در

 این است. برخوردار لازم روایی از موضوعی تخصص با خبرگان

 1مخالفم= کاملاً )از لیکرت ایدرجه پنج مقیاس اساس بر ابزار

 Hillو  Gregory .شودمی داده پاسخ (5موافقم= کاملاً تا

 21/2 را مقیاس ینا برای کرونباخ آلفای ضریب (م. 1112)

 اخلاق پرسشنامه برای کرونباخ آلفای .(25) اندکرده گزارش

 و 29/2 خدمت ترک ،15/2 شغلی درگیری ،11/2 ایحرفه

 گردید. محاسبه 12/2 افزاینده تلاش

 عاملی تحلیل از هاهپرسشنام روایی تعیین برای همچنین

 یهاهساز دهیم نشان کهاین برای شد. استفاده (CFA) یتأیید

 یهاهساز شغلی درگیری تلاش، شغل، ترک ،ایحرفه اخلاق

 آماره کردیم. معادله وارد هم با را هاآن ابتدا هستند، متفاوتی

ه ب مقدار که دهدمی نشان df2X/ نسبت به هامدل خی مجذور

 این برای که باشدمی 32/2 عاملی چهار مدل برای آمدهدست

 نتیجه توانمی بنابراین است. نظر مورد حد از ترکوچک مدل

 هاهداد با بهتری برازش عاملی چهار مدل احتمالاً که گرفت

 بررسی دارد. بیشتری هماهنگی اصلی نظری مدل با و داشته

 که دهدمی نشان نیز هامدل به مربوط برازش یهاهآمار سایر

 به گفتپیش هایملاک اساس بر مقادیر بهترین موارد تمام در

 ،2X، df، GFI یهاهآمار دارد. ختصاصا عاملی شش مدل

AGFI، CFI و NFI برابر ترتیب به عاملی چهار مدل در که 

 یک به ،هستند 21/2 و 13/2 ،21/2 ،12/2 ،113 ،15/211

 شاخص هستند. مدل بهتر برازش دهندهنشان و بوده ترنزدیک

(Root Mean Square Error of Approximation, 

RMSEA) که است 212/2 برابر عاملی چهار مدل در نیز 

 یهاهداد اساس بر نتیجه در د.آیمی حسابه ب مناسبی مقدار

 ترناسبتم هامدل دیگر به نسبت عاملی چهار مدل ،آمدهدسته ب

 است. تأیید مورد و بوده

 و متغیرها بین روابط بررسی و هاهداد تحلیل و تجزیه برای

 مدل و یتأیید عاملی تحلیل هایروش از ساختاری مدل ارائه

 شد. استفاده ساختاری معادلات

 

 اخلاقی ملاحظات

 291-1232-1 شماره به دانشگاه یهتأیید کد کسب از پس

 اخذ کنندگانمشارکت شفاهی رضایت مطالعه اهداف توضیح و

 اطمینان کنندگانشرکت به اطلاعات گیمحرمان درباره گردید.

 شد. داده خاطر

 

 هاهیافت

 (%32زن) فرن 22 و (%12مرد) دگانکننشرکت از نفر112

 هر برای کارکنان نمرات استاندارد انحراف و میانگین .بودند

 است. آمده 1 شماره جدول در پژوهش متغیرهای از یک

 

 مطالعه مورد متغیرهای استاندارد انحراف و میانگین :1 جدول

 اخلاق تلاش ترک درگیری هاشاخص

 11/2 11/3 22/2 22/3 میانگین

 انحراف

 استاندارد
111/2 121/2 151/2 112/2 

 

 متغیرهای بین را یدارمعنی ارتباط همبستگی آزمون

 بین همبستگی بیشترین (.2 )جدول داد نشان پژوهش

 همبستگی تحلیل شد. مشاهده خدمت ترک و شغلی درگیری

 افزایش گونه هر که داد نشان زادرون و زابرون متغیرهای میان

 و تلاش میزان در افزایش با همراه ایحرفه اخلاق نمرات در

 همراه کارکنان بین در شغل ترک کاهش و شغلی درگیری

 است.
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 مطالعه مورد متغیرهای بین همبستگی: 2 جدول

 اخلاق تلاش ترک درگیری سازه

    1 درگیری

   32/2- 1 ترک

  22/2 21/2- 1 تلاش

 25/2 29/2- 11/2 1 اخلاق

 

 گذاریتأثیر نحوه و علی روابط بهتر چه هر شناخت ورمنظ به

 استفاده با مسیر مدل آن احتمالی پیامد سه بر ایحرفه اخلاق

 در که همانطور گرفت. صورت ساختاری معادلات مدل از

 نیز و (1 تصویر) استاندارد هایتخمین از افزارنرم خروجی

 پژوهش یهاهفرضی در مسیر تحلیل به مربوط یدارمعنی اعداد

 حاکی تناسب هایشاخص مقادیر ،شودمی مشاهده (3 )جدول

 درجه بر دو کای نسبت مقدار و است مدل مناسب برازش از

 مقدار ،3 مجاز مقدار از ترکوچک و 11/2 با برابر آزادی

RMSEA ضرایب همه و 22/2 از ترکوچک و 21/2 با برابر 

 .باشندمیدار معنی

 اخلاق بین علی مسیر ،ایهحرف اخلاق پیامدهای بارهدر

دار معنی و مثبت 52/2 ضریب با شغلی درگیری و ایحرفه

 ضریب با یدارمعنی رابطه نیز تلاش پیامد مورد در باشد.می

 ترک اب ایحرفه اخلاق بین علی مسیر .شد مشاهده 31/2

 .باشدمیدار معنی و منفی 92/2 ضریب با ایحرفه خدمت

 

 
 هاهداد برازش از پس ساختاری تابع الگوی :1 تصویر

 مفروض الگوی با

 

 شغلی، درگیری بر ایحرفه اخلاق تأثیر ضرایب :3 جدول

 افزاینده تلاش و خدمت ترک

 فرضیه مسیر
 مسیر ضریب

 استاندارد
t 

 آزمون نتیجه

 فرضیه

 ← اخلاق

 شغلی درگیری
52/2 55/5 

 مستقیم اثر

 دارد

 -93/5 -92/2 ترک ← اخلاق
 مستقیم اثر

 ددار

 31/9 31/2 تلاش ← اخلاق
 مستقیم اثر

 دارد

11/2=/df2X ،111=df ،11/321=2X 

21/2=GFI ،12/2=CFI ،215/2=RMSEA 

 

 بحث

 اخلاق بین که دهدمی نشان حاضر مطالعه یهاهیافت

 رابطه کارکنان افزاینده تلاش و شغلی درگیری با ایحرفه

 کارکنان خدمت کتر به تمایل و ایحرفه اخلاق بین و ،ثبتم

 مسیر ضریب یدارمعنی به توجه با دارد. وجود منفی رابطه

، ß=0/50) نکنارکا شغلی درگیری و ایحرفه اخلاق بین

t=5/55) سطح در P<0/05، ایحرفه اخلاق )بین اول فرضیه 

 دجوو یدارمعنی و مثبت بطهرا نکنارکا شغلی درگیری و

 قوی باور که داد نشان (م. 2221) Saks د.شومی تأیید دارد(

 تعهد و شغلی رضایت با مستقیم طور به ایحرفه اخلاق به

 شغل ترک به ترکم تمایل با مستقیم غیر طور به و سازمانی

 ارتباط (م. 2222) همکاران و Harter .(19) دارد رابطه

 خدمت، ترک همچون مهمی مفاهیم با را شغلی درگیری

 تبیین غلیش امنیت و مشتریان وفاداری رضایت، مشارکت،

 باشد می شغلی درگیری پیامدهای از یکی اخلاق .(11) کردند

(19.) 

 با خود مطالعه در نیز (ش. 1313) همکاران و اردلان

 نتیجه این به شغلی درگیری با اسلامی کار اخلاق رابطه عنوان

 درگیری با آن یهاهمؤلف و اسلامی کار اخلاق بین که رسیدند

 کارکنان اگر واقع در .(21) دارد وجود دارمعنی هرابط شغلی

 و ببرند لذت آن از داشته، خود حرفه به نسبت مثبتی نگرش
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 تلقی اجتماعی توسعه و شخصی رشد جهت در ابزاری را آن

 خود شغل با مرتبط هایفعالیت در پیش از بیش نمایند،

 جهت ابزاری عنوان به حرفه اگر دیگر، بیان به .شوندمی درگیر

 ایجاد در تواندمی شود، نگریسته همکاران و ننوعاهم به کمک

 به و داشته نقش کار محیط در قدرشناسانه و دوستانه فضای

 را کارکنان شغلی درگیری و اشتیاق افزایش موجبات خود نوبه

 .آورد فراهم

 کتر به تمایل و ایحرفه اخلاق بین بطهرا سیربر نتایج

 ضریب یدارمعنی به توجه با که ستا آن از حاکی خدمت

 نکنارکا خدمت کتر به تمایل و ایحرفه اخلاق بین مسیر

(ß=-0/42 ،t=-5/43)، و ایحرفه اخلاق )بین مسو فرضیه 

 مورد دارد( دجوو منفی بطهرا نکنارکا خدمت کتر به تمایل

 و اهخونیک و (ش. 1312) فرخانی و حیمنیار است. تأیید

 .(21-22) دیافتن ستد هیمشاب نتایج به (م. 2213) رانهمکا

 هویت طریق از قخلاا که گرفتند نتیجه فرخانی و نیاحیمر

 .(21) شد هداخو خدمت به کتر میل کاهش باعث مانیزسا

 خلاقیا یفضا که نددکر ارشزگ نیز نشراهمکا و اهخونیک

 در منفی اتثرا و وشفر نمایندگی در مثبت اتثرا ن،مازسا

 گرفت نتیجه ناتومی .(22) دارد نکنارکا شغل کتر به تمایل

 مانیزسا یتقاار یهاروش نمودنفشفا و سازیمستند که

 ختداپر یطاشر د،ستمزد و قحقو ختداپر هنحو ن،کنارکا

 سبب رهباینا در نکنارکا به سانیرعطلاا و رکا ضافها و داشپا

 .شودمی خدمت به کتر میل کاهش و رکا نشدخلاقیا

 تتصمیما رد نیناقو لعماا قمشو سازمانی جو دجوو همچنین

 سبب خلاقی(ا جو و صولیا ،حقوقی جو و قانونی )جو نکنارکا

 د.شومی خلاقیا یهاموقعیت لکنتر مهنگا در مبهاا رفتنبین از

 و رکا از ناشی سسترا و نیروا یهارفشا کاهش باعث مرا ینا

 .گرددمی خدمت کتر به کمت تمایل آن تبع به

 لاشت و ایحرفه اخلاق بین مسیر ضریب یدارمعنی

 مؤید  P<0/05سطح در (ß=0/39 ،t=4/39) نکنارکا افزاینده

 نکنارکا افزاینده تلاش و ایحرفه اخلاق )بین مسو فرضیه

 باشد.می دارد( دجوودار معنی و مثبت بطهرا

 نتیجه این به نیز (ش. 1312) شهمکاران و دمنهطاهری

 که سازمانی شهروندی رفتار و کاری اخلاق بین که ندرسید

 ،است سازمان در اختیاری و داوطلبانه تلاش و رفتار نوع یک

 اخلاق تقویت با که دریافتند آنان همچنین دارد. وجود ارتباط

 (.21)یابد می ارتقا نیز سازمانی شهروندی رفتار کاری،

 با خود مطالعه در نیز (ش. 1312) همکاران و فربهاری

 نتیجه این به سازمانی شهروندی رفتار و اخلاقی رفتار عنوان

 در بیشتر ،دارند اخلاقی رفتارهای که کارکنانی که رسیدند

 رفتارهای وکنند می شرکت داوطلبانه هایفعالیت و رفتارها

 و رفتارها بروز مهیای را سازمان عمومی جو دتوانمی اخلاقی

 سازمان محیط که زمانی کند. داوطلبانه و افزاینده هایتلاش

 بروز انتظار شود، هشناخت سالم اخلاقی محیط یک عنوان به

 .(32) دشومی بیشتر نیز داوطلبانه هایتلاش و هارفتار

 امکان عدم جمله از هاییمحدودیت با حاضر پژوهش

 مبانی به دسترسی عدم و ناخواسته یمتغیرها همه کنترل

 یک تحقیق این در ،وجود این با .بود همراه گسترده، ینظر

 بنابراین شد، گشوده رشد حال در و جدید مطالعاتی حوزه

 خصوص به دیگر یهاهدانشگا در تحقیق این شودمی پیشنهاد

 دولتی غیر و دولتی یهاهدانشگا کلیه و صنعتی یهاهدانشگا

 یهاشباهت و هاتفاوت به هاآن نتایج مقایسه با تا گردد تکرار

 پی آن بهبود و ایحرفه اخلاق حیث از هاهدانشگا این بین

 .ببریم

 

 گیرییجهنت

 آموزشی نظام امروزه که متعددی هایچالش به توجه با

 تضمین و بهبود ،است مواجه هاآن با پزشکی علوم یهاهدانشگا

 علوم دانشگاه که ییهاهحوز از یکی .باشدمی الزامی کیفیت

 است. اخلاق حوزه ،باشد داشته ویژه توجه آن به باید پزشکی

 تلاش شغلی، یدرگیر با ایحرفه اخلاق ارتباط به توجه با

 اخلاق به توجه با ندتوانمی هاهدانشگا ،خدمت ترک و افزاینده

 و افزاینده تلاش و شغلی درگیری افزایش باعث ایحرفه

وری ه افزایش بهرهنتیج در و کارکنان خدمت ترک کاهش

 دانشگاه شوند.
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 قدردانی و تشکر

 یپزشک علوم دانشگاه مسؤولین یهمکار از وسیلهبدین

 یهمکار مطالعه این انجام در که یافراد تمامی و تبریز

 د.گردمی قدردانی و تشکر ،نمودند

 ندارد. وجود منافع تعارض
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