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Abstract 

Background and Aims: Through the recycling of separated waste, energy and cost are saved and less 

pollution is introduced into the environment. Therefore, appropriate solutions should be provided and 

implemented regarding the separation of waste from the source. In this study, an attempt was made 

to identify the factors affecting people's intention in waste separation using the theory of planned 

behavior. 

Materials and Methods: This cross-sectional descriptive-analytical research was conducted on 458 

households in District 10 of Tehran. Sampling was done with a two-stage cluster method. The data 

was collected using a questionnaire designed in this study, and its validity and reliability were 

assessed. The data were analyzed using descriptive statistics and analytical statistics with Pearson's 

correlation coefficient and multiple regression tests using SPSS (v. 16) software. Ethical 

considerations were considered throughout all stages of the study. 

Results: Subjective norms, attitude and perceived behavioral control, respectively, showed the 

greatest effect on participants’ intention in such a way that, on average, for each unit increase of these 

variables, intention increased by 0.39, 0.31 and 0.14 respectively (R=0.678 and R2 =0.46). 

Conclusion: It is suggested to use the capacity of local trustees, schools and popular networks to 

improve the level of subjective norms. By providing waste separation facilities such as special bins 

and creating financial incentives, perceived behavioral control can also be increased. 
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 مقاله پژوهشی

 

ریزی شده، خانوارهای منطقه قصد تفکیک پسماند از مبدأ با استفاده از نظریه رفتار برنامه  بررسی عوامل موثر بر

 شهر تهران 01

 *1زهرا معصومی، 2روسکینه رخشنده، 1سعید متصدی زرندی
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 چکیده

های کمتری به محیط زیست وارد خواهد آلودگیاز طریق بازیافت پسماندهای تفکیک شده، انرژی و هزینه زیادی ذخیره و  :زمینه و اهداف

شد. از این رو لازم است در خصوص تفکیک پسماند از مبدأ، راهکارهای مناسبی ارائه و اجرا شود. در این پژوهش تلاش شد عوامل موثر بر 

 ریزی شده شناسایی شود.قصد افراد در امر تفکیک پسماند، با استفاده از نظریه رفتار برنامه

شهر تهران انجام شد.  11در منطقه ساکن نفر از خانوارهای  454تحلیلی است که روی -این پژوهش از نوع توصیفی :هاروش مواد و

آوری گردید که در این مطالعه طراحی، روایی ای جمعها با استفاده از پرسشنامهای صورت گرفت. دادهای دومرحلهگیری با روش خوشهنمونه

تجزیه  SPSS.16افزار های ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه با بهره گیری از نرمو با استفاده از آزمون و پایایی آن انجام شد

 .رعایت ملاحظات اخلاقی در تمام مراحل اجرای مطالعه درنظر گرفته شدشد. و تحلیل 

 بیشترین تاثیر را بر روی قصد داشتند به نحوی که به طورمتغیرهای هنجار انتزاعی، نگرش و کنترل رفتاری درک شده به ترتیب  :هایافته

 .(R=674/1 و 2R=46/1یافت )واحد افزایش می 14/1و  31/1، 33/1متوسط به ازاء افزایش هر واحد از این متغیرها، قصد به ترتیب به میزان 

های مردمی برای ارتقا سطح هنجارهای شود که از ظرفیت معتمدین محل، مدارس و شبکهپیشنهاد می براساس نتایج مطالعه :گیرینتیجه

رل توان کنتهای مالی نیز میهای مخصوص و ایجاد انگیزهانتزاعی استفاده شود. با در اختیار دادن امکانات تفکیک پسماند مانند سطل

 رفتاری درک شده را افزایش داد.

 ، مدیریت پسماندشده یزیررفتار برنامه هینظرتفکیک پسماند،  :هاواژه کلید

 .، تهران، ایراندانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی، بهداشت محیط، دانشکده بهداشت و ایمنیمهندسی گروه  * نویسنده مسئول:
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 مقدمه
 این انواع تولید و بوده انسان زندگی ناپذیرجدایی جزء جامد زاید مواد

معضلات زیست  ترینمهم از یکی مختلف، هایکیفیت و کمیت در مواد
 خدمات از یکی پسماند . مدیریت[2،1]است  حاضر عصر محیطی

 مناطق در ویژه به یکم، و بیست قرن در جامعه یک اساسی و ضروری

 تواندمی همچنین و است اساسی یک نیاز پسماند مدیریت .است شهری

 بهداشت تضمین شود. گرفته نظر در "بشر اساسی حق" یک عنوان هب

 سرپناه، آشامیدنی، آب تامین کنار در پسماند جامد مدیریت و مناسب

 کل و جامعه برای ضرورت به عنوان ارتباطات و حمل ونقل انرژی، غذا،

 اغلب پسماند مدیریت سیاسی و عمومی نمایه وجود این، با است؛ اقتصاد

 خانگی پسماند تولید . افزایش[3]است  شهری خدمات سایر از کمتر

 سریع توسعه زندگی، استانداردهای بالارفتن رشد جمعیت، اثرات از یکی

 کشورهای در شده تولید شهری جامد . پسماند[5]است  شهرنشینی و

 مجدد، استفاده برای ایفوق العاده پتانسیل دارای توسعه، حال در

 . [4]است  شغلی هایفرصت ایجاد و همچنین منابع بازیابی و بازیافت
 و اساسی راهکارهای از یکی شهری جامد پسماند مبدأ از تفکیک

 قابل یا مجدد استفاده قابل مواد باعث بازیابی که است ارزشمندی

 اجتماعی و اقتصادی محیطی، زیست مزایای به دستیابی بازیافت،

 بالایی حجم تولید باعث جمعیت رشد و سریع شهرنشینی .[6]شود می

 زیست هایآلودگی انواع ایجاد با که شد تهران شهر در پسماندها از

 06 تا 66 کند.می تهدید را پایتخت هروندانش و شهر محیطی، سلامت

پسماند  در رطوبت درصد 56 از بیش و کمپوست قابل آلی مواد درصد
 ارزشمند جامد پسماندهای با مواد این نادرست ترکیب دارد. وجود خانگی

 آموزش و ها،زیرساخت ایجاد ریزی،برنامه به نیاز بازیافت، قابل و

 .[0]کند می تقویت شدت به را تهران در پسماند مدیریت گذاریقانون
چنانچه جریان پسماندها از دفن  شهر تهران، در سامانه مدیریت پسماند
واد م های پردازش و دفن مانند تفکیکآوریمستقیم به سمت سایر فن

هوازی و پسماندسوزی هدایت قابل بازیافت، هضم هوازی، هضم بی
ی این . لازمه[8] دها کاسته خواهد ششوند، مقدار قابل توجهی از هزینه

 پسماند میزان از مطالعات، بسیاری امر نیز تفکیک پسماند از مبدأ است.

کنند می برآورد روز در تن 0466 از را بیش تهران در شده تولید جامد
 سال در 26 منطقه از شده وریآجمع پسماند روزانه . میانگین[22-9]

 .[21]است  بوده تن در روز 285، 2399
 لو تعامل عوام مقرراتقوانین و ، موجود یمحل یهارساختیز به موازاتِ

، خانوارها و مشاغل ،یبندبسته دکنندگانیتول ت،یریمدمدیریت پسماند )
تفکیک و رفتار  قصد بر یمتعدد یپسماند(، عوامل اجتماع رانیمد
 . گذارندیم ریتأث پسماند افتیباز

 صدق ی وجود دارند کهروان-یاجتماع یو درون یرونیمختلف ب یرهایغمت
ناسی . برخی عوامل روانشکنندیم نییرا تع پسماند افتیبازتفکیک و 

شامل: میزان درک شده راحتی و تلاش لازم برای انجام رفتار، میزان 

دانش و اطلاعات، هنجار انتزاعی )فشار درک شده از طرف اطرافیان( 
 عادتی، طیمح ستیز هایینگرش و نگرانهنجارهای اخلاقی خود فرد، 

تبدیل  سماند نیز به عنوان یک رفتار، قابلیت)بازیافت و تفکیک پ افتیباز
شدن به عادت را دارند.(، میزان اعتماد به سیستم مدیریت پسماند می 

 .[23]باشند 

 برقصد و رفتار تفکیک پسماند موثر عوامل توضیح برای تئوری چندین

توسط  که شده ریزیبرنامه رفتار نظریه .[25،24]است  شده گرفته کار به
Ajzen  قویترین و پرکاربردترین از یکی ؛[25]است  شده پیشنهاد 

 انواع رفتارهای کننده تعیین عوامل شناسایی برای نظری هایچارچوب

 شده، ریزیبرنامه رفتار . نظریه[26]است  آن از غیر و زیست محیطی

گیری آگاهانه در شکل هایاستدلال برخی که است استوار فرض این بر
 نظریه این طبق است. دخیل خاص رفتار یک انجام برای« قصد»

 برای شود. قصد شخصمی بینیپیش عمل، برای «قصد»با « رفتار»

 :کرد بینیپیش خاص عامل سه با توانمی نیز را کاری انجام
مطلوب یا نامطلوب فرد از  یکل یابیبه ارز رفتار: به نسبت نگرش الف(

 «نگرش»به عبارتی دیگر،  اشاره دارد. نیرفتار مع کیانجام بودن 
. [25،20]است ارزشیابی مثبت و یا منفی در مورد انجام یک رفتار 

توان دریافت که هرچقدر نگرش مردم را درمورد تفکیک بنابراین می
پسماند به سمت و سویی مثبت جهت بدهیم، قصد آنان برای تفکیک 

(، نتایج نشان 1629) Santosoکند. در مطالعه پسماند افزایش پیدا می
گی تفکیک پسماند خان« قصد»، تاثیر معناداری بر «نگرش»غیر داد مت

تفکیک پسماند خانگی موثر است « رفتار»، بر «قصد»چنین دارد و هم
درک شده از  یفشار اجتماعرفتار:  مورد در انتزاعی هنجار . ب([28]

. [25،20] کندیم یرفتار خاص را بررسیک انجام  یطرف افراد مهم برا
د مهم فر کی یکه برا است گرانینظر د ،هنجار انتزاعی گریبه عبارت د

 .[29]ند گذاریم ریاو تأث یریگمیو در تصم هستند
(، نشان داده شد که 1628و همکاران ) Shuangyingی در مطالعه

تاثیر مستقیم بر قصد رفتاری دارد؛ اما این تاثیر « هنجار انتزاعی»
کنترل رفتاری درک »و « نگرش»تر از دو عامل دیگر، یعنی ضعیف

 .[16]بود « شده

شود و به یمربوط م یبه خودکارآمدشده:  درک رفتاری کنترل ج(
در  دارد. یعمل بستگ کیانجام  یبرا هدرک شد یدشوار ایسهولت 

ای از احساس عبارت است از درجه« شده درک یکنترل رفتار»واقع 
فرد در مورد اینکه انجام یا عدم انجام یک رفتار تا چه حد تحت کنترل 

 شامل عوامل مرتبط با کنترل رفتاری درک شده،عوامل  است.ارادی وی 
شخص  خود داخلی و عوامل خارجی است. فاکتورهای داخلی مربوط به

. [25،20]است عات و احساسات لاها، اطها، تواناییبوده و شامل مهارت
فرد تمام  ایکه آ ؛است یادراک فرد کی« شده درک یکنترل رفتار»

 ریخ ایرفتار خاص را دارد  کیانجام  یموجود برا یهاابزارها و فرصت
تر به عنوان یک قاعده کلی، هرچه نگرش و هنجار انتزاعی مطلوب .
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درک شده بیشتر باشد، قصد فرد برای انجام رفتار رفتاری باشد و کنترل 
. پس، افزایش قدرت و توان مردم در زمینه تفکیک [25]دتر باشباید قوی

و   Wangشود. در مطالعه پسماند، نیز باعث افزایش قصد آنان می
ها نشان دادند که کنترل رفتاری درک شده (، تحلیل1616همکاران )

ارتباط مثبتی با قصد و رفتار تفکیک دارد و در نهایت، قصد نیز ارتباط 
  .[12]ا رفتار تفکیک پسماند دارد مستقیم ب

خاص، به میزان آمادگی فرد به صورت خلاصه، احتمال انجام یک رفتار 
ی نندهتعیین ک« قصد»)قصد( برای انجام آن رفتار، بستگی دارد. در واقع 

احتمال انجام یک رفتار خاص است. به همین دلیل در این مطالعه، به 
پردازیم. مطالعه حاضر با هدف بررسی عوامل موثر می« قصد»بررسی 

ریزی نظریه رفتار برنامه قصد تفکیک پسماند از مبدأ با استفاده از  بر
انجام شد تا با نتایج حاصله بتوان  26شده، در میان خانوارهای منطقه 

 مداخلات لازم برای ارتقای سیستم مدیریت پسماند را انجام داد.
 

 هامواد و روش
تحلیلی است. جامعه مورد بررسی،  -مطالعه انجام شده از نوع توصیفی

 شهرداری تهران بوده است. مساحت 26خانوارهای ساکن در منطقه 

 و نفر 330883 جمعیتی معادل و است هکتار 828 معادل 26 منطقه
. [11]است  داده جای خود در را 0/1 خانوار بعد با خانوار هزار 218 حدود

 شهر مناطق ترینپر تراکم هکتار، جزء در نفر 516 تراکم با منطقه این

 از ایملاحظه قابل سطح کوچک، قطعات با فشرده بافت است. تهران

 . [13]است  کرده اشغال را منطقه
 qو  pحجم نمونه با توجه به معادله کوکران، با در نظر گرفتن مقدار  

ار تفکیک پسماند را درصد از جامعه رفت 46بدست آمد، یعنی  4/6برابر 
درصد  4دهند و مقدار خطای درصد نیز انجام نمی 46دهند و انجام می

نمونه محاسبه  566درصدی،  16خانوار و با در نظر گرفتن ریزش 385
ای انجام شد. به این صورت ای دو مرحلهگیری به روش خوشهشد. نمونه

وجود دارد،  26پایگاه و مرکز بهداشت که در منطقه  28که به هریک از 
مورد  21کشی تعداد یک شماره اختصاص داده شد و به صورت قرعه

تا  56پایگاه یا مرکز انتخاب شد. سپس در هر پایگاه، اطلاعات تماس 
سال به طریق تصادفی  96تا  28ها بین سرپرست خانوار که سن آن 46

شماره  دافزار تولیساده انتخاب شد. بدین صورت که با استفاده از یک نرم
ه ک« سامانه سیب»شد و به ردیفی از تصادفی، یک شماره ایجاد می

شد. همان شماره را داشت مراجعه کرده و اطلاعات تماس، برداشت می
سال، رضایت آگاهانه و مشارکت  96تا  28معیار ورود به مطالعه سن بین 

 ها بود.داوطلبانه و معیار خروج از مطالعه، نقص در داده
بخش  4با « پرسشنامه محقق ساخت»هش، ابزار تحقیق، در این پژو

است. برای طراحی پرسشنامه از بررسی متون و ابزارهای موجود استفاده 
مقاله و ابزار مشابه پیشین مطالعه شد. سپس بانک  56شد. ابتدا بیش از 

سوال تشکیل شد. در نهایت پس از مشورت و  366سوالات با بیش از 
آموزش بهداشت و بهداشت محیط، پرسشنامه گرفتن نظرات متخصصین 

پرسشنامه، ایجاد  4تا  1های سوال برای مجموع بخش 81اولیه با تعداد 
 شد تا برای تعیین اعتبار سوالات در اختیار متخصصان قرار بگیرد.

بخش تشکیل شده بود. بخش اول پرسشنامه شامل  4پرسشنامه از 
سوال  25« نگرش»طه سوال، بخش دوم حی 0« کیدموگراف اطلاعات»

)نمونه سوال: معتقدم که رفتار تفکیک پسماند من به کاهش هزینه 
رک کنترل رفتاری د»کند.(، بخش سوم حیطه مدیریت پسماند کمک می

سوال )نمونه سوال: تفکیک پسماند یک امر پر دردسر است.(،  6« شده
من سوال )نمونه سوال: خانواده  9« هنجار انتزاعی»بخش چهارم حیطه 

کنند باید پسماندها را در خانه تفکیک کنم.(، بخش پنجم حیطه فکر می
ای سوال است. )نمونه سوال: قصد دارم در آینده 8با « قصد رفتار»

 نزدیک پسماند خانگی خود را تفکیک کنم.( هستند.
دهی در بخش نگرش، کنترل رفتاری درک شده، هنجار مقیاس نمره

کاملاً » سطحی متشکل از  4لیکرت انتزاعی و قصد رفتار، مقیاس 
« مخالفم»امتیاز،  3« نظری ندارم»امتیاز،  5« موافقم»امتیاز،  4« موافقم

های باشد. طیف امتیازات بخشامتیاز می 2« کاملاً مخالفم»امتیاز و  1
نگرش، کنترل رفتاری درک شده، هنجار انتزاعی و قصد رفتار، به ترتیب؛ 

 است. 8-56و  54-9، 36-6، 06-25
حتوا م ییرواروایی پرسشنامه با روایی محتوا و روایی صوری انجام شد. 

محتوا  یکند که سوالات پرسشنامه تا چه حد تمامیمسئله اشاره م نیبه ا
بودن پرسشنامه و جامع و کامل دهدیمورد نظر را پوشش م یهاو هدف

 یالاتسو ایمشخص شود که آ دیاز آن با نانیاطم یدر آن مدنظر است. برا
 ایو  دهامیاما در پرسشنامه ن ؛شود دهیپرس دیگروه با نیوجود دارد که از ا

نسبت ». در این تحقیق، روایی محتوا با استفاده از دو نمایه [15] برعکس
سنجیده شد. نسبت روایی « شاخص روایی محتوا»و « روایی محتوا

ترین سوالات و شاخص روایی محتوا جهت اطمینان از انتخاب ضروری
 ییشود.روامحتوا جهت اطمینان از مرتبط بودن سوالات استفاده می

متخصص بهداشت محیط و آموزش  9محتوایی پرسشنامه توسط 
« وانسبت روایی محت»بهداشت و ارتقاء سلامت انجام شد. در این مطالعه، 

شاخص روایی »و به بالا،  08/6های پرسشنامه، حداقل برای تمامی گویه
 و به بالا بوده است. 09/6نیز حداقل « محتوا

درست بوده و  دیبایاست که م ظاهر سوالات روایی صوری مربوط به
انتخاب شده باشند که قابل فهم و معقول  یابه گونه زیآن ن یهانهیگز

توجه داشت که ضمن توجه به درست بودن سوالات از  دیالبته با .باشد
 لیباشد که پاسخ دهندگان به تکم یآن طور ید نوع طراحیبا ینظر علم

 آزمون شوندگان اثر زشیظاهر سوالات بر انگ رایز ؛آن علاقه نشان دهند
 .[15] گذاردیم

ن متخصصان درباره سادگی و شفافیت هر سوال و مناسب بودن چنیهم
ظاهر سوال، نظراتی دادند که اعمال شد. در این مرحله برای تعیین 

سال ساکن  28نفر از افراد بالای  16روایی صوری، پرسشنامه در اختیار 
ها و ابهامات گذاشته شد و از آنان خواسته شد که دشواری 26منطقه 

را مشخص کنند. در نهایت براساس نظرات و  موجود در عبارات
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پیشنهادات دریافتی از طرف افراد، تغییرات لازم جهت وضوح سوالات 
صورت گرفت. در ادامه، پایایی پرسشنامه با استفاده از آزمون آلفای 
کرونباخ مورد سنجش قرار گرفت و این ضریب برای نگرش، کنترل 

کل پرسشنامه به ترتیب، رفتاری درک شده، هنجار انتزاعی، قصد و 
های گردآوری شده به دست آمد. داده 9/6و  93/6، 9/6، 8/6، 94/6

شدند و با استفاده از آمار توصیفی و آمار تحلیلی  SPSS.16افزار وارد نرم
های ضریب همبستگی پیرسون و رگرسیون چندگانه تجزیه و با آزمون

وش استفاده از رچندگانه با  ونیرگرس لیو تحل هیتجزتحلیل شدند. 
Enter تغیر وابسته مرا بر  ریتأث نیشتریکدام عوامل ب نکهیا نییتع یبرا

مورد نظر دارند، انجام شد. ملاحظات اخلاقی در این مطالعه شامل، اخذ 
کد اخلاق از دانشکده بهداشت، اخذ مجوز از معاونت تحقیقات و فناوری 

افراد، رضایت دانشگاه علوم پزشکی تهران برای برداشت اطلاعات 
ها و رعایت محرمانگی اطلاعات آگاهانه و مشارکت داوطلبانه نمونه

 تماس افراد، بوده است.

 

 هایافته
ول کنندگان در تحقیق، در جدشناختی مشارکتنتایج مشخصات جمعیت

 نشان داده شده است. 2شماره 

 شناختی افراد مورد مطالعههای جمعیتویژگی -2 جدول

Table 1- Demographic characteristics of the studied population 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نفر مورد بررسی قرار گرفتند. با توجه به نتایج  548در این مطالعه تعداد 
توان مشاهده نمود که ضریب چولگی تمامی مقادیر به دست آمده می

+ بودند؛ بنابراین تمامی متغیرها از نظر چولگی دارای توزیع 1و  -1بین 
ر اباشند. متغیرهای هنجارهای ذهنی و موانع دارای چوله بسینرمال می

کمی به راست هستند که از نظر قرینگی دارای تفاوت اندکی با توزیع 

نرمال هستند علاوه بر این متغیرهای دانش، نگرش، کنترل رفتاری درک 
شده، قصد و رفتار دارای چوله بسیار کمی به چپ هستند که از نظر 
قرینگی دارای تفاوت اندکی با توزیع نرمال هستند.  علاوه بر این ضریب 

+ بودند که 1و  -1یدگی به دست آمده برای تمامی متغیرها بین کش
باشد. توان گفت توزیع همه متغیرها از نظر کشیدگی نیز نرمال میمی

 )درصد( فراوانی گروه متغیر

 جنسیت
 61( 4/23)  مرد

 396( 4/86)  زن

 میزان تحصیلات

 8( 0/2)  بیسواد

 12( 6/5)  ابتدایی

 19( 3/6)  سیکل

 153 (2/43)  دیپلم

 231( 8/18)  لیسانس

 14( 4/4)  فوق لیسانس و بالاتر

 وضعیت تاهل
 43( 6/22) مجرد

 564( 5/88) متاهل

 وضعیت استخدام

 09( 1/20)  استخدام دولتی/خصوصی

 1( 5/6)  خویش فرما

 36( 6/6)  دانشجو

 181( 6/62)  خانه دار

 5( 9/6)  بازنشسته

 22( 5/1)  بیکار

 46( 9/26)  آزاد

 وضعیت اقتصادی

 02( 4/24)  ضعیف

 333( 0/01)  متوسط

 45( 8/22)  خوب
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متغیرهای کنترل رفتاری درک شده ، هنجارهای ذهنی، قصد و رفتار 
دارای کشیدگی کوتاه تر)پراکندگی بیشتر( نسبت به توزیع نرمال بودند 

رها دانش، نگرش و موانع دارای کشیدگی و همچنین متغی
میانگین امتیاز افراد   بلندتر)پراکندگی کمتر( نسبت به توزیع نرمال بودند.

های نگرش، کنترل رفتاری درک شده، هنجار مورد مطالعه در بخش
بوده است )جدول  1/31و  5/33، 1/11، 9/61انتزاعی، و قصد به ترتیب، 

 (.1شماره 

 

 های نظریهتعیین میانگین تمامی سازه -1جدول 

Table 2- Determining the average of all theories constructs 

 متغیر

کمترین 

امتیاز 

 هاپاسخ

بیشترین 

امتیاز 

 هاپاسخ

میانگین 

امتیاز 

 هاپاسخ

انحراف 

 معیار

 کشیدگی چولگی

 مقدار
خطای 

 استاندارد
 مقدار

خطای 

 استاندارد

 13/6 88/6 22/6 -1/2 90/0 9/61 06 35 نگرش

 99/6 -9/6 42/6 20/6 83/5 1/11 36 25 کنترل رفتاری درک شده

 13/6 -13/6 22/6 62/6 9/6 5/33 54 9 هنجار انتزاعی

 13/6 -03/6 22/6 -29/6 36/4 1/31 56 26 قصد

 

 

ها با یکدیگر از آزمون ضریب همبستگی برای بررسی ارتباط سازه
پیرسون استفاده شده است. با توجه به نتایج به دست آمده همبستگی 

،  r=501/6 معنادار مثبت قوی بین کنترل رفتاری درک شده با نگرش)

62/6p< (هنجار انتزاعی با نگرش ،) 584/6 =r ،62/6 p<  قصد با ،)
،  p=62/6) (، قصد با هنجار انتزاعی 401/6r=  ،62/6=pنگرش) 

485/6 =r)  (.3مشاهده گردید )جدول شماره 
 

 ریزی شدههای نظریه رفتار برنامهسازه نیب یهمبستگ نییتع -3 جدول

Table 3- Determining the correlation between the constructs of the theory of planned behavior 

 قصد هنجار ذهنی هشد کنترل رفتاری درك نگرش سازه

    2 نگرش

   2 **501/6 شدهدرک کنترل رفتاری

  2 **139/6 **584/6 هنجار انتزاعی

 2 **485/6 **343/6 **401/6 قصد

 دار استمعنی 62/6در سطح **

 
ها و قصد از آزمون رگرسیون خطی چندگانه برای تعیین ارتباط بین سازه

نمایید. با مشاهده می 5استفاده شده است. نتایج این آزمون را در جدول 
توان مشاهده نمود که متغیرهای نگرش توجه به نتایج به دست آمده می

(662/6> P( کنترل رفتاری درک شده ،)630/6= P و هنجار )
( تاثیر معناداری بر روی قصد داشتند. بر اساس مقادیر P<662/6انتزاعی)

به دست آمده برای ضرایب استاندارد به ترتیب متغیرهای هنجار انتزاعی، 

نگرش و کنترل رفتاری درک شده بیشترین تاثیر را بر روی قصد داشتند 
متوسط به ازاء افزایش هر واحد از این متغیرها، به نحوی که به طور 

یافت. واحد افزایش می 25/6و  32/6، 39/6قصد به ترتیب به میزان 
همچنین با توجه به مقدار ضریب تعیین به دست آمده برای این مدل 

از تغییر پذیری مشاهده شده در قصد  %56(، 5رگرسیونی )جدول شماره 
 .(2R 608/6=R=56/6 )گردید به وسیله مدل رگرسیونی توصیف 
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 پسماند در افراد مورد مطالعه کیتفک یها با قصد رفتاراثر سازه زانیم نییتع یچندگانه برا ونیمدل رگرس جینتا -5ل جدو

Table 4- The results of the multiple regression model to determine the effect of the constructs on the behavioral 

intention of waste separation in the studied subjects 

 سوال

 استانداردضریب غیر
ضریب 

 استاندارد
  t آماره

p-value 
B 

خطای 

 استاندارد
B  

 286/6 33/2 - 14/1 99/1 عرض از مبداء

 <662/6 26/6 32/6 63/6 12/6 نگرش

 621/6 42/1 25/6 60/6 28/6 رفتاری درک شدهکنترل 

 <662/6 9/9 39/6 63/6 32/6 هنجار انتزاعی

 

 بحث
ر از موضوعات مهم د یکی زیست طیرفتار افراد نسبت به مح نییتب

 تیاز اهم ینظر تیاست و علاوه بر اهم ستیز طیمح یجامعه شناس
 یبه سمت رفتارها ه منظور سوق دادن جامعهب. برخوردار است زین یعمل

د رفتار قص یریگشکل بر مؤثر یساختارها دیبا ،یطیمحستیز صحیح
رسی عوامل موثر بر قصد در این پژوهش به بر .[14]کرد  نییتع را

ریزی شده تفکیک پسماند خانگی از مبدأ با استفاده از نظریه رفتار برنامه
تهران، پرداخته شد. در این پژوهش مشخص شد که به  26در منطقه 

 «کنترل رفتاری درک شده»و « نگرش»، «هنجار انتزاعی»ترتیب 
 برای تفکیک پسماند دارد.« قصد»بیشترین اثر را بر 

 Liao [18]و  [10]، سوجیترا [16]مطالعه الحسن و همکاران در  
عامل موثر بر قصد تفکیک شناخته شد. برخلاف « هنجار انتزاعی»

نتیجه  Niaura [19]و  [14]مطالعه حاضر، مرادحاصلی و همکاران 
گرفتند در جامعه مورد مطالعه ان، سازه هنجار انتزاعی، عامل موثری بر 

شود که در جوامع مختلف، نتایج متفاوتی قصد رفتار نیست. مشاهده می
گرفته شده. زیرا عوامل فرهنگی حاکم بر هر جامعه متفاوت است. معمولاً 

یا گروه،  رود که در جوامعی که پایبندی به خانواده و قومانتظار می
اهمیت دارد، عامل هنجار انتزاعی که نشان دهنده فشار اجتماعی درک 

وهمکاران  Shuangyingشده است، عامل موثرتری باشد. در مطالعه 
چین انجام شد، سازه هنجار انتزاعی ارتباط ضعیفی  که در هانگژو [16]

با قصد تفکیک داشت، که محقق نتیجه گرفت این احتمالاً به دلیل 
فرهنگ فردگرایی است که امروزه بر نسل جدید حاکم شده و یا به دلیل 
اینکه جو اجتماعی برای تفکیک پسماند، هنوز در جامعه شکل نگرفته 

و  Vijayanی ه حاضر، مطالعهاست. در راستای نتایج مطالع
( در هند، نیز نشان داد پس از نگرش، هنجار انتزاعی با 1613همکاران)

 یقتودهد که قصد تفکیک پسماند ارتباط معناداری دارد؛ این نشان می
ر بدون در نظ نند،یبیم تفکیک پسمانددوستان خود را در حال  ،مردم

دشان نه، احتمالاً خو ایاعتقاد دارند  افتیباز یایبه مزا ایآ نکهیگرفتن ا
 .[36] کنندیم این کارشروع به هم 

توان نتیجه گرفت، با توجه به اینکه در مطالعه حاضر، سازه بنابراین می 
ترین سازه موثر بر قصد است، باید از ظرفیت افراد هنجار انتزاعی مهم

سرشناس و معتدین منطقه، به خوبی در راستای پیشرفت برنامه تفکیک 
پسماند استفاده کرد و با استفاده از تبلیغات محیطی، جو اجتماعی تفکیک 

 ا ایجاد کرد. پسماند ر
سازه دیگری است که بر قصد « نگرش»گفته شد که در این مطالعه،  

حاصلی و همکاران ، مرادChen [32]رفتار موثر است که این با مطالعه 
[14] ،Zhang [31] و  [16]، الحسن و همکاران [33]، ابوماجدLiao 
مثبت افراد  یابیکه ارز دهدینشان م هاافتهی نیاانی دارد. همخو [18]

 شید افزاپسمان کیتفک یها را براپسماند، قصد آن کینسبت به تفک
 .شودیپسماند م کیرو، به طور بالقوه منجر به رفتار تفک نیو از ا دهدیم

 یطیحو کمک به م یبه کاهش آلودگ یعمل نیکه چن ابندیافراد در یوقت
ر د افتینرخ باز شیپسماند و افزا تیریمد یهانهیکاهش هز ر،تپاک

 خواهند کرد کیخود را تفک یاحتمالاً پسماندها کند،یکشور کمک م
گرش افراد با نبنابراین باید راهبردهایی در پیش گرفته شود که  .[35]

 .[34]مثبت را تقویت و تشویق کند و افراد با نگرش منفی را تغییر بدهد 

است.  «کنترل رفتاری درک شده»سازه بعدی که بر قصد رفتار موثر بود، 
 کی توسط موانع درک شدهمیزان  شیدهد که با افزاینشان مسازه  نیا

به  ازین یا است و دهیچیزباله پ کیکه تفک یفرد )به عنوان مثال، زمان
قصد  طحساحتمالا دارد(،  تفکیک یبرا یشتریامکانات، زمان و مکان ب

در مطالعه سوجیترا  .[36] ابدی یکاهش م پسماند کیمشارکت در تفک
[10] ،Liao [18] وWang  [12]  کنترل رفتاری درک شده، به عنوان ،

و  Stancu یمطالعهدر عامل موثر بر قصد تفکیک شناخته شد. اما 
در  یدرک شده سهم قابل توجه یکنترل رفتار، (1626همکاران )
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این مطالعه با استفاده از  .[30]نداشت قصد رفتار مورد نظر را ینیبشیپ
د قصچارچوب نظری مشخص انجام شد و صرفا برخی از عوامل موثر بر 

ی عوامل موثر بر قصد در این مورد بررسی قرار گرفت و بررسی همه
ها با استفاده از آوری دادهپذیر نبود و همچنین جمعمطالعه امکان

ان توان آن را به عنوپرسشنامه و به صورت خودگزارشی انجام شد که می
 محدودیت مطالعه در نظر گرفت.

 

 گیرینتیجه
 هایتهران، به ترتیب، سازه 26در منطقه های این تحقیق، طبق یافته

بر قصد تفکیک  درک شده یکنترل رفتار و نگرشهنجار انتزاعی، 
دین شود که از ظرفیت معتمپسماند موثر هستند. بنابراین پیشنهاد می

های مردمی برای ارتقا سطح هنجارهای انتزاعی محل، مدارس و شبکه
های تفکیک پسماند مانند سطلاستفاده شود. با در اختیار دادن امکانات 

توان کنترل رفتاری درک های مالی نیز میمخصوص و ایجاد انگیزه

شده را افزایش داد. اصلاح نگرش نیز باید از طریق آموزش و تبلیغات 
 انجام بشود.

 

 تشکر و قدردانی
نامه دوره کارشناسی ارشد با شناسه مطالعه حاضر، حاصل بخشی از پایان

IR.SBMU.PHNS.REC.1400.079  مصوب  16/0/2566مورخ
دانشکده بهداشت و مرکز تحقیقات علوم اعصاب دانشگاه علوم پزشکی 
شهید بهشتی است. بدین وسیله نویسندگان مقاله از حوزه معاونت محترم 

پزشکی و خدمات بهداشتی تهران و تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم
 بعمل می آورند.دانی کنندگان مطالعه تشکر و قدرمشارکت

 

 تضاد منافع
 .در این مطالعه نویسندگان هیچگونه تضاد منافعی ندارند
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