مقیاس ارزیابی تیم اورژانس (TEAM)
مشخصات تیم:
تیم:                                                        رهبر تیم:                                            کد:
[bookmark: _GoBack]تاریخ:                                                      زمان:                                                 مکان:
	عبارت
	همیشه (4)
	اغلب (3)
	متوسط (2)
	بندرت (1)
	هرگز (0)

	الف- رهبری: فرض بر این است که رهبر یا ارشد تیم انتخاب شده است. اگر رهبر تعیین نشده است، به سؤالات 1 و 2 نمره صفر اختصاص داده شود.
	
	
	
	
	

	1. رهبر تیم انتظارات خود را  از طریق راهنمایی و دستورات، به اعضای تیم منتقل می کند.
	
	
	
	
	

	2. رهبر تیم یک دید کلی نسبت به موقعیت دارد.
راهنمایی: آیا پروسیجرهای بالینی و محیط را پایش می کند؟ در صورت امکان خود را درگیر کار بالینی موقعیت نمی کند؟ تقسیم کار را به نحو صحیح انجام می دهد.
	
	
	
	
	

	ب- کار تیمی: تیم به عنوان یک کل شامل مجموعه رهبر و اعضاء نمره دهی شود( در محدوده زیاد تا کم).
	
	
	
	
	

	3. تیم بطور اثربخش ارتباط برقرار می کند.
 راهنمایی: ارتباط کلامی، غیر کلامی و نوشتاری اثربخش برقرار می کنند؟
	
	
	
	
	

	4. اعضای تیم وظایفشان را در یک چارچوب زمانی مشخص انجام می دهند.
	
	
	
	
	

	5. اعضای تیم با خونسردی و کنترل موقعیت فعالیت می کنند.
راهنمایی: مسایل احساسی و تعارضات را به خوبی مدیریت می کنند؟
	
	
	
	
	

	6. روحیه حاکم بر اعضای تیم مثبت است.
راهنمایی: آیا حمایت، اعتماد به نفس، روحیه، عزم مناسب و خوش بینی وجود دارد؟
	
	
	
	
	

	7. آیا تیم با موقعیت های متغییر خود را تطابق می دهد؟
راهنمایی: آیا با نقش های درون حرفه ای، تغییر وضعیت، بدتر شدن وضع بیمار و تغییرات در گروه، سازگار می شود؟
	
	
	
	
	

	8. تیم موقعیت را پایش و ارزیابی مجدد می نماید.
	
	
	
	
	

	9. تیم اقدامات احتمالی را پیش بینی می کند.
راهنمایی: آماده کردن دفیبریلاتور، داروها و تجهیزات باز کردن راه هوایی
	
	
	
	
	

	ج-مدیریت وظیفه:
	
	
	
	
	

	10. تیم وظایف را اولویت بندی می کند.
	
	
	
	
	

	11. تیم از راهنماها و استانداردهای معتبر پیروی می کند.
راهنمایی: بعضی از تعدیل های موقعیتی قابل قبول است.
	
	
	
	
	

	نمره کلی:                                                                                                                                         10      9     8      7     6      5      4     3      2     1

	در مقیاس از 1 تا 10 ، نمره کلی عملکرد غیر تکنیکی تیم را مشخص نمائید.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


توضیحات: ....................................................................................................................................................................................................................................................................
