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  :چكيده

ي در عملكـرد مربيـان وجـود دارد. عوامـل     هـاي  ، هنوز نارسـائي پرستاري در بالينبر اهميت نقش مربي  تأكيد : عليرغم زمينه و هدف
تواند يكي از اين عوامل باشد. هـدف از   ر بالين ميد سابقه كار پرستاري دو به نظر ميرس ر عملكرد آموزشي مربيان مؤثر استمتعددي ب

  در عملكرد آموزشي آنان بود. ورد نقش سابقه كار باليني مربياناين مطالعه تبيين تجارب و ديدگاه دانشجويان پرستاري در م
مقطـع   ان پرسـتاري دانشـجوي  كنندگان در مطالعه از بـين  شركتمطالعه به صورت كيفي و تحليل محتوا انجام شد.  :ها مواد و روش
يد شوراي پـژوهش  اين مطالعه با تأي ، به صورت مبتني بر هدف انتخاب شدند.بودند در حال گذراندن كارورزي در عرصه كارشناسي كه

هـا   يافته استفاده شد. مصـاحبه ساختار آوري اطلاعات از مصاحبه نيمه جمعبراي  علوم پزشكي شهيد بهشتي انجام شد.دانشكده آموزش 
  ند. ها به اشباع رسيد مصاحبه داده 12ه شيوه تحليل محتواي كيفي قراردادي تحليل شدند. بعد از ضبط و ب
طبقه در زمينه آموزش ديدن توسـط مربيـان داراي سـابقه كـار      20اصلي و  مايه درون 3منجر به پديدار شدن ها  حليل داده: تها يافته

اصلي در مـرود  هاي  مايه درون دون سابقه كار باليني شد.ش ديدن توسط مربيان بطبقه در زمينه آموز 18اصلي و  مايه درون 3باليني و 
هـاي   مايـه  بـود. درون  مـؤثر ، علاقمند شدن به پرستاري و آموزش باليني آرامش :مربيان داراي سابقه باليني شامل آموزش ديدن توسط

  بود.  مؤثرعلاقه شدن به پرستاري و آموزش غير  راب، بيبقه كار باليني شامل: اضطاصلي در مورد آموزش ديدن توسط مربيان بدون سا
 ـتر  در مجموع دانشجويان از آموزش ديدن توسط مربياني كه سابقه كار باليني داشتند راضي :گيري بحث و نتيجه د و آمـوزش  بودن

ليني بيشـتر بتوانـد بـه افـزايش كيفيـت      ، انتخاب مربيان باليني با سابقه كار بارسد مي دانستند. لذا به نظر مي تر اين مربيان را اثربخش
  آموزش دانشجويان منجر شود.

  مربي پرستاري  –دانشجوي پرستاري  -تحليل محتواي كيفي  –آموزش باليني  :ها كليد واژه
  مقدمه: 

اسـت وآمـوزش پرسـتاري     پرستاري حرفه اي پويا و كار بردي
ــه ــت  شــامل مجموع ــوم نظــري و فعالي ــاي  اي از عل ــي، ه عمل

در آمـوزش  . )Hosoda 2006( قيت و تجربـه اسـت  مهارت،خلا
 4شده و دانشجو طي يك دوره  پرستاري بر امر مراقبت تأكيد

نظـري و عملـي بـا ايـن فرآينـد در      هاي  ساله از طريق آموزش
لـف آشـنا شـده ودر طـي     مختهـاي   بيماران مبتلا به بيمـاري 

 .كنـد  مـي  ارورزي مهارت لازم را كسبآموزي و كهاي كار دوره
م و اساسي است باليني بسيار مههاي  اين آموزش در عرصهبربنا

ــي  ــي-1390( مردان ــري  عل  – Gaberson 2007 - 1390اكب
  ) .1389آ ئين  -1387حسني 

ن دانشـجويان  ، آمـاده كـرد  آموزش پرسـتاري هاي  هدف برنامه
هـدف  ) و 1393(سـجادي و خسـروي    براي خدمات پرستاري

است، امـا   يستگي باليني، تغيير رفتار و ايجاد شاآموزش باليني
ايـم   ين زمينه چندان موفق نبـوده در ا دهد كه مي شواهد نشان

زاده  ولـي  -1389آئين  – 1390علي اكبري  – 1390مرداني (
). دانشجوي پرسـتاري  1389رستمي  – 1386يماني  -1389

علاوه بر كسب دانش نظـري بايـددر طـول تحصـيل خـود بـه       

  پژوهشيپژوهشيمقاله مقاله 
(Original Article)  
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ولـي در   ) 1383ا يكتـا  پارسباليني نيز دست يابد (هاي  مهارت
متعدد هم مربيان و هم دانشجويان پرسـتاري  هاي  نظر سنجي

اذعان داشته اند كه آموزش بـاليني قـادر بـه ايجـاد و تثبيـت      
ولي زاده  -1390باليني دانشجويان نيست(مرداني هاي  مهارت
ــاليني  ).1389 اي در كســب  نقــش عمــدهمحــيط آمــوزش ب
توانـد منبـع    مـي  در عين حـال پرستاري دارد ولي هاي  مهارت

نشـان  هـا   ). پژِِوهشHosoda ،2006( تنش و تعارض نيز باشد
زش تواند كيفيت آمـو  مي اند كه مشكلات و موانع مختلفي داده

ر ايـن ميـان مربـي بـاليني     ، و دباليني را تحت تاثير قرار دهد
اي دارد. بسـياري از صـاحب نظـران نقـش مربـي       نقش عمـده 

ثنـا گـو   داننـد (  مـي  دانشـجويان كليـدي  باليني را در آموزش 
 -1383ذيغمي  -1387حسني  -1387حسن زهرائي  -1383

 آمـوزش  شـمردن  بها كم) Chi sari 2001 -1390علي اكبري 
 را باليني آموزش كيفيت تواند مي باليني مربي كمبود و باليني
  ). Bartz -2003دهد ( كاهش

را مـورد بـر    ار آمدمربي باليني كهاي  مطالعات مختلفي ويژگي
اند كه تجربه خدمات پرستاري به عنوان يكي از  رسي قرار داده

. يزدانخـواه  )1387مهم مطرح شده اسـت (علـوي   هاي  ويژگي
) نيز كافي نبودن مهارت و آگاهي استاد و عدم احساس 1388(

ار را بـه عنـوان يكـي از    مسئوليت براي درمان و مراقبـت بيم ـ 
 دانشجويان گـزارش كـرد.   اليني برايزاي محيط ب عوامل تنش

 باليني ضعيف و دانش ناكافي مربـي  ) تجربيات1384( رحيمي
آموزشي و اختصاص زمان كم براي هاي  و عدم آشنائي با شيوه

موانع آمـوزش بـاليني پرسـتاري     مهمترين ازآموزش باليني را 
ذكـر كــرده اسـت. در كشــور مـا آمــوزش بـاليني دانشــجويان     

شـود و   مـي  انجامها  ر دانشكدهپرستاري توسط مربيان شاغل د
شـود در   مـي  خدمات باليني پرستاري توسـط پرسـتاران ارائـه   

 ، و همين باعثدو گروه دو طيف كاري مجزا هستند نتيجه اين
شود كه مربيان گاهي در مراقبت مستقيم از بيمار مشاركت  مي

توانند در انسجام دانـش   مي كه مربيان نداشته باشند. در حالي
رسـتمي   –1387(حسني  نقش مهمي ايفاكنند نظري و عملي

هـاي   ). مربيان پرستاري علاوه بر مهـارت 1390مرداني  1389
اي پرسـتاري نيـز    هحرف ـهـاي   آموزشي بايد از دانش و مهـارت 

دي آمـوزش بـاليني دانشـجويان    ، ولي در مـوار برخوردار باشند
اسـاتيدي كـه فاقـد سـابقه و تجربـه پرسـتاري بـاليني         توسط

فيـت  توانـد كي  مـي  شود و از آنجا كه اين امـر  مي هستند انجام
، پژوهش حاضر با هدف مطالعه ثير قرار دهدآموزش را تحت تأ

تجارب دانشجويان در زمينه آموزش ديدن توسط مربياني كـه  
با تجربه آمـوزش  داراي سابقه كار باليني هستند و مقايسه آن 

يني در دانشــكده فاقــد سـابقه كـار بـال    ديـدن توسـط مربيـان   
  انجام شد. پرستاري و مامائي

  :ها روش و مواد
مطالعه به شيوه كيفي و تحليل محتوا انجـام شـد. پـس از     اين

كسب اجازه از رياست محترم دانشگاه علوم پزشكي كردسـتان  
 بــين دانشــجويان از ،رياســت دانشــكده پرســتاري و مامــائي و

ــائي   مقطــع پرســتاري كارشناســي دانشــكده پرســتاري و مام
 بودنــد عرصـه  در كــارورزي گذرانـدن  حــال در كردسـتان كـه  

 داشــتند، تحقيــق در شــركت بــه تمايــل و) 8 و 7هــاي  تــرم(
 بـه  كه افرادي.  شد انجام برهدف مبتني صورت به گيري نمونه
 پـژوهش  مـورد  موقعيـت  مـورد  در شدند انتخاب نمونه عنوان

بودنـد و   كـرده  تجربـه  را موقعيـت  آن داشتند، كامل اطلاعات
اطلاعاتي پـس   اشباع گو كردن تجارب خود بودند. مايل به باز

نفر در مطالعـه شـركت    12 مصاحبه حاصل شد و جمعاً 12از 
هـايي كـه حـين     الؤس ـ از ليسـتي  كـار  شـروع  از كردند. قبـل 

 از اجـازه  كسـب  پـس از  شـد و  مهيـا  مصاحبه بايد طرح شوند
 كردستان، مامايي پرستاري دانشكده محترم مسئولين و مراجع
 بـه  منـد  علاقـه  و متقاضـي  دانشجويان با مصاحبه وقت جهت
 اطلاعـات بـا   .گرفـت  صورت هماهنگي تحقيق طرح در شركت
 و دقيقـه  20 حـداقل ( سـاختارمند  نيمـه  مصـاحبه  از استفاده
 ضـمن هـا   مصـاحبه  كليه. گرديد آوري جمع) ساعت 1 حداكثر
 ضبط آنها، از شفاهي رضايت وگرفتن كنندگان شركت به اطلاع
 انجـام  زمـان  و مكـان  و دقيقـه  20 مصاحبه مانز حداقل. شد

 در( شد مي مشخص دانشجويان نظر و هماهنگي با نيز مصاحبه
 زمـان ). دانشـكده  در يـا  و كـارورزي  اتمـام  از بعـد  بيمارستان
 هــاي صــحبت كــه زمــان هــر و نداشــت محــدوديت مصــاحبه
 داشـت،  خستگي احساس يا و رسيد مي پايان به كننده  شركت

به شيوه تحليـل محتـواي   ها  حبهمصا. يافت يم خاتمه مصاحبه
تلاش براي قراردادي تحليل شد. در تحليل محتوا پژوهشگر با 

هـاي   كنندگان اقدام به تعيين واحد درك معناي بيانات شركت
ــذاري، طبمعنايي،كد ــهگـ ــائي   قـ ــت شناسـ ــدي و در نهايـ بنـ

 . ابتـدا )Graneheim،  Lundman 2004( كنـد  مي ها مايه درون
ــار چنــدين ،هــر مصــاحبه ــا گرديــد ســمع ب  تمــامي دقيقــاً ت

طور كامل مكتوب شود، سپس  كنندگان به ي شركتها صحبت
ييد آنان قرار أمورد ت و رسانده كنندگان شركت نظر بهها  نوشته
 قـرار  بازخواني و مطالعه مورد بار سپس مطالب چندين گرفت.
 .گردنـد  مشخص اصليهاي  پيام و معنايي واحدهاي تا گرفتند

بندي شده و درون طبقاتي  دستهگذاري و كد معناييهاي  دواح
 ) مشخص شـدند. مايه درونقرارگرفتند و در مرحله بعدي  تم (

ه مصـاحبه و طبقـات در   مين اعتبار مطالعه مـتن اولي ـ أجهت ت
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و طبقات ها  كد نندگان قرار گرفت. علاوه بر اينك اختيار شركت
  يد قرار گرفت. أيتوسط مورد باز بيني و ت

  :ها فتهيا
 همگـي  شـد  پديدار مطالعه اينهاي  داده از هايي كه مايه درون

 حتـي  خود مربي رفتار و اعمال روي دانشجويان دقت پيرامون
 كـارآموزي  اوليـه  ساعات و روزها و پائين تحصيليهاي  ترم در
منجـر بـه پديـدار     3هـا   مصـاحبه  از آمده بدست اطلاعات. بود

 تحصيلي رشته به قمنديعلا آرامش،( مايه اصلي درون 3شدن 
 مـورد  طبقـه در  20 و) مـؤثر  بالين آموزش و پرستاري حرفه و

 بـاليني  تجربه باسابقه مربيان با كارآموزي از دانشجويان تجربه
 آمـوزش  ضـغف  و علاقگـي  بي و اضطراب( مايه اصلي درون 3 و

 بـا  كـارآموزي  از دانشجويان تجربه مورد در طبقه18 و) باليني
  .آمد بدست باليني تجربه قهساب بدون مربيان
 بـا  مربيـان  بـا  كـارآموزي  از دانشجويان تجربه مورد درها  يافته
  باليني تجربه سابقه
  آرامش: 1 شماره مايه اصلي درون
 بـا  كـارآموزي  در كـه  انـد  داشـته  اذعانها  كننده شركت تمامي
. انـد  نمـوده  تجربـه  را آرامـش  بـاليني  تجربـه  سابقه با مربيان
 آرامـش  بخـش  اون تـوي  ": گويـد  مـي  8 رهشماكننده  شركت

 آرامش با خيلي دادن مي توضيح آرامش با خيلي. دارم بيشتري
 اون با و كرد مي كار كه آرامشي اون با. دادن مي انجام كاراشونو
 احسـاس  يعنـي  كـرد  مـي  فكر آدم داد، مي توضيح كه آرامشي

ــي ــردي م ــال ك ــه هاســت س ــار ICU در ك ــي ك ــي م ــا. "كن  ي
 و كنـيم  مـي  كارتر  راحت" :نمود بيان 12 ارهشمكننده  شركت

 خـراب  اگـه  كه ترسيديم نمي اين از. شه مي كمتر استرسمون
 كـه  نمـره .  شـه  مـي  چند نمرمون حالا. افته مي اتفاقي چه شه
. "كنـيم  مي لذت و آرامش احساس. نداشت اهميت آنقدر اصلا
  : از عبارتند كه طبقه بود 10 شامل خود مايه درون اين

 نفـس  بـه  اعتماد -3 مربي خوب تعامل -2 امنيت و تيراح -1
 داشتن -7رضايتمندي -6 اعتمادپرسنل -5 مربي به اعتماد -4

 احساس - 10 و دانشجو به احترام - 9 دانشجو به اعتماد - 8 حامي
  بودن مفيد

 رشته به( علاقمندي: 2 شماره مايه اصلي درون
  )پرستاري حرفه و تحصيلي

 بـا  مربيـان  با كارآموزي در كه اند داشته اذعان كنندگان شركت
 پرسـتاري  حرفـه  و تحصـيلي  رشـته  بـه  بـاليني  تجربـه  سابقه

 انگيـزه  آينـده  در پرسـتاري  حرفـه  ادامه براي و شده علاقمند
طبقه  3 شامل خود مايه اصلي درون اين. اند كرده پيدا بيشتري

 بـه  بيني خوش و انگيزه افزايش تحصيلي، رشته به علاقمندي(
 شماره كننده شركت .باشد مي معنايي واحد 49 و) يشغل آينده

 خـوب  خيلـي  بـاليني  نطـر  از كـه  مربيايي با كار": نمود بيان4
 صـرفاً  فقط نه و كنه كار داشت دوست...  بود بخش لذت بودن
 داد مي كافي و جامع توضيحات...  بده آموزش ما به اينكه براي

 بدست وقتي گري اي حرفه...  بود كار دنبال...  داشت علاقه ...
 بـه  بكشـونه  اونـو  علاقه اين و باشه داشته علاقه فرد كه آد مي

 خوبي احساس ام رشته به نسبت ... باليني تجارب كسب سمت
 بيشـتر  آدم انگيـزه " :گفـت  5 شـماره  كننـده  شركت و. " دارم
 اون كه كنه مي وادار خودشو آدم باشه وارد مربيم اگه ... شه مي
 مـن . .. بده گوش بهش داره انگيزه آدم ... بگيره ياد حتما كارو

 انگيـزه  ايـن  باشـه  داشـته  بـاليني  تجربه مربي اينكه با موافقم
 اگه خوب ... بگيرم ياد مطلب بيام تا.  كنه مي بيشتر رو دانشجو
 از ديگـري  بخـش  در. "شد مي بيشتر انگيزم من بود بلد مربيم

 بيـان  خـود  هـاي  صـحبت  در 4 شـماره  كننده شركت مصاحبه،
 كـاري  بخـوام  اگـه  ... باشم بخش اون پرسنل دارم دوست": نمود
 نسـبت  ديدم ... باشم ايشون مثل دارم دوست آينده در بدم انجام

  . "شه مي بهتر پرستاري به نسبت ديدم ... شه مي مثبت بخش به
  مؤثر باليني آموزش: 3 شماره اصلي مايه درون

 واحـد  132 طبقـه و  7 شـامل  خـود  نيـز  اصلي مايه درون اين
 در كـه  انـد  نموده ذكر مطالعه اين در دانشجويان. است معنايي

 آمـوزش  شاهد اند توانسته باليني تجربه با مربيان با كارآموزي
 -1(طبقـه   7 شـامل  خـود  مايـه  درون ايـن . باشند مؤثر باليني
 باليني تبحر -2 باليني هاي موقعيت وها  كيس براساس آموزش
 توانمندي -5 دانشجو عمل لالاستق -4بهتر يادگيري -3 مربي
 صـحبت  نمونه. باشد مي )كامل نظارت -7 نظم -6 مربي علمي

ــركت برخــي ــدگان ش ــين كنن ــن مب ــثلاً. اســت موضــوع اي  م
 مـريض  رو و بـود  وارد تجهيـزات  بـه ": 5 شـماره كننده  شركت
 دقيقـا  ... بـود  وارد روهـا   دستگاه جزء به جزء...  داد مي توضيح

 داد مي توضيح تجهيزات و دستگاه و اربيم مورد در جزء به جزء
 كـيس  روي حـالا  باشـه  ديـده  بيشتريهاي  كيس كسي اگه ...

 داره، اطلاعاتشـو  چـون  بـده  توضيح تونه مي بهتر خيلي جديد
 خيلي روز چند اون": 2 شماره كننده شركت ويا. "داره تجربشو

 ... مـريض  بـه  دادن مـي  فيزيوتراپي خودشون چون برديم لذت
 اون بـه  مـا  مربي اما داشت مسئول پرستار خودش مريض، اون
 و. "داد مـي  آمـوزش  مـا  بـه  حـال  عين در و كرد مي كمك هم

 اون كنـيم  ساكشن خواستسم مي مثلا": 3 شماره كننده شركت
 دسـتكش  و وگان عينك ... بود آماده ساكشن براي بيمار طرف
 گيـري  نمونـه  تو ... بود آماده لحظه هر در ... ما عين پوشيد مي

 فكـر ": 11 شـماره  كننـده   شـركت . "بـود  مـا  با شرياني، خون
 بخـش  از كه ظهر تا گرفتم ياد چيز اومدم كه صبح از كردم مي

 نظـر  از هـم  واقعـاً ": 5 شـماره  كننده شركت و "شدم مي خارج
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 خوب خيلي هم علمي نطر از ... بود وارد بالين كار هم و علمي
  . "داد مي جواب سوالاتمون به و بود

  
 در دانشجويان تجربه( اطبقات  وها  مايه درون خلاصه - 1 شماره جدول

  )باليني تجربه سابقه با مربيان با كارآموزي
  امنيت و راحتي، آرامش. 1
  مربي خوب تعامل. 2
  نفس به اعتماد. 3
  مربي به دانشجو اعتماد. 4
  دانشجو و مربي به پرسنل اعتماد. 5
  رضايتمندي. 6
  حامي داشتن. 7
  دانشجو به ربيم اعتماد. 8
  دانشجو به احترام. 9

  بودن مفيد احساس. 10
 به علاقمندي، )پرستاري حرفه و تحصيلي رشته به(  علاقمندي. 11

  تحصيلي رشته
  انگيزه افزايش. 12
  شغلي آينده به بيني خوش. 13
   باليني هاي موقعيت وها  كيس براساس آموزش، مؤثر باليني اموزش. 14
  مربي باليني تبحر. 15
  بهتر يادگيري. 16
  عمل استقلال. 17
  مربي علمي توانمندي. 18
  نظم. 19
  مربي كامل نظارت. 20

 بدون مربيان با كارآموزي از دانشجويان تجربه مورد درها  يافته
  باليني تجربه سابقه
  باليني آموزش ضعف : 1 شماره اصليمايه  درون
 ضـعف  شاهد كه اند كرده اشاره مهم به كنندگان شركت تمامي

ــوزش ــاليني آم ــان ب ــدون مربي ــايقه ب ــه س ــاليني تجرب  در ب
 تبحـر  عـدم (شامل طبقات  مايه درون اين.اند بوده ها كارآموزي

 تئوريهاي  آموزش و مربي علمي توانمندي عدم و مربي باليني
 ضعف و عمل استقلال نداشتن و ضعيف يادگيري و ظمين بي و

 يبعضــ": گويــد مــي 1 شــمارهكننــده  شــركت بــود. )مــديريت
 و بهتـر  خيلي را پروسيجرها بعضي كار تازه يا طرحي پرستاراي

 كـه  ميشـيم  مطمـئن  ميـدن،  انجـام  ها مربي بعضي از تر راحت
 :گويـد  مـي  12 شـماره  كننـده  شـركت  ."نـدارن  بـاليني  تجربه

 در "خواسـتن  نمي كار ما از ... رفتن نمي كار بر رو دو خيلي"
 اينكه با......  استادم": گرديد مطرح 9 شماره دانشجوي صحبت

 آي بخـش  توها  دستگاه از يكي بودن، ويژه ارشد التحصيل فارغ
 فقـط  ايشون پرسيدم رو علت ازشون وقتي. زد مي آلارم يو سي

 بيشتر" :گفت 8 شماره كننده شركت. "كرد مي نگاه رو دستگاه

 تئـوري  الؤس ـ كلـي  كنفرانس توي. شد مي سپري كنفرانس با
 يعنـي . كرديم مي حفظ رو تئوري لبمطا دوباره ... پرسيدن مي
 حفـظ  از هم ايشون بوديم كرده حفظ قبلا ما كه چيزهايي اون

 مطـرح  11 شـماره  كننـده  شـركت . "پرسيد مي ازمون و داشت
 ديـدم  رفـتم  كـه  صـبح  اول من...  بود نظمي بي خيلي": نمود

 يـه  بـا  بايستي كه شد طوري اين ذهنيتمون ... نيست هيچكس
 پس ،..خواد نمي ما از هم چيزي و نيست منظم زياد كه فردي
: گويـد  مي 9 شماره كننده شركت ."آم مي 5/8 ساعت فردا منم

 عملتر  مستقل تونستم مي من داشت باليني تجربه مربيم اگر"
 و پـرس  بخش از همش": گفت 11 شمارهكننده  شركت ."كنم
 اصـلاً ...  نداشـتيم  خاصـي  برنامـه  يـا  كـار  مـا  ... كـرد  مـي  جو
  . "بكنيم بايد چكار تيمدونس نمي

  اضطراب: 2 شماره اصلي مايه درون
 مربيـان  بـا  كـارآموزي  در كـه  اند داشته اذعان كنندگان شركت
 طبقـات . انـد  نموده تجربه را اضطراب باليني تجربه سابقه بدون

 اعتمـاد  عـدم  – حـامي  نداشـتن  – ترس و استرس: از عبارتند
 عـدم  – نفـس  بـه  اعتمـاد  عدم –) مربي و دانشجو به( پرسنل
 دانشجويان اعتماد عدم –) مربي و دانشجويان به( بيمار اعتماد

 عدم – دانشجو به احترام عدم -مربي ضعيف تعامل – مربي به
  . مربي نگراني و دانشجو رضايت
 كـارو  جلـو  بري كني نمي تأجر": گفت 6 شماره كننده شركت
 كه يمرفت مي ديرها  صبح. نداشتيم جرئت ما ديگه ... بدي انجام
 گـم  خودمونـو  مريضـا  كـردن  جـدا  موقـع . نكنـيم  بنـدي  ست
 مربيمـون  چـون ...  نباشيم چشم جلو و بخش تو كه كرديم مي
 شـماره  كننده شركت. "جلو بريم نداشتيم تأجر ماهم نبود بلد
 نتـونم  و بكنم اشتباهي يه شايد ترسيدم مي": گويد مي كه 12

، بهش نبود گرم پشتمون يعني. طرفش از بشم ساپورت اونقدر
 6 شـماره كننـده   شـركت . "نـداره  تجربـه  اونقدر خودشم چون
 بـه  اسـترس  نـداره  رو كـافي  ربـه تج كه طرف واقعاً": گويد مي

 بچـه  شـه،  مـي  آژيتـه  بچه مادر بيني مي ... شه مي وارد خودت
 خودشـو  تجربـه  موقـع  اون آد درمـي  همه صداي .كنه مي گريه
 اسـترس ": نمـود  مطـرح  1 شمارهكننده  شركت. "ده مي نشون

 كـه  بيـاد  پـيش  مـوقعيتي  نكنه ... شه مي وارد بهمون بيشتري
 كمـك  كه بياد پيش موقعيتي نكنه ... بديم انجام خوب نتونيم
 از مجبوربشيم ما و نباشه كنارمون مربي نكنه ... باشيم نداشته
 اگـه  ... شه مي وارد كاري استرس ما به ... بگيريم كمك پرسنل
 ... شه مي وارد بيشتري استرس بده انجام هتون نمي مربيم بدونم

  . "كني صدا رو ديگه يكي مجبوري
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  علاقگي بي :3 شماره اصلي مايه درون
 عـدم  و انگيزگـي  بـي : شـود  مي شامل راطبقه  2 مايه درون اين

 بـه  كنندگان شركت. پرستاري حرفه و تحصيلي رشته به علاقه
 مـثلا  .انـد  كـرده  اشـاره  مهـم  ايـن  بـه  خـود  بيانـات  در وضوح
 كمك خودش مربي وقتي": گويد مي كه 4 شماره كننده شركت

 قبـل  سـال  ورودي ... مونه نمي ما براي اي انگيزه ديگه خواد مي
 اصـلاً  كه دونيم مي هم ما ما، مربي ميشه مياد دانشكده همين

 بـه  ... نـداري  انگيـزه  ديگـه . نيسـت  بلد هم هيچي. نكرده كار
 فقـط  پـس  ديده بيماري ردمو چندتا آقا اين مگه گم مي خودم
 انگيـزه  شـه  مـي  باعـث  ايـن  و گـه  مي ما براي حفظياتشو داره

 12 شمارهكننده  شركت ."بديم گوش حرفاش به باشيم نداشته
 بخـاطر  ... نداشـتم  خـوبي  حـس  پرستارم كه اين از": گويد مي

 نمـي  خوشم و داشتم بخش اون توي ايشون با كه كاري تجربه
 شـدم  زده درس قسمت اون از كلا ... كنم كار اونجا ديگه اومد

 رشـتمونو  خيلـي  شه مي باعث ... كارآموزي آييم نمي شوق با ...
  ."باشيم نداشته قبول

  
 در دانشجويان تجربه(  و طبقات ها  مايه درون خلاصه -2 شماره جدول

  ) باليني تجربه سابقه بدون مربيان با كارآموزي
  ربيم باليني تبحر عدم، باليني آموزش ضعف. 1
  مربي علمي توانمندي عدم. 2
  تئوريهاي  آموزش. 3
  نظمي بي. 4
  ضعيف يادگيري. 5
  عمل استقلال نداشتن. 6
  مديريت ضعف. 7
  ترس و استرس  ،اضطراب. 8
  حامي نداشتن. 9

  دانشجو و مربي به پرسنل اعتماد عدم. 10
  نفس به اعتماد عدم. 11
  دانشجو و مربي به بيمار اعتماد عدم. 12
  مربي به دانشجو اعتماد عدم. 13
  مربي ضعيف تعامل. 14
  دانشجو به احترام عدم. 15
  دانشجو رضايت عدم. 16
  انگيزگي بي  ،علاقگي بي. 17
  پرستاري حرفه و تحصيلي رشته به علاقگي بي. 18

   :بحث
 كـارآموزي  متمـادي  ساعات كه دانشجوياني تجربيات در تعمق

 اطلاعـات  انـد  مـوده ن سـپري  مربيان با باليني هاي محيط در را
 و هـدف  بـا  بـاليني  هـاي  آمـوزش . داد قرار اختيارمان در غني

 فراينـد  و گرديـده  تهيـه  پرسـتاري  آموزش سطح ارتقاء فلسفه

 همـه  ايـن  بـا  دانشجوسـت،  به معطوف آن يادگيري و آموزش
 راسـتا  ايـن  در پرسـتاري  دانشجويان بازخورد به توجهي كمتر
 دانشـجويان  تجربيات مجموع رد ).1389 ملاهادي( است شده

 ايـن  از حكايـت  بـاليني  تجربـه  سابقه با مربيان با كارآموزي از
 بـه هـا   كـارآموزي  در بيشـتري  آرامش با دانشجويان كه داشت
 پرداختنـد،  مـي  خـود  بـاليني  تجربيـات  كيفـي  و كمي افزايش
 بـه  نسـبت  شـدند،  مـي  علاقمند خود تحصيلي رشته به نسبت
 و شـدند  مـي  بـين  خوش و واراميد خود اي حرفه و شغلي آينده

 باليني مربي فعاليت .كردند مي دريافت مؤثر باليني هاي آموزش
 دانشجويان تربيت كه باليني هاي آموزش كلي هدف راستاي در

 ايـن . باشـد  مي است، غني باليني تجارب اندوخته با كارآزموده
. بـاليني  مـؤثر  آموزش گيري شكل با مگر گردد نمي ميسر مهم

 مقايسـه  در .كنند مي بازي زمينه اين در را مهمي نقش مربيان
 تجربـه  سـابقه  بـدون  مربيـان  بـا  كار از دانشجويان تجربيات با

 بـه  نسـبت  ، داشـتند  اضطراب ها كارآموزي در اكثرا كه باليني
 نتوانسـتند  و شـدند  علاقه بي پرستاري حرفه و تحصيلي رشته

 العـه مط ايـن  براسـاس . كننـد  دريافت مؤثر باليني هاي آموزش
 مربيان مورد در دانشجويان توسط شده تجربه موارد از بسياري
 است كارآمد باليني مربي مشخصات جزو باليني، تجربه باسابقه

 منتشر محققين توسطها  ويژگي اين از بالايي و بلند ليست كه
ــوي( اســت شــده ــاري -1391 راد - 1387 عل  و 1388 جويب

Schonwetter  2006 .(از يكـي  كه گرفت نتيجه توان مي پس 
 بـاليني  تجربـه  سابقه كارآمد، مربي گيري شكل در مؤثر عوامل
نيز تائيـد نشـان داد    1392مطالعه سجادي و خسروي . اوست

هـاي   و مهـارت  تجربه كه داراي سابقه كار بالينيكه مربيان با 
 بــاليني بــودن آمــوزش بهتــري را بــه دانشــجويان ارائــه      

 پرسـتار  را خـود  ابتـدا  در يپرسـتار  مربيان اگر دادند.بودند مي
 تجربيـات  قضيه اين اثبات براي مطمئناً معلم يك بعد و بدانند
 ارتقـاء  مراقبت و پرستاري حرفه و علم زمينه در را خود باليني

 و علاقگـي  بـي  و نااميدي تا شود مي باعث همين و داد خواهند
 اند، يافته را خود نقش الگوي كه دانشجويان بين از انگيزگي بي
) 1384 سيف(است تجربه حاصل يادگيري اگر و. بربندد ترخ
 يـاد  خود هنوز باليني تجارب فاقد معلم كه گفت توان نمي آيا

 مقـام  در توانـد  مـي  نگرفتـه  يـاد  كـه  فـردي  آيا و است نگرفته
 كـه  دانشـجويان  باليني تجربيات آيا و شود واقع مؤثر آموزش،

 موقري( ستا ضروري بسيار پرستاري حرفه به شدن وارد براي
 نظري( است مراقبت و پرستاري اصل اصلاً و) 1387 محله سادات
   شد؟ خواهد داده توسعه و تقويت مربيان اين با ،)1391

 هاي تكنولوژي از استفاده سريع وهاي  البته با توجه به پيشرفت
 انجـام  در بـاليني،  مربـي  است ممكن باليني، آموزش در جديد
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 نظـران  صـاحب  از برخي و برسد نظر به كم مهارت باليني امور
 سـنتي  شـكل  بـه  مربي است بهتركه  كنند مي توصيه آموزشي

 مسـئوليت  و سرپرسـتي  يعنـي . نكنـد  هـدايت  را هـا  كارآموزي
 نقش صرفاً و باشد نداشته بيمار از مراقبت هنگام را دانشجويان

. درحاليكـه  شـركت   )1389 ملاهادي(بگيرد  عهده به نظارتي
 تجربيات باليني مربيـان  وزي و به روز بودنباز آمهاي  در دوره

 و دانشـجويان  و مربـي  بـين  فاصـله  شـكل  ايـن  به آيا تواند مي
 مربي تجربيات نيست بهتر آيا! شود؟ نمي بيشتر درماني پرسنل
 پيشـرفت  نگـران  تـا  شـود  داشـته  نگـه  بـروز  و شـود  بروز باليني

ــوژي ــا همگــام و نباشــيم تكنول ــه دوش و دانشــجويان ب  دوش ب
 تجربـه  مستقيماً مربي را بيمار مراقبت مسئوليت باليني ارانپرست
   .شود دانشجويان براي كارآمد و مؤثر نقش والگوي! كند؟
 كـه  شده اشاره) 1389 ملاهادي( مقاله همين در بعدي بخش
 زمان علمي هيئت عضو يك پژوهشي و علمي متعدد هاي نقش
 به پس ارد،نميگذ او براي باليني امور آموزش انجام براي كافي
 عضـو  ارتقـاء هـاي   برنامـه  و اهـداف  در باشد بهتر رسد مي نظر

 آن تحقـق  براي چون شود، نظر تجديد پرستاري در علمي هيئت
 ايـن  و كوشـند  مـي  پرستاري اساتيد تمامي حاضر حال در اهداف
 آموزشـي  و پژوهشـي  پرونـده  تـا  شده باعث انرژي صرف و تلاش
  . باشند داشته قبول قابل يروغ ضعيف بسيار باليني وپرونده قوي
 توجـه  قابـل  كه) 1389 ملاهادي( مقاله همين در بعدي مورد
 تـيم  عضـو  دانشـجو  و مربـي  شـده  عنـوان  كه است اين هست

 بـاليني  آموزشـهاي  در كـه  ميشود باعث اين و نيستند مراقبت
 و مربيان بايد چرا كه است اين پژوهشگر الؤس. شود وارد خلل

 وچـرا  نداننـد  بيمـار  مراقبـت  مستقيم لمسئو را خود دانشجويان
 عـدم  سـابقه  به مربوط اين آيا بينند؟ نمي درمان تيم عضو را خود

 بـاليني  امـور  اجـراي  به تمايل عدم و آنها واضح پذيري مسئوليت
 Lambert و Bartz 2003 وHosoday 2006! (شـود؟  نمـي  بيمار

 درمـان  تـيم  اعتمـادي  بي باعث همين )1384 زاده هادي و2005
 حصول دانشجو و مربي با همكاري براي را آنها انگيزه و است دهش

 جـو  و محـيط  نبـودن  مـؤثر  و مفيـد . كند مي كم آموزشي اهداف
 تجربيـات  كميـت  و كيفيت افزايش بر مخربي بسيار اثرات باليني
  ).1391 نظري( داشت خواهد دانشجو و مربي باليني

 -Watson 2002( اسـت  پرستاري آموزش قلب باليني آموزش
Monaham1991 (دانشـجويان  مطالعـه  اينهاي  يافته طبق و 

 سـابقه  بـا  مربيان با كارآموزي در را مؤثر باليني آموزش تجربه
 بسـياري  كه است حالي در اين. اند نموده مطرح باليني تجربه

 بـودن  ناكارآمـد  و بـودن  مؤثرغير به خارجي و داخلي مطالعات
 -1391 اكبـري  لـي ع( انـد  داشـته  اذعـان  بـاليني  هاي آموزش
   Mayo 2010 – Smeet 2001- 1387 محله سادات موقري

 تجارب سابقه ،اين مطالعههاي  بر اساس يافته). 1381 اميني و
 و مراقبـت  حيطه در تا كرده كمك او به پرستاري مربي باليني

 عمـل تر  موفق نيز خود آموزش در و بگيرد ياد بيشتر پرستاري
 بـاليني  تجربـه  سابقه بدون يانمرب كه است حالي در اين. كند

 دانشـجويان  بـراي  يمـؤثر  بـاليني  آمـوزش  تجربه اند نتوانسته
 كمتـر  حاضـر  حـال  در بـالين  درها  آموزش روند. نمايند فراهم
 و اسـت  تئـوري  هـاي  روش و سـخنراني  بصـورت  بيشتر باليني
 بيمـار  بـالين  در آمـوزش  زمينـه  در گرفتـه  صورت هاي بررسي
 بـه  بيشـتر  و اسـت  فراموشـي  به رو روش اين كه ميدهد نشان
 تغييريافتـه  كنفـرانس  هـاي  اتـاق  يـا  راهروها در آموزش سمت
 انجـام  و زمينـه  ايـن  در اسـاتيد  آموزش با است لازم لذا. است

 در دورهـاي  هـاي  ارزيـابي  انجـام  و بخشـي  بين هاي هماهنگي
 بـاليني  آموزش ارزشمند روش اين بيشتر چه هر احياي جهت
 بـا  مربيـان  مطالعـه  ايـن  در). 1391 برياك علي( گردد تلاش
 بـالين  بـر  خـود  هاي آموزش در اند توانسته باليني تجربه سابقه
 تفهـيم  بـراي  بودنـد  كـرده  تجربه خود كه هايي مثال از ، بيمار
 شــرح بــراي واقعــي بيمــار از و كننــد اســتفاده مطالــب بهتــر

 تجهيـزات  همچنـين  و كردنـد  مـي  استفاده بالينيهاي  آموزش
ــالين محــيط در تفادهاســ مــورد ــراي را ب  توضــيح  دانشــجو ب

 و داشـتند  تأكيـد   بيشـتر  داننشـجو  بـاليني  بركـار  و دادند مي
  . بود شدهتر  كمرنگ تئوري تكاليف

 در دانشـجويان  تـنش  بـر  مطالعـات  از بسـياري ، علاوه بر ايـن 
 خـواه  يـزدان  و1389 آئـين ( انـد  كـرده  اشاره بالينيهاي  محيط
 سـابقه  بدون مربيان با كارآموزي در دانشجويان تجربه). 1388
 همـه  كـه  حـالي  در. دارد همخـواني  نتايج اين با باليني تجربه

 بـا  را آرامـش  تجربـه  مطالعـه  اين در كننده شركت دانشجويان
 سـابقه  شـايد . انـد  نمـوده  مطـرح  بـاليني  تجربه باسابقه مربيان

 مختلـف  ابعـاد  در تـا  نمـوده  كمك او به مربي باليني تجربيات
 با مربي تسلط سايه در دانشجو و باشد داشته تريمؤثر دعملكر
. بپـردازد  خـود  بـاليني  تجربيـات  انـدوختن  بـه  كمتـري  تنش

 بسيار دانشجو يادگيري روي پرستاري مربي آموزشي رفتارهاي
  ). Gaberson 2007 ( است ثيرگذارأت
اين مطالعه نقش سابقه كار باليني مربي در هاي  از ديگر يافته 

 از بسـياري ودن دانشجو بـه رشـته پرسـتاري بـود.     علاقمند نم
 و رشـته  بـه  پرسـتاري  دانشـجويان  كه اند داده نشان مطالعات

 در). 1387 محلـه  سادات موقري( نيستند علاقمند خود حرفه
 تجربـه  باسـابقه  مربيان با كارآموزي در دانشجويان تحقيق اين

 .انـد  شـده  علاقمنـد  پرستاري حرفه و تحصيلي رشته به باليني
 و گفتــار و رفتــار بــر چنــان آن مربــي بــاليني تجــارب شــايد

 در توانسـته  كـه  گذاشته ثيرأت او اي حرفه و اجتماعي شخصيت
  . نمايد جلب را خود فراگيران علاقمندي پرستاري، معلم نقش
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Abstract 
 

Background and aim: Despite the recognition of the clinical instructor impact on quality of nursing students' 
learning, recent research indicate many problems in nursing instructors' performance. Many factors 
contribute to effective clinical teaching and the instructors' clinical experience may affect their teaching 
quality. The aim of this study was to explore student nurses' experiences regarding their clinical teachers' 
experiences in nursing practice . 
Method and materials: A qualitative approach was used for the study. The study protocol was 
approved by research committee of the school of medical education. A purposive sample of 
undergraduate nursing students at their internship placements participated in the study.  Data were 
collected by semi structured interviews. Interviews were recorded and transcribed verbatim. A 
conventional content analysis approach was used for data analysis. Data saturation was reached by 
12th interview . 
Results: After coding and clustering the data 6 themes emerged. These themes were as below: 1-

peace of mind 2- getting  interested in nursing 3- effective clinical learning (impact of working with 
an instructor who has clinical experience) and 4-anxiety 5-no interest in nursing 6- ineffective 
clinical teaching ( working with instructors without any clinical experience). 
Conclusion: The clinical background and nursing skills of clinical teachers is a major factor for 
effective teaching in clinicalsettings. 
 
 



 

 


