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چکیده 
انتقال از سیستم آموزشی سنتی به سمت سیستم آموزشی  زمینه و هدف: امروزه، آموزش پزشکی و پرستاری در حال 
دانشجو محور است. در همین راستا، یادگیری و آموزش از طریق رایانه و اینترنت، گسترش یافته است. این مطالعه با هدف 
تعیین آگاهی، مهارت، دسترسی و میزان استفاده از رایانه، اینترنت و پایگاه‌های اطلاعاتی توسط دانشجویان پرستاری و 

برخی از عوامل مرتبط انجام گرفت. 
پرستاری  کارشناسی  دانشجویان  از  نفر  روی 145  بر  که  است  توصیفی-همبستگی  نوع  از  پژوهش  این  مواد و روش‌ها: 
پرسشنامه‌  اطلاعات  ابزار جمع‌آوری  گردید.  انجام  انتخاب شدند،  تصادفی ساده  به صورت  که  مامایی  پرستاری  دانشکده 
»وضعیت استفاده از کامپیوتر و اینترنت« بود که روایی آن بر اساس شاخص اعتبار محتوای والتس و باسل و پایایی آن 
با استفاده از نرم‌افزار آماری SPSS نسخه 20 و با کمک آمار  به روش آزمون مجدد بدست آمد. تجزیه و تحلیل داده‌ها 

توصیفی و استنباطی انجام گردید. 
رایانه و  از  استفاده  را در  نمونه‌های پژوهش میزان آگاهی و مهارت خود  این مطالعه نشان داد  از  نتایج حاصل  یافته‌ها: 
اینترنت در حد خوب بیان نمودند. همچنین، میزان دسترسی خود را به رایانه زیاد )44/8 درصد( و به اینترنت متوسط 
ترتیب؛  به  اینترنت  و  رایانه  از  استفاده  در  ممانعت‌کننده  و  تسهیل‌کننده  عامل  مهمترین  کردند.  گزارش  درصد(   47/6(
احساس راحتی در حین کار با رایانه و کند بودن سرعت اینترنت بود. بین میزان آگاهی و مهارت دانشجویان در استفاده 

از رایانه و اینترنت با میزان استفاده از آن ارتباط معنادار آماری وجود داشت. 
 بحث و نتیجه‌گیری: نتایج حاصل از این مطالعه به ضرورت ایجاد دوره‌های آموزش استفاده از رایانه و اینترنت به جامعه 

پرستاری تاکید می‌کند، که این امر میت‌واند مورد توجه برنامه‌ریزان و سیاست گذاران بخش سلامت قرار گیرد. 
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 مقدمه 
سیستم  از  انتقال  حال  در  پرستاری  و  پزشکی  آموزش  امروزه، 
آموزشی سنتی به سمتی است که خود دانشجویان نقش فعالی در 
آموزش داشته باشند. در همین راستا، یادگیری و آموزش از طریق 
رایانه و اینترنت، عمومیت روزافزون یافته است. فواید بسیاری در 
آموزش و یادگیری به وسیله اینترنت و رایانه وجود دارد )سجادی 
از این موارد در دسترس بودن مقالات  و همکاران 2013(. یکی 
کارکنان  سایر  و  پرستاران  از  است.  اینترنت  طریق  از  بهداشتی 
بهداشتی انتظار می‌رود که علاوه بر استفاده از این اطلاعات علمی 
 .)2008 همکاران  و   Scott( باشند  فعال  مردم  به  آن  بسط  در 
در  ویژه  به  افراد  که  است  داده  نشان  نیز  پژوهش‌ها  و  مطالعات 
جوامع پیشرفته به طور برجسته‌ای از وب و اینترنت برای شناسایی 
اطلاعات و حل مسئله با اهداف تحصیلی، شغلی و شخصی استفاده 
می‌کنند. رواج استفاده از اینترنت بویژه در بین جوانان و نوجوانان 
اطلاعات  اصلی  منبع  عنوان  به  را  اینترنت  آنها  است.  زیاد  بسیار 

تلقی می‌کنند )راستگو و همکاران 2010(. 
در  ضروری  بخش  یک  اطلاعات  فناوری‌های  از  استفاده 
مهارت  و  دانش  باید  و  است  آینده  پرستاران  تربیت  و  آموزش 
استفاده از رایانه و اینترنت بایستی در برنامه درسی دانشجویان 
پرستاری گنجانده شود )Jetté و همکاران 2010(. از سوی دیگر 
نظام‌های آموزشی در سراسر جهان نیاز شدیدی به استفاده از 
در  دارند که  آموزش  به منظور  ارتباطات  و  اطلاعات  آوری  فن 
رایانه و  اینترنت جایگاه ویژه‌ای به دست آورده است.  این بین 
اینترنت میت‌وانند نیازهای اطلاعاتی و پژوهشی دانشجویان را به 
عنوان یکی از فناوری‌های آموزشی برطرف کنند)مختاری نوری 

و همکاران 2011(. 
آگاهی و مهارت استفاده از اینترنت به افراد کمک می‌کند 
تا از اطلاعات به طور مؤثر استفاده کنند و به دنبال جستجو، 
اینترنت  اطلاعاتی  منابع  باشند.  اطلاعات  تولید  و  ارزشیابی 
را  محیطی  ها(،  وبلاگ  و  سایت‌ها  وب  اطلاعاتی،  )پایگاه‌های 
باز تقویت شود. همچنین به  تا پژوهش آزاد و  فراهم می‌کنند 
عنوان تسهیل‌کننده برای تفسیر، تلفیق و کاربرد دانش در تمام 

 .)Jacobs 2008( زمینه‌های یادگیری عمل می‌کنند
فردی  عوامل  تاثیر  تحت  مستقیماً  اطلاعات  فناوری  کاربرد 
سهولت  احساس  است.  اطلاعات  فناوری  مفیدبودن  احساس  و 
در استفاده از فناوری اطلاعات رابطۀ معناداری با احساس مفید 

بودن در استفاده از این فناوری دارد. علاوه بر این، مهارت استفاده 
از رایانه و شرایط محیطی در کاربرد فناوری اطلاعات تاثیرگذار 
در  گوناگونی  مطالعات  اخیر،  سال‌های  در   .)Park 2004( است 
اینترنت در  و  رایانه  از  استفاده  با میزان آگاهی و مهارت  رابطه 
بین دانشجویان و استادان رشته‌های مختلف انجام شده است. به 
طور نمونه نتایج مطالعه کومار و همکاران نشان داد از بین 247 
نفر شرکت‌کننده در مطالعه فقط 7/9 درصد آن‌ها در دانشگاه از 
البته  )Kumar  و همکاران 2010(.  استفاده می‌کردند  اینترنت 
مختلفی  عوامل  تاثیر  تحت  اینترنت  و  رایانه  از  استفاده  میزان 
در  اینترنت  و  رایانه  بهبود وضعیت  برای  فیلیپس  نظر  از  است. 
دانشگاه، باید تعداد سیستم‌ها افزایش یابند، سرور و سرعت شبکه 
برای دستیابی به خدمات بهتر و آسان تر، ارتقا یابد و برای آگاهی 
 Phillips( بیشتر دانشجویان، مرتباً دوره‌های آموزشی برگزار شود
و  رابطۀ مثبت  نشان می‌دهد که  دیگر  نتیجه مطالعات   .)2000

سن،  مانند  خصوصیاتی  و  اینترنت  از  استفاده  بین  معنی‌داری 
مهارت در زبان انگلیسی، مهارت رایانه ای، فعالیت‌های تحقیقاتی، 
آثار علمی و سابقۀ شغلی وجود دارد )یعقوبی و شمسی  تعداد 
2004(. لایفیلد و همکاران نتیجه گرفتند پنج عامل اول تشویق 
در  کاربر  راحتی  احساس  اطلاعات،  فناوری  از  استفاده  کنندۀ 
هنگام کار با رایانه، صرف وقت برای آموختن اینترنت، برخوداری 
با  همکارانی  به  دسترسی  اینترنت،  در  متخصص  فرد  کمک  از 
اطلاعات و مهارت بالا در اینترنت، و دسترسی به مرکز رایانه‌ای 

مجهز به اینترنت می‌باشد )Layfieldk و همکاران 1999(. 
در ایران نیز ابطحی و فعلی میزان مهارت و استفاده از فناوری 
اینترنت را در میان استادان، دستیاران تخصصی و  اطلاعات و 
دانشجویان دانشکده دندانپزشکی مشهد مورد بررسی قرار دادند. 
در این مطالعه که 311 نفر شرکت داشتند، بیش از 70 درصد 
از نمونه‌ها ذکر کردند که از  رایانه  جهت فعالیت‌های دانشگاهی 
مختاری  همچنین   .)2008 فعلی  و  )ابطحی  می‌کنند  استفاده 
نوری و همکاران در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که نگرش 
مثبت و هنجارهای اجتماعی رابطه مثبت و معنی‌داری با میزان 

استفاده از اینترنت دارد )مختاری نوری و همکاران 2011(. 
با توجه به اهميت و تأثيري كه استفاده از رایانه، اينترنت و 
پایگاه‌های اطلاعاتی بر كميت و يكفيت فعالیت‌های دانشجويان 
پرستاری و كارهاي علمي آنان دارد و همچنین نظر به ضرورت 
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استفاده از رایانه و اینترنت به عنوان منبع مهم اطلاعاتی، این 
مطالعه با هدف تعیین آگاهی، مهارت، دسترسی و میزان استفاده 
دانشجویان پرستاری از رایانه و اینترنت و تعیین برخی از عوامل 

مؤثر در استفاده از آنها انجام گرفت. 

مواد و روش‌ها
این پژوهش از نوع توصیفی- همبستگی است که در سال 1391 
به مطالعه مشابه قبلی  با توجه  نمونه  تعداد  انجام گرفته است. 
)سجادی و همکاران 2013( که میزان دسترسی به اینترنت در 
بین دانشجویان 85/4 درصد به دست آمده بود و در نظر گرفتن 
دقت 6 درصد و سطح اطمینان 95 درصد و با استفاده از فرمول 
تعیین اندازه نمونه برای برآورد نسبت، 134نفر به دست آمد که 
با توجه به شرایط مطالعه 160نفر انتخاب و در نهایت اطلاعات 
145 نمونه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نمونه‌های پژوهش 
از بین دانشجویان کارشناسی پرستاری دانشکده پرستاری مامایی 
شهید بهشتی که در زمان جمع‌آوری داده‌ها به تحصیل در این 
دانشکده مشغول بودند، به صورت تصادفی ساده انتخاب شدند. 

استفاده  »وضعیت  پرسشنامه‌  اطلاعات  جمع‌آوری  ابزار 
درباره  سوال  برگیرنده 25  در  که  بود  اینترنت«  و  کامپیوتر  از 
مشخصات جمعیت‌شناختی نمونه‌ها و اطلاعات عمومی، میزان 
دسترسی و به کارگیری رایانه و اینترنت، دلایل و نوع استفاده 
در  ممانعت‌کننده  و  تسهیل‌کننده  عوامل  و  اینترنت  و  رایانه  از 
در  نامه  پرسش  این  روایی،  بررسی  جهت  بود.  آنها  از  استفاده 
اختیار تعدادی از کارشناسان و اساتید محترم پرستاری و فناوری 
اعتبار  اساس شاخص  بر  اعتبار محتوی  و  قرار گرفت  اطلاعات 
محتوا والتس و باسل سنجیده شد.. پایایی ابزار از طریق آزمون 
مجدد تعیین شد که ضریب همبستگی 0/87 محاسبه گردید. 
ملاحظات اخلاقي در مراحل مختلف اين پژوهش رعايت شد؛ به 
طوري که پرسشنامه‌ها بي نام بودند، افراد براي شرکت در اين 
مطالعه آزاد بودند و نمونه‌های مورد مطالعه در مورد ماهيت و 

اهميت پژوهش توجيه شدند. 
 SPSS از نرم‌افزار آماری با استفاده  تجزیه و تحلیل داده‌ها 
نسخه 20 و با کمک آمار توصیفی  و استنباطی )آزمون کای 
نظر  به عنوان سطح معنی‌داری در   p<0/05 .انجام گردید دو( 

گرفته شد. 

یافته‌ها
یافته‌ها نشان داد که 32/4 درصد نمونه‌ها )47 نفر( مرد و 67/6 
درصد )98نفر( زن بودند. میانگین سنی نمونه‌ها 1/47 ± 20/77 

سال و میانگین معدل تقریبی ترم گذشته 2/71 ± 15/68 بود. 
اکثر نمونه‌ها )82/1درصد( از زبان فارسی برای کسب اطلاعات 
از طریق اینترنت استفاده می‌کردند. بیشتر نمونه‌ها )62/8درصد( 
میزان تسلط خود به زبان انگلیسی را متوسط بیان کردند. 42/8 
درصد نمونه‌های مورد مطالعه میزان مهارت خود را در استفاده 

از رایانه و اینترنت متوسط ارزیابی کرده بودند )جدول1(. 

.جدول 1ـ میزان  آگاهی و مهارت نمونه‌ها در استفاده از 
رایانه و اینترنت

ضعیفمتوسطخوبمتغیر

47/642/89/6میزان آگاهی

44/842/812/4میزان مهارت

در  تخصصی  و  عمومی  سایت‌های  از  استفاده  نحوه  درباره 
زمینه پزشکی و پرستاری 53/1 درصد نمونه‌ها بیان کردند که 
درصد   93/8 دارند.  آموزش  به  نیاز  و  ندارند  مهارت  و  آگاهی 
اینترنت و 85/5 درصد  و  رایانه  از  استفاده  دانشجویان آموزش 
نیز آموزش استفاده از سایت‌های تخصصی پرستاری را ضروری 
می‌دانستند. راه‌های کسب مهارت در استفاده از رایانه و اینترنت 
توسط دانشجویان، طبق اظهار نظر خودشان به ترتیب اولویت  
و  دوستان  طریق  از  درصد(،   21/9( شخصی  تجربه  شامل 
همکلاسی‌ها )21/1 درصد(، کلاس‌های آموزشی )20/3 درصد(، 
 16/5( کتاب  مطالعه  و  درصد(   20/2( آموزشی  کمک  وسایل 

درصد( بود. 
از  خود  علمی  کارهای  انجام  برای  نمونه‌ها  درصد   57/6
عمومی  سایت‌های  از  درصد   41/7 و  اختصاصی  سایت‌های 
استفاده می‌کردند. اکثرا )51/7 درصد( بیان داشتند که از موتور 
استفاده  اطلاعات  کسب  و  جستجو  برای   Google جستجوگر 
بیشتر   Pubmed سایت  تخصصی،  سایت  بین  در  می‌کنند. 
)26/9 درصد( مورد استفاده بود. اکثر نمونه مورد مطالعه میزان 
اینترنت  به  و  درصد(   44/8( زیاد  رایانه  به  را  خود  دسترسی 
به طور  که  و ذکر کردند  ارزیابی کردند  )47/6درصد(  متوسط 
متوسط 2 تا 3 بار در هفته از رایانه و اینترنت استفاده می‌کنند 

)23/4درصد(. 
دلیل استفاده نمونه‌ها از رایانه به ترتیب اولویت شامل بازی و 
سرگرمی )40/7 درصد(، دیدن فیلم )17/2درصد(، درست کردن 
پمفلت آموزشی )16/6درصد(، انجام کارهای آماری )11درصد(، 
دلیل  و  بود  )4/1درصد(  تایپ  و  درصد(   6/9( موسیقی  شنیدن 
استفاده نمونه‌ها از اینترنت به ترتیب اولویت شامل گرفتن مقاله 
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برای انجام تکالیف درسی )66/9 درصد(، خرید اینترنتی )11/7 
درصد(، دانلود موزیک و فیلم )6/2 درصد(، دانلود نرم‌افزار )5/5 
درصد(، بررسی اخبار )3/4 درصد(، چک ایمیل )1/4 درصد( بود. 
از دیدگاه نمونه‌های پژوهش، مهمترین ویژگی اینترنت که 
بود  آن  اطلاعات  بودن  مطمئن  می‌شد،  آن  از  استفاده  موجب 
روز  به  اطلاعات  به  موارد شامل دسترسی  سایر  )51/7درصد(، 
و  درصد(   4/1( اطلاعات  به  دستیابی  سهولت  درصد(،   38/6(
سرعت دستیابی به اطلاعات )3/4 درصد( بود. مهمترین عوامل 
تسهیل‌کننده و ممانعت‌کننده در استفاده از رایانه و اینترنت به 

ترتیب اولویت در جدول2 بیان شده است. 

جدول 2ـ عوامل تسهیل‌کننده و ممانعت‌کننده در به کارگیری 
رایانه و اینترنت توسط دانشجویان

درصدعوامل ممانعت‌کنندهدرصدعوامل تسهیل‌کننده
احساس راحتی در حین کار 

27/2کند بودن سرعت اینترنت40/8با رایانه

داشتن علاقه به استفاده از 
26/6عدم دسترسی به رایانه24/4رایانه و اینترنت

داشتن مهارت رایانه‌ای و 
عدم آشنایی با پایگاه‌های 23/7اینترنت

اطلاعاتی
15/9

عدم مهارت کافی در 6/3تسلط به زبان انگلیسی
جستجوی اطلاعات

12/4

وجود نیروی متخصص در 
عدم تسلط کافی به زبان 4/8زمینه رایانه و اینترنت 

انگلیسی
10/3

7/6سایر موارد0سایر موارد

آزمون کای دو نشان داد بین میزان آگاهی و مهارت دانشجویان 
در استفاده از رایانه با میزان استفاده از آن وهمچنین بین میزان 
استفاده از رایانه با متغیر جنس همبستگی معنادار آماری وجود 
آماری  معنادار  همبستگی  متغیر‌ها  سایر  مورد  در  ولی  داشت 

مشاهده نشد )جدول3(. 

جدول3ـ همبستگی بین میزان آگاهی و مهارت با میزان 
استفاده از رایانه 

هفتگیروزانهمیزان استفاده متغیر 
ماهیانه 
یا عدم 
استفاده

p-value

آگاهی
خوب و عالی

متوسط
ضعیف

)%51/8(38
)%33/9(21
)%21/4(3

)%33/3(23
)%53/2(33
)%35/7( 5

)%11/6( 8
)%12/9( 8
)%42/9( 6

0/003

هفتگیروزانهمیزان استفاده متغیر 
ماهیانه 
یا عدم 
استفاده

p-value

مهارت
خوب و عالی

متوسط
ضعیف

)%58/5(38
)%30/6(19
)%27/8( 5

)%29/2(19
)%58/1(36
)%33/3( 6

)%12/3(8
)%11/3(7
)%38/9(7

<0/001

مذکرجنس
مؤنث

)%59/6(28
)%34/7(34

)%31/9(15
)%46/9(46

)%8/5( 4
)%18/4(18

0/015

نتایج نشان دارد بین میزان آگاهی و مهارت استفاده از اینترنت 
دارد.  وجود  آماری  معنادار  همبستگی  آن  از  استفاده  میزان  با 
جنس  متغیر  با  اینترنت  از  استفاده  میزان  بین  همچنین 
سایر  مورد  در  ولی  داشت  وجود  آماری  دار  معنا  همبستگی 

متغیر‌ها همبستگی معنادار آماری مشاهده نشد )جدول4(. 

جدول4ـ همبستگی بین میزان آگاهی و مهارت با میزان 
استفاده از اینترنت 

میزان استفاده 
متغیر

هفتگیروزانه
ماهیانه یا
عدم 
استفاده

p-value

آگاهی
خوب و عالی

متوسط
ضعیف

)%44/9(31
)%27/4(17
)%14/3(2

)%43/5(30
)%46/8(29
)%28/6( 4

)%11/6( 8
)%25/8(16
)%57/1( 8

0/002

مهارت
خوب و عالی

متوسط
ضعیف

)%46/2(30
)%25/8(16
)%22/2( 4

)%41/5(27
)%50/0(31
)%27/8( 5

)%12/3( 8
)%24/2(15
)%50/0( 9

0/003

مذکرجنس
مؤنث

)%55/3(26
)%24/5(24

)%25/5(12
)%52/0(51

)%19/1( 9
)%23/5(23

0/001

بحث
نتایج حاصل از این مطالعه نشان داد  نمونه‌های پژوهش میزان 
آگاهی و مهارت خود را در استفاده از رایانه و اینترنت در حد 
خوب بیان نمودند. دانشجویان پرستاری، میزان دسترسی خود 
 47/6( متوسط  اینترنت،  به  و  درصد(   44/8( زیاد  رایانه،  به  را 
و  ملکی  مطالعه  با  مغایر  یافته  این  کردند.  گزارش  درصد( 
 92/8 رایانه  به  دسترسی  میزان  آن،  در  که  می‌باشد  همکاران 
درصد و به اینترنت 93/4 درصد بود )ملکی و همکاران 2010(. 
انگلستان، مشخص شد که  در مطالعه والمسلی و همکاران در 
میزان دسترسی به رایانه در دانشجویان دانشکده دندانپزشکی 
بوده  اینترنت 72 درصد  به  و دسترسی  بیرمنگام 74/5 درصد 
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در  می‌رسد  نظر  به   .)2003 همکاران  و   Walmsley( است 
نسبت  کمتری  میزان  به  پرستاری  دانشجویان  حاضر  مطالعه 
رایانه  از  شده  ذکر  مطالعه  دو  در  دندانپزشکی  دانشجویان  به 
یا  دسترسی  عدم  نشان‌دهنده  که  می‌کنند  استفاده  اینترنت  و 
نیاز کمتر آنها است. میزان دسترسی به رایانه در مطالعه کومارو 
مطالعه  در  و  درصد   33/8 دی  و  ری  درصد،    59/9 همکاران 
ابطحی و فعلی 33 درصد گزارش شده است که با مطالعه حاضر 
مشابه می‌باشد )Ray and Day 1998، ابطحی و فعلی 2008، 

Kumar و همکاران 2010(. 

میزان دسترسی به اینترنت در مطالعه والمسلی و همکاران 
مارینو    و  یوریب  درصد،   72 حدود  باگین  و  رجب  درصد،   72
 Rajab و همکاران 2003 و Walmsley( 73/5 گزارش شده است
Uribe and Mariño ،2005 and Baqain 2006(. مطالعات ذکر 

اینترنت  و  رایانه  به  دسترسی  امروزه  که  است  آن  بیانگر  شده 
در اکثر جوامع زیاد است و به عنوان یکی از احتیاجات زندگی 

بخصوص در میان دانشجویان مطرح می‌باشد. 
موتور  از  نمونه‌ها  اکثر  که  شد  مشخص  حاضر  مطالعه  در 
جستجوگر گوگل استفاده می‌کنند. این یافته همسو با مطالعه 
اسکات و همکاران است که در آن بیشترین موتور جستجوگر 
استفاده شده، گوگل بوده است )Scott و همکاران 2008(. در 
مطالعه ملکی و همکاران نیز اکثر نمونه‌ها بیان کرده بودند که 
بیشتر از سایت‌های یاهو و گوگل برای دسترسی به منابع خود 
می‌رسد  نظر  به   .)2010 همکاران  و  )ملکی  می‌کنند  استفاده 
باعث  یاهو  و  گوگل  مطرح  سایت‌های  زیاد  جذابیت  و  امکانات 

استفاده  بیشتر دانشجویان از آنها شده است. 
در  دانشجویان  توسط  اینترنت  از  استفاده  دلیل  بیشترین 
بود.  درسی  تکالیف  انجام  برای  مقاله  گرفتن  حاضر،  مطالعه 
در  اطلاعات  به  دسترسی  ابزارهای  مهمترین  از  یکی  اینترنت 
سریع  گسترش  با  فناوری  این  می‌رود؛  شمار  به  حاضر  عصر 
خود توانسته است علاوه بر کارهای شخصی در بعد آموزشی و 
پژوهشی نیز تحول ایجاد نماید و موجبات ارتقای سطح دانش 
و توانایی دانشجویان و دانشگاهیان از طریق دستیابی سریع و 
ارزان به منابع علمی و اطلاعاتی را فراهم آورد )موحد محمدی 

و ایروانی 2002(. 
در این پژوهش، نمونه‌ها معتقد بودند که مهمترین عوامل 
تسهیل‌کننده در استفاده از رایانه و اینترنت، به ترتیب اولویت، 
احساس راحتی در حین کار با رایانه، داشتن علاقه به استفاده 
تسلط  اینترنت،  و  رایانه‌ای  مهارت  داشتن  اینترنت،  و  رایانه  از 
و  رایانه  زمینه  در  متخصص  نیروی  وجود  و  انگلیسی،  زبان  به 

اینترنت در محل جهت رفع اشکالات دانشجویان بود. این یافته 
همسو با مطالعه لایفیلد و همکاران می‌باشد که در آن پنج عامل 
اول تشویق کنندۀ استفاده از فناوری اطلاعات را احساس راحتی 
کاربر در هنگام کار با رایانه، صرف وقت برای آموختن اینترنت، 
همکارانی  به  دسترسی  متخصص،  فرد  کمک  از  برخوداری 
به  رایانه مجهز  به مرکز  و دسترسی  بالا،  مهارت  و  اطلاعات  با 

امکانات اینترنت نام برده اند )Layfieldk  و همکاران 1999(. 
در مطالعه حاضر اکثر نمونه‌ها مهمترین عوامل ممانعت‌کننده 
در استفاده از اینترنت را به ترتیب کند بودن سرعت اینترنت، عدم 
دسترسی مناسب به رایانه و اینترنت، عدم آشنایی با پایگاه‌های 
اطلاعاتی، عدم مهارت کافی در جستجوی اطلاعات، عدم تسلط 
کافی به زبان انگلیسی ذکر کردند. در مطالعه موحد محمدی و 
ایروانی دانشجویان عواملی مانند کم بودن تعداد سیستم ها، زیاد 
بودن مدت انتظار، مقررات نامناسب، پایین بودن سرعت شبکه، 
عدم آشنایی و مهارت را عواملی مهم در عدم استفاده از اینترنت 
می‌دانستند )موحد محمدی و ایروانی 2002(. در مطالعه توسلی 
و همکاران نیز مشخص شد 45/3 پزشكان نداشتن وقت، نداشتن 
دانش استفاده از كامپيوتر و 37/4 درصد آنان نداشتن امكانات 
سخت افزاري و مشكلات فني شبكه و مخابراتي را موانع اصلي 
استفاده از اينترنت ذكر كردند )توسلی و همکاران 2002(. در 
مطالعه اي كه کالسمان و آکوستا انجام دادند، نداشتن وقت و 
تجهيزات كامپيوتري و در مطالعه آپلبی كه در دانشگاه كانبرا در 
استراليا انجام شد، نداشتن وقت به عنوان مانع اصلي استفاده از 
 Kalsman همکاران 2000،   و   Applebee( شد  اعلام  اينترنت 

 .)and Acosta2000

نتایج مطالعه حاضر نشان داد که بین میزان آگاهی و مهارت 
از آن همبستگی  با میزان استفاده  اینترنت  رایانه و  از  استفاده 
نیز در مطالعه خود  ایسمان و دباج  آماری وجود دارد.  معنادار 
نتیجه گرفتند که بین میزان آگاهی به اینترنت با نگرش مثبت 
دارد  وجود  آماری  معنادار  همبستگی  اینترنت  از  استفاده  در 
)Isman and Dabaj 2003(. در مطالعه موحدمحمدی و همکاران 
نیز میزان استفاده دانشجویان از اینترنت با میزان مهارت، میزان 
ساعات استفاده از رایانه، تسلط به زبان انگلیسی و داشتن رایانه 
ایراوانی  و  محمدی  )موحد  داشت  معنی‌داری  ارتباط  شخصی 

 .)2002
آماری  معنادار  تفاوت  که  شد  مشخص  حاضر  مطالعه  در 
مرد  نمونه‌های  بین  در   اینترنت  و  رایانه  از  استفاده  میزان  در 
اینترنت توسط  از  استفاده  و زن وجود دارد. بطوری که میزان 
مطالعه  نتایج  بود.  زن  دانشجویان  از  بیشتر  مرد  دانشجویان 
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کامر و همکاران نشان داد دانشجویان پسر بیشتر از دانشجویان 
اینترنت  از  دندانپزشکی  اهداف  و  عمومی  کارهای  برای  دختر 
)Kumar و همکاران 2010(. تسای در پژوهش  بهره می‌بردند 
خود با عنوان »نگرش به اینترنت در دانشجویان و خودکارآمدی 
نگرش  دختر  به  نسبت  پسر  دانشجویان  که  دریافت  اینترنت« 
مثبتت‌ری به اینترنت داشتند و همچنین احساس خودکارآمدی 
  .)Tsai 2004( اینترنت در پسران بیشتر از دختران گزارش شد
نتایج مطالعه مختاری نوری و همکاران نشان داد بین جنس و 
نگرش مثبت به استفاده از اینترنت تفاوت معنادار آماری وجود 
دارد بطوری که مردان نگرش مثبت تری به استفاده از اینترنت 

داشتند )مختاری نوری و همکاران 2011(. 

نتیجه‌گیری
شرکت‌کنندگان در این پژوهش میزان آگاهی و مهارت خود را 
در استفاده از رایانه و اینترنت در حد خوب و میزان دسترسی 

خود را به رایانه، زیاد و به اینترنت، متوسط گزارش کردند. اکثر 
نمونه مورد مطالعه به طور متوسط 2 تا 3 بار در هفته از رایانه 
و اینترنت استفاده می‌کردند. پیشنهاد می‌شود پژوهشگران حوزه 
پرستاری با انجام مطالعات مداخله‌ای به بهبود آگاهی و مهارت 
کنند.  کمک  دانشجویان  بین  در  اینترنت  و  رایانه  از  استفاده 
همچنین به بررسی توانائی دانشجویان در جستجو مقالات علمی 
در سایت‌های تخصصی پرستاری بپردازند و با طراحی مدل هایی 
نقش عوامل تسهیل‌کننده و ممانعت‌کننده در جستجوی مقالات 

علمی را مورد بررسی قرار دهند. 
و  مقاله سپاس  نویسندگان  وسیله  بدین  قدردانی:  و  تشکر 
قدردانی خود را از معاونت محترم آموزش و تحصیلات تکمیلی 
دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی شهید بهشتی 
و همچنین رئیس دانشکده پرستاری و مامایی شهید بهشتی و 

تمامی دانشجویان شرکت‌کننده در این مطالعه، ابراز می‌دارند. 
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Abstract 

Background  and aim. Today, medical and nursing education is moving from traditional into 
student-centered educational system. In this context, teaching and learning via computers and 
internet has been increasing in popularity. This study was aimed to determine the knowledge, skills, 
access and usage of computers, internet and databases in nursing students and some of the related 
factors. 

Materials and Methods : This is a descriptive and correlation study. 145 undergraduate students 
were randomly selected from the nursing midwifery school. Data were collected by “status of 
computer and internet usage” questionnaire. Content validity and test-retest method were used for 
its validity and reliability respectively. Data were analyzed by SPSS version 20 and analytical - 
descriptive statistics. 

Results: Nursing students expressed their knowledge and skills of computers and internet usage in 
the good level. Also, their access to computers and internet were “high” (44. 8%) and “moderate” (47. 
6 %) respectively. The most important factors of facilitating and inhibiting usage of computers and 
internet were “Easy using of computer” and “Slow speed of internet” respectively. The knowledge 
and skills of computers and internet usage was correlated with their usage. 

Conclusions: The results of this study highlights needs of computers and internet learning for 
nurses. This should be consider by health planners and policy makers. 
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