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 چكيدٌ

   سميىٍ ي َدف:

در داًؾنجَیاى اس  آٍری  رؽذ اعتفادُ اس ایي فيّای اخیز تَعؼِ چؾوگیزی داؽتِ اعت.  ّای َّؽوٌذ در عاک تلفي آٍری اس في اعتفادُ

آٍری ػَارضی هاًٌذ اػتیاد ًیش هوکي اعت تزٍس کٌذ. ٍجَد ایني اخنتلاک در    عزػت تالاتزی تزخَردار تَدُ اعت. در کٌار هشایای ایي في

رعنی هینشاى ؽنیَع اػتیناد تنِ      تز تاّذفتَاًذ ایوٌی ٍ هزاقثت اس تیوار را تا هؾکل هَاجِ کٌذ. یضٍّؼ حاضز  داًؾجَیاى یزعتاری هی

 ّای ػلَم یشؽکی ؽْز تْزاى اًجام ؽذ. تلفي َّؽوٌذ در تیي داًؾجَیاى یزعتاری داًؾگاُ

   َا: مًاد ي ريش

ًفز اس داًؾجَیاى یزعنتاری   150تز رٍی  اًجام گزفت. 1395 تیزهاُحاضز یک هطالؼِ هقطؼی تَفیفی تَد کِ تیي فزٍردیي تا  یضٍّؼ

تَد. یزعؾٌاهِ  کَاى ِ اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذاهای اًجام ؽذ. اتشار یضٍّؼ یزعؾٌ ای ٍ عْویِ گیزی تِ رٍػ خَؽِ . ًوًَِّای داًؾگاُ

آسهَى تی هغنتقل ٍ هزتنغ کنای آًنالیش ؽنذًذ. اس       ٍعیلِ تِّای یضٍّؼ  دادُتِ رٍػ تزجوِ ٍ تاستزجوِ تِ ستاى فارعی تاسگزداًذُ ؽذ. 

 ادُ ؽذ.تزای آًالیش اعتف SPSS-16افشار  ًزم

  :َا یافتٍ

درفنذ داًؾنجَیاى تنِ اػتیناد تنِ تلفني        9.3تنَد.   32.94±12.77هیاًگیي ًوزُ اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ در تیي داًؾجَیاى یزعتاری 

تیي عاػات اعتفادُ اس تلفي َّؽوٌذ ٍ دعتزعی تِ ایٌتزًت ٍ هجزد تَدى تا اػتیاد تِ تلفني َّؽنوٌذ ارتثنا     َّؽوٌذ اػتیاد داؽتٌذ. 

 ت.p<0.05) داؽت ٍجَد

 گيزي:  وتيجٍ

دعتزعی سیاد تنِ ایٌتزًنت ٍ اعنتفادُ    اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ در تیي داًؾجَیاى یزعتاری تا ؽیَػی ًشدیک تِ دُ درفذ ٍجَد داؽت. 

 سیاد اس تلفي َّؽوٌذ تا ایي اختلاک در ارتثا  اعت.

   کلمات کليدي:

 اػتیاد، تلفي َّؽوٌذ، داًؾجَیاى یزعتاری
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 مقدمٍ

ِ ّنای َّؽنوٌذ    در یک دِّ گذؽتِ تلفي  تنَجْی  قاتنل  طنَر  تن

ّوگنناًی ؽننذُ اعننت.  ّننا آىاًننذ ٍ اعننتفادُ اس  کننارتزدی ؽننذُ

کارتزدّای ایي ًَع اس تلفي تاػث ؽذُ خنَد را تنِ ضنزٍرتی در    

تِ تاسار  1993لیي تلفي َّؽوٌذ در عاک سًذگی تثذیل کٌٌذ. اٍ

در دعنتزط ػونَم هنزدم قنزار      2007هؼزفی ؽذ اها تنا عناک   

. تنا  تCecere, et al., 2015،Hinckley, et al., 2010)ًذاؽنتٌذ 

 ؽذُ طزاحیهؼزفی اٍلیي تلفي َّؽوٌذ کِ تزای اعتفادُ ػوَم 

 Lee, et)ّا تغیار تالا تَدُ اعت تَد عزػت رؽذ ایي ًَع اس تلفي

al., 2014،Park, et al., 2013،Salehan and Negahban, 

ّنای   ّای َّؽوٌذ اتشارّایی ّغنتٌذ کنِ تَاًنایی    . تلفيت2013

دٌّنذ.   در اختیار کارتز قنزار هنی   تاّنکاهپیَتز ٍ تلفي ّوزاُ را 

تَاًٌذ اس طزیق  ّا تا دعتزعی دائوی تِ ایٌتزًت کِ هی ایي تلفي

تز خط تنَدى دائونی کنارتز را     ایٌتزًت ّوزاُ ایجاد کٌٌذ اهکاى

. تLin, et al., 2014،Roberts, et al., 2015)کٌٌنذ  هنی  تنمهیي 

گنزدی،   ّا ؽاهل داؽنتي اهکناى ٍب   کارتزدّای هتؼذد ایي تلفي

ّای اجتوناػی   ، عیغتن هغیزیاب ٍ اتقاک تِ ؽثکِآًلایيتاسی 

تَاًنذ   ّنا هنی   اعنتفادُ اس ایني ًنَع اس تلفني     حاک تاایيّغتٌذ.  

ػَارضی ًیش داؽتِ تاؽذ کِ اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ اس آى دعتِ 

 ,.Chiu, 2014،Demirci, et al., 2014،Lin, et al)اعننت

2014،Roberts, et al., 2015ت . 

اػتینناد تننِ تلفنني َّؽننوٌذ جننشٍ دعننتِ اػتیادّننای رفتنناری   

. تKwon, et al., 2013،Kwon, et al., 2013)ؽَد تٌذی هی طثقِ

َع اػتیاد دیگزی تؼزیف آى ؽاهل اعنتفادُ جثنزی   ّواًٌذ ّز ً

اػتیناد تنِ    قنثلاا کِ عثة ییاهذّای هٌفی تزای فزد تاؽذ اعت. 

اًنذ. تنا    تنَدُ  هَردتَجِجذاگاًِ  فَرت تِتلفي ّوزاُ ٍ ایٌتزًت 

ّای کناهپیَتز ٍ تلفني    ّای َّؽوٌذ ٍیضگی تَجِ تِ ایٌکِ تلفي

ًینش تغنیار سیناد     ّنا  آىدارًذ احتواک اػتیناد تنِ    تاّنّوزاُ را 

ّای هتؼذدی ًؾاى دادًذ کنِ   . یضٍّؼتLin, et al., 2014)اعت

َؽوٌذ ػاهل اًحنزاف فکنز ٍ   ّای ّ تلفي ٍیضُ تِّای ّوزاُ  تلفي

 ٍینضُ  تِیزتی در حیي راًٌذگی، کار کزدى، کلاط درط ٍ  حَاط

ّنا   اس ایي تلفني  کٌٌذگاى اعتفادُّای تالیٌی ّغتٌذ.  در آهَسػ

ّای اجتوناػی ٍ   هکزر گَؽی خَد را تزای ییاهک، ؽثکِ طَر تِ

 ,Phillippi and Wyatt)کٌٌنننذ گنننزدی تزرعنننی هنننی ٍب

2011،Wittmann-Price, et al., 2012ّنا   . اعتفادُ اس ایي تلفيت

ّای هزتثط تا علاهت کنِ ًیناس تنِ     تخقَؿ در حزفِ رعزکادر 

تَاًنذ تاػنث خطاّنای درهناًی ؽنَد ٍ       توزکش تالایی دارًذ هنی 

تیواراى را در هؼزك خطزات جذی قنزار دّنذ. ّزچٌنذ تزخنی     

ّنای َّؽنوٌذ در    ّا تزای تزرعی جٌثنِ کوکنی تلفني    یضٍّؼ

ّنای َّؽنوٌذ    اًنذ. تلفني   هزاقثت ٍ درهاى تیواراى اًجنام ؽنذُ  

یي در آهنَسػ داًؾنجَیاى یزعنتاری ٍ خنَد هنذیزیتی      ّوچٌن 

 Phillippi)اًذ تیواراى تا تیواری هشهي هَرد اعتفادُ قزار گزفتِ

and Wyatt, 2011،Wittmann-Price, et al., 2012ت . 

 132در کؾننَر صاینني تننز رٍی    اسٍدر یضٍّؾننی کننِ تَعننط   

داًؾجَی دختز یزعتاری در هنَرد ارتثنا  ؽخقنیت ٍ عنثک     

سًذگی تز اػتیاد تِ تلفي ّوزاُ ًتایج ًؾناى داد کنِ تنالا تنَدى     

گزایی ٍ خَدؽیفتگی تا اػتیناد تنِ تلفني ّونزاُ      تیاسات تزٍىاه

. در یضٍّؾنی کنِ تنز رٍی    تEzoe, et al., 2009)هنزتثط تَدًنذ  

داًؾننجَی کارؽٌاعننی یزعننتاری در کؾننَر ٌّذٍعننتاى   114

تَد اػتیاد تِ ایٌتزًنت ٍ هَتاینل در تنیي داًؾنجَیاى      ؽذُ اًجام

داری  ارتثنا  آهناری هتثنت ٍ هؼٌنی     ّنا  آىٍجَد داؽت ٍ تیي 

 .تKumari, et al., 2013)هؾاّذُ ؽذ

ُ   210ِ تز رٍی در یضٍّؾی ک ّنای یشؽنکی    داًؾنجَی داًؾنگا

درفننذ داًؾننجَیاى تننِ ًَهَفَتیننا هثننتلا     18.5ٌّذٍعننتاى 

 Ezoe and Todaدر یضٍّؾنننی کنننِ تَعنننط  .ت31)تَدًنننذ

تز رٍی داًؾجَیاى یشؽکی ٍ یزعتاری صایني   ؽذُ اًجامت2013)

، اػتیاد تِ ایٌتزًنت ٍ اػتیناد تنِ    تٌْایی حظًؾاى داد کِ تیي 

تنزای  داًؾنجَیاى ارتثنا  ٍجنَد داؽنت.      ایني لفي ّونزاُ در  ت

جلَگیزی اس اختلالات احتوالی ٍ اًحزاف فکنز کارکٌناى تخنؼ    

رعنذ. تزرعنی    علاهت یضٍّؼ در ایي سهیٌِ ضزٍری تِ ًظز هی

تِ  ضزٍریّای َّؽوٌذ در ایي کارکٌاى  هیشاى اعتفادُ اس تلفي

تننِ تایغننت ًغننثت  . داًؾننجَیاى یزعننتاری هننیرعننذ هننیًظننز 

ّنا تنزای عنلاهت تیوناراى      ییاهذّای هٌفی اعتفادُ اس ایي تلفي

تز ٍجنَد اػتیناد تنِ تلفني      تاؽٌذ. ّوچٌیي ؽٌاعایی عزیغ آگاُ

َّؽوٌذ قثل اس تِ خطز اًنذاختي ایوٌنی تیونار ضنزٍرت ٍینضُ      
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تزرعی هیشاى ؽیَع اػتیاد تِ تلفني   تاّذفدارد. یضٍّؼ حاضز 

ّای ػلَم یشؽکی  ؾگاَُّؽوٌذ در تیي داًؾجَیاى یزعتاری داً

 ؽْز تْزاى اًجام ؽذ.

 َا مًاد ي ريش

 یضٍّؼ حاضز یک هطالؼِ تَفیفی هقطؼی تَد. جاهؼِ یضٍّؼ

داًؾننجَیاى یزعننتاری ؽنناتل تننِ تحقننیل در     ًفننز  2980

ّای ػلَم یشؽکی ؽْز تْنزاى تَدًنذ. ینظ اس هؾنخـ      داًؾگاُ

کننزدى تؼننذاد داًؾننجَیاى یزعننتاری ؽنناتل تننِ تحقننیل در   

ّای ػلَم یشؽکی تْزاى ؽاهل داًؾنگاُ ػلنَم یشؽنکی     داًؾگاُ

، ًفنز  400ًفز، داًؾگاُ ػلَم یشؽکی تْزاى  570ؽْیذ تْؾتی 

ًفنز، داًؾنگاُ ػلنَم یشؽنکی      640ی اینزاى  داًؾگاُ ػلَم یشؽک

ًفننز  1200ٍ داًؾننگاُ ػلننَم یشؽننکی آساد  ًفننز  170ارتننؼ 

داؽتٌذ. حجن ًوًَِ یضٍّؼ تا اعتفادُ  التحقیل فارؽداًؾجَی 

درفنذی   14اس فزهَک تزآٍرد یک ؽیَع تا در ًظز گزفتي ؽیَع 

تنز رٍی داًؾنجَیاى    ؽنذُ  اًجنام اػتیاد تِ ایٌتزًت در ینضٍّؼ  

درفننذی ٍ آلفننای  6ٍ دقننت  تDan, et al., 2015)یزعننتاری

ًفز هحاعثِ ؽذ کِ تا احتغاب دُ درفذ  129تؼذاد ًوًَِ 0.05

تغاب گیزی اًجام ؽذ. تا اح ًفز ًوًَِ 150احتواک ریشػ ًوًَِ 

درفذ داًؾجَیاى اس کل حجن ًوًَِ تزای داًؾگاُ ػلَم یشؽکی 

، داًؾگاُ 20ًفز، داًؾگاُ ػلَم یشؽکی تْزاى  29ؽْیذ تْؾتی 

ٍ ًفز  9اًؾگاُ ػلَم یشؽکی ارتؼ دًفز،  32ػلَم یشؽکی ایزاى 

ًوًَِ ینضٍّؼ تنِ رٍػ   ًفز تَد.  60داًؾگاُ ػلَم یشؽکی آساد 

 در دعنتزط  فنَرت  تِّا  َؽِخ درٍى درای ٍ  ای عْویِ خَؽِ

یظ اس تؼییي ًغثت تؼذاد داًؾنجَیاى ّنز داًؾنگاُ     اًجام ؽذ.

ؾگاُ تِ آًجا هزاجؼنِ ؽنذ ٍ    کل تِ ٍ تؼییي حجن ًوًَِ تزای ّز داً

تِ رٍػ در دعتزط اس تیي کغناًی کنِ هؼیارّنای     هَردًظزًوًَِ 

تخاب ؽذ.  ٍرٍد را داؽتٌذ ٍ یزعؾٌاهِ را تکویل کزدًذ اً

ؽنناهل  دٍقغننوتیاطلاػننات اس یزعؾننٌاهِ  آٍری جوننغتننزای 

اطلاػات  ٍ اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ اعنتفادُ ؽنذ. تخنؼ اٍک     

تَد کنِ اطلاػناتی ؽناهل     ؽٌاختی جوؼیتیزعؾٌاهِ اطلاػات 

ّنای   عطح یا هقطغ تحقیلی، رٍػ ،تمّلعي، جٌظ، ٍضؼیت 

َّؽوٌذ، ًحَُ ٍ هیشاى دعتزعی تِ ایٌتزًنت ٍ   تلفياعتفادُ اس 

ِ ِ هاّاًِ ایٌتزًت تلفي َّؽوٌذ ّشیٌ ِ  تن  هَردتزرعنی آى  ٍعنیل

قزار گزفت. تخؼ دٍم اتشار اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ اعنت. ایني   

هٌتؾننز ؽننذُ  2013ٍ ّوکنناراى در عنناک  کننَاىاتننشار تَعننط 

گَیِ تنز رٍی هقیناط    33ٍ دارای  تKwon et al., 2013b)اعت

سیز هقیاط اختلاک  6. ایي یزعؾٌاهِ دارای اعتتایی  6 ای رتثِ

ت، ػلائنن  13تنا   6ت، اًتظارات هتثنت ) 5تا  1در سًذگی رٍسهزُ )

 20ت، ارتثاطات هزتَ  تِ فضنای هجناسی )  19تا  14هحزٍهیت )

تنا   30ت ٍ ایجناد تحونل )  29تا  27) اسحذ تیؼت، اعتفادُ 26تا 

ّا کغة  ت اعت. ّزقذر ًوزُ تالاتزی در کل یا در سیز هقیاط33

ًونزُ  ٍاتغتگی تیؾتز تِ تلفي َّؽوٌذ اعنت.   دٌّذُ ًؾاىؽَد 

ِ ٍ تالاتز در ایني هقیناط    99 هؼینار اػتیناد تنِ تلفني      ػٌنَاى  تن

در ًظز گزفتِ ؽنذ. تنزای ایجناد اهکناى هقایغنِ تنیي       َّؽوٌذ 

ّا ًوزات اعتاًذارد ٍ تِ فذ تثذیل ؽذًذ. یزعؾنٌاهِ   سیزهقیاط

ِ ستاى فارعنی تزجونِ ؽنذ ٍ    تِ رٍػ تزجوِ ٍ تاستزجوِ اتتذا ت

عپظ تَعط یک فزد آؽٌا تِ ستاى اًگلیغی تذٍى دعتزعی تنِ  

یزعؾٌاهِ افلی تِ ستاى اًگلیغی تزگزداًنذُ ؽنذ ٍ اًطثناو دٍ    

کٌتزک ؽذ. جْنت رٍاینی یزعؾنٌاهِ اس ؽناخـ      تاّنٍیزایؼ 

ِ اػتثار هحتَی ٍ اػتثار فَری اعتفادُ ؽنذ.   کنِ   تزتینة  ایني  تن

هتخقننـ در سهیٌننِ رٍاًؾٌاعننی ٍ  10یزعؾننٌاهِ در اختیننار 

 عنااک خَاعتِ ؽذ کِ ارتثا  ّز  ّا آىیزعتاری قزار گزفت ٍ اس 

تِ ّنذف ینضٍّؼ را تزرعنی کٌٌنذ ٍ تنا تَجنِ تنِ یزعؾنٌاهِ         

ّای یزعؾٌاهِ فارعی تیناى   اًگلیغی ًظز خَد را در هَرد گَیِ

ٍ  0.90ٍ  0.63تنیي   عاالاتکٌٌذ. ؽاخـ اػتثار هحتَی تزای 

تنَد. تنزای یاینایی یزعؾنٌاهِ اس ّوثغنتگی       0.80تا هیناًگیي  

درًٍی ٍ هحاعثِ آلفای کزًٍثاخ اعنتفادُ ؽنذ. آلفنای کزًٍثناخ     

 تِ دعت آهذ.   0.92 ؽذُ هحاعثِ

ضٍّؼ ین  عاالاتتِ  ذىیرع یتزا یلیٍ تحل یفیتَف یاس آهارّا

ٍ  یاعنو  یزّایهتغ یتزا یٍ فزاٍاً غیاعتفادُ ؽذ. اس جذاٍک تَس

 یکون  یزّنا یهتغ یتنزا  ارین ٍ اًحنزاف هؼ  یاًیه ّای ؽاخـاس 

اطلاػات تا اعتفادُ اس  ٍتحلیل تجشیِاعتفادُ ؽذ.  فیجْت تَف

گزفنت. تَسینغ ًزهناک هتغینز      فَرت SPSS 22 افشاری ًزمتغتِ 

آسهَى کَلوَگزٍف اعنویزًَف   ٍعیلِ تِاػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ 

تنی  هاًٌذ  هیاًگیي هقایغِتا اعتفادُ اس قزار گزفت.  هَردتزرعی

 یدادُ اعنو  کی ین دادُ کو کیجْت هغتقل یا آًالیش ٍاریاًظ 
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در ًظنز   p<0.05ّنا   داری کلینِ آسهنَى   عطح هؼٌنی  اًجام ؽذ.

 گزفتِ ؽذ.

 َا یافتٍ

داًؾجَی یزعتاری در ینضٍّؼ ؽنزکت    150در یایاى یضٍّؼ 

 94.7درفذ هجزد،  81.3درفذ داًؾجَیاى دختز،  73.3کزدًذ. 

درفنذ داًؾنجَیاى اس    97.3تَدًنذ.  درفذ در هقطغ کارؽٌاعی 

کزدًنذ. هیناًگیي عني     ایٌتزًت تلفي ّوزاّؾناى اعنتفادُ هنی   

هتَعنط در ّفتنِ    طنَر  تِعاک تَد.  21.74 ±7.12داًؾجَیاى 

ؽنذًذ. در رٍس   عاػت تنِ ایٌتزًنت ٍفنل هنی     27.67 ± 23.31

 0.81کزدًذ ٍ  عاػت اس تلفي َّؽوٌذ اعتفادُ هی 3.49±4.49

درفننذ  61.6فنني َّؽننوٌذ داؽننتٌذ. عنناک تننَد کننِ تل ±3.12

ِ داًؾجَیاى ّن در هحل سًذگی ٍ ّن داًؾگاُ  هزتنة اس   طنَر  تن

کزدًنذ.   ایٌتزًت گَؽی تلفي ّوزاُ َّؽوٌذؽناى اعنتفادُ هنی   

اس طزیق ٍای فای تِ ایٌتزًت درفذ داًؾجَیاى  85.4 دعتزعی

هنَارد اعنتفادُ اس تلفني َّؽنوٌذ     ٍ ایٌتزًت تلفي ّونزاُ تنَد.   

درفنذ   9.3آٍردُ ؽنذُ اعنت.    1ى در جنذٍک  تَعط داًؾجَیا

اعنتفادُ  اتؼناد  داًؾجَیاى اػتیاد تنِ تلفني َّؽنوٌذ داؽنتٌذ.     

اختلاک در سًذگی ، هجاسی فضای تِ هزتَ  ارتثاطات، اسحذ تیؼ

تنِ   ایجناد تحونل  ٍ  اًتظنارات هتثنت  ، ػلائن هحزٍهیت، رٍسهزُ

 آهنذُ  دعت تًِتایج تزتیة تیؾتزیي ًوزات را کغة کزدُ تَدًذ. 

اس آسهَى اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ در داًؾنجَیاى یزعنتاری در    

آٍردُ ؽذُ اعت. ًونزُ اػتیناد تنِ تلفني َّؽنوٌذ در       2جذٍک 

 هتمّننلٍ در داًؾننجَیاى  67.15± 24.44داًؾننجَیاى هجننزد 

داری ًونزُ   هؼٌنی  طَر تِتَد، داًؾجَیاى هجزد  25.92±53.65

کغاًی کِ  .تt=2.530, df=146, p=0.01) اػتیاد تالاتزی داؽتٌذ

کزدًذ ًغثت  تیؼ اس دٍ عاػت در رٍس اس تلفي َّؽوٌذ اعتفادُ هی

اس آى  عناػت  ینک تِ کغاًی کِ تیي یک تنا دٍ عناػت ٍ کوتنز اس    

ت. f=6.014, p=0.001کزدًنذ ًونزُ تنالاتزی داؽنتٌذ )     اعتفادُ هنی 

کغنناًی کننِ دعتزعننی تننِ ایٌتزًننت کننن داؽننتٌذ ًوننزُ        

ٍ دعتزعی  52.80 ±31.05، دعتزعی هتَعط 30.86±46.28

را کغة کزدًذ ٍ هیشاى دعتزعی تز ایٌتزًت  67.73±23.56تالا 

ت.f=4.612, p=0.01داؽنت )  تنمییز تز اػتیاد تنِ تلفني َّؽنوٌذ    

 گيزي بحث ي وتيجٍ

اس  درفننذت 9.3) ًفننز 14ًتننایج یننضٍّؼ حاضننز ًؾنناى داد کننِ 

ٍ  اسحنذ  تنیؼ ػلائنن اعنتفادُ    هَردتزرعیداًؾجَیاى یزعتاری 

ؽیَع اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ  اؽتٌذ. دِ تلفي َّؽوٌذ اػتیاد ت

قثلنی   ؽذُ اًجاماس هطالؼات در داًؾجَیاى یزعتاری ایزاى کوتز 

تنز   تAljomaa, et al( .2016تَعنط   ؽذُ اًجامدر یضٍّؼ تَد. 

رٍی داًؾجَیاى ػزتغتاًی ؽیَع اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ تغیار 

تنز رٍی داًؾنجَیاى    ؽذُ اًجامدر یضٍّؼ . درفذ تَد 48تالا ٍ 

 ؽنذُ  گنشارػ درفنذ   8.4 تKee, et al., 2016)ای تَعنط  کنزُ 

 ؽذُ گشارػدرفذ  44تا  39اعت.ایي هیشاى در ٌّذٍعتاى تیي 

اػتیاد تِ تلفني َّؽنوٌذ   . تTelefon and Sosyal, 2016)اعت 

در داًؾجَیاى ًغثت تِ ًتنایج هطالؼنات قثلنی در هنَرد تلفني      

ؽیَع  اػتیاد ّای قثلی  ّوچٌیي در یضٍّؼهتفاٍت تَد. ّوزاُ 

َ  تِ ایٌتزًت  را ی کوتنز ع در داًؾجَیاى تزرعی ؽذُ تنَد ٍ ؽنی

ؽیَع اػتیناد تنِ تلفني    . تRanjbar, et al., 2014)ًؾاى دادُ تَد

تَد. یائیي تنَدى   21.49در اففْاى  ؽذُ اًجامّوزاُ در هطالؼِ 

درفذ اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ در ینضٍّؼ حاضنز ًغنثت تنِ      

هؼینار   هَرداعنتفادُ هطالؼات قثلی تِ ایي دلیل اعت کنِ اتنشار   

تزی تزای تؾخیـ اػتیناد را لحناک کنزدُ اعنت ٍ      گیزاًِ عخت

کٌٌنذ   ّای تفٌٌی کِ آعیة سیادی ایجاد ًوی اعتفادُتغیاری اس 

 اػتیاد ًیاٍردُ اعت. درسهیٌِرا 

تنز ػولکنزد    تنَجْی  قاتنل  تنمییز ّای َّؽنوٌذ   اعتفادُ اس تلفي

ّنای   در ینضٍّؼ درعی ٍ سًنذگی داًؾنجَیاى یزعنتاری دارد.    

اعتفادُ سیاد اس تلفي تز رٍی یزعتاراى ًتایج ًؾاى داد  ؽذُ اًجام

دارد. در یضٍّؼ اًجنام ؽنِ تنز     ّا آىهٌفی تز  اتتمییزَّؽوٌذ 

کیفیت خَاب داًؾجَیاى یزعتاری ًتایج ًؾاى داد کِ اػتیاد تِ 

 ّنا  آىتز کیفینت خنَاب    تَجْی قاتلهٌفی  تمییزتلفي َّؽوٌذ 

ًتنایج ینک ینضٍّؼ     ّوچٌیي .تAhn and Kim, 2015)داؽت 

ّای َّؽوٌذ تنز حنظ    اس تلفي اسحذ تیؼًؾاى داد کِ اعتفادُ 

هٌفننی  تننمییزداًؾننجَیاى یزعننتاری تننا تیونناراى    ّوننذردی

هٌاتغ هتؼذدی ّغتٌذ  ٍجَد تاایي. تJeong and Lee, 2015)دارد

 ّنا  آىاس َاًٌذ تنزای تقَینت خنَد    ت کِ داًؾجَیاى یزعتاری هی

ّننای َّؽننوٌذ ًیننش اینني اهکاًننات را در   تْننزُ تثزًننذ ٍ تلفنني 
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 ػَاهلاػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ یک اختلاک چٌذٍجْی اعت کِ 

 Choگذارًنذ. در ینضٍّؼ کنِ تَعنط      هتؼذدی تنز آى اینز هنی   

ای اًجام دادًذ هنذلی   ری کزُتز رٍی داًؾجَیاى یزعتا ت2014)

تنز اػتیناد تنِ تلفني َّؽنوٌذ را       هنایز ارائِ کزدًذ کنِ ػَاهنل   

ًؾناى داد کنِ دعتزعنی     ّنا  آىؽٌاعایی کزدًذ. ًتایج یضٍّؼ 

تیؾتز تِ ایٌتزًنت، اعنتفادُ تنزای عنزگزهی ٍ تَاًنایی کٌتنزک       

تز تا اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ هزتثط تَدًذ. ًتنایج ینضٍّؼ    یائیي

ؾاى داد کِ دعتزعی تیؾتز تِ ایٌتزًت تاػث ایجناد  حاضز ًیش ً

یکی اس ؽَد.  اختلاک تیؾتز در هَرد اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ هی

ّای َّؽنوٌذ   تیؾتز در سًذگی تَعط تلفي اختلاکدلایل ایجاد 

تِ ایٌتزًنت ٍ   ّا آىّای هؼوَلی اهکاى دعتزعی  ًغثت تِ تلفي

کٌنذ اعنت.    هنی  را چنک  ّا آىافشارّایی اعت کِ هزتة فزد  ًزم

ای ًؾناى داد کنِ    تنز رٍی داًؾنجَیاى کنزُ    ؽنذُ  اًجامیضٍّؼ 

اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ اخنتلاک در سًنذگی رٍسهنزُ، اس دعنت      

 ِ . ّنای جثنزی ّونزاُ تنَد     دادى کٌتزک، ًذاؽتي توزکش ٍ ًؾناً

ًتایج یضٍّؼ حاضز ًؾناى داد کنِ عناػات تیؾنتز اعنتفادُ اس      

. ًتنایج ینضٍّؼ تنز رٍی    تلفي َّؽوٌذ تا اػتیاد ارتثا  داؽنت 

 ,.Im, et al)ای ًینش ایني ارتثنا  را ًؾناى داد      داًؾجَیاى کنزُ 

تلفي َّؽوٌذ تا کن ؽذى احغاط رضنایت اس  اػتیاد تِ . ت2014

 Enez) اعننت ؽننذُ ؽننٌاختِسًننذگی ٍ احغنناط تٌْننایی هننزتثط 

Darcin, et al., 2016ایي در حنالی اعنت کنِ تزخنی اس افنزاد تنا       .ت

ؽنًَذ   ّای خاؿ تا احتواک تیؾتزی تِ ایي اختلاک هثتلا هی ٍیضگی

ؾجَیاى یزعتاری هی ّا آىکِ ٍجَد  قنزار   هَردتزرعی تایغت در داً

ٍ  ًفننظ اػتوادتننِاینني اخنتلاک در افننزاد تنا    هتنناک ػٌنَاى  تننِ. گینزد 

ؾنجَی    ّای ارتثاطی یائیي تیؾتز دیذُ هی هْارت ؽَد کِ تنزای داً

 .تEhrenberg, et al., 2008) عاس ّغتٌذ یزعتاری هؾکل

ِ  درحناک ّنای َّؽنوٌذ    تلفني  تنمییز ّا در هَرد  یضٍّؼ  تَعنؼ

تَاًٌذ عنثة   ّا هی ًؾاى دادًذ کِ ایي تلفي ّا آىّغتٌذ. ًتایج 

 ّنا  آى کٌٌنذگاى  اعنتفادُ تَدى اطلاػات  رٍس تِتْثَد ارتثاطات ٍ 

. هؼاینة ؽناهل اًحنزاف    تPhillippi and Wyatt, 2011)ؽَد هی

فکز، اخنتلاک در هزاقثنت اس تیوناراى تخقنَؿ تجنَیش دارٍّنا       

تنِ تیونار    هزتَ ؽَد. اگز یزعتاراى تَجِ کافی تِ اطلاػات  هی

ذ ینا  کٌٌنذ ًذاؽنتِ تاؽنٌ    کِ اس عایز ّوکاراًؾناى دریافنت هنی   

هٌاعثی را ًپزعٌذ اهٌینت هزاقثنت اس تیونار تنِ خطنز       عاالات

 . تKalisch and Aebersold, 2010)افتذ هی

یزعننتاراى ٍ داًؾننجَیاى اعننتفادُ اس تلفنني َّؽننوٌذ تَعننط  

 ٍجنَد  تاایيتَاًذ اهٌیت تیواراى را تِ خطز تیٌذاسد،  یزعتاری هی

داًؾجَیاى یزعتاری هوکي اعت ًغثت تنِ ایني هَضنَع آگناُ     

ّای قثلی ًؾاى دادًنذ کنِ آگناّی افنزاد      ًثاؽٌذ. ًتایج یضٍّؼ

درفذ اعت کِ حتی  7.9ًغثت تِ اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ تٌْا 

درفذ ًیش کوتز اعت ایي تِ ایني   8.9اس اػتیاد تِ ایٌتزًت یؼٌی 

تِ ایي اختلاک هثنتلا  درفذ افزادی کِ  7.9هؼٌی اعت کِ تٌْا 

تَدًذ ًغثت تِ آى آگاّؼ داؽتٌذ. ًتایج ایي یضٍّؼ ًؾاى داد 

درفنذ کارکٌناى    92.7کِ خنَد افنزاد در تیؾنتز هنَارد یؼٌنی      

ِ کِ  آٍردًذ ًوی یاد تِعلاهت  ِ  تن تلفني َّؽنوٌذ دچنار     ٍعنیل

ؽناّذ   ّنا  آىدرفنذ   34.5یزتی ؽنذُ تاؽنٌذ. در هقاتنل     حَاط

 ,Smith)تلفي َّؽوٌذ تَدًنذ  عیلٍِ تِیزتی ّوکاراًؾاى  حَاط

et al., 2011ت . 

تزای افشایؼ ایوٌی در هزاقثت اس تیواراى ؽٌاعنایی اػتیناد تنِ    

تلفني َّؽنوٌذ ٍ کٌتننزک ػلائنن آى تخقننَؿ در هحنیط کننار     

 تزخنی  ای دارد. یزعتاراى ٍ داًؾجَیاى یزعنتاری اّوینت ٍینضُ   

تایغنت اعنتفادُ اس    گیزی کزدًذ کِ هنی  ّا چٌیي ًتیجِ یضٍّؼ

ّای َّؽوٌذ در هحل کنار یزعنتاری تنِ حنذاقل هوکني       تلفي

رعاًذُ ؽَد. قثل اس ایٌکِ داًؾجَیاى یزعتاری ٍارد ایني حزفنِ   

تایغت ًغثت تِ ایني هَضنَع آگناُ ؽنًَذ. ّوچٌنیي       ؽًَذ هی

ّنا تْینِ    فني راٌّواّایی تزای هحل ٍ هیشاى اعنتفادُ اس ایني تل  

 .تCho and Lee, 2015)ؽَد

هحذٍدیت یضٍّؼ حاضز اتکای آى تِ خنَد اهْناری    تزیي هْن

تِ دلینل ًثنَد اهکناى     هؼوَلااّا  یضٍّؼ گًَِ ایيافزاد اعت. در 

ؽنَد. ییؾنٌْاد    اعتفادُ هی اهْاری خَدیایؼ رفتارّا اس رٍػ 

تنز رٍی   ؽنذُ  ًقنة  افشارّنای  ًنزم  ٍعیلِ تِتزای اًجام یضٍّؼ 

ٍاتغنتگی   دٌّذُ ًؾاىّای َّؽوٌذ جْت یایؼ رفتارّای  تلفي

 ؽَد. تَفیِ هی

اػتیاد تِ تلفي َّؽنوٌذ در تنیي   ًتایج یضٍّؼ حاضز ًؾاى داد 

َیاى یزعتاری تا ؽیَع ًشدیک تنِ دُ درفنذ تنز خنَردار     داًؾج

اعت. ّوچٌنیي ایني اخنتلاک تنا دعتزعنی سیناد تنِ ایٌتزًنت،         
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اعتفادُ سیاد اس تلفي َّؽوٌذ هزتثط تَد. ّوچٌنیي اػتیناد تنِ    

تلفي َّؽوٌذ در تیي داًؾنجَیاى هجنزد تیؾنتز تنَد. یکنی اس      

تنِ  ّای یضٍّؼ حاضز اعتفادُ اس یزعؾنٌاهِ اػتیناد    هحذٍدیت

تنَد. ًیناس تنِ     ؽنذُ  طزاحیتلفي َّؽوٌذ تَد کِ در کؾَر کزُ 

طزاحی تِ یزعؾٌاهِ ایزاًی ٍ ّوچٌیي هزتنَ  تنِ داًؾنجَیاى    

ؽنَد. یکنی دیگنز اس     تؼذی تَفیِ هی ّای یضٍّؼیزعتاری در 

ّنای در هنَرد اػتیناد کنِ هثتٌنی تنز        ّنای ینضٍّؼ   هحذٍدیت

َداهْناری  تِ حافظِ فنزد ٍ خ  ّا آىیزعؾٌاهِ ّغتٌذ ٍاتغتگی 

ّنایی   اعت. ایي اهکاى ٍجَد دارد کِ تا اعتفادُ اس اتنشار   ّا آى

ؽنًَذ ػولکنزد ٍ اػتیناد     ّوزاُ ًقنة هنی   ّای تلفيکِ تز رٍی 

 قزار گیزد. هَردتزرعیافزاد تِ تلفي 

 تشكز ي قدرداوي

ًاهنِ کارؽٌاعنی ارؽنذ یزعنتاری در      هقالِ حاضز حافل یایناى 

اعت. اس کلینِ داًؾنجَیاًی   داًؾگاُ ػلَم تْشیغتی ٍ تَاًثخؾی 

کِ تنا تکوینل یزعؾنٌاهِ هنا را در اًجنام ایني ینضٍّؼ یناری         

 رعاًذًذ کواک تؾکز را دارین.

ّنای َّؽنوٌذ ٍ فزاٍاًنی اعنتفادُ تَعنط       هَارد اعتفادُ اس تلفني  -5جديل

 داًؾجَیاى یزعتاری

 درصد تعداد مًارد استفادٌ اس تلفه ًَشمىد

 96.7 145 تلفٌیتواط 

 60 90 الکتزًٍیکی )ایویلت یّا تزرعی ًاهِ

 84.7 127 گفتگَ تا دٍعتاى ایٌتزًتی )چتت

 88.7 133 داًلَد هَعیقی

 48.0 72 داًلَد فیلن

 63.3 95 جغتجَ ٍ تْیِ هقالات ػلوی

 53.3 80 اخثار

 43.3 65 ٍتگزدی

 24.0 36 یاتی دٍعت

 47.3 71 کاهپیَتزی ّای یتاس

 55.3 83 اعتفادُ آهَسؽی

 12.7 19 کار تا ٍتلاگ

 97.3 146 هجاسی هاًٌذ تلگزام ٍ... یّا اعتفادُ اس ؽثکِ

 54.7 82 کغة اطلاػات هزتَ  تِ حزفِ یزعتاری

هیاًگیي ٍ اًحزاف هؼیار ًوزُ اػتیاد تِ تلفي َّؽوٌذ ٍ  -6جديل

 اتؼاد آى در داًؾجَیاى یزعتاری

 مياوگيه ابعاد اعتياد بٍ تلفه ًَشمىد
اوحزاف 

 معيار

 16.70 31.88 اختلاک در سًذگی رٍسهزُ

 16.32 31.19 اًتظارات هتثت

 16.30 31.40 ػلائن هحزٍهیت

 23.10 50.53 ارتثاطات هزتَ  تِ فضای هجاسی

 24.07 54.62 اسحذ اعتفادُ تیؼ

 14.87 30.55 ایجاد تحول

 12.77 32.94 ًوزُ کل
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Abstract 

Background and Aim:  
The use of smartphone technology has made significant development during recent years. The use 

of this technology in students' growth rate was higher. Besides the advantages of this technology, 

such as drug side effects may also occur. Despite the impairment nursing student safety and patient 

care is difficult. This study aimed to assess the prevalence of smart phone addiction among students 

of Tehran University of Medical Sciences. 

Materials and Methods:  
This study was a cross-sectional study was conducted between April and June 1395. The study has 

been conducted on 150 nursing students of Tehran University of Medical Sciences. Quota cluster 

sampling was done. The research instrument was kwon questionnaire smart phone addiction. The 

questionnaire was returned by forward-backward translation in Farsi. The data were analyzed by 

independent t-test and Chi-square. SPSS-16 Software was used for analysis. 

Results:  
The mean smart phone addiction among students was 12.77 ± 32.94. 9.3% of students were 

addicted to the smart phone addiction. Between the hours of use of smart phones and Internet access 

and there is a single smart phone addiction (p <0.05). 

Conclusion:  
Smartphone addiction among students with prevalence was nearly ten percent. There is access to 

the Internet and the increased use of smart phones is associated with the disorder. The use and how 

to use smart phones in educational environments and health should be controlled. 
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