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ABSTRACT 

Background and Aim: Achieving organizational goals depends on the proper use of human resources 

and paying attention to the professional ethics of employees along with professional development is a 

necessity of human resource management. Therefore, the present study has been conducted with the aim 

of discovering the components of using talents and its role in the professional ethics of primary school 

teachers in Ardabil. 

Methods: The present study was conducted by mixed method (qualitative-quantitative). The statistical 

population of the research in the qualitative stage of the elite consisted of managers and teachers of the last 

three years, primary education experts and university professors. 20 of them were interviewed by 

purposive sampling method with theoretical saturation. In order to extract the components, design the 

model and formulate the questionnaire, the qualitative data were coded in three stages (open, central and 

selective coding). In the quantitative section, out of 1632 primary school teachers in Ardabil, 320 people 

were selected using a Morgan table by multi-stage sampling method and selection categories and 

questionnaires were distributed among them. Quantitative data were analyzed using the structural equation 

method in Smart PLS 2. 

Ethical Considerations: In writing this article, honesty and fidelity have been observed. 

Results: Findings showed that the components of talent utilization including manpower supply, 

intelligence of organizational goals and educational facilities through the strategy of establishing talent 

management have a positive and significant effect on teachers' professional ethics. The Aston-Geiser Q
2
 

predictor correlation index also showed that the proposed structural model is of good quality. 

Conclusion: According to the research results, it can be said that the use of talents by attracting talented 

and interested people and by applying the necessary strategies and fields for the optimal use of these 

talents can have a very important impact on promoting and improving the professional ethics of primary 

school teachers. 
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 سیستی ذلاقا هجلِ
 1441 ،ٍّفتن سی ضوبرُ ،زٍاسزّن زٍرُ

 

 ابتدایی دوره معلمان ای حرفه اخلاق در آن نقش و استعدادها کارگیری به مدل ارائه

 1ذَاُ ذبلك علی ،1اکبزی تمی ، 1بببلاى ساّس عبزل ، 1اجیزلَ ببضکَُ حسي

  .قٙبؾی، زا٘كٍبٜ ٔحمك اضزثیّی، اضزثیُ، ایطاٖ ٔسیطیت آٔٛظقی، زا٘كىسٜ فّْٛ تطثیتی ٚ ضٚاٖ ٌطٜٚ. 1

 چکیسُ

 پیكطفت وٙبض زض وبضوٙبٖ ای حطفٝ اذلاق ثٝ تٛخٝ ٚ ثٛزٜ ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ نحیح وبضٌیطی ثٝ ٌطٚ زض ؾبظٔب٘ی اٞساف تحمك :ّسف ٍ سهیٌِ

 زض آٖ ٘مف ٚ اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ ٞبی ٔؤِفٝ وكف ٞسف ثب حبضط پػٚٞف ضٚ ایٗ اظ. ثبقس ٔی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٔسیطیت ضطٚضیبت اظ ای حطفٝ

  .اؾت یبفتٝ  ا٘دبْ اضزثیُ قٟط اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق

 ٘رجٍب٘ی ویفی ٔطحّٝ زض تحمیك آٔبضی خبٔقٝ. قس ا٘دبْ وٕی( ـ )ویفی اِیٔتٛ نٛضت ثٝ اوتكبفی عطح آٔیرتٝ ضٚـ ثب حبضط پػٚٞف :رٍش

 ِحبػ ثب ٚ ٞسفٕٙس ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثب وٝ ثٛز زا٘كٍبٜ اؾبتیس ٚ اثتسایی آٔٛظـ وبضقٙبؾبٖ اذیط، ؾبَ ؾٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔقّٕبٖ ٚ ٔسیطاٖ اظ ٔتكىُ

 ٔطحّٝ ؾٝ زض ویفی ٞبی زازٜ پطؾكٙبٔٝ، تسٚیٗ ٚ اٍِٛ عطاحی ٞب، ِفٝٔؤ اؾترطاج خٟت. آٔس فُٕ ثٝ ٔهبحجٝ آ٘بٖ اظ ٘فط 20 ثب ٘ؾطی اقجبؿ

 اؾتفبزٜ ثب ٘فط 320 تقساز اضزثیُ قٟط اثتسایی زٚضٜ ٔقّٓ 1632 تقساز ثیٗ اظ وٕی ٔطحّٝ زض. قس٘س وسٌصاضی ا٘تربثی( ٚ ٔحٛضی ثبظ، )وسٌصاضی

 ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب وٕی ٞبی زازٜ. قس تٛظیـ ٞب آٖ ثیٗ زض پطؾكٙبٔٝ ٚ ا٘تربة ای عجمٝ ٚ ای چٙسٔطحّٝ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ ثٝ ٔٛضٌبٖ خسَٚ اظ

 .قس تحّیُ Smart PLS 2 زض ؾبذتبضی ٔقبزلات

 .اؾت قسٜ ضفبیت أب٘تساضی ٚ نسالت ٔمبِٝ، ایٗ تسٚیٗ زض :اذلالی هلاحظبت

 أىب٘بت ٚ ؾبظٔب٘ی اٞساف ٞٛقٕٙسی ا٘ؿب٘ی، ی٘یطٚ تأٔیٗ قبُٔ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٞبی ٔؤِفٝ وٝ زاز ٘كبٖ تحمیك ٞبی یبفتٝ :ّبِ یبفت

Q یب ثیٗ پیف اضتجبط قبذم. زاضز ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق زض ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت تأثیط ،اؾتقساز ٔسیطیت اؾتمطاض ضاٞجطز عطیك اظ آٔٛظقی
2 

 .اؾت ثطذٛضزاض ٔٙبؾجی ویفیت اظ قسٜ اضائٝ ؾبذتبضی ٔسَ وٝ زاز ٘كبٖ ٘یع ٌبیؿط ـ اؾتٖٛ

 ٚ ضاٞجطزٞب وبضثؿت ثب ٚ فلالٕٙس ٚ ٔؿتقس افطاز خصة عطیك اظ اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی تحمیك ٘تبیح عجك :زیگی ًتیجِ

 .ثبقس زاقتٝ اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق ثٟجٛز ٚ تطٚیح زض ٟٕٔی ثؿیبض تأثیط تٛا٘س ٔی اؾتقسازٞب ایٗ اظ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ثطای لاظْ ٞبی ظٔیٙٝ

 اثتسایی ٔقّٕبٖ ؛اؾتقساز ٔسیطیت ؛ای حطفٝ اذلاق ؛اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ :کلیسی گبىٍاژ
 

 zahed@uma.ac.ir :الکتزًٍیک پست ؛ثبثلاٖ ظاٞس فبزَ :هسئَل ًَیسٌسُ

 23/12/1401 :اًتطبر تبرید ؛02/05/1401 :پذیزش تبرید ؛21/11/1400 :زریبفت تبرید

 :گیزز لزار استٌبز هَرز سیز رٍش بِ همبلِ ایي است ذَاّطوٌس
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 هِهمس

 ؾبظٔب٘ی ٞط زض ؾطٔبیٝ تطیٗ انّی ا٘ؿب٘ی ٞبی ؾطٔبیٝ أطٚظٜ

 ٔسیطیت ٌطٚ زض ؾبظٔب٘ی اٞساف ثٝ زؾتیبثی ٚ قٛز ٔی لّٕساز

 زض ٔغطح ٚ ٟٔٓ ٔؿبئُ اظ یىی. اؾت ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ نحیح

 ای حطفٝ اذلاق ٚ اذلالیبت ثحث ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ذهٛل

 ذبعط ثٝ آٖ إٞیتٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض وٝ اؾت وبضوٙبٖ

 اذلاق وٝ  عٛضی ثٝ، ثبقس ٔی زٚچٙساٖ آیٙسٜ ٘ؿُ تطثیت

 زاقتٗ ثطای ٞب ؾبظٔبٖ ٟٔٓ اثعاضٞبی اظ یىی ضا ای حطفٝ

 .(1) زا٘ٙس ٔی ضلبثتی ٔحیظ زض آٔیع ٔٛفمیت فّٕىطز

 ثبیؿتی وٝ قٛز ٔی اعلاق لٛافسی ٔدٕٛفٝ ثٝ ای حطفٝ اذلاق

 ٚ شات زضٖٚ، ٘سای ٔجٙبی ثط ٚ ذٛزخٛـ نٛضت ثٝ افطاز

 زاقتٝ ٘ؾط ٔس ذٛز ای حطفٝ ٚؽبیف ا٘دبْ زض ذٛز ٚخساٖ

 ٚ ٘ساقتٝ ٚخٛز ثیطٚ٘ی اخجبض ٌٛ٘ٝ ٞیچ، زض حبِی وٝ ثبقٙس

 ٔتٛخٝ لٛافس ایٗ ضفبیت فسْ نٛضت زض لب٘ٛ٘ی ٔدبظات ٞطٌع

 .(2) ٘جبقس ٞب آٖ

 لجیُ اظ پیبٔسٞبیی ؾبظٔبٖ، زض اذلالی ٞبی اضظـ ضفبیت

 ؾبظٔبٖ زض ٔب٘سٌبضی ثٝ تٕبیُ ؾبظٔب٘ی، ٞبی اضظـ ثٝ ٚفبزاضی

 آٖ وبضٔٙساٖ زض ٘مف اظ فطاتط ٚ ٔضبفف تلاـ ٕٞچٙیٗ ٚ

 زاضای وبضٔٙساٖ حمیمت زض. (3) زاضز ز٘جبَ ثٝ ضا ؾبظٔبٖ

 ذلالیت زاضای پصیط، ٔؿئِٛیت وبضی ٔحیظ زض ای حطفٝ اذلاق

 ٚ قٛ٘س ٔی ؽبٞط فساوبض ٚ پطتلاـ ٚ ثٛزٜ ثبلا اختٕبفی ضٚاثظ ٚ

 احؿٗ ٘حٛ ثٝ ذٛز وبضی ٚؽبیف ا٘دبْ ز٘جبَ ثٝ زٚخٛ تٕبْ ثب

 ٘ؿجت ای حطفٝ اذلاق ضفبیت ثب ٔقّٕبٖ ٚالـ زض .(4) ٞؿتٙس

 ایٗ ٚ زاقت ذٛاٞٙس تقٟس ذٛز ٚؽبیف ٚ ٔؿئِٛیت قغُ،ثٝ 

 نحیح، ٍ٘طـ حبنُ قغّی ٚؽبیف ا٘دبْ زض ٔساضی اذلاق

 ٚ قرهیتی ٞبی ٚیػٌی ؾبظٌبضی ٔیعاٖ ٚ تٛا٘بیی ٚ ٟٔبضت

 ثٝ ٍ٘طـ ٘ٛؿ اِجتٝ، اؾت ذٛز قغُ ثب ٔقّٓ زفط ترههی

 فمبیس ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ٚ خٛأـ فّؿفٝ ٚ فطًٞٙ ثٝ ای حطفٝ اذلاق

 .(5) زاضز ثؿتٍی ٘یع فطز قرهیت ٚ

 ٔدطیبٖ فٙٛاٖ ثٝ ٔقّٕبٖ ،ٚ پطٚضـ آٔٛظـ  ؾبظٔبٖ زض

 ٚؾیّٝ ثسیٗ ٚ ٞؿتٙس ذٛز فطاٌیطاٖ اٍِٛی ؾبظٔبٖ، ٞبی ثط٘بٔٝ

 ذٛز خبٔقٝ اذلالی ؾبذتبض تٙعَ ٚ ـتطفی زض ؾعاییٝ ث ٘مف

 اذلاق ضفبیت ٔٛضٛؿ إٞیت خٟت ٕٞیٗ ثٝ. وٙٙس ٔی ایفب

 انَٛ ضفبیت ثسٖٚ وٝ اؾت ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٔقّٕبٖ ای حطفٝ

 لبثُ آٔٛظقی اٞساف ثٝ زؾتیبثیٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض اذلالی

 ٔحیظ زض ٔقّٓ ضفتبض وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی. (6) ٘یؿت تهٛض 

 زض آٖ إٞیت ثٝ خٝتٛ ثب وٝ اؾت ای حطفٝ ضفتبض یه آٔٛظقی

 ثبیس ای حطفٝ اذلاق ضفبیت وكٛض، آیٙسٜ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تطثیت

 زضایٙىٝ  فّیطغٓ ٕٞچٙیٗ .(7) ثبقس تٛخٝ ٔٛضز پیف اظ  ثیف

 ٔٛفمیت زض ای حطفٝ اذلاق ا٘ىبض٘بپصیط ٘مف ٚ إٞیت ٔٛضز

 قسٜ آٖ ثط ثؿیبضی تأویس ٚ زاضز ٚخٛز تٛافك ٞب ؾبظٔبٖ آتی

 ٞبی اضظـ ٚ انَٛ اظ ترغی ثط ٔجٙی ٞبیی ٌعاضـ أب ،اؾت

 آٔٛظقی ٞبی ؾبظٔبٖ زض اذلالی غیط ضفتبضٞبی تطٚیح ٚ اذلالی

 ضا اذلالیبت ضفبیت ثٝ تٛخٝ ضطٚضت ٚ إٞیت وٝ زاضز ٚخٛز

 ِصا، (8) اؾت وطزٜ ٕ٘بیبٖ پیف اظ  ثیفٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض

  ثطضؾی زائٕبً ٔقّٕبٖ وبضی اذلاق ٚضقیت وٝ زاضز ضطٚضت

 خؿتدٛی ضٚ ایٗ اظ. ٌطزز تلاـ آٖ اضتمبی ثطای ٚ قسٜ

 تحت ضا ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق ضفبیت تٛا٘س ٔی وٝ فٛأّی

 ٔب خبٔقٝ آٔٛظقی ٘ؾبْ ٞبی چبِف تطیٗ ٟٔٓ اظ زٞس، لطاض تأثیط

 .اؾت

 ٚ ٟٔٓ فٛأُ اظ یىی وٝ اؾت قسٜ  فٙٛاٖ ضاؾتب ٕٞیٗ زض

 ٔسیطیت اخطای ای،ٝ حطف اذلاق ٌیطی قىُ زض ٌصاضتأثیط

 اؾتقساز ٔسیطیت اظ ٌیطی ثٟطٜ ٚ ثبقس ٔی ٞب ؾبظٔبٖ زض اؾتقساز

 زض ای حطفٝ اذلاق تٛؾقٝ زض ٔسیطاٖ یضاٍٞكب تٛا٘س ٔی

 .(9) ثبقس پبیساض ضلبثتی ٔعیت ذّك ٚ ؾبظٔبٖ

 ٚ ٔترهم یطٚی٘ وٕجٛز ٞبی چبِف ثب ٔٛاخٟٝ ثطای ٞب ؾبظٔبٖ

 ضلبثتی، ٔعیت وؿت ٚ یغیٔح یٞب یسٌیچیپ ثب ٔمبثّٝ ٔتقٟس،

، (10) ٞؿتٙس اؾتقساز تیطیٔس وبضٌیطی ثٝ ٚ تٛخٝ بظٔٙسی٘

 پٛیبی تقبُٔ وٝ اؾت ٔٙغمی ضٚیىطزی اؾتقساز ٔسیطیت ظیطا

 ٔؿتّعْ ٚ (11) وٙس ٔی تجییٗ ضا فّٕىطزٞب ٚ فٛأُ اظ ثؿیبضی

 حفؼ، قٙبؾبیی، اثعاضٞبی ٚ ٞب ضٚـ وٝ اؾت خبٔقی اؾتطاتػی

 ثٝ. (12) قٛز ٔكرم آٖ زض اؾتقسازٞب یوبضٌیط ثٝ ٚ تٛؾقٝ

 ٔغبِقبت ٚ وطزٜ خّت ذٛز ثٝ ضا ظیبزی تٛخٝ خٟت ٕٞیٗ

 ٔسیطیت ٞبی چبِف ٚ اؾت ٌطفتٝ ا٘دبْ ذهٛل ایٗ زض ظیبزی

 ای فعایٙسٜ نٛضت ثٝ اؾتطاتػیه ٞبی ثط٘بٔٝ اضائٝ ٚ اؾتقساز

 اثقبز اظ یىی اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ. (13) ا٘س قسٜ  قٙبؾبیی

 ٍٟ٘ساضی ٚ تٛؾقٝ خصة، أتساز زض وٝ اؾت ؾتقسازا ٔسیطیت
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 تٕبْ ؾبظٔبٖ، فٙبنط ٍطیز وٙبض زض ٚالـ زض ٚ زاضز لطاض اؾتقساز

 اظ حساوثطی ٚ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ٞسف ثب اؾتقساز ٔسیطیت السأبت

 وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی وّی عٛض ثٝ ٚ (14) ٌیطز ٔی ا٘دبْ اؾتقسازٞب

 یٞب پؿت زض قسازٞباؾت وبضٌیطی ثٝ عطیك اظ اؾتقساز تیطیٔس

 .(15) قٛز ٔی ٞب ؾبظٔبٖ زض آفطیٙی اضظـ ٔٛخت یسیوّ

 ٌعیٙف، ثطای ؾبظٔبٖ ؾبظٚوبضٞبی ثط اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ

 ٚ زاضز اقبضٜ اؾتقسازٞب اظ ٔٙبؾت ٚ خبٝ ث اؾتفبزٜ ٚ تأٔیٗ

 ثب یطٚٞبی٘ وبضٌیطی ثٝ ٞب ؾبظٔبٖ ٚ وكٛضٞب اظ ثؿیبضی ثطای

 ٟٔٓٝ زغسغ یه ثٝ ٔٙبؾت ٔىبٖ ٚ ظٔبٖ زض تٛإ٘ٙس ٚ اؾتقساز

ٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض زغسغٝ ٕٞیٗ. (16) اؾت قسٜ تجسیُ

 تٛخٝ ثب وٝ اؾت قسٜ تٛنیٝ ٔسیطاٖ ثٝ ٚ ثٛزٜ ٔغطح ٘یع ایطاٖ

 قغّی، ٚ قرهیتی ٞبی ٚیػٌی زض وبضوٙبٖ ٞبی تفبٚت ثٝ

 ثٝ ٚ وبضوٙبٖ اؾتقسازٞبی ٚ ٞب تٛا٘بیی قٙبؾبیی ثٝ ٘ؿجت

-18) ٚضظ٘س ٔجبزضت ٔٙبؾت خبی زض زٞباؾتقسا ایٗ وبضٌیطی

 اضتجبط وبضٔٙساٖ پصیطی ٔؿئِٛیت ٚ تقٟس چطاوٝ، (17

 ٚ وبضٔٙس قغّی اقطاف ٚ ٟٔبضت ٔیعاٖ ثب ا٘ىبض٘بپصیطی

 قبغُ قرهیتی ٞبی ٚیػٌی ثب قغُ تٙبؾت ٔیعاٖ ٕٞچٙیٗ

 وبضٌیطی ثٝ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی ثط تٕطوع ثب ضٚز ٔی ا٘تؾبض ٚ زاضز

 .وٙس پیسا افعایف ؾبظٔبٖ زض اذلالی یضفتبضٞب اؾتقسازٞب،

 ثٝٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  ؾبظٔبٖ زض وٝ اؾت حبِی زض ایٗ

 یىی حتی ٚ ثٛزٜ ٘مهبٖ زچبض ٔؿتقس ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی وبضٌیطی

 افطاز ا٘تربة ٚ خصة ٚ اؾت ٟ٘بز ایٗ اؾبؾی ٞبی ضقف اظ

 ٌعیٙف ٚ ثٛزٜ ذبِی ٞبی پؿت پطوطزٖ ٚ وٕی ٍ٘طـ ثب نطفبً

 ایٗ ثب اؾترساْ. ٌیطز ٕ٘ی نٛضت ثط٘بٔٝ ثب ٚ ٔٙس ٘ؾبْ نٛضت ثٝ

 ٔقّٕی اؾتقساز فبلس افطاز وبضٌیطی ثٝ ثٝ ٔٙدط ٘بوبضآٔس قیٜٛ

 ثطای ٞب آٖ تٛإ٘ٙسؾبظی ثبلای ٞبی ٞعیٙٝ فّیطغٓ وٝ قٛز ٔی

 ا٘دبْ زض ضا ؾبظٔبٖ أط ایٗ ٚ ٘ساض٘س ٔغّٛة ٚضی ثٟطٜ ؾبظٔبٖ،

 وٝ زاقت ٛخٝت ثبیس. (19)وٙس  ٔی ٔٛاخٝ چبِف ثب ضؾبِتف

 آٔٛظقی ؾیؿتٓ زض تحَٛ ٔقَّٛ خٛأـ تٛؾقٝ ٚ ضقس

 ٔؿتّعْ وكٛض آٔٛظقی ٘ؾبْ زض اؾبؾی تحَٛ ٚ ٞبؾت آٖ

 ٔٙبؾت وبضٌیطی ثٝ أىب٘بت، ٚ ٔٙبثـ اظ ٔؤثط اؾتفبزٜ

 ثب. (31) ثبقس ٔی اؾتقسازٞب ایٗ تٛؾقٝ ٚ ؾبظٔب٘ی اؾتقسازٞبی

 ٚ یثٛٔ یؾبذتبضٞب ثب ٔغبثك اؾتقساز تیطیٔس یطیوبضٌٝ ث

 زض وبضوٙبٖ اظ هیٞط وٝ قٛز ٔی حبنُ ٙبٖیاعٕ فطٍٞٙی

 ٚ ٌطفتٝ لطاض ذٛز ٞبی تٛا٘بیی ٚ اؾتقسازٞب ثب ٔتٙبؾت قغّی

 زاقت ذٛاٞٙس عی٘ ضا فیذٛ یاؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ أىبٖ

 ٔغبِقبت زض اؾتقساز ٔسیطیت اظ ٔتقسز ٞبی ٔسَ اضائٝ. (32)

 ٚالقی قطایظ ثٝ بٞ ٔسَ ایٗ تٛخٝ فسْ زِیُ ثٝ اذیط زٞٝ

 ایٗ ؾبظی پیبزٜ ٚ اخطا ثطای ضا ٞب ؾبظٔبٖ ٞب، ؾبظٔبٖ ثط حبوٓ

 ثٙبثطایٗ (؛33) اؾت وطزٜ ضٚ ثٝ ضٚ ٔؿبئّی ٚ ٞب چبِف ثب ٞب ٔسَ

 ٚ ٔكرم چبضچٛة زاقتٗ ٔبٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  أطٚظ ٘یبظ

 عطاحی اؾت؛ ٔقّٕبٖ ٔٙبؾت ٚ ٔفیس اؾتفبزٜ ثطای اذتهبنی

 أٛض ٔتهسیبٖ ثٝ ضا أىبٖ ایٗ تقسازٞباؾ وبضٌیطی ثٝ اٍِٛی

 ٞبی ٔؤِفٝ ٚ فٛأُ اظ آٌبٞی ثب وٝ زاز ذٛاٞس آٔٛظـ

 زض ضا ٞب قبذم ٕٞٝ اؾتقسازٞب، اظ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ زض ٌصاضتأثیط

 ضا ؾبظٔبٖ وبضایی ٚ اثطثركی ثتٛا٘ٙس ٍ٘طی وُ ثب ٚ ٌطفتٝ ٘ؾط

 ای حطفٝ اذلاق اضتمبی ٔٛخت ٞٓ أط ایٗ وٝ ثجركٙس ثٟجٛز

 .قس ذٛاٞس ٔقّٕبٖ ترههی ٚ ای حطفٝ پیكطفت ثب تٛأْ

 ٔسیطیت ٔٛضز زض ٌطفتٝ ا٘دبْ ذبضخی ٚ زاذّی ٔغبِقبت ثطذی

 اؾت: ظیط قطح ثٝ ای حطفٝ اذلاق ٚ اؾتقساز

 ٚ قٙبؾبیی» فٙٛاٖ تحت پػٚٞكی زض ٕٞىبضاٖ ٚ فطز ظٔب٘ی

 «آٔٛظٌبضاٖ اؾتقساز ٔسیطیت ٔسَ ٞبی ٔؤِفٝ افتجبضیبثی

 آٔٛظٌبضاٖ اؾتقساز ٔسیطیت ٔسَ ٞبی ٔؤِفٝ وٝ وطز٘س ٌعاضـ

 خصة، ٌعیٙی، ثٝ قٙبؾبیی، )ثٟؿبظی(، تٛؾقٝ ٚ ضقس قبُٔ

 .(20) ثبقس ٔی ٍٟ٘ساضی ٚ اؾتطاتػیه ضیعی ثط٘بٔٝ

 عطاحی» فٙٛاٖ ثب ای ٔغبِقٝ زض ٕٞىبضاٖ، ٚ زٚضثبـ اذٛاٖ

 ٚ ٔسیطیت ثٟیٙٝ ٔسَ ،«اؾتقساز تٛؾقٝ ٚ ٔسیطیت ثٟیٙٝ ٔسَ

 تىٕیّی ٚ اخطایی ٔمسٔبتی، ٔطحّٝ ؾٝ زض ضا سازٞباؾتق تٛؾقٝ

 ،اؾتقسازؾٙدی اؾتقسازیبثی، اؾتقسازا٘سیكی، ٔمٛلات: اؾبؼ ثط

 اؾتقساززاضی اؾتقسازؾبلاضی، اؾتقسازٌٕبضی، اؾتقسازپطٚضی،

 .(21) ٕ٘ٛز٘س اضائٝ ٚ عطاحی اؾتقسازؾپبضی ٚ

 ٖفٙٛا ثب ذٛاٜ، ذبِك ٚ ٔطازی ظاٞس، احٕسی، ٔغبِقٝ ٞبی یبفتٝ

 وٝ زاز ٘كبٖ «ٔتٛؾغٝ زٚضٜ ٔقّٕبٖ اؾتقساز ٔسیطیت اٍِٛی»

 كیعط اظ (یٌٕبض ؿتٝیقب ،یپطٚض ؿتٝی)قب ٌطایی قبیؿتٝ

 ضیعی عطح وبضوٙبٖ، )آٔٛظـ اؾتقساز تیطیٔس یضاٞجطزٞب

 ای ظٔیٙٝ فٛأُ تٕطوعظزایی(، اؾتقساز، تیطیٔس یاخطا
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 ٚ (یآٔٛظق أىب٘بت ٔٙس، ٘ؾبْ ؾبذتبض ٔقّٕبٖ، )ٔكبضوت

 زض ٔقّٕبٖ یثبِٙسٌ ثط یٔقٙبزاض ٚ ٔثجت تأثیط ٔساضؼ اؾتملاَ

 .(22) زاضزٚ پطٚضـ  آٔٛظـ 

 ٔسیطیت ٘ؾبْ اؾتمطاض ٔسَ عطاحی ثٝ ٕٞىبضاٖ، ٚ ؾپٟٛ٘س

 ؾبذتبضی ؾبظی ٔسَ ضٚیىطز اظ اؾتفبزٜ ثب ٔساضؼ زض اؾتقساز

 افطاز وبضٌیطی ثٝ وٝ وطز٘س فٙٛاٖ ٚ پطزاذتٝ تفؿیطی،

 ثب ٔتٙبؾت وبضٌیطی ثٝ اؾبؾی، ٞبی ِیتفقب زض ثباؾتقساز

 ضیعی ثط٘بٔٝ ٚ ٌیطی تهٕیٓ زض اؾتقسازٞب ٔكبضوت ٞب، ترهم

 ٚ اؾتقسازٞب تٛؾقٝ لاظٔٝ اؾتقسازٞب ثطای ٔٙبؾت قغّی ٔؿیط

 .(23) ثبقس ٔی ٞب ؾبظٔبٖ تقبِی

 فطایٙس ٔقٕبضی فٙٛاٖ ثب ای ٔغبِقٝ زض ٕٞىبضاٖ، ٚ ٌّكبٞی

 ضٚیىطز ثب ایطاٖ زض فّٕی ٞبیاؾتقساز وبضٌٕبضی ثٝ ٚ ٞسایت

 ثطتط اؾتقسازٞبی وبضٌٕبضی ثٝ ٚ ٞسایت ثطای اٍِٛیی ویفی

 ٞسایت ضٚیىطز زٚ قبُٔ وٝ ا٘س وطزٜ اضائٝ وكٛض زض فّٕی

 .(24) اؾت ٘رجٍبٖ ٌطا٘ٝ تؿٟیُ ٚ ؾبذتبضٌطا٘ٝ

 ٔسیطیت ضاثغٝ» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی زض ٕٞىبضاٖ ٚ ؾپٟٛ٘س

 ٔسیطیت وٝ زاز٘س ٘كبٖ «یا حطفٝ اذلاق اضتمبی ثب اؾتقساز

 ای حطفٝ اذلاق اضتمبی زض ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت ٘مف اؾتقساز

 یضاٍٞكب تٛا٘س ٔی اؾتقساز ٔسیطیت اظ ٌیطی ثٟطٜ ٚ زاضز

 ٔعیت ذّك ٚ ؾبظٔبٖ زض ای حطفٝ اذلاق تٛؾقٝ زض ٔسیطاٖ

  .(9) قٛز پبیساض ضلبثتی

 زض اؾتقساز تیطیٔس اثقبز ٘مف» ثطضؾی ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ٞبضٖٚ

 ایٗ ٞبی یبفتٝ وٝ پطزاذتٙس «ٔتٛؾغٝ زٚضٜ ٔقّٕبٖ یضٞجط

 تأثیط ٔقّٕبٖ یضٞجط ثط تقسازاؾ تیطیٔس زاز ٘كبٖ پػٚٞف

 ٘تیدٝ ٚ پیبٔس ٔقّٕبٖ ضٞجطی ٚ زاقتٝ ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت

 .(25) ثبقس ٔی اؾتقساز ٔسیطیت فطایٙس

 ٔسیطیت ثطضؾی ثب( Maurya & Agarwal) آٌبضٚاَ ٚ ٔبضیب

 وٝ ضؾیس٘س ٘تیدٝ ایٗ ثٝ وبضفطٔب ثط٘سؾبظی ٚ ٘یؾبظٔب اؾتقساز

 فبزلا٘ٝ، پبزاـ ٚ ٔعایب ٚ حمٛق اؾتقساز، ٔسیطیت اثقبز ثیٗ اظ

 وبضٌیطی ثٝ ٚ خصة ٚ ظ٘سٌی ٚ وبض ثیٗ تقبزَ ٔسیطیت

  .(26) زاضز ؾبظٔب٘ی قٟطت زض ضا تأثیط ثیكتطیٗ اؾتقساز

 تٔسیطی» فٙٛاٖ ثب پػٚٞف یه زض ٕٞىبضاٖ ٚ( Tyagi) تیبٌی

 ضا اؾتقساز ٔسیطیت زض ٔؤثط فٛأُ ،«ثرف آٔٛظـ زض اؾتقساز

 آٖ اظ حبوی تحمیك ٞبی یبفتٝ ٚ اؾت زازٜ لطاض ٔغبِقٝ ٔٛضز

 حٕبیتٍط، وبضی ٔحیظ ٔغّٛة، ٔعایبی ٚ حمٛق وٝ اؾت

 تٛؾقٝ خصة، زض زذیُ فٛأُ اٞٓ اظ ٕٞؿط قغّی ٞبی فطنت

  .(27) ثبقس ٔیٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض اؾتقساز ٍٟ٘ساقت ٚ

 ا٘دبْ ثب( Hedström & Malmgren) ٔبٍِطٖ ٚ ٞسؾتطْٚ

 ٍ٘طـ ثطضؾیـ  اؾتقساز ٔسیطیت» فٙٛاٖ تحت تحمیمی

 ثٙیبزیٗ ٞبی اضظـ ٚ فطًٞٙ وٝ ا٘س زازٜ ٘كبٖ «وبضوٙبٖ

 ٚ ثبقس ٔی ٌصاضتأثیط وبضوٙبٖ اؾتقساز پطٚضـ ثط ٞب ؾبظٔبٖ

 وٝ بقسث ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ثبیؿتی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ وٝ ا٘س وطزٜ تٛنیٝ

 نٛضت ثٝ زا٘ف ٌصاضی اقتطان ثٝ وبضوٙبٖ تكٛیك عطیك اظ

  .(28) وٙس  تؿٟیُ ضا ٞب آٖ وبضٌیطی ثٝ ضؾٕی غیط

 ؾیّعض تٛؾظ قسٜ اضائٝ اؾتقساز ٔسیطیت ٞبی ٔسَ زض ٕٞچٙیٗ

ٚ وّط  وبپّی ٚ (ْ. 2010) (Silzer & Dowell) زاَٚ ٚ

(Cappelli & Keller) (2014 .ْ) ٝیىی اؾتقساز وبضٌیطی ث 

 .(29-30) اؾت قسٜ فٙٛاٖ اؾتقساز ٔسیطیت ٞبی ٔؤِفٝ اظ

 ظٔیٙٝ زض وٝ قٛز ٔی ضٚقٗ تحمیك پیكیٙٝ ٚ ازثیبت ٔطٚض ثب

 ظیبزی تحمیمبت ٔرتّف ٞبی ؾبظٔبٖ زض اؾتقساز ٔسیطیت

 ثٝ اؾتقساز ٍٟ٘ساضی ٚ تٛؾقٝ خصة، اثقبز ٚ ٌطفتٝ نٛضت

 ٔٛضٛؿ إٞیت زٞٙسٜ ٘كبٖ وٝ اؾت قسٜ ٚاوبٚی تىطاض

 زض ٔؿتمُ نٛضت ثٝ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٔؤِفٝ أب ،ثبقس ٔی

 ٔٛضز زض ٕٞچٙیٗ. اؾت ٘كسٜ ثطضؾی آٔٛظقی ٞبی ؾبظٔبٖ

 ای حطفٝ اذلاق ٌیطی قىُ زض ٔتغیط ایٗ تأثیط ٚ ضاثغٝ ثطضؾی

 تحمیمبتی قىبف ٘ٛفی ثٝ ٚ ثٛزٜ ٔكٟٛز ٔغبِقبتی فمط ٔقّٕبٖ

 زض تغییطات سٜفعایٙ قتبة قه ثی. زاضز ٚخٛز ظٔیٙٝ ایٗ زض

 ٟٔبضت ٚ ترههی ٚ فٙی أٛض ثٝ تٛخٝ ٔٛخت أطٚظی ز٘یبی

 زؾت ثٝ ٘یع ٌیطی چكٓ ٞبی ٔٛفمیت ٚ ثٛزٜ ٔقغٛف قغّی

 قغّی ٔحیظ زض اذلاق ضفبیت ٚ وبضی اذلاق أب ،اؾت آٔسٜ 

 ٔب٘سٜ ٔغفَٛ ٚ ٘جٛزٜ تٛخٝ ٔٛضز ای حطفٝ پیكطفت ا٘ساظٜ ثٝ

 ٘مف ثط تأویس ثب وٙس ٔی تلاـ ٔحمك پػٚٞف ایٗ زض. اؾت

 ٚ ٞب ٔؤِفٝ قٙبؾبیی ثٝ ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق پؿبیٙسی

 اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ زض اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ اٍِٛی عطاحی

 اظ: اؾت فجبضت تحمیك ٞبیؾؤاَ ِصا ،ثپطزاظز اضزثیُ قٟط

 ٘مف ـ2 ا٘س؟ وساْ ٔقّٕبٖ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٞبی ٔؤِفٝ ـ1

 چیؿت؟ ای حطفٝ اذلاق زض تقسازاؾ وبضٌیطی ثٝ ٞبی ٔؤِفٝ
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 رٍش

 وبضٌیطی ثٝ ٔسَ ٞبی ٔؤِفٝ قٙبؾبیی ز٘جبَ ثٝ حبضط پػٚٞف

 اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق زض آٖ ٘مف ٚ اؾتقساز

 ٚ ثٛزٜ وبضثطزی تحمیمی ٞسف، ٔٙؾط اظ تحمیك ایٗ ثبقس، ٔی

 وٝ ثبقس ٔی آٔیرتٝ تحمیك عطح زاضای ٞب، زازٜ ٔجٙبی ِحبػ اظ

 ٔتٛاِی نٛضت ثٝ اوتكبفی عطح ٚ آٔیرتٝ ٔسَ اظ تفبزٜاؾ ثب

 ثٝ اوتكبفی عطح آٔیرتٝ ضٚـ. ٌیطز ٔی ا٘دبْ وٕی(ـ  )ویفی

 ویفی ٞبی زازٜ تحّیُ ٚ ٌطزآٚضی ثب وٝ اؾت نٛضت ایٗ

 تحّیُ ٚ آٚضی خٕـ ثب وٕی ٔطحّٝ ازأٝ زض ٚ قٛز ٔی قطٚؿ

 ٞؿتٙس، ویفی ٔطحّٝ ٔجٙبی ثط یب ٔتهُ وٝ وٕی ٞبی زازٜ

 ؾبذتبضیبفتٝ ٘یٕٝ ٔهبحجٝ اظ ویفی ٔطحّٝ زض. ٌیطز ٔی ا٘دبْ

 زض آٔبضی خبٔقٝ. قس اؾتفبزٜ اعلافبت ٌطزآٚضی اثعاض فٙٛاٖ ثٝ

 ٕ٘ٛ٘ٝ آٔٛظٌبضاٖ ٚ ٔسیطاٖ اظ ٔتكىُ ذجطٌب٘ی ویفی ٔطحّٝ

 (،2 ٚ 1 )٘بحیٝ اثتسایی آٔٛظـ وبضقٙبؾبٖ اذیط، ؾبَ ؾٝ

 ٔسیطیت ٌطٜٚ اؾبتیس ٚ ٘بحیٝ( زٚ )ٞط آٔٛظقی ضاٞجطاٖ

 آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة. ثبقس ٔی اضزثیُ قٟط زض زا٘كٍبٜ آٔٛظقی

 وٝ ثٛز ٔتٕطوع افطازی ضٚی ثط ٚ تهبزفی غیط نٛضت ثٝ

 زاض٘س پػٚٞف ٔٛضٛؿ ثٝ ٘ؿجت ضا اعلافبت ٚ آٌبٞی ثیكتطیٗ

 اذتیبض زض ظٔیٙٝ ایٗ زض خبٔقی اعلافبت ٚ ٞب زازٜ تٛا٘ٙس ٔی ٚ

 اقجبؿ لبٖ٘ٛ ثٝ تٛخٝ ثب ٚٞفپػ ایٗ زض. زٞٙس لطاض ٔحمك

 ازأٝ وٙٙسٜ، قطوت 20 ثب ٔهبحجٝ اظ پؽ ٔضبٔیٗ، ٘ؾطی

 وٙٙسٌبٖ قطوت قٙبذتی خٕقیت ٚضقیت .قس ٔتٛلف ٔهبحجٝ

  .اؾت قسٜ اضائٝ 1 خسَٚ زض ٔهبحجٝ زض

 

 ٔطحّٝ ویفی(قٛ٘سٌبٖ ) قٙبذتی ٔهبحجٝ ٔكرهبت خٕقیت :1جسٍل 

 هحل ذسهت تعساز سوت

 ٔحمك اضزثیّی 2 كٍبٜفّٕی زا٘ فضٛ ٞیأت

زا٘كدٛی زوتطی 

 ٔسیطیت آٔٛظقی
 ٔحمك اضزثیّی 3

 ٘بحیٝ یه اضزثیُ 1 ضاٞجط آٔٛظقی

وبضقٙبؼ آٔٛظـ 

 اثتسایی
 اضزثیُ 2ٚ  1٘ٛاحی  5

 اضزثیُ 2ٚ  1٘ٛاحی  3 ٔسیط ٔؿتمُ

 اضزثیُ 2ٚ  1٘ٛاحی  6 آٔٛظٌبض

  20 خٕـ

 ثط ٔجتٙی وسٌصاضی، فطایٙس عطیك اظ تحمیك ویفی ٞبی زازٜ

 & Srauss) وٛضثیٗ ٚ اقتطاٚؼ ثٙیبز زازٜ ٘ؾطیٝ زاض ٘ؾبْ عطح

Corbin) (1385 .ـ) ُٞبی زازٜ تحّیُ اظ ٞسف. ٌطزیس تحّی 

 ضٚاثظ وكف ٔكتطن، اثقبز ٚ ٞب ٔمِٛٝ ٔفبٞیٓ، وبٚـ ویفی

 ثطای ٔجٙب ایدبز ٚ فطضی ٘ؾطی ٔسَ ؾبذت ٔفبٞیٓ، ثیٗ

 زض پػٚٞف ضٚایی اظ اعٕیٙبٖ خٟت. اؾت پطؾكٙبٔٝ عطاحی

 تٛؾظ آٔسٜ زؾت ثٝ ٔضبٔیٗ ٚ ٔفبٞیٓ ـ1 ویفی ٔطحّٝ

 ٔحٛضی وسٌصاضی زض آ٘بٖ ٘ؾط ٚ ثبظثیٙی وٙٙسٌبٖ ٔكبضوت

 چٙسیٗ اظ ٔكبٚض ٚ ضإٞٙب اؾتبز ثط فلاٜٚ ـ2 ؛ٌطزیس افٕبَ

 ثطضؾی ثطای آٔٛظقی ٔسیطیت ضقتٝ زوتطی زا٘كدٛی

 .قس ٘ؾطذٛاٞی ٞب، یبفتٝ ٚ ٞب وسٌصاضی

 اظ ٌطفتٝ ا٘دبْ ٞبی وسٌصاضی پبیبیی ثطآٚضز طایث ٕٞچٙیٗ

 )ثجبت( آظٖٔٛ ثبظ پبیبیی ٚ )تىطاضپصیطی( وسٌصاض زٚ ثیٗ تٛافك

 فبنّٝ زض ٚ قس ا٘تربة ٔهبحجٝ ٔٛضز 3 تقساز. قس اؾتفبزٜ

 وٝ قس وسٌصاضی ٔحمك ذٛز تٛؾظ ثبض 2 ضٚظٜ، ٞفت ظٔب٘ی

 تثجب ٚ ثٛزٜ ثبلا ثؿیبض وسٌصاضی ثبض زٚ ٞط ثیٗ تٛافك

 وسٌصاض زٚ ثیٗ تٛافك ٕٞچٙیٗ. ثٛز تأییس ٔٛضز وسٌصاضی

 تٛخٝ ثب. ٌطزیس ٔحبؾجٝ زضنس 86 پػٚٞكی( ٕٞىبض ٚ )ٔحمك

 ثٝ وسٌصاض زٚ ثیٗ تٛافك زضنس 60 ثبلای ٔمبزیط ایٙىٝ ثٝ

 ٘یع وسٌصاض زٚ ثیٗ پبیبیی ثٙبثطایٗ ثبقس، ٔی ظیبز پبیبیی ٔقٙبی

 .اؾت تأییس ٔٛضز

 قٟط اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ وّیٝ بضیآٔ خبٔقٝ وٕی ٔطحّٝ زض

 ٔطز ٘فط 759 ٚ ظٖ ٘فط 873 قبُٔ ٘فط 1632 تقساز ثٝ اضزثیُ

 تقساز ای عجمٝ ٚ ای چٙسٔطحّٝ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ اظ اؾتفبزٜ ثب وٝ ثٛز

 83 ٚ ٔطز 72 ٚ یه ٘بحیٝ اظ ظٖ 88 ٚ ٔطز 77 قبُٔ ٘فط 320

 ثطای لاظْ ٕ٘ٛ٘ٝ )تقساز ٔٛضٌبٖ خسَٚ ٔغبثك 2 ٘بحیٝ اظ ظٖ

 ٕ٘ٛ٘ٝ افت اظ خٌّٛیطی خٟت وٝ ثٛز ٘فط 311 فٛق خبٔقٝ

 آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ فٙٛاٖ ثٝ قس( ٌطفتٝ ٘ؾط زض ٘فط 320 تقساز

 ثیٗ زض ؾؤاِی 46 ؾبذتٝ ٔحمك پطؾكٙبٔٝ ٚ قس٘س ا٘تربة

 آظٖٔٛ اظ وٕی ٔطحّٝ ٞبی زازٜ تحّیُ ثطای. ٌطزیس تٛظیـ آ٘بٖ

 ٜاؾتفبز Smart PLS 2 ٔحیظ زض ؾبذتبضی ٔقبزلات ٔسَ

 .قس

 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


 ٍ ّوکبراى لَحسي ببضکَُ اجیز ...ای ارائِ هسل بِ کبرگیزی استعسازّب ٍ ًمص آى زر اذلاق حزفِ

 

 7 .ثبقس ٔی CC BY-NC 4.0اظ ٘ٛؿ ایٗ ٔدّٝ تبثـ ؾیبؾت زؾتطؾی ثبظ  1441، ٍّفتن ضوبرُ سی ،زٍرُ زٍاسزّن، هجلِ اذلاق سیستی
 

 ّبِ یبفت

 ٔهبحجٝ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ ٔضبٔیٗ ٚ اعلافبت ویفی ٔطحّٝ زض

 & Srauss) وٛضثیٗـ  اقتطاٚؼ پبضازایٕی اٍِٛی حَٛ

Corbin )تأٔیٗ ٔحٛضی پسیسٜ قبُٔ انّی ٔمِٛٝ 6 لبِت زض( 

 ٚ وبض ٔحیظ ؾلأت وبض، )ٔبٞیت فّی فٛأُ ا٘ؿب٘ی(، ٘یطٚی

 اؾتطاتػیه(، قٕٙسی)ٞٛ ای ظٔیٙٝ فٛأُ اثطثركی(، پبیف

 )اؾتمطاض ضاٞجطزٞب آٔٛظقی(، )أىب٘بت ٌط ٔساذّٝ فٛأُ

 ٔمِٛٝ 21 ٚ ای( حطفٝ )اذلاق پیبٔسٞب ٚ اؾتقساز( ٔسیطیت

 .اؾت قسٜ  اضائٝ 2 خسَٚ زض وٝ ثبقس ٔی فطفی

 
 

 اظ ٔطحّٝ ویفی قسٜ اؾترطاجی ٞب ٔؤِفٝ: 2جسٍل 

 ی ببسکسّب کسّبی هحَری کسّبی اًترببی هٌس عبهل ًظبم

 پسیسٜ ٔحٛضی
تأٔیٗ ٘یطٚی 

 ا٘ؿب٘ی ٔؿتقس

 ا٘تربة اؾتقساز
فلالٝ ثٝ  ٌعیٙی، ؾرتی ٚضٚز ثٝ ؾبظٔبٖ، حؿبؾیت زض ٌعیٙف ٚ اؾترساْ، ثٛٔی

 ،قغُ، اؾتفبزٜ اظ ٔهبحجٝ فّٕی زض ٌعیٙف، ٌعیٙف ثط اؾبؼ ترهم

 پطٚضـ اؾتقساز
ات ٚیػٜ ثٝ زازٖ حك ا٘تربة، اؾتملاَ وبضی ٚ آظازی فُٕ، زازٖ أتیبظ

 .زٞی ثٛزٖ اؾتقسازٞب زض ؾبظٔبٖ اؾتقسازٞب، اِٚٛیت

فٛأُ فّی 

 اثطٌصاض

 ٔبٞیت وبض

تٙبؾت ٚ ؾبظٌبضی 

 قغّی

ٞبی قبغُ،  ایدبز تقبزَ ثیٗ وبض ٚ ظ٘سٌی، ٕٞبٍٞٙی ثیٗ قغُ ٚ ٟٔبضت

 .ؾبظٚوبضٞبی تٙبؾت ثیٗ وبض ٚ وبضٔٙس، ضقتٝ تحهیّی ٔطتجظ

 خصاثیت قغّی

وطزٖ ظٔیٙٝ ٔكبضوت  ع، فطنت وبض تیٕی، فضبی ضلبثتی، فطاٞٓثطاٍ٘ی وبض چبِف

٘جٛز ا٘قغبف زض ظٔبٖ ٚ  ،قسٜٗ ییتقٚ تِٛیس ایسٜ، ٔؿیط قغّی ثبثت ٚ اظ پیف 

 .اؾترساْ زائٕی ٚ ضؾٕیفسْ أىبٖ ٌطزـ قغّی ٔؤثط،  ،ؾبفبت وبضی

ؾلأت ٔحیظ 

 وبض

 ثٟساقت ضٚا٘ی
 ،ضٚا٘ی زض ٔحیظ وبض ضضبیت ٚ آضأف ،أٙیت قغّی ٚ اؾترساْ ضؾٕی

 .إٞیت ٘مف ،ثیٕٝ زضٔب٘ی ٔٙبؾت ،نٕیٕیت ٕٞىبضا٘ٝ

 خٛ ٔسضؾٝ
ٞبی  ٚ اضظـ ٞٙدبضٞب ،فضبی حٕبیتی ،تطٚیح ٔسیطیت ٔكبضوتی ٚ حٕبیتی

 .وٙتطَ تقبضو ، اؾتب٘ساضزٞبی قغّی ٔٙبؾت،حٕبیت اظ عطف ٔسیطاٖ، حٕبیتٍط

 پبیف اثطثركی

ثٝ وبضٌیطی  اضظیبثی

 ّیٞبی قغ ٟٔبضت

٘حٜٛ  ،ٞبی فّٕی ؾٙدف ٔیعاٖ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ،ٞب اضظیبثی ٔیعاٖ وبضثطز ٟٔبضت

 .ٞبی ضٕٗ ذسٔت پیٍیطی ٘تبیح فّٕی زٚضٜ ،ثطلطاضی اضتجبط ثب فطاٌیطاٖ

 ٘تبیح قغّی اضظیبثی
٘ؾبضت  ،ٞبی ٔٛفمیت زض تسضیؽ قبذم آٔٛظاٖ، ضظیبثی ٚضقیت تحهیّی زا٘فا

 .اضظیبثی قبیؿتٍی لاظْ ثطای تسضیؽ ،ؿٝ فّٕىطزٔقیبضی ثطای ٔمبی ،ٚ ضإٞٙبیی

 ای فٛأُ ظٔیٙٝ
ٞٛقٕٙسی 

 اٞساف ؾبظٔب٘ی

 ا٘ساظ ٚ ٔأٔٛضیت چكٓ
 ،ؾبلاضی ٍ٘بٜ ثٝ قبیؿتٝ ،ٚضٛح اٞساف ؾبظٔب٘ی ،ٞبی تحَٛ ؾبظٔبٖ اؾتطاتػی

 .ا٘تؾبضات ؾبظٔب٘ی ٔكرم ،تكطیح ٚؽبیف قغّی

حٕبیت اظ تغییط ٚ 

 ثٟجٛزی ٔؿتٕط

 فطنت آظٖٔٛ ،ؽطفیت پصیطـ ٚ ثطضؾی پیكٟٙبزات ،آٚضی وبضوٙبٖحٕبیت اظ ٘ٛ

 .ٌؿتطـ ٔكبضوت ،ٞب ذغبی ایسٜ ٚ 

فٛأُ 

 ای ٔساذّٝ 
 أىب٘بت آٔٛظقی

ی ٌطایی ا حطفٝ

 )تٛؾقٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی(

 ،اِتحهیلاٖ زا٘كٍبٜ فطٍٞٙیبٖ اضتمبی ویفیت فبضك ،خصة ٘رجٍبٖ ٚ ٘فطات ثطتط

 .ای تٛؾقٝ اذلاق حطفٝ ،ٌطایی ترهم ،ی ٔقّٕبٖتٛؾقٝ فطز ،تٛؾقٝ زا٘ف وبضوٙبٖ

تدٟیعات آٔٛظقی 

 (تٛؾقٝ ٔحتٛایی)

زؾتطؾی  ،ٞب تدٟیع وتبثرب٘ٝ ،زؾتطؾی ثٝ ٔدلات ٚ ٘كطیبت ،فٙبٚضی اعلافبت

 .ٞبی ٔدبظی اؾتفبزٜ اظ ؽطفیت قجىٝ، افعاضی افعاضی ٚ ٘طْ أىب٘بت ؾرت ،ثٝ ایٙتط٘ت

 ضاٞجطزٞب
اؾتمطاض ٘ؾبْ 

 قسازٔسیطیت اؾت

قٙبؾبیی اؾتقساز 

 قغّی

ٞبی لاظْ ثطای  ثٙسی ترهم عجمٝ ،٘یبظ آتی ؾبظٔبٖ ٞبی ٔٛضز تكریم ٟٔبضت

 .تحّیُ قغّی ،ثب٘ه اعلافبتی ترهم ٚ ٟٔبضت وبضوٙبٖ ،قغُ

لطاضزازٖ اؾتقسازٞب 

 زض ٔٙبنت وّیسی

ٞبی  ؾپطزٖ پؿت ،ٞبی وبضٔٙس چطذف ٚ اضتمبی قغّی ٔتٙبؾت ثب ٟٔبضت

 .اؾتفبزٜ اظ اؾتقسازٞب زض آٔٛظـ ٕٞىبضاٖ ،ؾتقسازٞبٔسیطیتی ثٝ ا

 .پبیبٖ ذسٔت ظٚزضؼ وبضوٙبٖ ٘بٔٛفك ،ضإٞٙبیی آٔٛظقی ،اضظیبثی ٔٛفمیت آٔٛظقی پبیف ٔساْٚ

٘ؾبْ پبزاـ 

 ٔحٛض قبیؿتٝ

پبزاـ  ،زٞی ٔقیبض ثٛزٖ ذلالیت زض پبزاـ اثعاضٞبی تكٛیمی ثطاٍ٘یعا٘ٙسٜ،

 .پبزاـاضظقٕٙسی  ،ٔجتٙی ثط فّٕىطز
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 ی ببسکسّب کسّبی هحَری کسّبی اًترببی هٌس عبهل ًظبم

 ای حطفٝ اذلاق  پیبٔسٞب

 تقّك
 ،اٍ٘یعـ وبضی ،تلاـ ٔضبفف ٚ زاٚعّجب٘ٝ ،ضاؾتبیی اٞساف فطز ٚ ؾبظٔبٖ ٞٓ

 .ضخحبٖ ٔٙبفـ ؾبظٔبٖ ثط ٔٙبفـ فطزی، غطٚض ؾبظٔب٘ی ،ثٝ ؾبظٔبٖ  تقّك  حؽ

 تقٟس
تِٛیس  ،ا٘ضجبط، ٞب اضظـضفبیت  ،فساوبضی ،تقٟس وبضی ،تٕبیُ ثٝ یبزٌیطی ٔقّٕبٖ

 .تلاـ ثطای اٞساف ؾبظٔب٘ی ،ٚخساٖ وبضی ،یسٜا

 یطیپص تیٔؿئِٛ
خؿتدٛ ثطای وكف  ،ضٚاثظ ٔثجت ،ٔكبضوت ،احتطاْ ،پیٍیطی اٞساف آٔٛظقی

 .قىٛفبیی اؾتقساز ،ٞبی ٘ٛیٗ تسضیؽ قیٜٛ

 .ضقس ذلالیت، تؿٟیُ تحمك اٞساف آٔٛظقی ،تٛإ٘ٙسی قغّی، ضضبیت قغّی ذٛزوبضآیی

 

 

 :ٌب٘ٝ ؾٝ فٛأُ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ ویفی یٞب یبفتٝ تحّیُ

 ٚ تٙبؾت ٚ قغّی خصاثیت ٔیعاٖ ِحبػ ثٝ وبض ٔبٞیت ـ1

 ٘ؾط اظ وبضی ٔحیظ ؾلأت ـ2 ؛قبغُ ٚ قغُ ٔیبٖ ؾبظٌبضی

 تأٔیٗ ٕٞچٙیٗ ٚ ٔسضؾٝ زض ٔؿبفس ٚ ٔثجت فضبی ٌیطی قىُ

 اثطثركی پبیف ـ3 ؛ٔبزی ٞبی زغسغٝ ضفـ ٚ قغّی أٙیت

 زض ٔٛفمیت ٚ قغّی ٞبی ٟٔبضت ضٌیطیوب ثٝ خٟت اظ ٔقّٕبٖ

 یقٙی ،تحمیك ٔحٛضی پسیسٜ تٛا٘ٙس ٔی آٔٛظاٖ زا٘ف آٔٛظـ

 پطٚضـ ٚ )ا٘تربة ؾبظٔبٖ ثطای ٔؿتقس ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ

 ٘یطٚی تأٔیٗ ٕٞچٙیٗ. زٞٙس لطاض تأثیط تحت ضا اؾتقساز(

 ٔسیطیت ٘ؾبْ اؾتمطاض ضاٞجطز عطیك اظ اؾتقساز ثب ا٘ؿب٘ی

 ٚفبزاضی ٚ تقٟس ثب تٛأْ ای حطفٝ اذلاق ٌیطیُ قى ثٝ اؾتقساز

 ایٗ ثطای لاظْ ثؿتط. قس ذٛاٞس ٔٙدطٚ پطٚضـ  آٔٛظـ  زض

 زاقتٗ عطیك اظ ؾبظٔب٘ی اٞساف ٞٛقٕٙسی ٔؤثط، ضاٞجطز

 ثٟجٛزی ٚ تغییط اظ حٕبیت ٚ ذٛاٜ تحَٛ ٔأٔٛضیت ٚ ا٘ساظ چكٓ

 نٛضت ثٝ ٞٓ آٔٛظقی أىب٘بت ٕٞچٙیٗ. ثبقس ٔی ٔؿتٕط

 ٞٓ ٚ آٔٛظقی وٕه افعاضٞبی ؾرت ٚ افعاضٞب ٘طْ قبُٔ فیعیىی

 فبُٔ ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی فطزی تٛؾقٝ زض ٌطایی ای حطفٝ نٛضت ثٝ

 ضا اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ضاٞجطز تٛا٘س ٔی وٝ اؾت ٌطی ٔساذّٝ

 آٖ ٌط ثیبٖ حبضط تحمیك ٞبی یبفتٝ. وٙس تمٛیت یب تضقیف

 ٚ ٙفو زض اؾتقساز ٔسیطیت ٘ؾبْ اؾتمطاض ضاٞجطز وٝ اؾت

 ضا ای حطفٝ اذلاق پیبٔس ٔحیغی ٚ ای ظٔیٙٝ فٛأُ ثب ٚاوٙف

 احؿبؼ زاقتٗ ٔقٙبی ثٝ ای حطفٝ اذلاق. زاقت ذٛاٞس پی زض

 ٚ پصیطی ٔؿئِٛیت ٕٞچٙیٗ ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ تقٟس ٚ تقّك

 1 قىُ. ثبقس ٔی ٔقّٕبٖ وبضی ٚؽبیف ا٘دبْ زض ذٛزوبضآیی

 ٔساضؼ بٖٔقّٕ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ اظ آٔسٜ زؾت ثٝ اٍِٛی

 ٘كبٖضا  ثٙیبز زازٜ ٘ؾطیٝ ٔٙس ٘ؾبْ عطح اؾبؼ ثط اثتسایی زٚضٜ

 .زٞس ٔی
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 زضنس 5/46 وٝ زاز ٘كبٖ تٛنیفی آٔبض ٘تبیح وٕی ٔطحّٝ زض

 زٞٙسٌبٖ پبؾد اوثط ٚ ثٛز٘س ظٖ زضنس 5/53 ٚ ٔطز ٞب آظٔٛز٘ی

 ٌطٜٚ ٚ ؾبَ 20 تب 10 ثیٗ ؾبثمٝ ثب ٔقّٕب٘ی پطؾكٙبٔٝ ثٝ

 .(3 )خسَٚ ثٛز٘س وبضقٙبؾی ٔسضن ثب بَؾ 40 تب 30 ؾٙی

 تحمیك، ٞبی ٔؤِفٝ اؾترطاج ٚ ویفی تحّیُ اظ پؽ ٕٞچٙیٗ

 وٝ قس تسٚیٗ ویفی ٞبی یبفتٝ ثط ٔجتٙی ؾؤاِی 46 پطؾكٙبٔٝ

 خسَٚ عجك. زٞس ٔی ٘كبٖ ضا ٞب ٔؤِفٝ ضٚایی ٚ پبیبیی 4 خسَٚ

 ٞب ٔؤِفٝ ٍٕٞی زض تطویجی پبیبیی وطٚ٘جبخ، آِفبی ٔمبزیط 4

. اؾت قسٜ تأییس پطؾكٙبٔٝ پبیبیی ٚ ثٛزٜ 7/0 اظ تط ثعضي

 تٕبٔی زض آٔسٜ زؾت ثٝ AVE ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٕٞچٙیٗ

  اظ پطؾكٙبٔٝ ٞبی ٌٛیٝ ثٙبثطایٗ ثبقس ٔی 5/0 اظ ثبلاتط ٞب قبذم

 .ٞؿتٙس تأییس ٔٛضز ٘یع ٍٕٞطا ضٚایی ِحبػ

 

 

 پطؾكٙبٔٝ زٞٙسٌبٖ پبؾدٔكرهبت زٌٔٛطافیه  :3جسٍل 

 زرصس() یفزاٍاً ّبی جوعیت ضٌبذتی ٍیژگی زرصس()یفزاٍاً زهتغی

 خٙؿیت

 5/46 ٔطز

 سي

 75/13 ؾبَ 30-20

 06/59 ؾبَ 40-30

 5/53 ظٖ
 25 ؾبَ 50-40

 19/2 ؾبَ 50ثبلاتط اظ 

 تحهیلات

 3/6 زیپّٓ فٛق

 سببمِ

 8/12 ؾبَ 10وٕتط اظ 

 8/23 ؾبَ 10-15 2/52 ِیؿب٘ؽ

 5/32 ؾبَ 15-20 4/38 ِیؿب٘ؽ فٛق

 9/30 ؾبَ 20ثبلاتط اظ  1/3 زوتطی

 

 

 قسٜ اؾترطاجآِفبی وطٚ٘جبخ، پبیبیی تطویجی ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٚاضیب٘ؽ  :4جسٍل 

 (AVEهیبًگیي ٍاریبًس ) (CRپبیبیی تزکیبی ) آلفبی کزًٍببخ هتغیز

 795/0 751/0 848/0 ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی تأٔیٗ

 672/0 803/0 814/0 یؾبظٔب٘ اٞسافٞٛقٕٙسی 

 592/0 847/0 758/0 اؾتمطاض ٔسیطیت اؾتقساز

 579/0 781/0 843/0 یا حطفٝاذلاق 

 686/0 813/0 826/0 أىب٘بت آٔٛظـ

 

 

 تحمیك، وٕی ٔطحّٝ زض هفَْهی: هسل بزاسش آسهَى. 1

 تب ٌطزز ٔكرم وٝ اؾت ایٗ ٔفٟٛٔی اٍِٛی ثطاظـ اظ ٞسف

 پػٚٞف وّی سَٔ ثب ٔٛضزاؾتفبزٜ تدطثی ٞبی زازٜ ٔیعاٖ چٝ

 ٔقبزلات ٔسَ اظ ٔٙؾٛض ایٗ ثطای. زاضز ؾبظٌبضی ٚ تغبثك

 فبّٔی تحّیُ ٚ ٔؿیط ٕ٘ٛزاض اظ ای آٔیعٜ قبُٔ ؾبذتبضی

 ٚ ٔقٙبزاضی ضطایت 2 ٚ 1 ٕ٘ٛزاض زض وٝ قس اؾتفبزٜ تأییسی

 ٕٞچٙیٗ. اؾت قسٜ اضائٝ تحمیك ؾبذتبضی ٔسَ اؾتب٘ساضز

 ٔؿیط ضطایت ٞب،ٔتغیط ٕٞجؿتٍی ثٝ ٔطثٛط ضطایت 5 خساَٚ

 .زٞس ٔی ٘كبٖ ضا پػٚٞف وّی ٔسَ تی ٕ٘طات ٚ ٔتغیطٞب

 ٔؿتقس ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ 5 خسَٚ ثٝ تٛخٝ ثب

 ثط ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت تأثیط ،(t;001/5 ٚ تأثیط  ;ضطیت451/0)

 تأییس اَٚ فطضیٝ ٚ زاضز اؾتقساز ٔسیطیت اؾتمطاض ضاٞجطز ضٚی

 .قٛز ٔی
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 ٚ تأثیط  ;ضطیت349/0) ؾبظٔب٘ی اٞساف ٞٛقٕٙسی ٕٞچٙیٗ

980/3;t) ٝاؾتقساز، وبضٌیطی ثٝ ای ظٔیٙٝ فٛأُ فٙٛاٖ ث 

 ٔسیطیت اؾتمطاض ضاٞجطز ضٚی ثط ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت تأثیط

  .قٛز ٔی تأییس زْٚ فطضیٝ ٚ زاضز اؾتقساز

 

 

 
 آظٖٔٛ ٔسَ وّی پػٚٞف زض حبِت اؾتب٘ساضز: 1ًوَزار 

 

 

 

 
 ٔسَ وّی پػٚٞف ٕ٘طات تی ٔطثٛط ثٝ آظٖٔٛ :2ًوَزار 

 

 

 

 ضطایت ٔؿیط ٚ ٕ٘طات تی ٔسَ وّی پػٚٞف: 5جسٍل 

 ًتیجِ T همسار ضزیب هسیز هسیز

 تأییس 001/5 451/0 اؾتمطاض ٔسیطیت اؾتقساز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی  تأٔیٗ

 تأییس 980/3 439/0 اؾتمطاض ٔسیطیت اؾتقساز ٞٛقٕٙسی اٞساف ؾبظٔب٘ی 

 تأییس 556/11 930/0 قسازاؾتمطاض ٔسیطیت اؾت أىب٘بت آٔٛظقی 

 تأییس 773/8 631/0 یا حطفٝاذلاق  اؾتمطاض ٔسیطیت اؾتقساز 
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 ثٝ ٘یع (t;556/11 ٚ تأثیط  ;ضطیت930/0) آٔٛظقی أىب٘بت

 ضاٞجطز ضٚی ثط ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت تأثیط ای ٔساذّٝ فٛأُ فٙٛاٖ

 .قٛز ٔی تأییس ؾْٛ فطضیٝ ٚ زاضز اؾتقساز ٔسیطیت اؾتمطاض

 ;ضطیت631/0) اؾتقساز ٔسیطیت اؾتمطاض ضاٞجطز یتٟ٘ب زض

 اذلاق ضٚی ثط ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت تأثیط ،(t;773/8 ٚ تأثیط 

 .قٛز ٔی تأییس چٟبضْ فطضیٝ ٚ زاضز )پیبٔس( ٔقّٕبٖ ای حطفٝ

 ایٗ تقییٗ( )ضطیت (:R Square) بزاسش ّبی ضبذص. 2

 ثب ظا زضٖٚ ٔتغیط تغییطات اظ ٔیعاٖ چٝ وٙس ٔی ٔكرم قبذم

 تقییٗ ضطیت ٔمساض. آیس ٔی ٚخٛز ثٝ ظا ثطٖٚ ٔتغیطٞبی تأثیط

 ٔتغیط ثطای ؾبذتبضی ٔؿیط ٔسَ زض 67/0 ٚ 33/0 ٚ 19/0

 6 خسَٚ زض. ثبقس ٔی لٛی ٚ ٔتٛؾظ ضقیف، تطتیت ثٝ ٚاثؿتٝ

 قسٜ اضائٝ ٔؿتمُ ٚ ٚاثؿتٝ ٔتغیطٞبی تقییٗ ضطیت ٔمبزیط

 .اؾت یستأی ٔٛضز ٚ ٔغّٛة ٔسَ ثطاظـ زٞس ٔی ٘كبٖ وٝ اؾت

Q ثقسی قبذم
 اضتجبط قبذم ٕٞبٖ یب ٌیؿط(ـ  )اؾتٖٛ 2

 ثبیس تحمیك ٔسَ قبذم ایٗ اؾبؼ ثط. ثبقس ٔی ثیٗ پیف

. ٕ٘بیس ثیٙی پیف ضا ا٘قىبؾی ٚاثؿتٝ ٔتغیطٞبی ٘كبٍ٘طٞبی

 تطتیت ثٝ قبذم ایٗ ثطای 35/0 ٚ 15/0 ٚ 02/0 ٔمبزیط

 ثٝ تٛخٝ ثب. اؾت قسٜ  ٔقطفی لٛی ٚ ٔتٛؾظ ضقیف، ٔمبزیط

 ویفیت اظ حبضط تحمیك ؾبذتبضی ٔسَ ٌفت تٛاٖ ٔی 6 خسَٚ

 ٔغّٛة ٚ لٛی ثیٙی پیف تٛا٘بیی ٚ ثٛزٜ ثطذٛضزاض ٔٙبؾجی

 .زاضز ضا ظا زضٖٚ ٔىٖٙٛ ٔتغیط

 

 

 ی ثطاظـ ٔسَٞب قبذم: 6جسٍل 

 ارسیببی R Square Q2 هسیز

 ٔتٛؾظ 369/0 356/0 اض ٔسیطیت اؾتقسازاؾتمط  ٔىب٘بت آٔٛظـا٘یطٚی ا٘ؿب٘ی + ٞٛقٕٙسی اٞساف ؾبظٔب٘ی +  تأٔیٗ

 لٛی 611/0 593/0 ای اذلاق حطفٝ اؾتمطاض ٔسیطیت اؾتقساز 

 

 

 بحث

 ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ نحیح وبضٌیطی ثٝ ٌطٚ زض ؾبظٔب٘ی اٞساف تحمك

 پیكطفت وٙبض زض وبضوٙبٖ ای حطفٝ اذلاق ثٝ تٛخٝ ٚ ثٛزٜ

 ضٚ ایٗ ظا. ثبقس ٔی ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٔسیطیت ضطٚضیبت اظ ای حطفٝ

 آٖ ٘مف ٚ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٔسَ اضائٝ حبضط پػٚٞف ٞسف

 وٝ ثٛز آٖ اظ حبوی ٘تبیح. ثٛز ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق زض

 ثب ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ قبُٔ اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٞبی ٔؤِفٝ

 وبض، ٔبٞیت) فّی فٛأُ ثب تقبُٔ زض ٔحٛضی( )پسیسٜ اؾتقساز

 ای ظٔیٙٝ فٛأُ ٔقّٕبٖ(، اثطثركی پبیف ٚ وبض ٔحیظ ؾلأت

 أىب٘بت) ای ٔساذّٝ فٛأُ ؾبظٔبٖ(، اؾتطاتػی )ٞٛقٕٙسی

 تأثیط )ضاٞجطز( اؾتقساز ٔسیطیت اؾتمطاض عطیك اظ ٚ آٔٛظقی(

 .زاضز )پیبٔس( ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق زض ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت

 ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك اَٚ  یبفتٝ

 ٚ ٔؿتمیٓ تأثیط اؾتقساز ٔسیطیت تمطاضاؾ ضاٞجطز ثط ٔؿتقس

 ٚ ا٘تربة عطیك اظ ٔؿتقس ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ. زاضز ٔقٙبزاضی

 وبضٌیطی ثٝ ٔسَ زض ٔحٛضی ٔمِٛٝ ثباؾتقساز افطاز پطٚضـ

ٚ  آٔٛظـ  وٝ  نٛضتی زض ٌفت تٛاٖ ٔی. ثبقس ٔی اؾتقساز

 ٚ ثبظیبثس ضا ٚالقی ٔٙعِت ٚ خبیٍبٜ ٔقّٕی حطفٝ ٚپطٚضـ 

 ؾبظٔبٖ ایٗ ذٛز ثٝ ذٛز ثبقس، ٔؿتقس قغّی خٛیٙسٌبٖ ٔمهس

 اظ ٌیطی ثٟطٜ ثٝ لبزض وٝ قٛز ٔی تجسیُ اؾتقساز اظ اؾترطی ثٝ

 اثقبز زیٍط ٚالـ زض. ثٛز ذٛاٞس ٘یبظ ٔٛضز ٔٙبنت زض ٞب ثٟتطیٗ

 ٘ٛفی ثٝ اؾتقساز خصة ٚ قٙبؾبیی ٔب٘ٙس اؾتقساز ٔسیطیت

 السأبت ایٗ ٕٞٝ ٚ ثبقس ٔی اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ ٔمسٔٝ

 ا٘دبْ اؾتقسازٞب ایٗ اظ ثٟیٙٝ وبضثطی ٚ اؾتفبزٜ خٟت نطفبً

 ٔرتّف فُّ ثٝ ٌصقتٝ ؾبِیبٖ عیٚ پطٚضـ  . آٔٛظـ ٌیطز ٔی

 اظ اؾتفبزٜ آٖ زلایُ اظ یىی وٝ ٘جٛزٜ ٔٛفك ظٔیٙٝ ایٗ زض

 ٞبی آظٖٔٛ اخطای ٔب٘ٙس اؾتب٘ساضز غیط اؾترسأی ٞبی ضٚـ

 قطایظ ثط ثٙب احتٕبلاً ٚ تبٞیوٛ ٔست زض افطاز وٝ اؾترسأی

 ٞبی آظٖٔٛ اظ اؾتفبزٜ ِصا ،ٞؿت قٛ٘س، ٔی ٔساضؼ ٚاضز التهبزی

 ٞبی زٚضٜ ٚ فٕیك ٔهبحجٝ ا٘دبْ ٚ اؾتقسازؾٙدی ؾٙدی، ضغجت

 اؾترسأی، ٞبی آظٖٔٛ زاٚعّجبٖ اظ وبفی ؾبظٔب٘ی آٔٛظـ

 ؾطاؾطی ٞبی آظٖٔٛ ثطتط ٘فطات ٚ ٘رجٍبٖ خصة ٚ قٙبؾبیی
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 ظاٞس تحمیك، یبفتٝ ایٗ ثب ٕٞؿٛ. ٞؿتٙس ٘ٛالم ایٗ ضفـ لاظٔٝ

 لاظٔٝ ضا ٌٕبضی قبیؿتٝ ٚ ٌعیٙی ثٝ (،ـ. 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ

 ٕٞچٙیٗ. (22) زا٘ٙس ٔی ٔقّٕبٖ اٍ٘یعٜ ٚ وبضایی اثطثركی،

 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ فطز ظٔب٘ی (،ـ. 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ ثطظٌط

 ٌعیٙف ٚ  خصة ثط ٘یع (ـ. 1396) ٕٞىبضاٖ ٚ الجبَ ٚ (ـ.

 اؾتقساز ٔسیطیت ٔحٛض فٙٛاٖ ثٝ قبیؿتٝ افطاز ٚ اؾتقسازٞب

 . (33-34 ،23 ،20) ا٘س وطزٜ تأویس

 وبض، )ٔبٞیت فّی فٛأُ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك زْٚ یبفتٝ

 ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی تأٔیٗ ثط اثطثركی( پبیف ٚ وبض ٔحیظ ؾلأت

 اظ ٔقّٕبٖ وبض ٔبٞیت ٔمِٛٝ. زاضز ٔقٙبزاضی تأثیط اؾتقساز ثب

 فٙٛاٖ ثٝ قغّی خصاثیت تٛا٘س ٔی وٝ ٞؿت اٍ٘یعقی فٛأُ

 ثٝ ٘بٔٙبؾت قغّی ٔؿیط یب قغّی ایؿتبیی ٚ ٔثجت خٙجٝ

 اٍ٘یعٜ ٚ قٛز زضن ٔقّٕبٖ عطف اظ آٖ ٔٙفی خٙجٝ فٙٛاٖ

 ِحبػ ایٗ اظ ٚ ٕ٘بیس تضقیف یب تمٛیت ضا وبض ازأٝ ثطای ٞب آٖ

 1398) ٕٞىبضاٖ ٚ زاضٚئیبٖ ضاؾتب ٕٞیٗ زض. اؾت إٞیت حبئع

 عٛض ثٝ ٚ اؾت طییتغ حبَ زض وبضوٙبٖ ا٘تؾبضات ٔقتمس٘س (ـ.

 ٚ ثٛزٜ ثطاٍ٘یع چبِف یوبضٞب ا٘دبْ ثٝ فلالٕٙس ای فعایٙسٜ

 ٔحیظ ٕٞچٙیٗ. (32) ٞؿتٙس ذٛز یقغّ طیٔؿ طییتغ ذٛاٞبٖ

 ٚ قغّی تأٔیٗ ِحبػ اظ ضٚا٘ی أٙیت ایدبز ثب ؾبِٓ وبضی

 ٌیطی قىُ بػِح اظ ٕٞچٙیٗ ٚ آٖ اظ ٔٙتح ٔبزیبت ٚ ضفبٞیبت

 تلاقٍط، افطاز ٚ اؾتقسازٞب ثطای حٕبیت ثب تٛأْ نٕیٕب٘ٝ خٛی

 ظزایی ٔب٘ـ ٚ ٘بضضبیتی اظ خٌّٛیطی ٔٙؾٛضثٝ وٝ اؾت فٛأّی اظ

 ٕٞؿٛ. قٛز پطزاذتٝ آٖ ثٝ ثبیس ٔقّٕبٖ اؾتقساز قىٛفبیی اظ

 ثیبٖ (ـ. 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ پیطٚظثرت حبج تحّیُ ایٗ ثب

 اٍ٘یعـ ٚ تحطیه ٚ ذٛاٜ تطلی ؾبظٔب٘ی ٔحیظ وٝ ا٘س وطزٜ

 فبُٔ. (35) زاضز ضطٚضت ؾبظٔبٖ ٚ فطز پیكطفت ثطای ٔقّٕبٖ

 پبیف پصیطز ٔی تأثیط آٖ اظ تحمیك ٔحٛضی ٔمِٛٝ وٝ زیٍطی

 ٚضقیت زازٖزثبظذٛض ضٕٗ وٝ اؾت ٔقّٕبٖ اثطثركی ٔؿتٕط

 تٛا٘س ٔی ٔٛخٛز ٚضـ ثٟجٛزی ٚ انلاح ثطای افمی ایدبز ٚ فقّی

 خٟت زض أط ایٗ ٚ ثبقس زاقتٝ ٞٓ ٕٙبییضاٞ ٚ آٔٛظـ خٙجٝ

 زض. ثٛز ذٛاٞس ٌصاضتأثیط ٔحٛضی( )پسیسٜ اؾتقسازٞب پطٚضـ

 زٚضثبـ اذٛاٖ ٔغبِقٝ ٘تبیح ثب حبضط تحمیك یبفتٝ ٘یع ثقس ایٗ

 ثٝ زض ٔٛفمیت ثطای ایٙىٝ ثط ٔجٙی (،ـ. 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ

 اضظیبثی ٚ ٔسیطیت ثبیس )اؾتقسازٌٕبضی( اؾتقساز وبضٌیطی

 .(21) اؾت ؾبظٌبض ثبقس، اِٚٛیت زض ّٕىطزف

 اؾتطاتػیه ٞٛقٕٙسی وٝ اؾت آٖ اظ حبوی تحمیك ؾْٛ  یبفتٝ

 تأثیط اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ضاٞجطز ثط ای( ظٔیٙٝ )فٛأُ ؾبظٔبٖ

 اؾتقسازٞب، وبضٌیطی ثٝ ثطای لاظْ ثؿتط. زاضز ٔقٙبزاضی

 ٔأٔٛضیت وٝ ٔقٙب ثسیٗ. ثبقس ٔی ؾبظٔب٘ی اٞساف ٞٛقٕٙسی

 ٚ ثٛزٜ وبضوٙبٖ ٞبی فقبِیت زٞٙسٜ خٟت ٚ ٌط ٞسایت بظٔب٘یؾ

. ثبقس قبغُ وبضی اٍ٘یعـ تضقیف یب تمٛیت فبُٔ تٛا٘س ٔی

 ثٝ اؾتقسازٞب اظ حٕبیت ضٚقٗ، ٚ زؾتیبثی لبثُ اٞساف تسٚیٗ

 اعٕیٙبٖ ٚ ثسا٘ٙس ؾبظٔبٖ حٕبیت ٔٛضز ضا ذٛز وٝ  ٘حٛی

 ٔٛضز ضثطزیوب ٚ خسیس ٞبی ایسٜ اضائٝ نٛضت زض ثبقٙس زاقتٝ

 زض ؾبظٔب٘ی اٞساف ٞٛقٕٙسی ثٙبثطایٗ .ٌیط٘س ٔی لطاض تكٛیك

 تحت ضا ؾبظٔب٘ی ٘تبیح فطزی اٞساف ثب ضاؾتبیی ٞٓ ٚ ٕٞبٍٞٙی

 ٕٞىبضاٖ ٚ ذٙیفط ٘تبیح ثب یبفتٝ ایٗ. زاز ذٛاٞس لطاض تأثیط

  .(31) اؾت ٕٞؿٛ (ـ. 1398)

 ٌط ٔساذّٝ فبُٔ وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك ایٗ یبفتٝ زیٍط

 ٌطایی ای حطفٝ ٔساضؼ، افعاضی ؾرت ٚ افعاضی ٘طْ تدٟیع ثٝ تٛخٝ)

 ٚ ٔؿتمیٓ عٛض ثٝ فٙبٚضی( تٛؾقٝ ثب ٔقّٕبٖ تٛؾقٝ تٛاظٖ ٚ

 ٔحیظ. زاضز تأثیط اؾتقساز ٔسیطیت ضاٞجطز ثط ٔقٙبزاضی

 اظ اؾتفبزٜ فیعیىی، تدٟیعات ٚ ؾبذتبض ِحبػ ثٝ چٝ ؾبظٔب٘ی

 قغّی آٔٛظـ ِحبػ ثٝ چٝ ٚ ضٚظآٔس افعاضٞبی ٘طْ ٚ فٙبٚضی

 ٚ ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت ثطای ٔٙبؾت ثؿتط وطزٖ فطاٞٓ ٔقّٕبٖ،

 ٘مف اؾتقسازٞب ثٟیٙٝ وبضٌیطی ثٝ زض اؾتقسازٞب، قىٛفبیی

 زض وٝ ٔقتمس٘س (ـ. 1397) ٕٞىبضاٖ ٚ ٌّكبٞی. زاضز ثؿعایی

 اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ ثطای ؾبذتبضٌطا٘ٝ، ضٚیىطز وٙبض

 وٙٙسٜ تؿٟیُ السأبت ا٘دبْ ٚ ٌ٘ٝطا تؿٟیُ ضٚیىطز ٌطفتٗ پیف

 اضتمبی ٚ اضتجبعبت تؿٟیُ ٚ تىِٙٛٛغیه پكتیجب٘ی خّٕٝ اظ

 فعیعی یبفتٝ ایٗ ثب ٕٞؿٛ ٕٞچٙیٗ. (24) زاضز ضطٚضت آٔٛظقی

 اظ حٕبیتی خٛ ایدبز وٝ زاز٘س ٘كبٖ (ـ. 1399) ٕٞىبضاٖ ٚ

 . (36) اؾت اؾتقساز ٔسیطیت ٟٔٓ ٞبی ٔؤِفٝ اظ یىی اؾتقسازٞب

 وبضٌیطی ثٝ ثطای ٔؤثط ضاٞجطز تحمیك ایٗ ٞبی تٝیبف عجك

 تأثیط وٝ اؾت اؾتقساز ٔسیطیت ٘ؾبْ اؾتمطاض ٔقّٕبٖ، ٔٙبؾت

 وٝ ٕٞب٘غٛض. زاضز ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق زض ٔقٙبزاضی ٚ ٔثجت
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 چٙسٌب٘ٝ اثقبز اظ یىی اؾتقساز وبضٌیطی ثٝ ٔؤِفٝ قس ثحث

 اظ ای تٝپیٛؾ ٞٓ ثٝ فطایٙس یه زضٖٚ ٚ اؾت اؾتقساز ٔسیطیت

 ثٝ ٚ ٍٟ٘ساقت ٚ حفؼ تٛؾقٝ، ٚ آٔٛظـ خصة، قٙبؾبیی،

 زض یبفتٝ تٛؾقٝ اؾتقسازٞبی اظ ٔٙبؾت اؾتفبزٜ ٚ وبضٌیطی

 زض تٟٙب اؾتقسازٞب، وبضٌیطی ثٝ. زاضز لطاض ٔٙبؾت، ٞبی پؿت

 ؾبیط ثب ضاؾتب ٞٓ ٚ ٍٕٞبْ وٝ  ثٛز ذٛاٞس ٔٛفك نٛضتی

 ایٗ ٘تبیح عجك طایٗثٙبث ،قٛز الساْ اؾتقساز ٔسیطیت ٞبی ٔؤِفٝ

 ٔؿتقس ٔقّٕبٖ اظ ٔؤثط اؾتفبزٜ ثطای ضاٞجطز ثٟتطیٗ پػٚٞف

 لطاضزازٖ اؾتقسازٞب، قٙبؾبیی قبُٔ فطایٙسی اؾتمطاض

 پبزاـ ٘ؾبْ ٚ ٔساْ پبیف وّیسی، ٔٙبنت زض اؾتقسازٞب

 ثطظٌط ٔغبِقٝ ٘تبیح ثب ایٗ ٟٔٓ وٝ ثبقس ٔی قبیؿتٍی ثط ٔجتٙی

 ٚ (ـ. 1398) اٖٕٞىبض ٚ ؾپٟٛ٘س (،ـ. 1400) ٕٞىبضاٖ ٚ

 .(33-34، 18) اؾت ٕٞرٛاٖ (ـ. 1396) ٕٞىبضاٖ الجبَ

 تقّك، تقٟس، ٔمِٛٝ ظیط چٟبض ثب ای حطفٝ اذلاق ٔؤِفٝ ٟ٘بیت زض

 وبضٌیطی ثٝ پیبٔسٞبی فٙٛاٖ ثٝ ذٛزوبضآیی ٚ پصیطی ٔؿئِٛیت

 ٔسیطیت ؾبظی پیبزٜ زیٍط  فجبضت ثٝ. قس ٔغطح اؾتقساز

 ؾبظٔب٘ی ا٘ساظ چكٓ ٚ طـٍ٘ ثب ٕٞبٍٞٙی نٛضت زض اؾتقساز

 ٚ ؾرت تدٟیعات قسٖ فطاٞٓ ٚ اؾتطاتػیه( )ٞٛقٕٙسی

 ایدبز زض ٔقٙبزاضی ٚ تٛخٝ  لبثُ تأثیط ٌطی ای حطفٝ ٚ افعاضی ٘طْ

 ذٛزوبضآیی ٚ ؾبظٔب٘ی تقّك احؿبؼ پصیطی، ٔؿئِٛیت ٚ تقٟس

 اؾتقسازٞب، وبضٌیطی ثٝ فطایٙس ٚالـ زض. زاقت ذٛاٞس ٔقّٕبٖ

 ٞبی پؿت زض اؾتقساز ثب افطاز ٔٙبؾت ٍصاضیخبی ٚ اؾترساْ ثب

 أىب٘بت تدٟیع ثب ٍٕٞبْ ٞب آٖ ٟٔبضتی تٛؾقٝ ٚ ؾبظٔب٘ی

 فّٕىطز ثٟجٛز ٚ قغّی تؿّظ ٚ اٍ٘یعـ ٔٛخجبت آٔٛظقی،

 قغّی فّٕىطز اضتمبی ثب ِصا ،وٙس ٔی فطاٞٓ ضا ٔقّٕبٖ قغّی

 .یبثس ٔی افعایف ٔقّٕبٖ ثیٗ زض ٘یع وبضی اذلاق ضفبیت ٔیعاٖ

 1395) ٕٞىبضاٖ ٚ ؾپٟٛ٘س ٔغبِقٝ ٘تبیح ثب تحمیك یبفتٝ ایٗ

 ای حطفٝ اذلاق ثط اؾتقساز ٔسیطیت ٔثجت تأثیط ثط ٔجٙی (ـ.

 .(9) اؾت ٕٞرٛاٖ

 ثبذبعط٘كبٖ ٕ٘ٛز وٝ ثبیس ، ذهٛل ٔحسٚزیت تحمیكزض 

 احتٕبَ ایٗ ٕٞٛاضٜ ویفی ٔغبِقبت تفؿیطی ٔبٞیت ثٝ تٛخٝ

 ٚ وسٌصاضی زض ٚ قسٜ ؾٌٛیطی زچبض ٔحمك وٝ زاضز ٚخٛز

 فّیطغٓ. ٕ٘بیس فُٕ ذٛز شٞٙیت اظ ٔتأثط تٔمٛلا ثٙسی لبِت

 ایٗ اظ ٕٔب٘قت ثطای لاظْ ٞبی ضٚـ اظ حبضط تحمیك زض ایٙىٝ

 تّمی تحمیك ٔحسٚزیت ٘ٛفی ثٝ تٛا٘س ٔی أب ،قس اؾتفبزٜ أط

 ٞبی زازٜ حبنُ نطفبً تحمیك ٘تبیح ٕٞچٙیٗ. قٛز

 ٚ ثبقس ٔی اضزثیُ قٟط اثتسایی زٚضٜ ٔقّٕبٖ اظ قسٜ آٚضی خٕـ

 ٚ ٞب ٔحیظ ؾبیط ثٝ ٘تبیح تقٕیٓ لبثّیت ِحبػ ثٝ تیدٝ٘ زض

 .زاضز ٔحسٚزیت ٞب، ؾبظٔبٖ

 

 گیزی ًتیجِ

 اظ اؾتقسازٞب وبضٌیطی ثٝ وٝ ٌطفت ٘تیدٝ تٛاٖ ٔی وّی عٛض ثٝ

 ٚ ضاٞجطزٞب وبضثؿت ثب ٚ فلالٕٙس ٚ ٔؿتقس افطاز خصة عطیك

 ستٛا٘ ٔی اؾتقسازٞب ایٗ اظ ثٟیٙٝ اؾتفبزٜ ثطای لاظْ ٞبی ظٔیٙٝ

 ٔقّٕبٖ ای حطفٝ اذلاق ثٟجٛز ٚ تطٚیح زض ٟٕٔی ثؿیبض تأثیط

 ٔقّٕبٖ، قغّی آٔٛظـ ضاؾتب، ایٗ زض. ثبقس زاقتٝ اثتسایی زٚضٜ

 ثؿتط وطزٖ فطاٞٓ اؾتقسازٞب، ثطای اٍ٘یعقی تساثیط ثیٙی پیف

 ثطلطاضی اؾتقسازٞب، قىٛفبیی ٚ ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت ثطای ٔٙبؾت

 ٚ فّٕىطز اؾبؼ ثط ٙجیٝت ٚ تكٛیك ٚ ذسٔبت خجطاٖ ؾیؿتٓ

 اذلاق زض تٛخٟی  لبثُ تأثیط تٛا٘س ٔی وبضی ٚخساٖ تمٛیت

  .ثبقس زاقتٝ اؾتقسازٞب وبضی

 ای( حطفٝ )اذلاق قغّی پصیطی ٔؿئِٛیت ٚ تقٟس تقّك، ٕٞچٙیٗ

 ٔتٙبؾت قغُ زض وٝ آیس ٔی زؾت ثٝ ظٔب٘ی وبضٔٙسی ٞط ثطای

 ٔٙؾٛض ایٗ ثطای. قٛز ٌطفتٝ وبض ثٝ ذٛز تٛا٘بیی ٚ قرهیت ثب

 ٔجؿٛط ٚ قفبف قغّی قطح قغّی، تحّیُ ا٘دبْ ثب اؾت لاظْ

 زض ترهم ٚ اؾتقساز اؾبؼ ثط افطاز قٛز، اضائٝ ٚ تسٚیٗ

 ٞب آٖ فّٕىطز چبضچٛة ٕٞیٗ زض ؾپؽ ٚ ٔٙهٛة ٔكبغُ

 .ٌیطز لطاض اضظیبثی ٔٛضز

 زض ضا ٔطثٛعٝ ٔؿئٛلاٖ تٛا٘س ٔی تحمیك ایٗ زض قسٜ اضائٝ اٍِٛی

 اظ. وٙس یبضی ٔقّٕبٖ ثیٗ زض ای حطفٝ اذلاق تٛؾقٝ ٚ تطٚیح

 ٌیطز: لطاض ٘ؾط ٔس ظیط پیكٟٙبزات اؾت لاظْ ضٚ  ایٗ

 ٚ ای حطفٝ اذلاق آٔٛظـ ٔقّٕبٖ، اذلالی ٔٙكٛض تسٚیٗ ـ

 .ٔؿتٕط نٛضت ثٝ آٖ پبیف

 ثٝ تٛأْ تٛخٝ ٚ ٔقّٕبٖ اؾترساْ ؾبظٚوبضٞبی ثبظٍ٘طی ـ

 .زاٚعّجبٖ قرهیتی ٚ ترههی ـ فّٕی ٔقیبضٞبی

 ٘ؾیط فٛأّی ٚ فّٕىطز ٔجٙبی ثط تطفیـ ؾیؿتٓ تسٚیٗ ـ

 .وبض ؾرتی ٔیعاٖ ٚ ٟٔبضت ٚ ترهم
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 تؿٟیُ ٚ ضٚظ آٔٛظقی ٞبی تىِٙٛٛغی ثٝ ٔساضؼ تدٟیع ـ

 .فّٕی ٞبی یبفتٝ ثٝ ٔقّٕبٖ زؾتطؾی

 ثٝ ٔقّٕبٖ زازٖ ؾٛق خٟت لاظْ ٞبی ٔكٛق ثیٙی پیف ـ

 .قغّی ظٔیٙٝ زض پػٚٞف ٚ ٔغبِقٝ

 ٚ قٟطٞب ؾبیط زض قسٜ اضائٝ اٍِٛی افتجبضیبثی ٚ ثطضؾی ٕٞچٙیٗ

 .قٛز ٔی تٛنیٝ آتی پػٚٞكٍطاٖ ثطای تحهیّی ٔمبعـ

 

 ًَیسٌسگبى هطبرکت

 ٍ٘بضـ ٚ تسٚیٗ ٔمبِٝ. :اخیطِٛ ثبقىٜٛ حؿٗ

 ضإٞٙبیی زض ٍ٘بضـ ٔمبِٝ. :اوجطی تمیٚ  ثبثلاٖ ظاٞس فبزَ

 ٔمبِٝ. ٍبضـ٘ٔكبٚضٜ زض  :ذٛاٜ ذبِك فّی

 تیٔؿئِٛ ٚ ٕ٘ٛزٜ تأییس ٚ ٔغبِقٝ ضا ییبٟ٘ ٘ؿرٝ ؿٙسٌبٖی٘ٛ

 .٘سا طفتٝیپص ضا پػٚٞف لجبَ زض ییپبؾرٍٛ

 

 لسرزاًی ٍ تطکز

 .اؾت ٘كسٜ اثطاظ

 

 هٌبفع تضبز

 ،كیتحم ثب ضاثغٝ زض ضا یاحتٕبِ ٔٙبفـ تضبز ٌٛ٘ٝ چیٞ ؿٙسٌبٖی٘ٛ

  .ا٘س ٘ىطزٜ افلاْ ٔمبِٝ ٗیا ا٘تكبض ٚ فیتأِ

 

 هبلی تأهیي

 ثطای ٔبِی حٕبیت ٌٛ٘ٝ ٞیچ وٝ ٕبیٙس٘ ٔی اؽٟبض ٘ٛیؿٙسٌبٖ

 .ا٘س ٘ىطزٜ زضیبفت ٔمبِٝ ایٗ ا٘تكبض ٚ تأِیف تحمیك،

 

 اذلالی هلاحظبت

حفؼ  ح،ی٘تب ك،یتحم ُیخبٔـ زض ضاثغٝ ثب زلا اعلافبت

 تیثٝ افطاز زازٜ قس ٚ ضضب كیٚ ٘حٜٛ ا٘دبْ تحم یٔحطٔبٍ٘

  .سیآٌبٞب٘ٝ اظ قطوت وٙٙسٌبٖ اذص ٌطز
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