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ّبی قَضای حل اذتلاف، ّوَاضُ یىؿطی اّساف ٍ انَل حمَلی ٍ  زض ضؾیسگی :هدف و زمینه 

تَاى ثِ حل ٍ فهل اذتلافبت زض ضاؾتبی وبّف  قَز، اظ خولِ اّساف هعثَض هی اذلالی زًجبل هی

ّبی  وَزى ّعیًٌِ هطاخِٗ هطزم ثِ زازگبُ، ؾپطزى اهَض هطزم ثِ زؾت ذَیف، لًبظزایی، ؾطقىي

قسى ضؾیسگی ٍ تًییٕ حمَق انحبة زَٖی، اقبضُ ًوَز. پیگیطی ایي  زازضؾی ٍ هوبًٗت اظ ََلاًی

ّبی ٖسالت تطهیوی  اّساف ثبیس زض چبضچَة انَل حبووی ثبقس وِ ثطای قَضا ثط هجٌبی آهَظُ

ض قَضای حل ثیٌی قسُ اؾت. ّسف ایي همبلِ تجییي اّساف ٍ انَل اذلالی حبون ثط ضؾیسگی ز پیف

  ثبقس. اذتلاف ثب تىیِ ثط ضٍیىطز ٖسالت تطهیوی، هی

ای اؾت. زض پػٍّف حبيط اظ  ضٍـ اخطای تحمیك زض ایي پػٍّف اؾٌبزی ٍ وتبثربًِ ها: مواد و روش

ثطزاضی اظ وتت ٍ همبلات  آٍضی اَلاٖبت، فیف ضٍـ تحلیل اؾٌبزی اؾتفبزُ قسُ اؾت ٍ اثعاض خوٕ

  ثبقس. هی

اظ اثتسا تب اًتْبی ًگبضـ ایي همبلِ انَل اذلالی نسالت ٍ اهبًتساضی ضٖبیت  ی:ملاحظات اخلاق

 گطزیسُ اؾت.

ّب حبوی اظ ایي اؾت وِ زض قَضای حل اذتلاف یىؿطی اّساف حمَلی ٍ اذلالی زًجبل  یبفتِ ها: یافته

نل ؾطٖت، َطفی، ا قَز؛ وِ اّساف هس ًٓط، ثًٗبً ثب اتىب ثِ انَلی ًٓیط انل اؾتملال، انل ثی هی

 ثبقٌس. ثَزى زازضؾی ٍ انل اتمبى، لبثل زؾتیبثی هی انل ٖلٌی

زض ضؾیسگی قَضای حل اذتلاف، ثب تأویس ثط زؾتیبثی ثِ اّسافی وِ ثط هجٌبی ٖسالت  گیری: نتیجه

ثَزى ٍ اتمبى، يطٍضی  َطفی، ؾطٖت، ٖلٌی قَز، پیطٍی اظ انَلی ًٓیط اؾتملال، ثی تطهیوی زًجبل هی

ظهیٌِ زؾتیبثی ثِ اّساف حمَلی ٍ اذلالی، قبهل حل ٍ فهل ثْیٌِ اذتلافبت،  اؾت. ایي انَل

ّبی  ًوَزى ّعیٌِ ؾپطزى اهَض هطزم ثِ زؾت ذَیف، تمَیت ضؾیسگی زض قَضا ٍ لًبظزایی، ؾطقىي

 زازضؾی ٍ هوبًٗت اظ ََلاًی قسى ضؾیسگی، ذَاّس ثَز.
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 مقدمه .1

قَز وِ ایي  زض هطخٕ قَضای حل اذتلاف اّسافی زًجبل هی

اّساف ثیكتط خٌجِ حمَلی زاضًس لیىي اظ آًدبیی وِ ظیطثٌبی 

ّبی ضؾوی ٍ توكیت  تئَضی قَضاّب وبؾتي اظ آفبت ضؾیسگی

ؾفیساى ٍ ثعضگبى اؾت، خْبتی اذلالی ًیع زض  اهَض تَؾٍ ضیف

گیطز. زض حمیمت، ؾبظٍوبضّبیی وِ  ّب، وبًَى تَخِ لطاض هی آى

بظـ ٍ ٖسالت تطهیوی نَضت زض ایي ًْبز زض خْت نلح ٍ ؾ

قَز. فطيبً  پصیطز، زض چبضچَة انَل اذلالی ًوَزاض هی هی

ّب ٍ ٖكبیط  تَاى ًبم ثطز وِ زض ضٍؾتب قرم یب اقربنی ضا هی

پطزاظًس ٍ َجك انَل  گطی هی ثیي الَام ٍ ََایف ثِ هیبًدی

قْطّب ثِ  حمَلی وِ ثًٗبً زض قَضاّبی حل اذتلاف زض ولاى

گطفتِ قسُ اؾت ٍ تبثٕ انَل ضؾوی  نَضت ضؾوی زض ًٓط

ّب ثب  ًوبیٌس، ثلىِ ضؾیسگی زض هیبى آى ثبقس، ٖول ًوی هی

ضٍز وِ  ای پیف هی اؾتٌبز ثِ انَل اذلالی ٍ فطٌّگ ٖكیطُ

تَاًس ثب تأثیطپصیطی لبثل تَخْی اذتلاف ضا ثِ نلح ٍ  هی

ّبی ٖسالت  ؾبظـ ذتن ًوبیس. اًتٓبضی وِ ثط اؾبؼ آهَظُ

ضٍز ایي اؾت  ط هطاوع قَضای حل اذتلاف هیتطهیوی اظ زیگ

 وِ ثِ ایي ضٍیىطز ًعزیه قًَس. 

ّبی اذیط پیكگیطی اظ خطم اظ َطیك ًْبزّبی هرتلف  زض ؾبل

خبهِٗ هَضز تَخِ ثیكتطی لطاض گطفتِ اؾت ٍ زض ثؿیبضی اظ 

ّبی لًبیی ضؾوی، هؤؾؿبتی  وكَضّب ثِ هَاظات ؾبظهبى

ّب ٌَٖاى زازگبُ  ثِ آىاًس وِ ثسٍى آًىِ ثتَاى  تكىیل قسُ

هسًی ذبل زاز، ٖولاً حل اذتلاف هیبى اقربل ضا زض 

هحسٍزُ نلاحیت ذَز ثط ْٖسُ زاضًس. زض ایي ثیي قَضای حل 

ّبی فطآیٌس زازضؾی  اذتلاف ثِ ٌَٖاى ًْبزی وِ اظ پیچیسگی

زض هحبون زازگؿتطی ثطذَضزاض ًیؿت ٍ ثِ ٌَٖاى ًْبزی 

ؾٗی زاضًس تب اذتلاف اختوبٖی وِ َطفیي ثب حًَض زض آى 

ذَز ضا اظ َطیك اتىب ثِ انَل حمَلی ـ اذلالی تَأم ثب ؾبظـ، 

حل ٍ فهل وٌٌس ٍ ٍاضز فطآیٌس زازضؾی ًگطزًس، اّویت 

ای یبفتِ اؾت، لصا زض ایي همبلِ ؾٗی قسُ اؾت وِ اّساف  ٍیػُ

ٍ انَل حمَلی ٍ اذلالی حبون ثط ضؾیسگی زض قَضای حل 

 ز ٖسالت تطهیوی، ثطضؾی قَز.اذتلاف ثب ًٓطزاقتِ ضٍیىط

 

 اخلاقی ملاحظات .2

تجٗیت قسُ ای  انَل اذلالی ٍ حطفِ اظ زض ًگبضـ ایي همبلِ

يوي پبیجٌسی ثِ انَل اؾت ٍ هفبز تحمیك، اظ اثتسا تب اًتْب، 

 نسالت ٍ اهبًتساضی، تْیِ ٍ تسٍیي گطزیسُ اؾت.

 

 ها روش و مواد .3

. ّوچٌیي، پػٍّف حبيط اظ حیث ًَٔ تحمیك، ًٓطی اؾت

ای ثِ  ضٍـ اخطای تحمیك زض ایي پػٍّف، اؾٌبزی ٍ وتبثربًِ

ضٍز. زض پػٍّف حبيط اظ ضٍـ تَنیفی ـ تحلیلی  قوبض هی

ثطای تجییي ٍ ثطضؾی هؿبئل تحمیك اؾتفبزُ قسُ اؾت. اثعاض 

ثطزاضی اظ وتت ٍ همبلات هطثََِ  آٍضی اَلاٖبت ًیع فیف خوٕ

 ثَزُ اؾت. 

 

 ها هیافت .4

ّب ٍ هُبلٗبتی وِ زض ظهیٌِ هؿألِ تحمیك نَضت  ثب ثطضؾی

پصیطفت، هكرم گطزیس وِ زض قَضای حل اذتلاف یىؿطی 

اّساف حمَلی ٍ ثًٗبً اذلالی هثل حل ٍ فهل اذتلافبت زض 

ضاؾتبی وبّف هطاخِٗ هطزم ثِ زازگبُ، ؾپطزى اهَض هطزم ثِ 

زؾت ذَیف، اضتمبی ٍيٗیت ضؾیسگی زض قَضا ٍ لعٍم 

ّبی زازضؾی ٍ هوبًٗت اظ  ًوَزى ّعیٌِ لًبظزایی، ؾطقىي

گطزز. اّساف  قسى فطایٌس ضؾیسگی، زًجبل هی ََلاًی

الاقٗبض، حؿت هَضز ثب اتىب ثِ انَلی ًٓیط انل اؾتملال،  فَق

ثَزى زازضؾی ٍ انل  َطفی، انل ؾطٖت، انل ٖلٌی انل ثی

 ثبقٌس.  اتمبى، لبثل زؾتیبثی هی
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 بحث .5

ایي لؿوت ؾٗی قسُ اؾت  زض . تعاریف و مفاهیم:5-1

انُلاحبت فٌی ٍ ترههی تحمیك تجییي گطزًس وِ زض شیل ثِ 

 ّب پطزاذتِ قسُ اؾت.  هُبلِٗ آى

انُلاح قَضای حل اذتلاف  . قَضای حل اذتلاف:5-1-1

اؾت. قَضا ثِ « اذتلاف»ٍ « حل»، «قَضا»هتكىل اظ ؾِ ٍاغُ 

ًوَزى، ضایعًی ٍ  وطزى، وٌىبـ هٌٗبی هكَضت، هكبٍضُ

طذَاّی اؾت. حل ثِ هٌٗبی ثبظوطزى گطُ، گكَزى ٍ حل ًٓ

ثبقس. اذتلاف ًیع ثِ هٌٗبی ًعأ ٍ وكوىف،  هكىل هی

 ؾطپیچی ٍ ًبفطهبًی آهسُ اؾت. 

زض هٌٗبی انُلاحی قَضای حل اذتلاف ّیأتی اؾت هطوت اظ 

ؾِ ًَٖ وِ نلاحیت قَض ٍ گطفتي تهوین ًؿجت ثِ اهط یب 

ٍ َطف زض اهَض هسًی ٍ اهَضی اظ خولِ نلح ٍ ؾبظـ ثیي ز

لبًَى  1خعایی ٍ حل ٍ فهل زٖبٍی ضا زاقتِ ثبقٌس. هبزُ 

ثِ هٌَٓض حل اذتلاف ٍ »زاضز:  قَضای حل اذتلاف همطض هی

نلح ٍ ؾبظـ ثیي اقربل حمیمی ٍ حمَلی غیط زٍلتی، 

« قَضا»قَضاّبی حل اذتلاف وِ زض ایي لبًَى ثِ اذتهبض 

یِ ٍ ثب قطایٍ همطض زض قًَس، تحت ًٓبضت لَُ لًبی ًبهیسُ هی

ایي هبزُ ثِ ًٓبضت لَُ لًبییِ ثط « گطزز. ایي لبًَى تكىیل هی

قَضاّبی حل اذتلاف اقبضُ ًوَزُ اؾت. اگط قَضاّبی حل 

تَاى آى  گطی حؿبة وٌین، هی اذتلاف ضا یه ًوًَِ اظ هیبًدی

گطی زضٍى ؾیؿتوی زاًؿت، ظیطا تَؾٍ ٍ  ضا یه ًَٔ هیبًدی

 (.1گیطز ) بییِ نَضت هیثب ًٓبضت ذَز لَُ لً

هفَْم ٖسالت تطهیوی َْْض  . ٖسالت تطهیوی:5-1-2

(Rostorative Justiceحبنل تحَل زض ًگطـ ،)  ّبی ٖوَهی

قٌبؾبى ٍ هدطیبى ًٓبم ویفطی  حمَلساًبى ویفطی ٍ ًیع خطم

( Criminal Justiceاؾت وِ هجتٌی ثط تمبثل ٖسالت ویفطی )

 Punishment andخعا ٍ ؾطوَة )»هجتٌی ثط 

Repression ») انلاح ٍ تطثیت »ٍ ٖسالت ویفطی هجتٌی ثط

(Rehabilitative Justice ») اؾت وِ زض پیًَس ثب هفبّین

ّبی خبهِٗ هسًی، ٖسالت ویفطی  اًؿبًی ٍ فطٌّگ ٍ اضظـ

وٌس. ایي پسیسُ ًََْْض، نطف  ذلاق ٍ پَیبیی ضا هٗطفی هی

پطزاظی،  ًٓطیِاظ ّبی تبضیری ٍ فطٌّگی ٍ لجل  ًٓط اظ پیكیٌِ

ّبی هرتلف ذبًَازُ ٖسالت تطهیوی،  اثتسا زض ذلال ثطًبهِ

گطی ویفطی، هحبفل تٗییي حىن ٍ هدبظات،  ًٓطیِ هیبًدی

ّبی ذبًَازگی ٍ... تدطثِ قسُ ٍ ؾپؽ انَل  گفتگَی گطٍُ

 (.2« )اؾبؾی ٍ اّساف ٍ وبضوطزّبی آى تئَضیعُ قسُ اؾت

انَل  Jean Boulangerاٖتمبز ثِ . انَل حمَلی: 5-1-3

َاًیي ثط هجٌبی آى ٍيٕ ّبی انلی ّؿتٌس وِ ل حمَلی ایسُ

ثرف لَاٖس حمَلی  قًَس، ٍی انَل حمَلی ضا ًٓبم هی

زاًس. ثٌبثطایي هُبثك ایي زیسگبُ انَل حمَلی خبیگبّی  هی

فطالبًًَی زاضًس ٍ ٖلیطغن ایٌىِ ثِ قىل لبًَى ًیؿتٌس، ٍلی 

 (.3اضظـ لبًَى زاضًس )

ثِ هبًٌس تٗبضیف گصقتِ، ثركی اظ حمیمت  ایي تٗطیف ًیع

ثَزى خبیگبُ انَل  وٌس ٍ ثط هحَضی انَل حمَلی ضا ًوبیبى هی

حمَلی ًؿجت ثِ ًٓبم حمَلی تأویس زاضز، ٍلی هتًوي تٗطیف 

ّبی  تطیي ٍیػگی خبهٗی اظ ایي همَلِ ًیؿت، ظیطا ثِ ٖوسُ

انَل حمَلی وِ ثتَاًس ایي احىبم ضا اظ ؾبیط احىبم هكبثِ 

 وٌس. بیع وٌس، اقبضُ ًویتو

یىی زیگط اظ حمَلساًبًی وِ انَل حمَلی ضا تٗطیف وطزُ 

اتطیكی اؾت. ٍی گفتِ اؾت:  Hermann Beckerاؾت، 

ای ّؿتٌس وِ زض یه خبهِٗ  انَل ولی حمَلی، لَاٖس ًبًَقتِ

هٗیي اظ ؾَی ٍخساى ٖوَهی ثِ هٌعلِ لبًَى پصیطفتِ 

 (.3« )قًَس هی

وٌس،  تٗطیف ایي اؾت وِ تأویس هی ًىتِ لبثل تَخِ زض ایي

انَلی حمَلی ٍخَز زاضًس وِ فطاتط اظ لبًَى لطاض زاقتِ ٍ 

لبًًَگصاض آى ضا ٍاضز زض هتَى لَاًیي ًىطزُ اؾت، ٍلی هفَْم 

هربلف ایي ًىتِ لبثل اًتمبز اؾت، ظیطا قوبض ظیبزی اظ انَل 

ثَزى ضا  اًس ٍ هبّیت انل حمَلی ٍاضز زض هتَى لَاًیي قسُ

اًس. ثٌبثطایي زض تٗطیف انَل حمَلی ًجبیس للوطٍ آى  وطزُ حفّ

 ضا هحسٍز وطز. 
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ّبی اذلالی  انَل اذلالی یب گعاضُ . انَل اذلالی:5-1-4

ّبیی اؾت وِ زض ًبحیِ هَيَٖكبى یه فٗل یب نفت  گعاضُ

اذتیبضی لطاض گطفتِ ٍ زض ًبحیِ هحوَلكبى یىی اظ هفبّین 

ؿتِ، زضؾت، ًبزضؾت، گبًِ )ذَة، ثس، ثبیؿتِ، ًجبی ّفت

ّبی هرتلفی زض هَضز انَل  ثٌسی ٍْیفِ( لطاض زاضز. زؾتِ

تَاًس هتأثط اظ هىبتت اذلالی  اذلالی هُطح قسُ اؾت وِ هی

هحَض  ضا زض ؾِ لطآى، انَل اذلالی اظ خولِ ثطذی ،ثبقس

اذلاق ٍ  اذلاق اختوبٖی، اذلاق فطزیثٌسی وطزُ ٍ قبهل  ضزُ

 (. 4اًس ) زاًؿتِ الْی

ٍ هٌٗب ثِ وبض گطی زض ز ٍاغُ هیبًدی گطی: . هیبًدی5-1-5

گطی ثیي زٍ َطف هتٗبضو ثِ هٌَٓض  ضٍز: یىی هیبًدی هی

گصقت هتدبٍظ تَؾٍ لطثبًی ٍ یب وؿی وِ اظ ضفتبض هتدبٍظ 

آؾیت زیسُ اؾت یب حل اذتلاف ٍ ایدبز نلح ٍ ؾبظـ ثیي 

گطی ثِ هٌَٓض ثركف گٌبُ یب  آى زٍ؛ زض هٌٗبی زٍم، هیبًدی

ولوِ اظ )قفب( ثِ ضٍز. ایي  ترفیف هدبظات فطز ثِ وبض هی

هٌٗبی )خفت( گطفتِ قسُ اؾت. گَیی قفیٕ )قبفٗی( ثب 

الیِ( ٍ لطاضگطفتي  تحویل آثطٍ ٍ حیثیت ذَز ثط حبون )هكفَٔ

لِ( قطیه اٍ قسُ اؾت ٍ  زض وٌبض قرم ذُبوبض )هكفَٔ

الوٗبضف  ؾٗی زض ضّبیی اٍ اظ ٖصاة زاضز. آًچِ زض زایطُ

، ایي ًْبز ثِ ٌَٖاى گطی آهسُ اؾت قٌبؾی، هسذل هیبًدی خطم

ضاّی ثطای اًحطاف اظ ضًٍس ویفطی اؾت وِ هوىي اؾت زض ّط 

ای اظ لحِٓ ٍلَٔ خطم تب لجل اظ حًَض هتْن زض زازگبُ  هطحلِ

 (. 5اتفبق ثیفتس )

. عملکرد رسیدگی در شورای حل اختلاف بر اساس 5-2

ّب ٍ  اظ خولِ آهَظُ نظریه عدالت ترمیمی و اصول اخلاقی:

لی ضؾیسگی زض قَضای حل اذتلاف زؾتطؾی اّساف اذلا

ذَاّی  آؾبى ٍ ثسٍى ّعیٌِ ٍ یب ثب حسالل ّعیٌِ ثِ ًٓبم تٓلن

ّعیٌِ »همطض قسُ اؾت:  23اؾت. زض ایي قَضا ثِ هَخت هبزُ 

ضؾیسگی قَضای حل اذتلاف زض ولیِ هطاحل، زض زٖبٍی 

ویفطی ٍ غیط هبلی هٗبزل ّعیٌِ زازضؾی زض هحبون 

زضنس(  50ٍی هبلی هٗبزل پٌدبُ زضنس )زازگؿتطی ٍ زض زٖب

ایي لبًَى ثسٍى  8آى اؾت. ضؾیسگی ثِ زٖبٍی هكوَل هبزُ 

ثٌبثطایي، زض قَضا ؾبظـ ثِ نَضت « ّعیٌِ زازضؾی اؾت.

تطیي ّعیٌِ هوىي  ضایگبى ٍ ضؾیسگی ثِ ؾبیط زٖبٍی ّن ثب ون

ّبی گعاف  گیطز. ثٌبثطایي هكىل پطزاذت ّعیٌِ نَضت هی

تأؾیؽ ّوؿَ ثب اّساف ٖسالت تطهیوی هطتفٕ زازضؾی زض ایي 

 قسُ اؾت. 

ّسف اظ ایدبز قَضای حل اذتلاف ًیع ّوؿَیی ثب ایي 

ّبی اذلالی ٍ ّوچٌیي گطایف ثِ ٖسالت تطهیوی اؾت  آهَظُ

ٍ ٖسالت تطهیوی ثب ٍاگصاضی ثركی اظ ازاضُ زؾتگبُ لًب ثِ 

لی ّب نطفبً ثب تىیِ ثط انَل اذلا هطزم ٍ خبهِٗ ٍ هكبضوت آى

وٌٌسگبى ذَز ضا ثط  قَز. زض قَضا ضؾیسگی ٍ حمَلی، هحمك هی

اؾبؼ هؿؤٍلیت اختوبٖی ٍ اذلالبً هَْف ثِ ضؾیسگی ثِ 

زاًٌس، چطاوِ ثًٗبً ثسٍى حمَق ٍ یب حمَق  اذتلافبت هطزم هی

ّبیی  پطزاظًس. زض ضؾیسگی ًبچیع ثِ حل ٍ فهل اذتلافبت هی

ٖكبیطی ٍ حتی  وِ زض قَضای حل اذتلاف زض ضٍؾتبّب ٍ ًمبٌ

پصیطز، اظ انَل حمَلی  ای نَضت هی قْطّبی ثب ثبفت لجیلِ

قَز ٍ ثِ نَضت پبزضهیبًی ثعضگبى ٍ  تجٗیت هحى ًوی

ههلحبى ثب اّساف اذلالی ٍ ثب تىیِ ثط انَل اذلالی، فهل 

پصیطز. ثٌبثطایي قَضای حل اذتلاف، اظ ایي  ذهَهت اًدبم هی

لت تطهیوی هٌجٗث اظ ْطفیت ثطذَضزاض اؾت وِ ثط هجٌبی ٖسا

ّبی ذَز  ّبی اذلالی ثْتطیي ٖولىطز ضا زض ضؾیسگی آهَظُ

 ًوبیبى ؾبظز. 

لبًَى قَضاّبی حل اذتلاف ثب ایدبز نلاحیت ضؾیسگی ثِ 

ثًٗی اظ زٖبٍی ویفطی زض ضؾیسگی ثِ خطائن، ٖولاً هٌتْی ثِ 

ایي لبًَى زض  9ویفطظزایی ًیع گطزیسُ اؾت؛ هُبثك هبزُ 

ُ ٍ الساهبت تأهیٌی ٍ تطثیتی ٍ اهَض ذلافی اظ خطائن ثبظزاضًس

لجیل ترلفبت ضاٌّوبیی ٍ ضاًٌسگی وِ هدبظات ًمسی لبًًَی 

آى حساوثط ٍ زض هدؤَ تب ؾی هیلیَى ضیبل ٍ یب ؾِ هبُ 

حجؽ ثبقس، نلاحیت ضؾیسگی ٍ نسٍض ضأی ثب قَضای حل 

ثبقس ٍ اظ َطفی زیگط زض ولیِ خطائن لبثل گصقت ٍ  اذتلاف هی

https://fa.wikifeqh.ir/%D9%82%D8%B1%D8%A2%D9%86
https://fa.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C
https://fa.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://fa.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C
https://fa.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C
https://fa.wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82_%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C
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ذهَنی خطائن غیط لبثل گصقت ًیع قَضا ثب تطايی خٌجِ 

 ًوبیس. َطفیي ثطای نلح ٍ ؾبظـ السام هی

. اهداف شورای حل اختلاف با تکیه بر اصول 5-3

ّسف اٍلیِ اظ تكىیل ًْبز قَضای حل اذتلاف ثیكتط  اخلاقی:

ّبی وَچه هىبًی ثطای  ّب ٍ قْط ایي ثَزُ اؾت وِ زض ضٍؾتب

زاقتِ ثبقٌس ٍ ثط ّویي اؾبؼ  حل اذتلافبت ٍ ؾبظـ ٍخَز

قَضای حل اذتلاف تكىیل قس تب ثِ هؿبئل وَچه ٍ 

اذتلافبت هَخَز زض ثیي افطاز ضٍؾتب ضؾیسگی وٌس. ضٍیىطز 

لبًَى  189خسیس ثِ قَضاّبی حل اذتلاف ثط اؾبؼ هبزُ 

ثطًبهِ ؾَم تَؾِٗ التهبزی، اختوبٖی ٍ فطٌّگی خوَْضی 

یي ضٍیىطز، قَضا اّساف اؾلاهی ایطاى قىل گطفتِ اؾت، زض ا

وٌس وِ زض شیل ثِ تكطیح  اذلالی ضا زًجبل هی -تَأهبى حمَلی

 ّب ذَاّین پطزاذت. آى

حل ٍ فهل اذتلاف زض ضاؾتبی وبّف هطاخِٗ هطزم  5-3-1

قسى وكَضّب ٍ پیطٍ  زض لطى ثیؿتن ّوگبم ثب نٌٗتی ثِ زازگبُ:

 ّبی ویفطی آى گؿتطـ ضٍظافعٍى خطائن ٍ حدن ٍؾیٕ پطًٍسُ

ای ضا هتَخِ ًٓبم ٖسالت ویفطی ًوَزُ اؾت ٍ  هكىلات ٖسیسُ

ایي اهط ّكساضی خسی ثطای زؾتگبُ ٖسالت ویفطی تلمی 

قَز، زض حبلی وِ انَل حمَلی پبؾرگَیی ًیبظّبی هطزم  هی

ًجَز قَضای حل اذتلاف ثب پكتَاًِ هطزهی ٍ اذلالی ٍاضز 

زُ ّب ثِ هحبون هَفك ثَ ٖول قس ٍ زض وبّف ٍضٍزی پطًٍسُ

ّب زض  اؾت ٍ ایي زض حبلی وِ حدن ٖٓیوی اظ ایي پطًٍسُ

ثَزى اّویت آى  ذهَل خطائوی اؾت وِ زض ٖیي خعیی

ّبی ظیبزی ثطای ًٓبم ٖسالت ویفطی فطاّن آٍضزُ اؾت  ّعیٌِ

(6.) 

ّبیی وِ تَؾٍ لًبت  ثط ّویي اؾبؼ، ٖلیطغن ّوِ فٗبلیت

زازگؿتطی ثِ هٌَٓض حل ٍ فهل اذتلافبت ٍ ضؾیسگی ثِ 

گیطز، ٌَّظ ٖسم ضيبیتوٌسی اظ  قىبیبت هطزم نَضت هی

ٖولىطز زؾتگبُ لًبیی زض ثیي هطزم قیَٔ ٍ ًوَز زاضز. 

ثؿیبضی اظ هطزم اظ تطؼ هكىلات لًبیی اظ پیگیطی حك 

اًس. ثٌبثطایي هٌُمی اؾت  گطزاى قسُ ّب ضٍی ذَیف زض زازگبُ

یىی اظ اّساف تكىیل قَضاّبی حل اذتلاف، وبؾتي حدن   وِ

وبّف »ّب ثبقس. زض ٍالٕ، آًچِ ثِ ٌَٖاى  ٍزی پطًٍسٍُض

هُطح قسُ اؾت زض هَالٕ « هطاخٗبت هطزم ثِ زازگؿتطی

گًَبگَى ثِ ٌَٖاى یىی اظ اّساف انلی ایدبز قَضاّبی حل 

قَز، يوي ایي وِ ثبیس تلاـ قَز ثب وبض  اذتلاف قٌبذتِ هی

 زلیك ٖلوی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ٖلَم ٍ فٌَى خسیس ّن اظ آهبض

 (.7ّبی حمَلی وبؾتِ قَز ) خطائن ٍ ّن اظ آهبض پطًٍسُ

الجتِ ایي زض حبلی اؾت وِ زض ًٓبم حمَلی ایطاى ثِ ظٖن 

زض حمیمت، اگط ثٌب ثَز وِ ثب گؿتطـ ًْبزّبی »هٌتمساى، 

گطفتي ضاّىبضّبی  وٌٌسُ ٍ ثِ ثیبى زیگط ثب زض پیف ضؾیسگی

ؾتِ قَز، زض ّبی ٍاضزُ ثِ زازگؿتطی وب ؾبذتبضی اظ ثبض پطًٍسُ

ّب  ًٓبم لًبیی هَضز لجَل لبًَى اؾبؾی ثبیس تٗساز زازگبُ

ّبی لًبیی ضا اظ زازگؿتطی  قس، ًِ ایٌىِ پطًٍسُ ثیكتط هی

ذبضج وطزُ ٍ ثِ یه ًْبز غیط هترهم ؾپطزُ قَز. چٌیي 

ای يوي ایٌىِ ثب لبًَى اؾبؾی هغبیط اؾت ثب هَاظیي  هؿألِ

َاى اهط لًبٍت ضا ثِ غیط ت قطٖی ًیع هغبیطت زاضز، چطاوِ ًوی

تَاًؿت اظ تدطثِ ؾبیط وكَضّب زض  اّلف ؾپطز. همٌي هی

ّبی خبیگعیي حل اذتلاف اؾتفبزُ وطزُ ٍ ثب  اضتجبٌ ثب ضٍـ

قٌبؾبیی ٍ تمَیت ًْبزّبیی ّوچَى ؾبظـ، زاٍضی، هصاوطُ ٍ 

گطی اظ ثبض هطاخٗبت هطزم ثِ زازگؿتطی ثىبّس، ثسٍى  هیبًدی

حسٍزی ثبقس وِ لبًَى اؾبؾی ثطای ًٓبم  آًىِ ًیبظ ثِ ذطٍج اظ

 (.8« )لًبیی وكَض تطؾین وطزُ اؾت

ٍلتی ثط اؾبؼ . ؾپطزى اهَض هطزم ثِ زؾت ذَیف: 5-3-2

قسُ اهَض  ؾبظٍوبضی اذلالی ٍ ثط اؾبؼ انَلی حمَلی ٍ تٗطیف

اذتلافبت ثِ ذَزقبى  ذهَل زض ذهَل حل ٍ فهلهطزم ثِ 

ثْتطی زاضز تب ایٌىِ یه  قَز، لُٗبً ٍ یمیٌبً ذطٍخی ؾپطزُ هی

ذهَهت وَچه ثِ زازگبُ وكیسُ قَز ٍ ظهیٌِ اذتلافبت 

ّبی زٍض، گطٍُ اختوبٖی وِ  ثٗسی ضا ًیع فطاّن آٍضز. زض گصقتِ

زض زٍضُ زازگؿتطی ذهَنی زض لبلت لجیلِ، َبیفِ ٍ ٖكیطُ ٍ 

ای زض حل ٍ فهل  ؾفیساى ٍ زاٍضاى ًمف ثطخؿتِ ضیف

ون ثب ًًح لسضت زٍلت ٍ َْْض  ، ونوطز اذتلافبت افطاز ایفب هی
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زازگؿتطی ٖوَهی اظ هیعاى لسضت ٍ ًفَش آى زض ایي ظهیٌِ 

وبؾتِ قس ٍ ّط اًساظُ وِ خَاهٕ ثِ ؾوت پیكطفت ٍ نٌٗتی 

ّب، آزاة ٍ ضؾَم لَهی ٍ هحلی  قسى ٍ زٍضقسى اظ ؾٌت

ضًگی  حطوت ًوَزًس، اّساف ٍ انَل اذلالی ضٍ ثِ يٗف ٍ ون

هساذلِ هطزم، ثیكتط ضٍ ثِ افَل ًْبز تب پیف ضفت ٍ هكبضوت ٍ 

ایٌىِ تساٍم ایي ٍيٗیت هؿبئل ٍ هكىلات وثیطی اظ لجیل 

گؿیرتِ لَاًیي ویفطی، تَضم خطائن ٍ افعایف  افعایف لدبم

ّبی ًٓبم ٖسالت لًبیی، هَخت قس وِ زض  ضٍظافعٍى ّعیٌِ

چٌس زِّ اذیط هكبضوت هطزم زض فطآیٌس ٖسالت لًبیی خٌجِ 

 (. 9گیطز ) ٖولی ثِ ذَز

ّبی  ّب ؾٗی زض تملیل فٗبلیت ثط ّویي اؾبؼ، اهطٍظُ زٍلت

ای وِ ثب تىیِ ثط انَل اذلالی ثركی اظ  ذَیف زاضًس، ثِ گًَِ

وٌٌس. ایي اهط  ّبی ذهَنی ٍاگصاض هی وبضّبی ذَز ضا ثِ ثرف

تٌْب زض اهَض التهبزی ٍ آهَظقی، ثلىِ زض اهَض لًبیی ًیع   ًِ

ّبی  ض اهَض لًبیی تَؾِٗ هكبضوتًوَز پیسا وطزُ اؾت. ز

  هطزهی، ثِ ذهَل زض اهَض ویفطی ٍ تحت تأثیط ؾیبؾت

ّبی ذبنی پیسا ًوَزُ اؾت وِ  خٌبیی هكبضوتی، خلَُ

گطی ویفطی اؾت وِ ثب پب زض  ثبضظتطیي آى تأؾیؽ ًْبز هیبًدی

هیبًی ثعضگبى ٍ ههلحبى، زض قَضاّبی حل اذتلاف ایي اهط ثِ 

 (.7)هٌهِ َْْض ضؾیسُ اؾت 

ثٌبثطایي یىی اظ اّساف اذلالی ثطقوطزُ ثطای قَضای حل 

اذتلاف وِ ضیكِ زض افعایف ضيبیتوٌسی ٍ اهٌیت اختوبٖی 

ثبقس، یٌٗی ّسف ایي اؾت  هی« هكبضوت هطزهی»زاضز، تحمك 

وِ ثب ایدبز ًْبزّبیی وِ الكبض هرتلف هطزم ثتَاًٌس ثب حًَض ٍ 

طزاظًس، هكبضوت ّب ثِ حل ٍ فهل اذتلافبت ثپ ًَٖیت زض آى

 (.8هطزهی تَؾِٗ پیسا وٌس )

الجتِ زض ّویي ضاؾتب ایطازاتی ًیع ثِ قَضاّبی حل اذتلاف اظ 

ّب،  لحبِ ؾبذتبضی ٍاضز اؾت، ظیطا ثب ٍخَز پكتَاًِ هطزهی آى

ّبی ازاضات زیگط ثَزُ ٍ اظ  هتأؾفبًِ ثًٗبً اًٖب اظ ثبظًكؿتِ

ظم اؾت وِ زض ؾَاز حمَلی وبفی ثطذَضزاض ًیؿتٌس. ثٌبثطایي لا

ّبی  ایي ضاؾتب تساثیطی اًسیكیسُ قَز وِ حسالل آهَظـ

ّب یه قرم حمَلی  حمَلی ثجیٌٌس ٍ زض وٌبض ّط وسام اظ آى

 اظ فبض٘ التحهیلاى ضقتِ حمَق حًَض زاقتِ ثبقس. 

لًبظزایی ثِ  . ضؾیسگی زض قَضا ٍ لعٍم لًبظزایی:5-3-3

حل ٍ فهل ؾبذتي ٖولیبت هطثٌَ ثِ ضؾیسگی ٍ  هٌٗبی ذبضج

زٖبٍی ًبقی اظ خطم، اظ فطآیٌس الساهبت ضؾوی ؾیؿتن ٖسالت 

ویفطی اظ خولِ تساثیطی اؾت وِ اهطٍظُ ثِ هٌَٓض زٍضوطزى 

ّبی ًبقی اظ توبؼ هؿتمین  وٌكگطاى فطآیٌس ویفطی اظ آؾیت

ضیعاى ٍ هدطیبى  آًبى ثب ؾیؿتن ٖسالت ویفطی، هَضز تَخِ َطح

سُ اؾت. زض ّویي ضاؾتب ّبی حمَلی، لطاض گطفتِ ق زض ًٓبم

ّبی اذلالی ًیع ثط ّویي هَضز تىیِ زاضًس وِ اذتلافبت  آهَظُ

اظ هطاخٕ غیط ضؾوی ثب تىیِ ثط انَل وسذساهٌكی حل ٍ فهل 

 (.10گطزز )

ّبی لًبیی ٍ  زض ًٓبم حمَلی ایطاى، ؾیبؾت ولاى زؾتگبُ

آٍضزى ثِ فطآیٌس لًبظزایی، هوىي اؾت  لبًًَگصاضی زض ضٍی

یي انلاحبت هسًی زض حَظُ زازگؿتطی ثِ قوبض اًٗىبؼ ٌَ

ّبی زهَوطاتیه، وٌتطل لًبیی ٍ  آیس. ثِ ََض ولی، زض ًٓبم

اهٌیتی قْطًٍساى ٍ ظًسگی آًبى زض ؾُح پبییٌی لطاض زاضز ٍ 

ّبؾت، هگط آًىِ  ّبی آى انل ثط اثبحِ ٍ آظازی اٖوبل ٍ اًسیكِ

تحت قطایٍ ّبی ثطتط ثب اَلأ لجلی ٍ  لبًًَگصاض ثٌب ثط ههلحت

ذبل، ثِ هوٌَٖیت ٍ تٗمیت ثطذی اٖوبل ثپطزاظز. چٌبًچِ 

ّبی لًبیی ثِ ًْبزّبی هطزهی یب  لًبظزایی ثب اضخبٔ ضؾیسگی

ّبی غیط زٍلتی نَضت پصیطز، گبهی ثِ ؾَی تمَیت  ؾبظهبى

ّبی ٖوَهی، ضقس وطاهت اًؿبًی قْطًٍساى ٍ الساهی  هكبضوت

َیف ثِ قوبض ّب ثط ؾطًَقت ذ وطزى آى ثِ هٌَٓض حبون

 (.11ضٍز ) هی

قٌبؾبى ٍ حمَلساًبى  قٌبؾبى، ضٍاى اهطٍظُ ؾیبؾتوساضاى، خبهِٗ

تٌْب لسضت  اًس وِ ًٓبم ویفطی زٍلتی ًِ ثِ ایي ًتیدِ ضؾیسُ

همبثلِ ثب زٖبٍی، ثبلاذم زٖبٍی ویفطی ضا ًساقتِ، ثلىِ زض 

ًیبفتي ٖسالت ٍ اخطای  تَاًس هَخت تحمك ثًٗی اظ هَاضز هی

بز هبًٗی ثطای آى ثبقس ٍ ثِ ّویي زلیل افطاَیَى آى ٍ اید

ًٓبم اختوبٖی ًَیي، ذَاّبى حصف ًٓبم ٖسالت ویفطی ثَزُ ٍ 
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ثِ غیط هؤثطثَزى ایي ًٓبم ؾطوَثگط، تأویس زاقتِ ٍ حتی ثط 

اًس وِ ًجبیس اظ ٌٖبٍیي خطم ٍ ثعُ زض ٌّدبضقىٌی  ایي ٖمیسُ

 (.12ٖبهلاى آى اؾتفبزُ وطز )

اهطٍظُ زض ثؿیبضی اظ وكَضّبی خْبى ثب چٌیي زیسگبّی »

ًْبزّبیی زض وٌبض زؾتگبُ لًبیی ٍخَز زاضًس وِ يوي زاضا 

تَاًس زض اخطای ٖسالت ٍ حل ذهَهبت  ثَزى ذهبیهی وِ هی

هؤثط ثبقس، ثبض ؾٌگیي زؾتگبُ لًبیی ضا ثِ ٌَٖاى ثركی اظ 

وٌس، اظ خولِ ایي ًْبزّب،  ّب، ؾجه هی ًٓبم حىَهتی آى

اؾت وِ تهسی حل ًعأ ٍ فهل ذهَهت ًْبزّبی هطزهی 

ایبلت هتحسُ آهطیىب وِ « قَضای هطزم»هطزم ضا ثِ ْٖسُ زاضًس. 

پطزاظز ٍ اضخبٔ هَئَ  آهیع هطزم هی ثِ حل اذتلافبت هؿبلوت

زیسگبى زض  اذتلافبت ثِ یه هیبًدی ٍ اًدوي حوبیت اظ ثعُ

 (.8« )ای اظ ایي ًْبزّب اؾت ثًٗی اظ وكَضّبی اضٍپبیی، ًوًَِ

ّبی زازضؾی ٍ هوبًٗت اظ  ًوَزى ّعیٌِ . ؾطقىي5-3-4

ّب ٍ هٗبیت ؾیؿتن  اظ خولِ آؾیت قسى ضؾیسگی: ََلاًی

ّبی  ٖسالت ضؾوی ٍ زؾتگبُ لًبیی، اَبلِ زازضؾی ٍ ّعیٌِ

ّبی  َطح زَٖا تب ذتن آى اؾت. َجیٗی اؾت وِ آؾیت

ثطقوطزُ، فلؿفِ زازضؾی ضا هتأثط ًوَزُ ٍ ثِ لحبِ التهبزی 

ًوبیس. هفَْم  بضوطز هٌفی فطزی ٍ اختوبٖی تَلیس هیًیع و

ویفیت زازضؾی وِ اظ هفبّین التهبز حمَق اؾت، تأویس ثط 

وبضایی زازضؾی زاضز، وِ زض نَضت تَخِ ثِ ایي ٌٖهط زض 

ّبی ثْجَز ٍ اضتمبی ویفیت  ّبی ضاخٕ ثِ ضّیبفت ؾیبؾتگصاضی

ٍ خَیی زض ظهبى(  تَاى ثِ شذیطُ ظهبًی )نطفِ زازضؾی هی

ّبی زازذَاّی زؾت یبظیس. ویفیت  وطزى ّعیٌِ زضًٍی

زازضؾی زض ازثیبت زاذلی ثیكتط ثب ضٍیىطز ؾلجی اظ لجیل اَبلِ 

زازضؾی، ّن زض ضٍیِ لًبیی ٍ ّن ثیي زوتطیي حمَلی، هَضز 

ّبی ولاى زض  تَخِ لطاض گطفتِ اؾت. ّوچٌیي اظ خولِ ؾیبؾت

ؾبظی  یتَاى ذهَن ّبی زازضؾی ضا هی خْت وٌتطل ّعیٌِ

ّبی  وطزى ّعیٌِ گطایی زازضؾی ٍ زضًٍی زازضؾی، ترهم

زازضؾی اظ َطیك تهَیت لَاًیي اؾتبًساضز زض ضاؾتبی 

ّبی زٖبٍی ٍ زازضؾی للوساز وطز ٍ ًیع اظ  ترهیم ّعیٌِ

تَاى انل  ّبی ذطز ٍ فٌی زض ایي ذهَل ضا هی خولِ ؾیبؾت

« ّب عیًٌِٓطیِ اًتمبل ّ»ٍ « ّب ًوَزى ّعیٌِ هٗمَل ٍ هتٗبضف»

ّبی قَضای حل اذتلاف حىن فطهبؾت  زاًؿت وِ زض ضؾیسگی

(13.) 

زض ٍالٕ یىی اظ هؿبئل هْن زض زؾتگبُ لًبیی وِ خعء هؿبئل 

قَز، اَبلِ زازضؾی  غیط لبثل اًىبض زؾتگبُ لًب هحؿَة هی

اؾت. اَبلِ زازضؾی زض تٗطیف ثِ هٌٗبی ََلاًی قسى ظهبى 

ّب ٍ زازؾطاّب ٍ  زگبُّبی لًبیی زض زا ضؾیسگی ثِ پطًٍسُ

ای زیطیٌِ زض زؾتگبُ لًبیی  لًبیی اؾت وِ ؾبثمِ هطاخٕ قجِ

وكَض زاضز. ثبیس تَخِ زاقت وِ اهط لًب ٍ هؿألِ ذُیط 

الٗبزُ  ّب اظ حؿبؾیت فَق زازضؾی ٍ ضؾیسگی ثِ پطًٍسُ

ثطذَضزاض ثَزُ ٍ زض ٖیي حبل ؾرت ٍ زقَاض ٍ ثًٗبً پیچیسُ 

ل زض آى ضٖبیت گطزز. اؾت ٍ ثبیس انل ؾطٖت ٍ تؿْی

قسى ظهبى ضؾیسگی ٍ زازضؾی ٍ احؿبؼ نَٗثت ٍ  ََلاًی

ّبی حبنل اظ آى ّوچٌبى شّي ّوِ وؿبًی ضا وِ  ؾرتی

ثرَاٌّس ثٌب ثط يطٍضت زازذَاّی ٍ البهِ زَٖا ًوبیٌس هىسض ٍ 

هٌسی اظ اَبلِ زازضؾی زض ثیي خبهِٗ  هكغَل وطزُ ٍ گلایِ

ؾفبًِ ثًٗی اٍلبت فطآیٌس هلوَؼ ٍ غیط لبثل اًىبض اؾت. هتب

وكس وِ اگط حىن نبزضُ ثِ ًفٕ  زازضؾی آًمسض ثِ زضاظا هی

 زازذَاُ ّن نبزض قسُ ثبقس زیگط وبض اظ وبض گصقتِ اؾت. 

َٖاهل هتٗسز ٍ هتفبٍتی زض ثطٍظ اَبلِ زازضؾی ًمف زاضًس وِ 

قٌبؾی آییي زازضؾی ٍ فطآیٌس ضؾیسگی ثِ  ثبیس ثب آؾیت

وچٌیي تَخِ ثِ حَاقی هَخَز زض ایي ّبی لًبیی ٍ ّ پطًٍسُ

ّب ضا قٌبؾبیی ٍ زض خْت ضفٕ آى چبضُ ٍ  هؿألِ، َٖاهل ٍ ٖلت

بی حل اذتلاف سیكیس. اظ ّویي خْت، اگط قَضاّ  تسثیط هٌبؾت اً

ثرَاٌّس ًمف ذَز ضا زض تَؾِٗ لًبیی ٍ لًبظزایی تمَیت 

وٌٌس، ثبیؿتی ثِ انل ؾطٖت تَخِ ًوبیٌس ٍ فطآیٌس زازضؾی ضا 

ُ ًوَزُ، ثِ ًحَی وِ ًْبیتبً زض هست زٍ تب ؾِ هبُ پطًٍسُ وَتب

 هرتَهِ گطزز تب ضیكِ اَبلِ زازضؾی ذكىبًسُ قَز. 

. اصول حقوقی و اخلاقی حاکم بر دادرسی در 5-4

انَل زازضؾی انَل ولی، زائوی ٍ  شورای حل اختلاف:
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اًتعاٖی ثَزُ وِ لَام ّط زازضؾی ٖبزلاًِ زض ّط هطخٗی ضا 

ّس ٍ زاضای وبضوطزّبی گًَبگًَی، اظ خولِ ز تكىیل هی

ثبقس. اظ ّویي خْت زض  وبضوطزّبی ضاّجطزی ٍ تفؿیطی هی

قَضای حل اذتلاف ًیع ّوچَى ؾبیط هحبون، ضٖبیت انَل 

زازضؾی خع لایٌفه ضؾیسگی ثَزُ ٍ هَضز تهطیح همٌي زض 

تطتیت زض  (. ثسیي13ًیع لطاض گطفتِ اؾت ) 1394لبًَى ههَة 

قطح انَلِ ثبیؿتِ زازضؾی زض قَضای حل ایي هجحث ثِ 

 اذتلاف پطزاذتِ ذَاّس قس.

ّبی  ایي انل ّن زض آهَظُ . اؾتملال زض ضؾیسگی:5-4-1

اذلالی ٍ ّن زض انَل حمَلی لاظهِ یه زازضؾی ٖبزلاًِ 

َطفی زض قَضای حل اذتلاف  اؾت. لعٍم ضٖبیت اؾتملال ٍ ثی

سٍى ٍ ضٍیِ اظ اّویت ثبلایی ثطذَضزاض اؾت ٍ زض لَاًیي ه

لًبیی هَضز تَخِ لطاض گطفتِ اؾت. ثطای هثبل زض ًٓبم حمَلی 

،  156ایطاى وِ انَل هرتلف لبًَى اؾبؾی هي خولِ انَل 

ثِ تطتیت ثِ اؾتملال لَُ لًبییِ، ًحَُ گعیٌف  164ٍ  158

لًبت ٖبزل ٍ قبیؿتِ، ههًَیت لًبت ٍ ٖسم ًمل ٍ اًتمبل 

َطفی زض  ملال ٍ ثیوٌٌسُ اؾت وٌٌس، ثیبى لًبت اقبضُ هی

ؾیؿتن لًبیی اؾت وِ قَضای حل اذتلاف ًیع اظ ایي اهط 

هؿتثٌی ًیؿت. ثِ ٖلاٍُ زض لَاًیي ٍ همطضات آییي زازضؾی 

هسًی ٍ ویفطی ّن ثِ ذهَل هَاضز ضز زازضؾی ٍ ّوچٌیي 

ثَزى زازضؾی ٍ تحمیك اظ گَاّبى ٍ  ایدبز ًْبز زازؾطا، ٖلٌی

(. 14انل تَخِ قسُ اؾت )وبضقٌبؾبى ثِ ههبزیك ضٖبیت ایي 

زض لَاًیي وكَضّبی زیگط ًیع ثِ ذبَط ضاثُِ ایي انل ثب 

حمَق ثكط زض انَل اؾبؾی وكَضّب، ثِ انل اؾتملال ٍ 

(. اؾتملال، ثِ 15َطفی زؾتگبُ لًبیی تَخِ قسُ اؾت ) ثی

هٌٗبی ههًَیت اظ ًفَش وٌتطل ؾیبؾی اخطایی اؾت ٍ قبهل 

ٍ اٖوبل نلاحیت ٍ  اؾتملال زازگبُ اظ لحبِ ؾبذتبضی

 اؾتملال لبيی زض هطحلِ اًتؿبة ٍ زض همبم اًدبم ٍْیفِ اؾت.

خسای اظ هؿبئل حمَلی، اذلاق ایدبة  َطفی: . انل ثی5-4-2

ًوبیس، وبهلاً  ًوبیس وِ قرهی وِ ثیي زٍ ًفط لًبٍت هی هی

َطفی  َطف ٍ هؿتمل ٖول ًوبیس. زوتطیي حمَلی، انل ثی ثی

َطفی  ضا، هفَْهی هدعا اظ انل اؾتملال زاًؿتِ ٍ لعٍم ثی

زازضؼ ضا ثطای تًویي اخطای ٖسالت زض زازضؾی؛ ٍ اؾتملال 

(. 16اًس ) ْت احؿبؼ اخطای ٖسالت يطٍضی زاًؿتٍِی ضا ثِ خ

َطفی زازضؼ نطفبً ثِ ضفتبض ٍ ٖولىطز زازضؼ زض  زض ٍالٕ ثی

پطزاظز ٍ ثِ ٍيٗیت زازضؼ لجل ٍ ثٗس اظ  حیي زازضؾی هی

زازضؾی تَخْی ًساضز ٍ زض حیي زازضؾی، ثِ ٌَٖاى قرم 

َطف  هٗیٌی وِ ثِ وبض لًبٍت هٌهَة قسُ اؾت، ثبیس ثی

ظ قرم یب اقربل هٗیي زیگطی وِ زض زازضؾی ثبقس ٍ ا

ًفٕ ّؿتٌس، خبًجساضی ًىٌس. ثِ ثیبى ؾبزُ زازضؼ زض  شی

(. ایي 17زازضؾی ثبیس گطایكی ثِ اَطاف زَٖا ًساقتِ ثبقس )

هْن زض قَضاّبی حل اذتلاف ثیكتط هلوَؼ اؾت، چطاوِ زض 

ای وِ قَضاّبی حل اذتلاف فٗبلیت  ثبفت لَهی ٍ لجیلِ

ؾتبّب ٍ ٖكبیط( ثیكتط ؾبوٌیي، اظ ذَیكبًٍساى وٌٌس )ضٍ هی

ؾججی یب ًؿجی هحؿَة قسُ ٍ يطٍضت زاضز وِ زض ایي 

َطفی ضٖبیت  ذهَل ّوَاضُ ؾبظٍوبضی ایدبز قَز وِ انل ثی

 گطزز.

َطفی اضائِ قسُ اؾت: ًرؿت، زازى اَویٌبى  ؾِ تٗطیف اظ ثی

وٌس  اـ ضؾیسگی هی ثِ َطف زَٖا وِ وؿی وِ ثِ پطًٍسُ

ضا ًؿجت ثِ اٍ ٍ َطف زیگط یىؿبى اٖوبل ذَاّس وطز؛ لبًَى 

زٍم، ًجَز تٗهت ًؿجت ثِ یه ٖمیسُ حمَلی؛ ؾَم، ایٌىِ 

لبيی ثبیس زض ٖیي حفّ ٖمبیس ذَز، ثِ زیسگبُ هغبیط ّن تَخِ 

ای زض آى ظهیٌِ هفتَح اؾت  وٌس، ذهَنبً ظهبًی وِ پطًٍسُ

(18 .) 

ع اظ اٖوبل َطفی ٍ پطّی زض حمَق اؾلام ضٖبیت ٖسالت ٍ ثی

ثبقس ٍ ذطٍج اظ هؿیط ٖسالت  غطو، پبیِ ٍ اؾبؼ زازضؾی هی

قَز. زض  َطفی ثِ هٌعلِ وفط یب قطن ثِ ذسا قوطزُ هی ٍ ثی

ای زض لطآى  َطفی، ثِ ٌَٖاى ًوًَِ اّویت انل ٖسالت ٍ ثی

فَإ ِنْ »فطهبیس:  اظ ؾَضُ هبئسُ هی 42وطین، ذساًٍس هتٗبل زض آیِ 
مْ أَوْ أَعْرِضْ عَنْهُمْ وَ أ نِْ تُعْرِضْ عَنْهُمْ فَلَنْ یضُرُّوکَ جإؤُکَ فَإحْکُمْ بَینَهُ 

؛ شَیئإً وَ أ نِْ حَکَمْتَ فَإحْکُمْ بَینَهُمْ بإِلقِْسْطِ أ نَِّ أللَّهَ یحِبُّ ألْمُقْسِطینَ 

ّب زاٍضی وي یب اظ  پؽ اگط ثِ ًعز تَ آهسًس، ذَاّی هیبى آى
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ّیچ ظیبًی ثِ تَ  آًبى ضٍی ثطتبة ٍ اگط ضٍی ثطتبفتی، ّطگع

ضؾبًٌس ٍ اگط زاٍضی وطزی هیبًكبى ثِ ٖسل ٍ زاز زاٍضی  ًوی

 «وي، ظیطا ذسا ٖسالت پیكگبى ضا زٍؾت زاضز.

گًَِ وِ گفتِ قس، اظ  ّوبى . انل ؾطٖت زض ضؾیسگی:5-4-3

ّب ٍ هٗبیت ؾیؿتن ٖسالت لًبیی ٍ زؾتگبُ  خولِ آؾیت

هط، فلؿفِ لًبیی، اَبلِ زازضؾی اؾت. َجیٗی اؾت وِ ایي ا

زازضؾی ضا هتأثط ًوَزُ ٍ ثِ لحبِ التهبزی ًیع وبضوطز هٌفی 

(، لصا زض ایي ذهَل 13ًوبیس ) فطزی ٍ اختوبٖی تَلیس هی

ؾبظٍوبضّبیی وِ زض قَضای حل اذتلاف نَضت گطفتِ، ثیكتط 

 ثركیسى ثِ ضؾیسگی اؾت. زض ضاؾتبی ؾطٖت

ّبی حك ثطذَضزاضی اظ ضؾیسگی  انل ؾطٖت یىی اظ هؤلفِ

قَز. حك ثطذَضزاضی اظ هحىوِ ٖبزلاًِ  ٖبزلاًِ هحؿَة هی

تطیي حمَق ثكطی اؾت ٍ لَاًیي هتٗسزی ثطای  یىی اظ لبًًَی

تفؿیط ٍ تكطیح ایي حك ایدبز قسُ اؾت. ثب ٍخَز تٌَٔ ثیبًی 

ّبی  ٍ اؾتمطاض حمَق هرتلف هحىوِ ٖبزلاًِ، زؾتگبُ

لاًِ ضا الوللی حمَق ثكط حك ثطذَضزاضی اظ یه هحىوِ ٖبز ثیي

اًس. ّسف اظ ایي حك،  تب حسٍز ظیبزی یىؿبى تٗطیف وطزُ

ثبقس. حسالل حك  اَویٌبى اظ اخطای هٌبؾت ٖسالت هی

هحبووِ ٖبزلاًِ قبهل حك زازضؾی ٖبزلاًِ زض زٖبٍی هسًی ٍ 

ـ حك ثبیس زض یه زازگبُ نبلح 1ثبقس:  ویفطی ثِ قىل ظیط هی

ٖلٌی ٍ  ـ حك یه خلؿ2َِطف ٍ هؿتمل قٌیسُ قَز؛  ٍ ثی

ـ حك 4ـ حك زض یه ظهبى هٗمَل قٌیسُ قَز؛ 3ٖوَهی؛ 

لبًَى »ـ حك تفؿیط. زض ایبلات هتحسُ 5زاقتي ٍویل؛ 

ثِ هثبثِ یىی اظ هلعٍهبت ضؾیسگی ٖبزلاًِ، اظ « زازضؾی ؾطیٕ

تب حبلا ثسٍى تغییط ثبلی  1979ظهبى ثِ ضٍظضؾبًی زض ؾبل 

 (. 19هبًسُ اؾت )

ِ ًٓط ثطؾس وِ هٌَٓض اظ ؾطٖت، گًَِ ث قبیس زض ثبزی اهط ایي

ظزگی ٍ ٖدلِ زض وبض لًبٍت  زض قَضاّبی حل اذتلاف قتبة

گًَِ ًیؿت، چطاوِ اهط لًبیی ثِ لحبِ  اؾت، اهب زض ٍالٕ ایي

َجٕ ٍ هبّیت ذبل ذَز، ًیبظ ثِ زلت ٍ تٗوك زاضز ٍ 

ثبضی زض  تَخْی ثِ ٖلت ؾطٖت، آثبض ظیبى اقتجبّبت ًبقی اظ ثی

ًمل  Montesquieuگًَِ وِ اظ لَل  وبىپی ذَاّس زاقت. ّ

ّطگع زؾتگبُ ٖسالت آًمسض زض هٗطو ذُط لطاض »قسُ اؾت: 

(. ؾطٖت 20« )ًرَاّس گطفت وِ اهط لًبیی، فَضی اًدبم قَز

ثِ هٌٗبی حطوت ثسٍى ٍلفِ زازضؾی، زض ووتطیي ظهبى هوىي، 

(. ثِ ثیبًی زیگط، ؾطٖت، 21ّوگبم ثب انَل زازضؾی اؾت )

ؾی ثبیس ثِ ًحَی گبم ؾطیٕ ثطزاقتِ قَز، ثسٍى یٌٗی زض زازض

ایٌىِ ثِ حمَق اؾبؾی افطاز )انل ثطائت ٍ حك زفبٔ( ٍ ًٓن 

ای ثِ آغبظ ٍ  ٖوَهی ٍ لًبیی لُوِ ثعًس. همٌي ًیع تَخِ ٍیػُ

اتوبم فطآیٌس زازضؾی، زض یه هْلت هٗمَل ٍ ثسٍى تأذیط غیط 

يبثُِ لبًَى آییي زازضؾی ویفطی،  3هَخِ زاضز ٍ زض هبزُ 

هست ظهبى لبًًَی ثطای ضؾیسگی ثِ یه زَٖای ویفطی ضا ثب 

، هْلت هٗمَل هٗطفی «تطیي هْلت هوىي وَتبُ»ٖجبضت 

وٌس. هْلت هٗمَل ثط اؾبؼ ضٍظ ًرؿت ٍ ضٍظ پبیبًی،  هی

قَز وِ ضٍظ آغبظ زازضؾی، ضٍظ اٖلام اتْبم، نسٍض  هكرم هی

لطاض خلت، قطٍٔ تحمیك اظ ؾَی پلیؽ، ؾلت ههًَیت 

الجتِ زض اغلت هَاضز، ضٍظ آغبظ زازضؾی، ضٍظ  ،ضلوبًی ٍ... اؾتپب

اٖلام ضؾوی اتْبم اظ ؾَی همبم نبلح ٍ ضٍظ پبیبًی، ضٍظ نسٍض 

 ثبقس. حىن اظ آذطیي هطخٕ لًبیی هی

زض زیَاى ٖبلی ایبلات هتحسُ، لًبت ثبیس پؽ اظ هكَضت ثب 

ٍویلاى ّط زٍ َطف، هحبووبت خٌبیی ضا تٌٓین ًوَزُ ٍ زض 

پصی، حسالل ضٍظّبی ذبل ثطای  لیي ظهبى ٖولی ٍ اهىبىاٍ

هست ضا لیؿت ًوبیٌس، ثسیي تطتیت  زازضؾی زض یه زٍضُ وَتبُ

ًىتِ هْن  (.20وٌٌس ) ثِ یه زازضؾی ؾطیٕ زؾتطؾی پیسا هی

ایي اؾت وِ توبم فطآیٌس زازضؾی، اٖن اظ تٗمیت، تحمیك، 

ؾت خلؿِ زازضؾی ٍ... زض ذهَل هحىَم، تبثٕ انل ؾطٖت ا

ٍ زلیل آى ایي اؾت وِ، ّطچٌس اهٌیت ٍ ٖسالت زٍ اهط هْن 

ّب ٍ  تط اظ ٖسالت ٍ اهٌیت اؾت ٍ زٍلت ّؿتٌس، اهب آظازی هْن

ًٓبهبت حبون تب خبیی وِ ثطای ًٓن ٍ اهٌیت خبهِٗ، يطٍضی 

اؾت، حك زاضًس آظازی افطاز ضا هحسٍز وٌٌس ٍ انل ؾطٖت ًیع 

ظٍزتط ضؾیسگی اًدبم گیطز قَز  ثط ایي اهط انطاض زاضز وِ تب هی

ّبی انل  تطیي ٍیػگی تب آظازی فطز، ووتط هحسٍز قَز. اظ هْن
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 ثَزى )ضٖبیت ؾطٖت زض توبم ـ ًؿجی1تَاى ثِ:  ؾطٖت هی

خطائن ثِ ََض یىؿبى هَضز تَخِ ًیؿت ٍ زض ثطذی زٖبٍی 

ثَزى )زض ّط  ـ ولی2اَبلِ زازضؾی هفیستط اظ ؾطٖت اؾت(؛ 

الطٖبیِ  ، ازاضی ٍ حتی حؿجی لاظمًَٔ ضؾیسگی اٖن اظ خعایی

اؾت ٍ هحسٍز ثِ ًَٔ ٍ قیَُ ذبنی اظ زازضؾی ًیؿت(؛ 

ثَزى  ـ العاهی4ثَزى )همیس ثِ ظهبى ذبنی ًیؿت(؛  زائوی ـ3

)ضٖبیت آى اظ ؾَی همٌي هَضز تأویس ثَزُ ٍ ٖسم تَخِ ثِ آى 

ثَزى )هجتٌی ثط  ـ اضظقی5ثبقس(؛  زاضای يوبًت اخطا هی

ؾبظز(،  وِ احتیبخبت اًؿبى ضا ثطآٍضزُ هی ّبیی اؾت ٍالٗیت

 (.22اقبضُ ًوَز )

زض  1394زض ّویي ضاؾتب زض لبًَى قَضای حل اذتلاف ههَة 

ضؾیسگی لبيی قَضا اظ حیث انَل »همطض قسُ اؾت:  18هبزُ 

« ٍ لَاٖس، تبثٕ همطضات آییي زازضؾی هسًی ٍ ویفطی اؾت.

اى یىی اظ تَاى اشٖبى زاقت انل ؾطٖت ثِ ٌَٖ ثٌبثطایي هی

انَل ٍ حمَق ثٌیبزیي وٌكگطاى فطآیٌس زازضؾی زض لبًَى 

 قَضای حل اذتلاف ًیع ثبیس هُوح ًٓط ٍالٕ گطزز.

ثَزى زازضؾی اظ ایي خْت  ٖلٌی . انل زازضؾی ٖلٌی:5-4-4

ثَزى زازضؾی ٍ اؾتملال ٍ  حبئع اّویت اؾت وِ هٌهفبًِ

ای وٌس ٍ ثِ زلیل ایٌىِ اخط َطفی لبيی ضا تًویي هی ثی

تط  تط ٍ هلوَؼ ٖسالت ویفطی ضا اظ ًٓط ٖوَم هطزم ٖیٌی

قَز وِ اٖتوبز هطزم ًؿجت ثِ ؾیؿتن  ًوبیس، ثبٖث هی هی

تَخْی ثِ افىبض ٖوَهی ٍ  ٖسالت ویفطی حفّ قَز. ثی

ثطگعاضی هرفیبًِ ٍ غیط ٖلٌی هحبووبت تطزیس زض نحت 

 ٖولىطز زؾتگبُ لًبیی ضا تمَیت ذَاّس وطز. 

ّبی  ثَزى زازضؾی ثِ هٌعلِ یىی اظ قبذم لٌیتطتیت اظ ٖ ثسیي

ای حمَق ثكط  هْن زازضؾی ٖبزلاًِ زض اؾٌبز خْبًی ٍ هٌُمِ

 14هبزُ  1اٖلاهیِ خْبًی حمَق ثكط، ثٌس  10هبًٌس هبزُ 

 68ٍ  67الوللی حمَق هسًی ٍ ؾیبؾی، هَاز  هیثبق ثیي

وٌَاًؿیَى اضٍپبیی  6الوللی ویفطی، هبزُ  اؾبؾٌبهِ زیَاى ثیي

وٌَاًؿیَى حمَق ثكط یبز قسُ  8هبزُ  5َق ثكط ٍ ثٌس حم

ثَزى زازضؾی، الساهبت ذَزؾطاًِ  (. ثب ٍخَز ٖلٌی23اؾت )

همبهبت لًبیی تحت وٌتطل زضآهسُ، زازگبُ ًیع تحت تأثیط 

گیطز. وویتِ حمَق ثكط زض تفؿیط هبزُ  ًْبزّبی زیگط لطاض ًوی

ت هتٗسزی الوللی ٍ زیَاى اضٍپبیی زض تهویوب هیثبق ثیي 14

ای وِ وویتِ حمَق  گًَِ اًس، ثِ  ثِ اّویت ایي حك اقبضُ ًوَزُ

ثكط حتی زض هحبووِ هتْوبى خطائن تطٍضیؿتی ّن ثط 

ثَزى زازضؾی تأویس ًوَزُ اؾت. ثبیس تَخِ زاقت وِ  ٖلٌی

ثَزى ًؿجت ثِ ّوِ هطاحل فطآیٌس لًبیی اٖوبل  قطٌ ٖلٌی

َطفیي، یٌٗی  قَز، ثلىِ تٌْب ًؿجت ثِ هطحلِ اؾتوبٔ ًوی

ّب، يطٍضت زاضز. ثط ایي اؾبؼ،  ثطضؾی قفبّی ازلِ ٍ لَایح آى

وویتِ حمَق ثكط، ضؾیسگی اؾتیٌبفی ضا وِ هحسٍز ثِ اهَض 

قَز، اظ قوَل  حىوی اؾت ٍ ثِ یه هؿألِ حمَلی هطثٌَ هی

ّبی  (. زض ضؾیسگی24ثَزى ذبضج زاًؿتِ اؾت ) قطٌ ٖلٌی

ضت ؾبظقی اًدبم قَضای حل اذتلاف هٗوَلاً چَى ثِ نَ

گطزز ٍ ثٗس اظ تَافمبت اٍلیِ  قَز، ایي انل ثیكتط ضٖبیت هی هی

قَز وِ  ثطگعاض هیوٌٌس، هدلؿی  وِ هٗتوسیي قَضا وؿت هی

 پطزاظًس. ثِ نَضت ٖلٌی، ثِ فهل ذهَهت هی

ّبی زازضؾی  اظ زیگط هؤلفِ . انل اتمبى زض زازضؾی:5-4-5

. اذلاق ایدبة ٖبزلاًِ، ضؾیسگی تَأم ثب ؾطٖت ٍ زلت اؾت

پصیطز تب آًدبیی وِ  ًوبیس وِ ٍلتی ضؾیسگی نَضت هی هی

اهىبى زاقتِ ثبقس اهَض ثب ؾطٖت ٍیػُ زًجبل قًَس ٍ يوي 

ؾطٖت، زلت ًیع هلان ٖول ثبقس. زض ّویي خْت ضٖبیت 

زلت زض زازضؾی ثِ ثْجَز ویفیت ضؾیسگی، اؾتحىبم، ثجبت ٍ 

ویفطی، آًگبُ  قَز. ؾطٖت زض زازضؾی پبیساضی آضا هٌدط هی

اضظقوٌس اؾت وِ ّوطاُ ثب زلت ثبقس، ًِ ایٌىِ فطآیٌس ویفطی 

ویفطی  اٍلبت، ؾطٖت زض فطآیٌس ثِ ّط لیوتی وَتبُ قَز؛ گبّی 

اًدبهس، ظیطا  حمَق هتْوبى هی اًگبقتي ٍ وٌبضگصاضی ثِ ًبزیسُ

تؿطیٕ ثیف اظ اًساظُ زض فطآیٌس ویفطی، ثِ خبی پیكگیطی اظ 

وبّف زلت زض ضؾیسگی، افعایف تَخِ ثِ  وبضی، هَخجبت ثعُ

زازضؾی ٖبزلاًِ، افعایف اقتجبُ گطایی، ٖسم زؾتطؾی ثِ  ًتیدِ

ثطچؿت هدطهبًِ ثِ قْطًٍساى، ثبظذَضز  ظزى  زض ظهیٌِ
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اختوبٖی هٌفی اظ ٖولىطز ًٓبم ویفطی ٍ ًبوبضآهسی آى زض 

 (.25آٍضز ) ثبظزاضًسگی ضا فطاّن هی

َق، ثبیس گفت وِ زض وٌبض انل لصا ثب تَخِ ثِ اّویت هَاضز ف

ؾطٖت، انل زلت ًیع ثبیس هُوح ًٓط ثبقس، ظیطا آًچِ زض 

ثبقس، اخطای ٖسالت اؾت ًِ  زضخِ ًرؿت حبئع اّویت هی

ؾطٖت زض ضؾیسگی؛ ثِ ّویي زلیل ًجبیس زض ؾبیِ ؾطٖت، 

ضًگ قَز، چطاوِ زض ایي نَضت، ٖسالت  زلت زض ضؾیسگی ون

هحمك ًرَاّس قس؛ ثِ ّویي الكٗبٔ لطاض گطفتِ ٍ  ًیع تحت

ذبَط اؾت وِ لبًًَگصاض زض ثطذی هَاضز اظ لجیل هَاضز اًبَِ 

لبًَى آییي زازضؾی ویفطی( یب ٖسٍل اظ انل  21)هَئَ هبزُ 

ٍ  307ولی نلاحیت زازگبُ هحل ٍلَٔ خطم )هَئَ هَاز 

لبًَى آییي زازضؾی ویفطی( ثِ زلیل اّویت زلت زض  308

گی ثِ ًفٕ زلت ثیكتط، نطف ًٓط زازضؾی اظ ؾطٖت زض ضؾیس

 وطزُ اؾت.

ٖدلِ زض اخطای ٖسالت ثِ هٌٗبی ًبثَزوطزى ٖسالت اؾت. 

ثٌبثطایي خلؿبت وبفی زازضؾی ٍ هٗمَلاًِ ثطای ّط پطًٍسُ ثب 

زض ًٓطگطفتي قطایٍ آى یه ًیبظ يطٍضی پیطاهَى ٖسالت 

لًبیی اؾت. اگط فطآیٌس زازضؾی ثِ ًحَ هٌبؾت ٍ زض ظهبى 

وبضی ٍ  بم قَز، ًمف هؤثطی زض وبّف احتوبل ثعُهتٌبؾت اًد

زیسگی هىطض ًیع ذَاّس زاقت؛ اظ َطفی ًٓبضت ٍ زلت ثط  ثعُ

ضًٍس ضؾیسگی، ٖلاٍُ ثط ایدبز ؾطٖت، ؾجت اضتمبی ویفیت ًیع 

ّبی قَضای حل اذتلاف،  َلجس زض ضؾیسگی ذَاّس قس، لصا هی

ِ ٖلاٍُ ثط وویت ثِ ویفیت آضا ٍ فطآیٌس ضؾیسگی ًیع تَخ

 ای هجصٍل زاقتِ قَز.  ٍیػُ

گری در شوراهای حل اختلاف و  . رویکرد میانجی5-5

ّبی  تَاى خلَُ زض ًٓبم زازضؾی ویفطی پیكیي هی اهداف آن:

ّب تب پیف اظ  گطی ضا هكبّسُ ًوَز وِ ایي خلَُ هرتلف هیبًدی

ثِ زٍ زٍضُ  1392تهَیت لبًَى آییي زازضؾی ویفطی ههَة 

قَز. زض هیبى ًْبزّبی هصوَض  تمؿین هیلجل ٍ ثٗس اظ اًملاة 

ّب زض ًٓبم حمَلی ایطاى ّوچٌبى زاضای حیبت  ثطذی اظ آى

ثبقٌس، ّوچَى قَضاّبی حل اذتلاف ٍ ثطذی زیگط  هی

اًس. زض ایي  ّوچَى قَضای زاٍضی ٍ ذبًِ اًهبف اظ هیبى ضفتِ

ق.آ.ز.ن.  82ضاثُِ ثبیس ثِ ایي هؿألِ تَخِ زاقت وِ زض هبزُ 

گطی ثِ قَضاّبی حل  م ثطذی اظ هَاضز هیبًدیاًدب 1392

اذتلاف )وِ هحهَل زٍضاى پیف اظ تهَیت ق.آ.ز.ن ؾبل 

گطی  ثَزُ اؾت( ٍاگصاض قسُ ٍ ثِ هٌَٓض ثطضؾی هیبًدی 1392

ثبیؿت ایي ًْبز ضا ثطضؾی ًوَزُ ثبقین؛  زض لبًَى هصوَض هی

زیگط آًىِ ثطذی اظ ًْبزّبیی چَى قَضای زاٍضی ٍ ذبًِ اًهبف 

اًس، ٍ ثطای  ثركی ثَزُ ضای ٖولىطز ثؿیبض هُلَة ٍ ضيبیتزا

قٌبذت، ثطضؾی ٍ ٍاوبٍی ًْبزّبی تطهیوی ق.آ.ز.ن خسیس ثِ 

ّب  ّب ضا قٌبذتِ ٍ اظ تدطثیبت آى ثبیؿت وِ آى ًبچبض هی

اؾتفبزُ ًوبیین. ثِ ّویي زلیل ًْبزّبی اخطایی ٍ لًبیی 

وي ثبیؿت ي الصوط هی خْت اخطای ًْبزّبی تطهیوی فَق

زض َی ثطضؾی ًْبزّبی تطهیوی ؾبثك، اظ تدبضة ثب اضظقی وِ 

 (.26ّب ثِ زؾت آهسُ اؾت، اؾتفبزُ ًوبیٌس ) ٖولىطز آى

گطی زض قَضای حل اذتلاف اّساف  ثِ ََض ولی ضٍـ هیبًدی

 قَز: شیل ضا قبهل هی

وبض ثٌب ثِ اذتیبض زیساض  یبثس ثب ثعُ زیسُ ایي اهىبى ضا هی ـ ثعُ

خِٗ ثِ زازگبُ ٍ ّعیٌِ ٍاتلاف ٍلت ثِ ّسف وٌس ٍ ثسٍى هطا

ذَز ثطؾس وِ ایي اهط زض قَضاّبی حل اذتلاف ٍ ثب ٍؾبَت 

 زّس.  ؾفیساى ضخ هی ثعضگبى ٍ ههلحیي ٍ ضیف

قَز وِ ثِ هؿؤٍلیت ًبقی اظ  وبض تكَیك ٍ تطغیت هی ـ ثعُ

خطم ٍ زضن ٍاضزؾبذتي آؾیت ٍ تلاـ ثطای خجطاى آى، ٍالف 

گطی اظ ؾَی قَضای حل  ـ هیبًدیآیس؛ ایي هْن ثب ضٍ

اذتلاف ٍ ًْبزّبی هطزهی ٍ پبزضهیبًی ثعضگبى، لبثل تحمك 

 اؾت.

وبض ثطای خجطاى  زیسُ ٍ ثعُ آیس وِ ثعزُ ـ فطنتی فطاّن هی

ذؿبضت تَافك وٌٌس ٍ ایي تَافك ثِ نَضت هطزهی ٍ ثسٍى 

گطزز وِ ذَز ًتبیح هثجت ٍ  زذبلت زؾتگبُ لًبیی هحمك هی

 زض پی ذَاّس زاقت.  ای ضا ؾبظًسُ
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 گیری نتیجه .6

گیطی اظ ًیطٍی اًؿبًی هطزهی ٍ  قَضاّبی حل اذتلاف ثب ثْطُ

ؾفیساى وبضًبهِ  تدبضة اضظقوٌس ثعضگبى ٍ ههلحبى ٍ ضیف

ای وِ ًوًَِ آى زض  اًس، ثِ گًَِ ّب اضائِ زازُ هثجتی زض ضؾیسگی

آهیع  قَز. تدطثِ هَفمیت هحبون زازگؿتطی یبفت ًوی

یبفتِ  ّبی ؾبظهبى زّس تَزُ ی حل اذتلاف ًكبى هیقَضاّب

هطزهی ثْتطیي ًیطٍّبی پیكگیطاًِ اظ ٍلَٔ خطم زض خبهِٗ 

ّبی  قًَس؛ ّطچِ زاهٌِ حًَض ٍ ًمف ؾبظهبى هحؿَة هی

ًْبز ٍ قَضاّبی حل اذتلاف زض حَظُ پیكگیطی اظ ٍلَٔ  هطزم

آهیعی ضا زض وبّف آهبض خطم  خطم ثیكتط قَز، همبثلِ هَفمیت

تطیي  تَاى هكبّسُ وطز ٍ ثب ووتطیي ّعیٌِ هٌبؾت خٌبیت هی ٍ

تَاى قبّس  اثطثركی ضا زض ذهَل پیكگیطی اظ ٍلَٔ خطم هی

گًَِ وِ ثیبى گطزیس، قَضای حل اذتلاف اّساف  ثَز. ّوبى

وٌس وِ اظ  ّبی ذَز زًجبل هی حمَلی ـ اذلالی ضا زض ضؾیسگی

ٍ فهل اذتلاف  ـ حل1تَاى ثِ:  هَاضز هْن اّساف ایي ًْبز هی

ـ ؾپطزى اهَض 2زض ضاؾتبی وبّف هطاخِٗ هطزم ثِ زازگبُ؛ 

ـ ضؾیسگی زض قَضا ٍ لعٍم لًبظزایی؛ 3هطزم ثِ زؾت ذَیف؛ 

 قسى ّبی زازضؾی ٍ هوبًٗت اظ ََلاًی ًوَزى ّعیٌِ ـ ؾطقىي4

ضؾیسگی، اقبضُ ًوَز. ایي قَضا ثِ انَل حمَلی ٍ اذلالی 

وِ اظ خولِ ایي انَل حبون ثط زازضؾی ًیع پبیجٌس اؾت 

َطفی  ـ انل ثی2ـ انل اؾتملال زض ضؾیسگی؛ 1تَاى ثِ:  هی

ـ انل زازضؾی 4ـ انل ؾطٖت زض ضؾیسگی؛ 3زض ضؾیسگی؛ 

ـ انل اتمبى زض زازضؾی اقبضُ ًوَز وِ زض 5ٖلٌی؛ 

ای ضا ثِ ذَز  ّبی قَضای حل اذتلاف اّویت ٍیػُ ضؾیسگی

ّبی ذَز  یسگیاًس. قَضای حل اذتلاف زض ضؾ اذتهبل زازُ

ّبی فطٌّگی ٍ َٖاهل اختوبٖی ٍ لَهی تَخِ زاقتِ ٍ  ثِ ظهیٌِ

ّبی زیي اؾلام ثِ اذلاق اؾلاهی پبیجٌس  گیطی اظ آهَظُ ثب ثْطُ

ّبی  ثبقس ٍ زض ًیل ثِ اّساف ٍ ضؾبلتی وِ زاضز، ثیي آهَظُ هی

ّبی قَضای  ًوبیس. زض ضؾیسگی زیٌی ٍ اذلالی پیًَس ثطلطاض هی

لین لطآًی هس ًٓط اؾت ٍ لطآى ثطای پیكگیطی حل اذتلاف تٗب

ّبی تطثیتی ٍ  ّبی اختوبٖی، آهَظُ اظ خطائن ٍ ًبٌّدبضی

ّب ٍ  ای وِ آهَظُ ثیٌی ًوَزُ اؾت، ثِ گًَِ انلاحی ضا پیف

ّبی زیگط )ًٓیط پیكگیطی ویفطی ٍ ٍيٗی( زض ایي  قیَُ

قًَس.  همیبؼ، اهط فطٖی زض فطآیٌس هجبضظُ ثب خطم هحؿَة هی

ًْبز هثل قَضای حل اذتلاف  ّبی هطزم ط تمسیط، ؾبظهبىثِ ّ

ّبی اذلالی ٍ  ثب تجٗیت اظ انَل حمَلی ٍ تأؾی اظ آهَظُ

لطآًی، ضؾبلت ثعضگی زض اًدبم پیكگیطی ثط ْٖسُ زاضًس. 

افعایف تدطثِ ثكط زض ظهیٌِ ثوطثركی ثطذَضز ویفطی ثب 

 تَاى ثِ نطف اؾتفبزُ اظ پسیسُ هدطهبًِ ًكبى زازُ وِ ًوی

اثعاضّبی ویفطی اهیسی ثِ پیكگیطی اظ ٍلَٔ خطم ٍ وبّف 

 .هیعاى خطائن زاقت

 

 تشکر و تقدیر .7

ٍؾیلِ اظ توبهی ٖعیعاًی وِ زض تْیِ ٍ تسٍیي ایي همبلِ  ثسیي

 قَز. اًس، تمسیط ٍ تكىط هی هؿبٖست ٍ ّوىبضی ًوَزُ

 

 نویسندگان سهم .8

ُ هؿؤٍل زض ًگبضـ ایي همبلِ، ًبنط لبؾوی ثِ ٌَٖاى ًَیؿٌس

ثبقس ٍ یبضالله وبوَلًَس ٍ فطیس هحؿٌی، ثِ ٌَٖاى ّوىبض زض  هی

 اًس. تسٍیي آى ایفبی ًمف ًوَزُ

 

 منافع تضاد .9

 گًَِ تًبز هٌبفٗی ٍخَز ًساضز.  زض ایي همبلِ ّیچ
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 Background and Aim: In Dispute Settlement Council proceedings, a 

number of legal and ethical objectives and principles are always pursued. 

The goals include resolving disputes in order to reduce the number of 

people going to court, putting people's affairs in their own hands, 

dejudicialization, reducing litigation costs, and preventing lengthy 

proceedings and the violation of the rights of litigants. The pursuit of these 

goals should be within the framework of the governing principles envisaged 

for the Council on the basis of the teachings of restorative justice. The 

purpose of this article is to explain the ethical goals and principles governing 

the Dispute Settlement Council based on restorative justice. 

Materials and Methods: The research method in this study is library or 

documentary. The method of documentary analysis, has been used in the 

present study; and the tool of data collection is filing of books and articles.  

Ethical Considerations: From the beginning to the end of writing this 

article, the moral principles of honesty and fidelity have been observed.  

Findings: The findings indicate that the Dispute Settlement Council pursues 

a number of legal and ethical goals that can sometimes be achieved by 

relying on principles such as the principle of independence, the principle of 

impartiality, the principle of speed, the principle of public hearing and the 

principle of certainty.  

Conclusion: In resolving disputes by emphasizing the objectives based on 

restorative justice, it is essential to follow principles such as independence, 

impartiality, speed, public hearing and certainty. These principles will be the 

basis for achieving legal and ethical goals such as better settlement of 

disputes, putting people's affairs in their own, strengthening the proceedings 

in the council and dejudicialization, reducing the costs of litigation and 

preventing the prolongation of proceedings. 
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