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 ا٘تماَ ضاحتی تٝ ساظٔاٖ ٔٛضز زض ضا یطاٖٞاٜ ایس ٚ ٞاٜ زیسٌا تتٛا٘ٙس واضوٙاٖ اٌط أطٚظٜ ّذف: ٍ زهیٌِ 

 تاػج وٝ زاضز ٚرٛز ػٛأّی ٞا ساظٔاٖ اظ تسیاضی زض .زٞٙس ٔی ٘طاٖ ذٛز اظ تٟتطی ػّٕىطز ٚ اٍ٘یعٜ زٞٙس،

 ساظٔا٘ی سىٛت پسیسٜ ایٗ وٝ وٙٙس ٕی٘ اتطاظ ضا ساظٔاٖ احتٕاِی ٔطىلات ٚ ٞاٜ زیسٌا واضوٙاٖ ضٛز ٔی

 سایص ا٘زیٔی ٘مص تا ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق تأحیط تطضسی ٞسف تا حاضط پژٚٞص .ضٛز ٔی ٘أیسٜ

 . ضس ا٘زاْ ارتٕاػی

 رأؼٝ. تٛز (SEM) یساذتاض ٔؼازلات ضٚش تٝ یٕٞثستٍ ٘ٛع اظ ٚ یفیتٛغ ـ پژٚٞص ضٚش :ّا رٍش ٍ هَاد

 ٜاستفاز تا وٝ تٛز ٘فط( 315) وطٛض غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ ازاضات واضوٙاٖ تٕاْ ضأُ پژٚٞص یآٔاض

 ا٘تراب ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ  تٝ ٘فط 195 تؼساز وٛوطاٖ، فطَٔٛ تٝ رٝتٛ تا ٚ یا عثمٝ یتػازف یطیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚش اظ

 پطسطٙأٝ ٚ یارتٕاػ صیسا پطسطٙأٝ ،یواض اذلاق پطسطٙأٝ اظ پژٚٞص یٞاٜ زاز یآٚض رٕغ یتطا. ضس٘س

 ا٘حطاف ٔیاٍ٘یٗ، یٞا ضٚش ٚ SPSS یافعاضٞا ٘طْ اظ استفازٜ تا ٞاٜ زاز. ضس استفازٜ یساظٔا٘ سىٛت

 .ضس٘س ُیتحّ ٚ ٝیتزع LISREL افعاض ٘طْ ٚ وطیسٌی ٚ چٍِٛی پیطسٖٛ، ٕٞثستٍی ضطیة استا٘ساضز،

 غطب رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ ازاضات واضوٙاٖ اظ (ٔطز 154 ٚ ظٖ 41) ٘فط 195 تؼساز پژٚٞص ایٗ زض :ّاِ یافت

 تیطتط ٚ تٛز ساَ 7 آ٘اٖ واضی ساتمٝ ٔیاٍ٘یٗ ،69/35 آ٘اٖ سٙی ٔیاٍ٘یٗ. زاضتٙس ٔطاضوت وطٛض

 سایص ٔیاٍ٘یٗ ،12/85 تا تطاتط واضی اذلاق ٔیاٍ٘یٗ. تٛز٘س واضضٙاسی ٔسضن زاضای (٘فط 89) ٞا یآظٔٛز٘

 زاز ٘طاٖ ٞاٜ زاز تحّیُ ٘تایذ .تٛز 19/45 تا تطاتط ساظٔا٘ی سىٛت ٔیاٍ٘یٗ ٚ 31/42 تا تطاتط ارتٕاػی

 ضٌطسیٛ٘ی طیةض تا ارتٕاػی سایص تط ٚ -44/0 ضٌطسیٛ٘ی ضطیة تا ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق

 احط 36/0 ضٌطسیٛ٘ی ضطیة تا ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص ،(p≤01/0) زاضز ٔستمیٓ احط -50/0

 سىٛت تا واضی اذلاق تیٗ ضاتغٝ زض ارتٕاػی سایص ٔیا٘زی ٘مص ٕٞچٙیٗ .(p≤01/0) زاضز ٔستمیٓ

 .(p≤01/0) تٛز زاض ٔؼٙا 18/0 ضٌطسیٛ٘ی ضطیة تا ساظٔا٘ی

 .تسٚیٗ ایٗ تحمیك حفظ اغاِت ٔتٖٛ، غسالت ٚ أا٘تساضی ضػایت ضسٜ است زض اخلاقی: هلاحظات

 زاض٘س ٔستمیٓ احط ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص ٚ واضی اذلاق پژٚٞص ٘تایذ اساس تط گیری: ًتیجِ

 ساظٔا٘ی سىٛت تا ٔطتثظ ٚ ٟٔٓ ٔتغیطٞای اظ ارتٕاػی سایص ٚ واضی اذلاق وٝ ٌطفت ٘تیزٝ تٛاٖ ٔی ٚ
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 هقذهِ. 1

 اغّة زض غیضا ٚ ذیضا یا سٜیپس أطٚظٜ ساظٔا٘ی سىٛت

 تیاٖ اظ واضوٙاٖ ذٛززاضی پسیسٜ ایٗ. (1) ٞاست ساظٔاٖ

 ٞای ٔٛلؼیت ٔٛضز زض احطترص ٚ ضٙاذتی ضفتاضی، ٞای اضظیاتی

 ٚ( Van Dyne) زایٗ ٖٚ. (2) است ضسٜ تؼطیف ساظٔاٖ

 ٚ یػٕس یذٛززاض ساظٔا٘ی، ضفتاض یه ضا سىٛت ٕٞىاضاٖ

 تؼطیف واض تا ٔطتثظ ػمایس ٚ اعلاػات ،ٞاٜ  ایس تیاٖ اظ آٌاٞا٘ٝ

 & Morrison) ٔیّیىٗ ٚ ٔٛضیسٖٛ ٘ظط اظ .(3) ا٘سٜ  وطز

Milliken) زضتاضٜ ساظٔاٖ یه یاػضا تیطتط وٝ ٍٞٙأی 

 ٚ ٘ظطٞا اضائٝ اظ ٚ تٕا٘ٙس ساوت یساظٔا٘ ٔسائُ ٚ ٔٛضٛػات

 سىٛت ٚضظ٘س، أتٙاع ساظٔا٘ی ٔطىلات ٔٛضز زض ذٛز یٞا ٍ٘طاٖ

 Tulubas) وّپ ٚ تِٛٛتاس ٘ظط تٝ .(4) افتس ٔی اتفاق ساظٔا٘ی

& Celep) ٞاٜ ایس اتطاظ اظ یػٕس ٌٛ٘ٝ تٝ واضوٙاٖ وٝ ٍٞٙأی، 

 یساظٔا٘ سىٛت ،وٙٙس ٔی یذٛززاض یطاٖٞاٜ زیسٌا ٚ ٞاٜ زاز

 ساظٔا٘ی فطایٙس ساظٔا٘ی سىٛت تٙاتطایٗ .(5) زٞس ٔی ضخ

 زض واضوٙاٖ وٓ تسیاض ٚاوٙص غٛضت تٝ وٝ است ی٘اواضآٔس

 تٝ ضٚ آٖ تا ساظٔاٖ یه وٝ تٛرٟی لاتُ ٔطىلات ٔماتُ

 اظ ضا ٌطفتٝ ا٘زاْ یٞا تلاش ٚ ٞاٝ ٞعیٙ ٚ یاتس ٔی ٕ٘ٛز ضٚست،

 ٘یاظٔٙس تما طایت ٞا ساظٔاٖ ٕٞٝ زیٍط عطف اظ .(6) تطز ٔی تیٗ

 یٞاٜ زیسٌا ٚ افىاض. ا٘س تاظٜ ٚ تسیغ یٞاٜ زیسٌا ٚ ٘ٛ یٞاٝ ا٘سیط

 ضا آٖ ٚ ضٛ٘س ٔی زٔیسٜ ساظٔاٖ واِثس زض ضٚحی ٕٞچٖٛ رسیس

 وٙس ٔی تیاٖ (Tan) تاٖ .(7) زٞٙس ٔی ٘زات فٙا ٚ ٘یستی اظ

 اٍ٘یعٌی تی ضغُ، تطن سثة است ٕٔىٗ ساظٔا٘ی سىٛت وٝ

 تٝ .(8) ضٛز ساظٔاٖ اٞساف تٝ تطسیزس تطای تلاش واٞص ٚ

 ٚ ٞاٝ ا٘سیط تیاٖ زض وٝ افطازی پژٚٞطٍطاٖ اظ ضٕاضی اػتماز

 استطس، زچاض غاِثاً ذٛض٘س، ٔی ضىست ذٛز احساسات

 ،(9 ،3) ضٛ٘س ٔی افسطزٌی حتی ٚ تستیٙی ٘اضضایتی، اضغطاب،

. زاضز ای ٚیژٜ إٞیت آٖ تط ٔؤحط ػٛأُ ضٙاسایی ِصا

 زٞس ٔی ٘طاٖ ساظٔا٘ی سىٛت حٛظٜ زض سٜض ا٘زاْ ٞای پژٚٞص

 ارتٕاػی سایص ساظٔا٘ی، سىٛت تط ٔؤحط ػٛأُ اظ یىی وٝ

 وطز٘س ٔغطح ضیٗ ٚ ٚیٙىٛض تاض اِٚیٗ ضا اغغلاح ایٗ .(10) است

 ٚ ظا ٔطىُ ارتٕاػی یٞاٜ ٌط ٔٙفی، ارتٕاػی تثازلات ضا آٖ ٚ

 وٝ ضفتاضی ػٙٛاٖ تٝ ٚ ا٘س تطزٜ ٘اْ ٘یع ٔٙفی ارتٕاػی تؼألات

 واضوٙاٖ اظ یىی تٛإ٘ٙسی زض ٔا٘غ ایزاز یا پیطٍیطی ٔٙظٛض تٝ

 واض تا ٔطتثظ ٞای ٔٛفمیت فطزی، تیٗ ضٚاتظ حفظ ٚ تخثیت زض

 ضسٜ تؼطیف ٌیطز، ٔی ا٘زاْ ظٔاٖ عَٛ زض ضٟطت حسٗ ٚ

 است ٔٙفی ضفتاضٞای ٕٞٝ ضأُ ارتٕاػی سایص .(11) است

 تضؼیف اػجت ٚ ضٛز ٔی غازض واضوٙاٖ اظ ظٔاٖ عَٛ زض وٝ

 تیٗ ٔخثت ضٚاتظ ٍٟ٘ساضی ٚ تطلطاضی ٕٞچٖٛ ٞایی تٛا٘ایی

 زض ساظٔاٖ زض ٔحثٛتیت ٚ اػتثاض ٚ ضغّی ٞای ٔٛفمیت فطزی،

( Reanaldes) ضیٙاِسظ .(12) ضٛز ٔی سایص ٔٛضز ضرع

 سایص ٔستمیٓ، سایص یٞاٝ ٔؤِف ضأُ ضا ارتٕاػی سایص

 پسیسٜ .(13) زا٘س ٔی ولأی غیط ٚ فیعیىی سایص ولأی،

 تؼٟس ،٘اضضایتی) ٍ٘طضی پیأس سٝ زاضای ارتٕاػی سایص

 )فطاض تٟعیستی ٚ سلأت افطاز(، تیٗ اػتٕاز ػسْ ٚ پاییٗ

 ضأُ ضفتاضی پیأسٞای ٚ افسطزٌی( ٚ تٙیسٌی ضٚحی،

 ٚلفٝ، غیثت، ذطاتىاضی، ٚ ذطٛ٘ت ٔا٘ٙس ا٘حطافی ضفتاضٞای

 رةٔٛ وٝ است ضٟطٚ٘سی غیط ضفتاضٞای ٚ اضازی وٙسواضی

 ساظٔاٖ ذاضری ٚ زاذّی ػٛأُ تا پطسُٙ ٘اتٟٙزاض ٔطاٚزات

 حٛازث تطٚظ ذا٘ٛازٜ، حتی ٚ ضرٛع اضتاب ٔطتطیاٖ، ٔا٘ٙس

 ضٛ٘س ٔی ساظٔا٘ی ٚ فطزی ٚضی تٟطٜ واٞص ٘تیزٝ زض ٚ ضغّی

 ٔٙفی تثؼات اظ یىی ػٙٛاٖ تٝ ارتٕاػی سایص .(15-14)

 تحٕیُ رأؼٝ ٚ ساظٔاٖ تط سٍٙیٙی ٞعیٙٝ ارتٕاػی، ظ٘سٌی

 ارتٕاػی، سایص ٔٙفی پیأسٞای تٝ تٛرٝ تا. وٙس ٔی

 اظ یىی. واض٘س ٔحیظ زض آٖ واٞص ز٘ثاَ تٝ پژٚٞطٍطاٖ

 است واضوٙاٖ واضی اذلاق ارتٕاػی، سایص واٞص ٞایواض ضاٜ

(16). 

 یٍٟ٘ساض ٚ ایزاز تطای ٞا ساظٔاٖ زض واضی اذلاق ٔفْٟٛ أطٚظٜ

 تط تاپیچیسٜ. زاضز یتالای إٞیت سرتىٛش ٚ عٜیتااٍ٘ واضوٙاٖ

 ی،اذلال طیغ واضٞای ٔیعاٖ افعایص ٚ ٞا ساظٔاٖ ضٚظافعٖٚ ضسٖ

 تحج تٝ ٞا ساظٔاٖ ٔسیطاٖ تٛرٝ ٚلا٘ٝؤٔس طیغ ٚ یلا٘ٛ٘ طیغ

 ٞٙزاض یه واضی اذلاق .(17) است ضسٜ ٔؼغٛف اذلاق

 اضظش رأؼٝ زض ٔٙاسة ٚ ذٛب واض ا٘زاْ تٝ وٝ است فطٍٞٙی

 زاضای ٘فسٝ یف واض وٝ است تاٚض ٗای تط ٚ زٞس یٔ ٔخثت ٔؼٙٛی
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 ظ٘سٌی اذلاق اظ ترطی واضی اذلاق .(18) است شاتی اضظش

 است ولاٖ تا ذطز سغٛح زض تزاضت ٚ واض تٝ ٔؼغٛف وٝ است

 تٝ ٌطٜٚ یا فطز رسٕا٘ی ٚ ضٚا٘ی شٞٙی، تٛاٖ ٔتؼٟسضسٖ ٚ

 ٚ ٌطٜٚ زضٚ٘ی استؼسازٞای ٚ لٛا اذص رٟت زض رٕؼی ا٘سیطٝ

 یٞاٝ ٔؤِف ٚ واضی اذلاق ٔٛضز زض. (19) ستا تٛسؼٝ تطای فطز

 سّیٕا٘ی،. است ضسٜ  ٔغطح ٔتفاٚتی یٞا یتٙس عثمٝ آٖ

 ٚ زِثستٍی تؼس چٟاض زض ضا واضی اذلاق آشض، ٘یاظی ظازٜ، ػثاس

 ضٚحیٝ ٚ سآِ ا٘سا٘ی ضٚاتظ رسیت، ٚ پطتىاض واض، تٝ ػلالٝ

 واضی اذلاق .(20) ا٘س وطزٜ یتٙس عثمٝ ٔطاضوت ٚ رٕؼی

 ضا ذٛز ٚظیفٝ ٚرٛز تٕاْ تا ساظٔاٖ زض فطز وٝ ضٛز ٔی ٔٛرة

 تا فساواض، پطتلاش، واض ٔحیظ زض ٚ زٞس ا٘زاْ یذٛت  تٝ

 پیأسٞایی تا ٚ تاضس ذلاق ٚ ارتٕاػی ضٚاتظ زاضای ٚ ٔسؤِٚیت

 فطسٛزٌی واٞص ٚ ضغّی ػّٕىطز ساظٔا٘ی، تؼٟس ٕٞچٖٛ

 .(21) است ٕٞطاٜ ضغّی

 حسٗ. است ضسٜ ا٘زاْ تحمیماتی ٔتغیطٞا، یٗا تا ضاتغٝ زض

 پژٚٞص زض حسٙی فٖٙٛ ٚ حٕطیٗ ظازٜ حسٗ پسیرا٘ی، ظازٜ

 ا٘س وطزٜ اضاضٜ ساظٔا٘ی سىٛت تا اذلالی رٛ تیٗ ضاتغٝ تٝ ذٛز

 ا٘س زازٜ ٘طاٖ ذٛز پژٚٞص زض ٞٙطٔٙس ٚ ٚاػظی اِٛا٘ی، .(22)

 تأحیط واضوٙاٖ ساظٔا٘ی سىٛت ضفتاض تط ارتٕاػی سایص وٝ

 زاز٘س ٘طاٖ واظٕی ٚ آتازی ٔاِه وطیٕی ٌٛیاٖ، حك .(7) زاضز

 زاضز ٚرٛز ضاتغٝ ساظٔا٘ی سىٛت تا ارتٕاػی سایص تیٗ وٝ

 تٝ ذٛز پژٚٞص زض سیفی ٚ فطذی أیطی، اغفٟا٘ی، ٘ػط .(23)

 ارتٕاػی سایص تط واض زض ٔؼٙٛیت ٚ اذلالی رٛ تیٗ ضاتغٝ

 تیٗ وٝ زاز٘س ٘طاٖ ظایی ٘استی ٚ آظازٟٔط .(16) ا٘س وطزٜ اضاضٜ

 ذیطظاٞس. (10) زاضز ٚرٛز ضاتغٝ ساظٔا٘ی سىٛت تا اذلالی رٛ

 سىٛت تا ارتٕاػی سایص تیٗ وٝ زاز٘س ٘طاٖ اغفٟا٘ی ٘ػط ٚ

 پژٚٞص زض ٔطازی ٚ للاٚ٘سی .(24) زاضز ٚرٛز ضاتغٝ ساظٔا٘ی

 ا٘س وطزٜ اضاضٜ ساظٔا٘ی سىٛت تا اذلالی رٛ تیٗ ضاتغٝ تٝ ذٛز

 تٝ ضسٖ آضاستٝ وٝ زاز٘س ٘طاٖ ٕٞىاضاٖ ٚ ویا ٔؼیٙی .(26)

 ٚ ٚحست تطای ضا لاظْ ٞای ظیطساذت ستٛا٘ ٔی ای حطفٝ اذلاق

 وطاتی، .(26) وٙس فطاٞٓ تیٕی واضٞایٚ واضوٙاٖ یىپاضچٍی

( Karabay, İrge, Seher, Tezergil) تعضٌّی ٚ سحط ضیٙط،

 ساظٔا٘ی سىٛت ٚ اذلالی رٛ تیٗ ضاتغٝ تٝ ذٛز پژٚٞص زض

 تأحیط ػٙٛاٖ تا ذٛز پژٚٞص زض ظاٞسی. (27) ا٘س طزٜو اضاضٜ

 سایص تیٗ ضٚاتظ تٝ ساظٔا٘ی، سىٛت تط ارتٕاػی سایص

 زاض ٚ اًٚ٘ .(28) است وطزٜ اضاضٜ ساظٔا٘ی سىٛت ٚ ارتٕاػی

(Ong & Dar )وٝ ضسیس٘س ٘تیزٝ ایٗ تٝ ذٛز پژٚٞص زض 

 ظٞیط .(29) زاضز ٔٙفی تأحیط اذلالی ضفتاض تط ارتٕاػی سایص

 تیٗ وٝ زاز٘س ٘طاٖ( Zehir C & Erdogan) اضزٚغاٖ ٚ

 .(30) زاضز ٚرٛز ضاتغٝ ساظٔا٘ی سىٛت ٚ اذلالی ضٞثطی

 واضوٙاٖ اظ ٔسیطاٖ وٝ ظٔا٘ی زٞٙس ٔی ٘طاٖ ٞا پژٚٞص

 آ٘اٖ اغّة وٙٙس، تیاٖ ضا یطاٖٞاٜ ایس ٚ ٘ظطٞا تا ذٛاٞٙس ٔی

 ٚ ا٘ظطٞ زاضز أىاٖ وٝ ٔؼتمس٘س ظیطا، وٙٙس ٔی ٘اأٙی احساس

 ٔٛرة ٚ ظ٘س تطٞٓ ضا ساظٔاٖ فؼّی تؼازَ آ٘اٖ پیطٟٙازٞای

 ٔٛرة ٘اأٙی احساس ایٗ. ضٛز ٔسیطاٖ آضفتٍی ٚ ٘اضاحتی

 سىٛت ذٛزآٌاٜ یا ٘اذٛزآٌاٜ غٛضت تٝ واضوٙاٖ وٝ ضٛز ٔی

 زض عطف یه اظ وٝ است حاِی زض ایٗ .(31) وٙٙس اذتیاض

 وٝ زاض٘س ٘یاظ واضٔٙسا٘ی تٝ ٞا ساظٔاٖ أطٚظ ٔتغیط ز٘یای

 ضا ٞایی ساظٔاٖ افطاز زیٍط، عطف اظ ٚ وٙٙس اتطاظ ضا یطاٖٞاٜ ایس

 تسٞٙس، ضا ٘ظطٞایطاٖ تیاٖ اراظٜ ٞا آٖ تٝ وٝ وٙٙس ٔی ا٘تراب

 ٚرٛز سىٛت وٝ ٔحیغی زض واضوٙاٖ ٞٓ ٚ ٔسیطاٖ ٞٓ ظیطا

 .(6) زٞٙس ٔی ٘طاٖ ذٛز اظ ضا تالاتطی ػّٕىطز ٚ اٍ٘یعٜ ٘ساضز،

 وٝ است ایٗ وٙٙس ٔی سىٛت وٝ یوسا٘ پٙساضت غاِثاً

 واض تٝ آ٘اٖ ػلالٝ ٔٛاضز، اظ تسیاضی زض ٚ ٘یست ٟٔٓ ٞاٜ زیسٌا

 ضا ساظٔاٖ وٝ ضٛز ٔی سثة ػٛأُ ایٗ ٟ٘ایتاً ٚ یاتس ٔی واٞص

 اظ. است ٟٔٓ آٖ تط ٔؤحط ػٛأُ ضٙاسایی ِصا ،(9) وٙٙس تطن

 ٚ ٘یست ٔطتٛط ساظٔاٖ یه تٝ ساظٔا٘ی سىٛت پسیسٜ وٝ آ٘زا

 است، ٌطفتٝ زضتط ضا ضغّی ٞای ٔحیظ ٚ ٞا ساظٔاٖ ٕٞٝ ٚظٜأط

 پیأسٞای ستٛا٘ ٔی آٖ تط ٔؤحط ػٛأُ اظ غفّت ٚ تٛرٟی تی

 ازاضات زیٍط عطف اظ ٚ زٞس افعایص ٞا ساظٔاٖ تطای ضا آٖ ٔٙفی

 ذٛز ذاظ ٞای فؼاِیت ٚ ضساِت زِیُ تٝ ٘یع رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش

 تطضسی ٞسف تا صپژٚٞ ایٗ ِصا ،٘یست ٔستخٙی پسیسٜ ایٗ اظ

 سایص ٔیا٘زی ٘مص تا ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق تأحیط
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 ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ ازاضات واضوٙاٖ تیٗ زض ارتٕاػی

 :زٞس پاسد الاتؤس ایٗ تٝ تا ضس عطاحی وطٛض غطب

 وُ ازاضات واضوٙاٖ ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق آیاـ 

 زاضز؟ تأحیط غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش

 وُ ازاضات واضوٙاٖ ارتٕاػی سایص تط واضی اذلاق آیاـ 

 زاضز؟ تأحیط غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش

 وُ ازاضات واضوٙاٖ ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص آیاـ 

 زاضز؟ تأحیط غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش

 ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاقتأحیط زض ارتٕاػی سایص آیاـ 

 یا ٚاسغٝ ٘مص غطب اَضٕ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ ازاضات واضوٙاٖ

 زاضز؟

 

 . هلاحظات اخلاقی2

ٞا اظ ٔٛضٛع ٚ ٞسف  ٞا آظٔٛز٘ی پطسطٙأٝپیص اظ تٛظیغ 

ٞا  پژٚٞص ٔغّغ ضس٘س ٚ ضضایت ضفاٞی آ٘اٖ وسة ضس. آٖ

تطای ضطوت یا ػسْ ضطوت زض پژٚٞص وألاً آظاز تٛز٘س ٚ تٝ 

ضاٖ  ایطاٖ اعٕیٙاٖ زازٜ ضس وٝ اعلاػات ذػٛغی ٚ ضرػی

 ذٛاٞس ٔا٘س. ٔحطٔا٘ٝ

 

 ّا رٍش ٍ هَاد. 3

 زض پژٚٞص ضٚش ٘ظط اظ ٚ واضتطزی ٞسف ٘ظط اظ پژٚٞص ایٗ

 ساذتاضی ٔؼازلات ٘ٛع اظ ٕٞثستٍی ٞای پژٚٞص ظٔطٜ

(SEM) ازاضات واضوٙاٖ ٕٞٝ ضأُ پژٚٞص آٔاضی  رأؼٝ. تٛز 

 استاٖ چٟاض ضأُ وطٛض غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ

 غطتی آشضتایزاٖ ٘فط(، 72) ضطلی آشضتایزاٖ ٘فط(، 78) اضزتیُ

 315 تؼساز تٝ 1397-98 ساَ زض ٘فط( 80) ظ٘زاٖ ٚ ٘فط( 83)

 پژٚٞص تطای ٔغّٛب ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضٌاٖ رسَٚ اساس تط. تٛز ٘فط

 ٘فط 200 ٞا آظٔٛز٘ی ضیعش احتٕاَ تٝ تٛرٝ تا تٛز، ٘فط 175

 52 غطتی آشضتایزاٖ ٘فط، 45 ضطلی آزضتایزاٖ ٘فط، 49 )اضزتیُ

 زض ٚ ضس ٌطفتٝ ٘ظط زض ٕ٘ٛ٘ٝ ػٙٛاٖ تٝ ٘فط( 54 زاٖظ٘ ٚ ٘فط

 ا٘تراب ضٚش. ٌطزیس آٚضی رٕغ وأُ پطسطٙأٝ 195 ٟ٘ایت

 تٝ استاٖ ٔطوع ٞط اظ تا تٛز ای عثمٝ تػازفی ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ

 تحّیُ ٚ تزعیٝ تطای. ضٛز ا٘تراب ٕ٘ٛ٘ٝ رأؼٝ، حزٓ تٙاسة

 تٍیٕٞثس ٚ تٛغیفی آٔاض ٞای ضٚش ٚ SPSS افعاض ٘طْ اظ زازٜ

 اظ استفازٜ تا ساذتاضی ٔؼازلات ضٚش ٕٞچٙیٗ ٚ پیطسٖٛ

 اعلاػات آٚضی رٕغ اتعاضٞای .ضس استفازٜ LISREL افعاض ٘طْ

 تٛز: ظیط یٞا پطسطٙأٝ

 یٞاٜ زاز یآٚض رٕغ تطای: کاری اخلاق . پرسطٌاه3-1ِ

 ضس استفازٜ یپت ،یس ،یٍٛضیٌط پطسطٙأٝ اظ واضی اذلاق

 تؼس چٟاض زاضای ٚ ٌٛیٝ 23 ضأُ پطسطٙأٝ ایٗ .(32)

-12) واض زض تیرس ٚ پطتىاض (،1-6) واض تٝ ػلالٝ ٚ یزِثستٍ

 ٚ یرٕؼ ضٚح (،13-17) واض ٔحُ زض یا٘سا٘ ٚ سآِ ضٚاتظ (،7

 ایٗ یٌصاض ٕ٘طٜ ٔمیاس .است (18-23) واض زض ٔطاضوت

 ٔراِفٓ وألاً اظ ِیىطتی زضرٝ پٙذ عیف یه زض پطسطٙأٝ

 ٔحتٛایی ضٚایی. است ضسٜ  یتٙس زضرٝ (5) ٔٛافمٓ وألاً تا (1)

 ٚ پطٚض ٌُ ضا آٖ پایایی ٚ تأییس ٘ظط غاحة اساتیس ضا پطسطٙأٝ

 ٚ یزِثستٍ تؼس پایایی. ا٘س وطزٜ  ٌعاضش 85/0 (19) ٘ازی

 پایایی ،81/0 تیرس ٚ پطتىاض تؼس پایایی ،79/0 واض تٝ ػلالٝ

 ضٚح ستؼ پایایی ،91/0 واض ٔحُ زض یا٘سا٘ ٚ سآِ ضٚاتظ تؼس

 87/0 پطسطٙأٝ وُ پایایی ٚ 69/0 واض زض ٔطاضوت ٚ یرٕؼ

 .آٔس زست تٝ

 سایص پطسطٙأٝ: اجتواعی سایص . پرسطٌاه3-2ِ

 زض ارتٕاػی سایص تؼس زٚ زض ٚ سؤاَ 14 ضأُ ارتٕاػی

 تٛسظ ٕٞىاض سغح زض ارتٕاػی سایص ٚ سطپطست سغح

 ٌصاضی ٕ٘طٜ .(33) است ضسٜ عطاحی ٕٞىاضاٖ ٚ زافی

 ٔراِفٓ وألاً ِیىطت ای زضرٝ پٙذ عیف اساس تط أٝپطسطٙ

 تأییس پطسطٙأٝ ٔحتٛایی ضٚایی. است (5) ٔٛافمٓ وألاً تا (1)

 87/0 (7) پیىا٘ی ٞازی ٚ ٚا٘ا٘ی اِٛا٘ی ضا آٖ پایایی ٚ ضسٜ

 سغح زض ارتٕاػی سایص تؼس پایایی. ا٘س وطزٜ ٌعاضش

 ىاضٕٞ سغح زض ارتٕاػی سایص تؼس پایایی ،78/0 سطپطست

 . آٔس زست تٝ 79/0 پطسطٙأٝ وُ پایایی ٚ 82/0

 سىٛت پطسطٙأٝ: سازهاًی سکَت . پرسطٌاه3-3ِ

 سىٛت تؼس سٝ ٚ سؤاَ 13 زض تٛضازٚس ٚ ٚاوٛلا ضا ساظٔا٘ی

 سٙزص تطای زٚستا٘ٝ ٘ٛع سىٛت ٚ تسافؼی سىٛت ٔغیغ،



 1399، ٚپٙزٓ سی ضٕاضٜ، زٞٓ زٚضٜاذلاق ظیستی،  ٔزّٝ ٕٞىاضاٖ ٚػعیعیاٖ وٟٗ 

 

 5 
 

 پطسطٙأٝ ٌصاضی ٕ٘طٜ .(34) ا٘س وطزٜ عطاحی ساظٔا٘ی سىٛت

 تا (1) ٔراِفٓ وألاً اظ ِیىطت ای زضرٝ پٙذ عیف ظا استفازٜ تا

 تیطتطیٗ ٚ 3 ٕ٘طٜ یٗتط وٓ. ٌیطز ٔی ا٘زاْ (5) ٔٛافمٓ وألاً

 ٘ظط غاحة اساتیس ضا پطسطٙأٝ ٔحتٛایی ضٚایی.  است 15 ٕ٘طٜ

 88/0 سیسٞاضٕی ٚ یاضاحٕسی غّٛاتی، ضا آٖ پایایی ٚ تأییس

 تؼس پایایی ،90/0 ٔغیغ سىٛت تؼس پایایی. ا٘س وطزٜ ٌعاضش

 ٚ 89/0 زٚستا٘ٝ ٘ٛع سىٛت تؼس پایایی ،85/0 تسافؼی سىٛت

 .آٔس زست تٝ 82/0 پطسطٙأٝ وُ پایایی

 

 ّاِ یافت. 4

 اظ (ٔطز 154 ٚ ظٖ 41) ضأُ ٘فط 195 تؼساز پژٚٞص ایٗ زض

 ٔطاضوت وطٛض غطب رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ ازاضات واضوٙاٖ

 7 واضی ساتمٝ ٗٔیاٍ٘ی ،69/35 ٞا آٖ سٙی ٔیاٍ٘یٗ. زاضتٙس

 واضضٙاسی ٔسضن زاضای (٘فط 89) ٞا آظٔٛز٘ی تیطتط ٚ تٛز ساَ

  .تٛز٘س

 ٚ 12/85 تطاتط تطتیة تٝ واضی اذلاق ٔؼیاض ا٘حطاف ٚ ٔیاٍ٘یٗ

 تٝ ارتٕاػی سایص استا٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٔیاٍ٘یٗ ،41/13

 استا٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٔیاٍ٘یٗ ٚ 21/12 ٚ 31/42 تطاتط تطتیة

 آظٖٔٛ. تٛز 52/11 ٚ 19/45 تطاتط تطتیة تٝ ساظٔا٘ی سىٛت

 ٘طاٖ ٔتغیطٞا تیٗ ٕٞثستٍی تطای پیطسٖٛ ٕٞثستٍی ضطیة

 (،r، 01/0≥p;-46/0) ساظٔا٘ی سىٛت تا واضی اذلاق تیٗ زاز

 ٚ (r، 01/0≥p;51/0) ساظٔا٘ی سىٛت تا ارتٕاػی سایص تیٗ

 (r، 01/0≥p;-38/0) ارتٕاػی سایص تا واضی اذلاق تیٗ

 .زاضز ٚرٛز یٔؼٙازاض ضاتغٝ

 وٌِٕٛٛطٚف، ٞای آظٖٔٛ اظ ٞاٜ زاز تٛزٖ ٘طٔاَ تطضسی تطای

 ٘تایذ. ضس استفازٜ وطیسٌی ٚ چٍِٛی آظٖٔٛ ٚ اسٕیط٘ٛف

 یٞاٜ زاز وٝ زاز ٘طاٖ ٞاٜ زاز تطای وطیسٌی ٚ چٍِٛی تطضسی

 ٘طٔاَ زٞٙسٜ ٘طاٖ وٝ زاض٘س لطاض +2 تا -2 تاظٜ زض آٔسٜ زست تٝ

 وٌِٕٛٛطٚف آظٖٔٛ ٘تایذ ٙیٕٗٞچ .(35) ستٞاٜ زاز تٛزٖ

 تطای ٔؼٙازاضی سغح ٔمازیط وٝ زاز ٘طاٖ اسٕیط٘ٛف

 =05/0α یؼٙی ،آظٖٔٛ سغح اظ تط تعضي پژٚٞص ٔتغیطٞای

 .تٛز٘س عثیؼی تٛظیغ زاضای ٔتغیط سٝ ٞط تٙاتطایٗ .ٞستٙس

 تطای تطاظش ٞای ضاذع ساذتاضی، اٍِٛی اضظیاتی اظ لثُ

 تیٗ اضتثاط ٌیطی، ا٘ساظٜ ٛیاٍِ. ضس ٔحاسثٝ ٌیطی ا٘ساظٜ اٍِٛی

. وٙس ٔی آضىاض ضا ٔىٖٙٛ ٔتغیطٞای تا آضىاضساظ ٔتغیطٞای

. ضس ا٘زاْ تأییسی ػأّی تحّیُ اظ استفازٜ تا اٍِٛ ایٗ اضظیاتی

 تطاظش ،1 رسَٚ زض ٌیطی ا٘ساظٜ اٍِٛی تطاظش ٞای ضاذع

 ٔتغیطٞای تٙاتطایٗ .زٞس ٔی ٘طاٖ ضا اٍِٛ ایٗ ٔٙاسة تسیاض

 ٔىٖٙٛ ٔتغیطٞای وطزٖ ػّٕیاتی تطای ضا لاظْ ا٘اییتٛ آضىاضساظ

 .زاض٘س

 ٞا ضاذع ٕٞٝ وٝ زاز ٘طاٖ پژٚٞص ساذتاضی اٍِٛی تطاظش

 ٔغّٛب ٚ ٔٙاسة تطاظش تط وٝ زاض٘س لطاض ٔغّٛتی ٚضؼیت زض

 ضٚاتظ تطضسی تطای ِیعضَ افعاض ٘طْ ذطٚری. زاضز زلاِت اٍِٛ

  .است ضسٜ اضائٝ 2 ٚ 1 ٞای ضىُ زض ٔتغیطٞا تیٗ

 اذلاق ٔستمیٓ احط ،2 ٚ 1 ٞای ضىُ ٚ 2 رسَٚ اساس تط

 احط ،t;-97/5 ٚ -44/0 تتای تا ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی

 ٚ 36/0 تتای تا ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص ٔستمیٓ

18/3;t ٚ تتای تا ارتٕاػی سایص تط واضی اذلاق ٔستمیٓ احط 

50/0- ٚ (74/4-;t) یطغ تأحیط تطضسی تطای. است زاضٔؼٙا 

 ٔیا٘زی ٘مص تا ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق ٔستمیٓ

 ضطب )حاغُ ٔستمیٓ غیط احط ضطیة تایس ارتٕاػی، سایص

 ٔستمیٓ احط زض ارتٕاػی سایص تط واضی اذلاق ٔستمیٓ احط

 احط ضطیة. ضٛز ٔحاسثٝ ساظٔا٘ی( سىٛت تط ارتٕاػی سایص

 وٝ تٛز 18/0 ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی اذلاق ٔستمیٓ غیط

 اذلاق تیٗ ضاتغٝ زض ارتٕاػی سایص ای ٚاسغٝ ٘مص زاز ٖ٘طا

 .است ٔؼٙازاض ساظٔا٘ی سىٛت ٚ واضی

 

  بحث. 5

 سىٛت تط واضی اذلاق تأحیط تطضسی ٞسف تا پژٚٞص ایٗ

 ازاضات واضوٙاٖ زض ارتٕاػی سایص ٔیا٘زی ٘مص تا ساظٔا٘ی

 تحّیُ ٘تایذ. ضس ا٘زاْ ایطاٖ غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش وُ

 اذلاق وٝ زاز ٘طاٖ پژٚٞص اَٚ فطضیٝ تطضسی تطای ٞاٜ زاز

 ٘تیزٝ ایٗ. زاضز ٔستمیٓ ٚ ٔٙفی احط ساظٔا٘ی سىٛت تط واضی

 ٚ حٕطیٗ ظازٜ حسٗ پسیرا٘ی، ظازٜ حسٗ ٞای پژٚٞص ٘تایذ تا
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 ٚ للاٚ٘سی (،10) ظایی ٘استی ٚ آظازٟٔط (،22) حسٙی فٖٙٛ

 ٚ سحط ،ضیٙط وطاتی، (،26) ٕٞىاضاٖ ٚ ویا ٔؼیٙی (،25) ٔطازی

 تیٗ ضاتغٝ تط ٔثٙی (30) اضزٚغاٖ ٚ ظٞیط ٚ (27) تعضٌّی

 تأییس تثییٗ زض. است ٕٞسٛ ساظٔا٘ی سىٛت ٚ واضی اذلاق

 شٞٙی تؼٟس ػٙٛاٖ تٝ وٝ واضی اذلاق ٌفت تٛاٖ ٔی ضاتغٝ ایٗ

 یٞاٝ ا٘سیط ٚ ساظٔاٖ اٞساف تٝ واضوٙاٖ ضٚا٘ی ٚ رسٕی ٚ

 است، سٜض تؼطیف ساظٔا٘ی ٚ فطزی ضضس رٟت زض رٕؼی

 وٕه ٔٙاسة ٚ ذٛب واض ا٘زاْ تٝ وٝ است ػأّی یٗتط ٟٔٓ

 تأحیط واضوٙاٖ ضفتاض ٚ ٍ٘طش تط تؼٟس ٚ تاٚض ٘ٛع ایٗ. وٙس ٔی

 آٚا یا سىٛت ٕٞچٖٛ ضفتاضٞایی تطٚظ تطای ای ظٔیٙٝ ٚ ٌصاضز ٔی

 اذلاق زیٍط ػثاضت تٝ. وٙس ٔی فطاٞٓ واضوٙاٖ ٌیطی تػٕیٓ ٚ

 ٚ فطاٞٓ واض ا٘زاْ زض اذلالی یٌیط تػٕیٓ تطای اتعاضی واضی

 ساظٔاٖ تٝ ٘سثت حاَ ٕٞٝ زض تا وٙس ٔی وٕه واضوٙاٖ تٝ

 سطا٘زاْ تٝ ساظٔاٖ تٝ ضا ذٛز تؼٟس ٚ وٙٙس ػُٕ اذلالی

 تٝ ٘سثت ٞستٙس اذلالی وٝ افطازی ٌفت تٛاٖ ٔی. تطسا٘ٙس

 لاظْ ٔٛالغ زض ٚ تٛزٜ حساس ذٛز ساظٔاٖ ٔطىلات ٚ ٔسائُ

 ارتٙاب ساظٔاٖ ٔطىلات ٚ ٔسائُ تٝ ٘سثت ٘ظط اتطاظ اظ

 تیاٖ تا ساظٔاٖ، اٞساف پیطثطز تطای ٕٞٛاضٜ ٚ وٙٙس ٕی٘

 ایٗ حُ تطای ضا ذٛز ٔطاتة سّسّٝ ٚ ٔسیطاٖ ذٛز، یٞاٜ ایس

 وٝ واض اذلاق یٞاٝ ٔؤِف تٝ تٛرٝ تا. وٙٙس ٔی یاضی ٔطىلات

 ٚ سآِ ضٚاتظ ،پطتىاض واض، تٝ ػلالٝ ٚ زِثستٍی :اظ ٘سا ػثاضت

 ٚ ٚضظش ازاضات واضوٙاٖ تٝ ،واض ٔحُ زض ٔطاضوت ٚ ا٘سا٘ی

 ٚ تلاش تا واضی اذلاق تطزٖتالا تطای ،ضٛز ٔی تٛغیٝ رٛا٘اٖ

 تا تپطزاظ٘س ٕٞىاضاٖ تا غٕیٕا٘ٝ ضٚاتظ تطلطاضی تٝ تیطتط اٍ٘یعٜ

 تٝ ذػٛظ ایٗ زض. وٙٙس تط ترص ِصت ضا ذٛز واض ٔحیظ

 ضسٜ اتعاضی ٛر تٛسؼٝ ٔا٘غ ضٛز ٔی پیطٟٙاز ٞا ساظٔاٖ ٔسیطاٖ

 واضوٙاٖ ٚ ضٛز حاوٓ ساظٔاٖ تط اذلالی رٛ وٙٙس تلاش ٚ

 ضا أىا٘اتی ٚ وٙٙس حٕایت آ٘اٖ اظ ٚ تطٛیك ضا ٔساض اذلاق

 تٝ ،ترطیسٜ تٟثٛز ضا ساظٔاٖ اضتثاعی ضثىٝ تا آٚض٘س فطاٞٓ

 ٗیتٟتط زض ساظٔاٖ زض اضتثاعات ویفیت ٚ وٕیت وٝ ای ٌٛ٘ٝ

 .زٞٙس واٞص ضا ساظٔا٘ی سىٛت تتٛا٘ٙس تا تاضس ذٛز ٚضغ

 زاز ٘طاٖ زْٚ فطضیٝ تطضسی تطای ٞاٜ زاز تحّیُ ٘تایذ تطضسی

 ٔستمیٓ ٚ ٔخثت تأحیط ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص وٝ

 ٞازی ٚ ٚا٘ا٘ی اِٛا٘ی ٞای پژٚٞص ٘تایذ تا ٘تیزٝ ایٗ. زاضز

 (،23) واظٕی ٚ آتازی ٔاِه وطیٕی ٌٛیاٖ، حك (،7) پیىا٘ی

 ضاتغٝ تط ٔثٙی (28) ظاٞسی ٚ (24) ٟا٘یاغف ٘ػط ٚ ذیطظاٞس

 سایص. است ٕٞسٛ ساظٔا٘ی سىٛت ٚ ارتٕاػی سایص تیٗ

 اظ ظٔاٖ عَٛ زض وٝ است ضفتاضٞایی ٕٞٝ ضأُ ارتٕاػی

 سایص ٔٛضز ضرع ٞای تٛا٘ایی تضؼیف تاػج ٚ غازض واضوٙاٖ

 یا زاذّی ػٛأُ تا ضا پطسُٙ ٘اتٟٙزاض ٔطاٚزات وٝ ضٛز ٔی

 ٚ ذا٘ٛازٜ حتی ٚ ضرٛع اضتاب ٔطتطیاٖ، سٔا٘ٙ ساظٔاٖ ذاضری

.  زاضز ز٘ثاَ تٝ ساظٔا٘ی ٚ فطزی ٚضی تٟطٜ واٞص ٘تیزٝ زض

 ساظٔا٘ی سىٛت ٕٞچٖٛ ٞایی ٚاوٙص وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی

 ضفتاض ٚالغ زض. است ساظٔاٖ زض ارتٕاػی سایص اظ ای ٘طا٘ٝ

 اظٟاض اظ واضوٙاٖ آٖ عی وٝ است ای پسیسٜ ساظٔا٘ی سىٛت

 ساظٔا٘ی ٔسائُ ٚ ٔٛضٛػات ٔٛضز زض اعلاػات ٚ ا٘ظطٞ ،ٞاٜ ایس

 ساظٔاٖ تطای ٘اپصیطی رثطاٖ پیأسٞای وٝ وٙٙس ٔی ذٛززاضی

 ضٛز، ظزٜ واضوٙاٖ زٞاٖ تط سىٛت ٟٔط اٌط ظیطا ،زاضز ٕٞطاٜ تٝ

 تىاپٛ اظ ٞستٙس ساظٔا٘ی زا٘ص ِٔٛس ٔٛتٛض وٝ واضوٙاٖ اشٞاٖ

 تویفی ٔحسٚزضسٖ ٕٞچٖٛ پیأسٞایی ٚ ایستاز ذٛاٞس

 زض ساظٔا٘ی تحَٛ سطػت وٙسضسٖ ٚ ساظٔا٘ی، ٌیطی تػٕیٓ

 اظ واضوٙاٖ ارتٕاػی، سایص افعایص تا. زاضز ٕٞطاٜ تٝ ساظٔاٖ

 ٚ وٙٙس ٕی٘ احساس پطتیثا٘ی ٚ حٕایت ساظٔاٖ عطف

 لطاض غفّت ٔٛضز ٞا آٖ تاِٙسٌی ٚ ضضس ٚ ضغّی یٞاٝ ذٛاست

 ایٗ وٝ ضٛز ٔی ساظٔا٘ی ضوٛز ٚ سطذٛضزٌی سثة وٝ ٌیطز ٔی

 ساظٔا٘ی ضوٛز ٚ ساظٔا٘ی سىٛت ٔخُ ییٞاٜ پسیس تٝ ذٛز أط

 اظ ضٛ٘س ارتٕاػی سایص زچاض افطاز اٌط ٚالغ زض. ضٛز ٔی ٔٙزط

 سىٛت زٞٙس، ٔی تطریح ٚ وٙٙس ٔی أتٙاع ذٛز یٞاٜ ایس تیاٖ

 ضٛز ٔی پیطٟٙاز ِصا ،تاضٙس ٔٙفؼُ سیستٓ تٝ ٘سثت ٚ وٙٙس

 لاعؼا٘ٝ آٔیع تٛٞیٗ یضفتاضٞا تا تا وٙٙس تلاش ٔسیطاٖ وٝ

 تٛسُ تا واض زض اغِٛی غیط ٞای ضلاتت ٚ ٞا تؼاضؼ وٙٙس، تطذٛضز

 زٚستی ٘ٛع ضٚحیٝ تمٛیت تطای ٚ ضٛز تط وٓ ٔصٞثی اػتمازات تٝ

 .ضٛز ضیعی تط٘أٝ واضوٙاٖ تیٗ زض غٕیٕا٘ٝ اضتثاعات ٚ
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 پژٚٞص سْٛ فطضیٝ تطضسی تطای ٞاٜ زاز تحّیُ ٘تایذ تطضسی

 ٚ ٔٙفی تأحیط ارتٕاػی سایص تط واضی قاذلا وٝ زاز ٘طاٖ

 اغفٟا٘ی، ٘ػط ٞای پژٚٞص ٘تایذ تا ٘تیزٝ ایٗ. زاضز ٔستمیٓ

 ٚ اًٚ٘ ٚ (25) ٔطازی ٚ للاٚ٘سی (،16) سیفی ٚ فطذی أیطی،

 سایص ٚ واضی اذلاق تیٗ ٔٙفی ضاتغٝ تط ٔثٙی (29) تای

 ٞا ساظٔاٖ أطٚظٜ وٝ ٔؼضلاتی اظ یىی. است ٕٞسٛ ارتٕاػی

 تیطتط وٝ است واض ٔحیظ زض ٔرطب ضفتاضٞای زضٌیط٘س آٖ تا

 ذٛز پژٚٞص زض اضیىسٖٛ. زاض٘س اذلالی ٔسائُ زض ضیطٝ ٞا آٖ

 ٔطتثظ ساظٔاٖ زض ٔؼٙٛیت ٚ اذلاق ٘ثٛز تٝ ضا ٔرطب ضفتاضٞای

 زض ٔرطب ضفتاضٞای اظ یىی ػٙٛاٖ تٝ ارتٕاػی سایص. زا٘س ٔی

 وطزٜ رّة ذٛز تٝ ضا پژٚٞطٍطاٖ اظ تسیاضی تٛرٝ واض ٔحیظ

 اظ ٞسف تا غطؼ ٚ لػس ضٚی اظ فطز یه وٝ است ٔا٘ؼی ٚ

 لاِة زض وٝ وٙس ٔی ایزاز زیٍط فطز اػتثاض ٚ ضٟطت تطزٖ تیٗ

 غیط ا٘تمازٞای ذطاتىاضی، ضرػی، ذػٛٔت چٖٛ ضفتاضٞایی

 اٞساف تٝ ضسیسٖ زض ٔا٘غ ایزاز یىسیٍط، تٝ تٛٞیٗ ساظ٘سٜ،

 ٔیعاٖ چٝ ٞط وٝ ضسس ٔی ٘ظط تٝ تٙاتطایٗ. ضٛز ٔی ٕ٘ایاٖ

 سایص تاضس، تیطتط واضوٙاٖ زض واضی اذلاق تٝ پایثٙسی

 ٔٛرة واضی اذلاق وٝ ٔؼٙا تسیٗ. یاتس ٔی واٞص ارتٕاػی

 اذلالی غیط ضفتاضٞای ٚ ضٛز ٔی واضوٙاٖ تاِٙسٌی ٚ ضضس

 پطت تسٌٛیی ساظ٘سٜ، غیط ا٘تمازات زیٍطاٖ، ترطیة ٕٞچٖٛ

 تیٗ سایص ساظ ظٔیٙٝ وٝ اٞا٘ت ٚ ازتی تی ٕٞىاضاٖ، سط

 ضٛز ٔی پیطٟٙاز ِصا ،یافت ذٛاٞس واٞص است، واضوٙاٖ

 ٟ٘ازیٙٝ ساظٔاٖ زض ضا واضی اذلاق فطًٞٙ تا تىٛضٙس ٔسیطاٖ

 لطاض حٕایت ٔٛضز ٚ تاظٍ٘طی ساظٔاٖ اذلالی اغَٛ وٙٙس،

 ٚ ایزاز واضوٙاٖ تیٗ ای غٕیٕا٘ٝ ضٚاتظ تا ضٛز تلاش ٌیطز،

 .ضٛز ٜزاز آٔٛظش لاظْ اضتثاعی ٞای ٟٔاضت

 ٘طاٖ چٟاضْ فطضیٝ تطضسی تطای ٞاٜ زاز تحّیُ ٘تایذ تطضسی

 سىٛت تط ارتٕاػی سایص عطیك اظ واضی اذلاق وٝ زاز

 تأحیط تٝ تٛرٝ تا ٘تیزٝ ایٗ. زاضز ٔستمیٓ غیط تأحیط ساظٔا٘ی

 سایص تأحیط ٕٞچٙیٗ ٚ ارتٕاػی سایص تط واضی اذلاق

 .است تثییٗ ٚ تٛریٝ لاتُ ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی

. زاضت ٚرٛز ٘یع ٞایی ٔحسٚزیت تحمیك ا٘زاْ فطایٙس عَٛ زض

 ٞاٜ زاز آٚضی رٕغ تطای پطسطٙأٝ اظ غطفاً پژٚٞص ایٗ زض

 اظ. تاضس ٕٞطاٜ سٌٛیطی تا آٖ ٘تایذ زاضز أىاٖ وٝ ضس استفازٜ

 ٚ پاسرٍٛیاٖ حساسیت تحمیك ایٗ زیٍط ٞای ٔحسٚزیت

 ٞا پطسطٙأٝ تٝ ازافط اظ تؼضی غازلا٘ٝ پاسرٍٛیی ػسْ احتٕاَ

. تٛز ساظٔا٘ی ٞای ٔحیظ زض واضا٘ٝ ٔحافظٝ فضای ٚرٛز زِیُ تٝ

 وُ ازاضات واضوٙاٖ ٔیاٖ زض تحمیك وٝ ایٗ زِیُ تٝ ٕٞچٙیٗ

 تؼٕیٓ زض است، ضسٜ ا٘زاْ ایطاٖ غطب ضٕاَ رٛا٘اٖ ٚ ٚضظش

 ضػایت ضا احتیاط را٘ة تایس زیٍط آٔاضی یٞاٝ رأؼ تٝ ٘تایذ

 تٝ ضٛز ٔی پیطٟٙاز آیٙسٜ ٞای پژٚٞص تطای تٙاتطایٗ. وطز

 ایٗ اظ ٞایی پژٚٞص تحمیك، ٘تایذ پصیطی تؼٕیٓ افعایص ٔٙظٛض

 سایط ضاتغٝ ٕٞچٙیٗ. ضٛز ا٘زاْ ٘یع ٞا ساظٔاٖ سایط زض ٘ٛع

 واٞص ٔٙظٛض تٝ ٚ تطضسی ٘یع ساظٔا٘ی سىٛت تا ٔتغیطٞا

 اتعاضٞای اظ پطسطٙأٝ تط ػلاٜٚ ٘تیزٝ، احتٕاِی سٌٛیطی

 .ضٛز استفازٜ ٘یع ٔػاحثٝ ٚ ٔطاٞسٜ ُٔخ زیٍطی

 

 گیری ًتیجِ. 6

 اذلاق ٔستمیٓ احط وٝ زاز ٘طاٖ پژٚٞص ایٗ ٘تایذ وّی عٛض تٝ

 اظ ٚ است زاض ٔؼٙا ساظٔا٘ی سىٛت تط ارتٕاػی سایص ٚ واضی

 سىٛت ٚ واضی اذلاق تیٗ ارتٕاػی سایص زیٍط عطف

 تطضسی ٕٞچٙیٗ. وٙس ٔی ایفا ٔیا٘زی ٘مص ساظٔا٘ی

 ٔسَ وٝ زاز ٘طاٖ پژٚٞص ٔفٟٛٔی ٔسَ تطاظش یٞا ضاذع

 تٙاتطایٗ. است تطذٛضزاض ٔغّٛتی تطاظش اظ پژٚٞص ٔفٟٛٔی

 ساظٔا٘ی سىٛت واٞص تطای ساظٔاٖ ٔسیطاٖ ضٛز ٔی پیطٟٙاز

 ارتٕاػی سایص تٝ ٔٙزط ضفتاضٞای وٙتطَ تٝ ٘سثت واضوٙاٖ،

 تطٛیك ٚ واضوٙاٖ واضی اذلاق پطٚضش ٕٞچٙیٗ ٚ واض زض

 .فطٔایٙس ٔثصَٚ ضا لاظْ تٛرٝ اذلالی واضوٙاِٖ

 

 تطکر ٍ تقذیر. 7

 اضزتیّی ٔحمك زا٘طٍاٜ ٔػٛب پژٚٞطی عطح اظ ٔماِٝ ایٗ

 ٘ٛیسٙسٌاٖ. است ضسٜ ٔاِی حٕایت زا٘طٍاٜ عطف اظ ٚ استرطاد

 ایٗ زض وٝ واضوٙا٘ی ٕٞٝ اظ زا٘ٙس ٔی لاظْ ذٛز تط ٔماِٝ ایٗ
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 زاضتٝ ضا ٘یلسضزا ٚ تطىط ٟ٘ایت ا٘س، زاضتٝ ٔطاضوت پژٚٞص

 .تاضٙس

 

 ًَیسٌذگاى سْن. 8

ٞا، ٜ زوّیٝ ٔٛاضز ٔماِٝ اظ رّٕٝ ٍ٘اضش، تحّیُ ٚ تفسیط زا

 ظازٜ، ٘سطیٗ ػعیعیاٖ وٟٗ، ٟٔطزاز ٔحطْ ساظی ٔماِٝ تٛسظ آٔازٜ

ٚ فطظاز ٘ٛترت تٝ غٛضت ٔطتطن ا٘زاْ تالی  ظازٜ ػثاس ٘می

 ضسٜ است.

 

 هٌافع تضاد. 9

 .ا٘س ٘ىطزٜ ٌعاضش ضا فؼیٔٙا تؼاضؼ ٌٛ٘ٝ ٞیچ ٘ٛیسٙسٌاٖ
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 پژٚٞص اٍِٛی تطاظ٘سٌی آٔاضی ٞای ضاذع :1 جذٍل

X2 DF X2/DF RMSEA GFI AGFI CFI NFI 
53/31 24 31/1 05/0 96/0 96/0 91/0 95/0 

 

 
 اٍِٛ ٔسیطٞای طایت آٔاضٜ ٚ استا٘ساضز ضطایة رسَٚ :2 جذٍل

T هستقین اثر هستقین غیر اثر 
 هسیر

 رهتغی از هتغیر بِ

 واضی اذلاق ساظٔا٘ی سىٛت -44/0 18/0 -97/5

 واضی اذلاق ارتٕاػی سایص -50/0 - -74/4

 ارتٕاػی سایص ساظٔا٘ی سىٛت 36/0 - 18/3
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 پژٚٞص ساذتاضی ٔسَ استا٘ساضز ترٕیٗ ضطایة :1 ضکل

 

 

 

 

 
 پژٚٞص ساذتاضی ٔسَ ٔؼٙازاضی اػساز :2 ضکل
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 Background and Aim: Today, If Employees Can Easily Convey Their Ideas and Ideas 

About the Organization, They Will Show Better Motivation and Performance. There are 

powerful forces in many organizations that cause widespread withholding of information 

about potential problems or issues by employees. This is called organizational silence. 

The purpose of this study was to investigate the Effect of work ethics on Organizational 

Silence with the Mediating role of Social wear. 

Materials and Methods: The study method was descriptive and correlational with 

Structural Equation Method (SEM). The statistical population of the study consisted of all 

the staffs of sport and youth departments in northwest of Iran and 195 samples were 

selected using stratified random sampling. Work ethics questionnaire, social wear 

questionnaire and organizational silence questionnaire were used to collect the 

information. Content validity of questionnaires have been confirmed and their reliabilities 

were 0.87, 0.79, and 0.82, respectively. SPSS 22 and LISREL software was utilized in 

order to analyze the collected data Spss software (mean, standard deviation, Pearson 

correlation coefficient, Skewness and stretching). 

Findings: In this study, 195 people (including 41 females and 154 males) from employees 

of the General Departments of Sports and Youth of the west of the country participated. 

Their average age was 35.69, their average work experience was 7 years, and most 

subjects (89) had a bachelor's degree. The average work ethic was 85.12, the average 

social wear was 42.31, and the average organizational silence was 45.19. The results 

indicated that Work ethic has a direct effect on organizational silence with a regression 

coefficient (β=-0.44) and on social wear with a regression coefficient (β=-0.50) (p <0.01), 

social wear has a direct effect on organizational silence (β=-0.36) (p <0.01), also the 

mediating role of social wear was also significant in the relationship between work ethic 

and organizational silence had significant (β=-0.36) (p <0.01). 

Ethical Considerations: In compiling this research, preserving the originality of the texts, 

honesty and fidelity have been respected. 

Conclusion: Based on the results of research, work ethic and social wear have a direct 

effect on organizational silence, therefore, it can be concluded that work ethic and social 

wear may be taken into account as one of the important factors on organizational silence. 
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