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 پصيَطی مقالٍ
 

 مجازی روی طفره و سازمانی اخلاق جو بین ارتباط در ای حرفه اخلاق میانجی نقش تبیین

 دانشگاهی رکنانکا
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 تا حايط پػٚٞف ضٚ ایٗ اظ ؾت.ا تؿیاضی إٞیت ٚاخس ٞا ؾاظٔاٖ زض اذلاق تٝ تٛخٝ :َدف ي زمیىٍ 

 ا٘داْ ٔداظی ضٚی َفطٜ ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ تیٗ ضاتُٝ زض ای حطفٝ اذلاق ٔیا٘دی ٘مف تثییٗ ٞسف
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 ؾتازی واضوٙاٖ تٕأی قأُ ُٔاِٗٝ ایٗ یآٔاض خأٗٝ تٛز. ٕٞثؿتٍی ـ تٛنیفی تحّیّی، تىٙیه

 ٚ ای ُٔٙمٝ ّٔی، إِّّی، تیٗ ّٖٕىطز َطاظ ؾُح چٟاض زض ّْٖٛ ٚظاضت تٝ ٚاتؿتٝ خإٔ یٞاٜ زا٘كٍا

 تٛخٝ تا ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ تٛز. ای چٙسٔطحّٝ ای ذٛقٝ ٘ٛٔ اظ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ .تٛز وكٛض ؾطاؾط زض ٔحّی

 تطای قس. ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٘فط α، 430;05/0 ُایذ ٘ٓطٌطفتٗ زض تا ٚ Kregci-Morgan ٔسَ تٝ

 (،α;89/0 پایایی )تا Bella et al (2006 ْ.) ٔداظی ضٚی َفطٜ  پطؾكٙأٝ اظ ٞاٜ زاز آٚضی خٕٕ

 اذلاق خٛ پطؾكٙأٝ ٚ (α;79/0 پایایی )تا (ـ. 1395) اؾسی ٚ ؾتا یعزاٖ ای حطفٝ اذلاق پطؾكٙأٝ

 اؾاتیس ٘ٓط تا اتعاضٞا ضٚایی قس. اؾتفازٜ (α;80/0 پایایی )تا Victor and Cullen (1988 .ْ) ؾاظٔا٘ی

 تا ٚ SPSS 22 ٚ lisrel. 8.50 افعاض ٘طْ زٚ اظ اؾتفازٜ تا ٞاٜ زاز ٌطزیس. تأییس یقٙاؾ ضٚاٖ ٚ تطتیتی ّْٖٛ

 .قس تحّیُ ٚ تدعیٝ ؾاذتاضی ٔٗازلات ٔسَ ضٚـ
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 مقدمٍ .1

 ٚ اَلاٖات فٙاٚضی اظ حانُ ٞای پیكطفت زیدیتاَ، ز٘یای زض

 ضا ظیازی یٞاٜ حٛظ ای، ضؾا٘ٝ تحَٛ تا ٕٞطاٜ )فاٚا( اضتثاَات

 تفىط، ثاٌ،اضت قیٜٛ خّٕٝ اظ اؾت. زازٜ لطاض ذٛز تأثیط تحت

 تغییط ضا ٞا ا٘ؿاٖ اختٕاٖی ظ٘سٌی ؾرٗ، یه زض ٚ ُٖٕ واض،

 تكطی ٞای زؾتاٚضی ٕٞٝ أطٚظٜ، وٝ ای ٌٛ٘ٝ تٝ ،(1) اؾت زازٜ

 زض ضاؾتا ٕٞیٗ زض زاض٘س. ٔی تط ٌاْ قسٖ اِىتطٚ٘یىی ؾٕت تٝ

 یزؾتطؾ یزاضا افطاز قٕاض زض یپطقتات فیافعا ط،یاذ زٞٝ زٚ

 یواضتطز یٞاٝ تط٘أ زأٙٝ ٚ تٝٛؾیپ ٚلٛٔ تٝ ٙتط٘تیا ٝت

 تٝ، (2) اؾت سٜتط ق ٌؿتطزٜ ٔرتّف یواضوطزٞا یتطا ٙتط٘تیا

 آٖ یواضتطز یٞاٝ تط٘أ ٚ ٙتط٘تیا اظ یخٟا٘ اؾتفازٜ وٝ قىّی

 یٞا تیفٗاِ تا ٝواض ٚ آٔٛظـ ٌطفت ٚ وؿة اظ ٞاٝ خٙث یتٕأ

 اؾت، ٔؿّٓ آ٘چٝ (.3) اؾت زازٜ لطاض تأثیط تحت ضا یاختٕاٖ

 ٔٙدط ایٙتط٘ت خّٕٝ اظ ٘ٛیٗ ٞای فٙاٚضی فیافعا تٝ ضٚ اتطتأثی

 اضتثاَات ٚ اَلاٖات ٕیتٛظ یٞاٜ ٛیق زض یٔحؿٛؾ طاتییتغ تٝ

 ٚ (5) واضتطاٖ ٞای ٖازت (،4) یفطٍٞٙ یٔطظٞا ٌؿتطـ افطاز،

 ٔیاٖ ایٗ زض ٚ (6) قسٜ افطاز ظ٘سٌی ؾثه وّی َٛض تٝ

 ٘ثٛزٜ ؿتثٙأ ٔداظی فًای زض زا٘كٍاٞی واضوٙاٖ ٞای فٗاِیت

 تطای ٘ٛیٙی یٞاٜ قیٛ ذٍ، تط ٘ٛیٗ ٞای فٙاٚضی ا٘فداض ٚ

 آٚضزٜ اضٔغاٖ تٝ آ٘اٖ اٚلات ٌصضاٖ ٚ اضتثاٌ أٛض، ا٘داْ تؿٟیُ

 اؾت.

 یٞا ؾاظٔاٖ تاِٙسٌی ٚ تٛؾٗٝ زض ا٘ؿا٘ی ٔٙاتٕ إٞیت ٚ ٘مف

 ٔٙاتٕ أطٚظ، ضلاتتی ٔحیٍ زض ٘یؿت. پٛقیسٜ وؿی تط آٔٛظقی

 تطیٗ ٟٔٓ ٚ ذسٔات اضائٝ ٚ تِٛیس ٖأُ یٗتط اضظـ تا ا٘ؿا٘ی

 وٝ َٛضی تٝ، قٛ٘س ٔی ٔحؿٛب ؾاظٔا٘ی ٞط ؾطٔایٝ ٚ زاضایی

 فطاٞٓ ؾاظٔا٘ی تٗاِی تطای ضا ظٔیٙٝ ٞا، آٖ اثطترف ٔسیطیت

 ٌطایف ضفتاضٞایی تٝ واضوٙاٖ اؾت ٕٔىٗ ٔٛاضزی زض ؾاظز. ٔی

 یٗا اظ ٚ ٘ساضز ُٔاتمت ؾاظٔا٘ی ٞٙداضٞای تا وٝ تاقٙس زاقتٝ

 چٙیٗ تطٚظ وٙٙس. تٟسیس ضا واضوٙاٖ ؾایط ٚ ذٛز ؾلأت َطیك

 ا٘حطافی ضفتاضٞای ضا ٞا آٖ ؾاظٔا٘ی ضفتاض تٗس اظ وٝ ضفتاضٞایی

(Deviant Behaviors) یافتٍی تٛؾٗٝ ٔیعاٖ ٘أٙس، ٔی 

 تط (.7) زٞس ٔی لطاض تأثیط تحت ضا ؾاظٔاٖ ٔٛفمیت ٚ واضوٙاٖ

 اَلاق ضفتاضٞایی تٝ یا٘حطاف یواض یضفتاضٞا تٗطیف، اؾاؼ

 تٝ وطزٜ، ٘مى ضا ؾاظٔا٘ی یٞا ٘طْ ٚ ٞٙداضٞا وٝ قٛ٘س ٔی

 ضا زٚ ٞط یا ٚ آٖ زض قاغُ واضوٙاٖ ؾاظٔاٖ، ؾلأت ٖ٘ٛی

 ٔتٕایع ٚیػٌی ؾٝ ا٘حطافی ضفتاضٞای (.8) وٙٙس ٔی تٟسیس

 ٞٙداضٞای ـ2 ٌیط٘س؛ ٔی ا٘داْ آٌاٞا٘ٝ ٚ ٖٕسی ـ1 زاض٘س:

 تٟسیس ضا ؾاظٔاٖ یا افطاز ؾلأتـ 3 ؛ظ٘ٙس ٔی ٞٓ تط ضا ؾاظٔا٘ی

 ا٘حطافی ضفتاضٞای ٚخٛز ،ٞا ؾاظٔاٖ ًٔٗلات اظ یىی وٙٙس. ٔی

 زض تٟٙا ٘ٝ ا٘حطافی واضی ضفتاضٞای ٘ٓطاٖ ناحة تاٚض تٝ اؾت.

 ٚ قرهی تیٗ ضٚاتٍ تّىٝ اؾت، ٌصاضتأثیط ٞا ؾاظٔاٖ ّٖٕىطز

 .(9) زٞس ٔی لطاض تأثیط تحت ٘یع ضا واضوٙاٖ ٕٞىاضی ضٚحیٝ

 ذهٛل زض تٛخٟی لاتُ تحمیمات ٌصقتٝ، زٞٝ زٚ َی

 ا٘حطافی واضی ٞای ضفتاضی پیأسٞای ٚ پیكایٙسٞا ٔفاٞیٓ،

 اغّة ا٘حطافی ضفتاض حٛظٜ زض ُٔاِٗات اٌطچٝ ،اؾت قسٜ ا٘داْ

 ،(10) اؾت ٌطفتٝ نٛضت ا٘تفاٖی ٚ ذهٛنی ٞای قطوت زض

 خّٕٝ اظ آٔٛظقی یٞا ؾاظٔاٖ زض ٔمِٛٝ ایٗ تٝ پطزاذتٗ أا

 زض ا٘حطافی ضفتاضٞای (.11) اؾت يطٚضی ٘یع ٞاٜ زا٘كٍا

 تط ضا وكٛض آٔٛظـ ذُیط ْٚیفٝ وٝ آٔٛظقی یٞا ؾاظٔاٖ

 ٚ ُٔاِٗات اٌطچٝ ،زاضز پی زض ظیازی یٞاٝ ٞعیٙ ،زاض٘س ٖٟسٜ

 (،11-21) اؾت غطتی وكٛضٞای تٝ ٔطتٌٛ قسٜ ا٘داْ تحمیمات

 آٔٛظقی یٞا ؾاظٔاٖ تطای تٟسیسی ٖٙٛاٖ تٝ ٔٛيٛٔ ایٗ أا

 ذاَط، ٕٞیٗ تٝ .(22-23، 11) اؾت ُٔطح ٘یع وكٛض زاذُ

 ایٗ اظ ٘اقی یٞاٝ ٞعیٙ ٚ ؾاظٔاٖ زض ضفتاضٞا ٌٛ٘ٝ ایٗ قیٛٔ

 آقىاض ضا پسیسٜ ایٗ ٔٙس ٘ٓاْ ٚ زلیك ُٔاِٗٝ إٞیت ضفتاضٞا،

 ٚ آٔٛظقی ٘ٓاْ ،یا خأٗٝ ٞط زض ایٗ تط ٖلاٜٚ وٙس. ٔی

 تٝ إٞیتی حائع ٚ ٟٔٓ ترف آٔٛظـ، تٝ ٚاتؿتٝ یٞا ؾاظٔاٖ

 پیىطٜ تط یٌیط چكٓ ٚ ٌؿتطزٜ اثطات ٘ٓاْ، ایٗ ضٚز. ٔی قٕاض

 ؾیاؾی ٚ یالتهاز فطٍٞٙی، اختٕاٖی، یٞاٜ حٛظ ٚ خأٗٝ

 تحمك ٚ تّٛ٘ ٕٞچٙیٗ ٚ یفىط تٛؾٗٝ ٚ ضقس ؾاظ ظٔیٙٝ ٚ زاضز

 تٝ ٞاٜ زا٘كٍا ایٙىٝ تٝ تٛخٝ تا (.24) اؾت ا٘ؿا٘ی یٞا ْطفیت

 ا٘س، قسٜ قٙاذتٝ آٔٛظقی یٞا ؾاظٔاٖ یٗتط ٟٔٓ اظ یىی ٖٙٛاٖ
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 یاؾتا٘ساضزٞا اظ ا٘حطاف ٔٙعِٝ تٝ ا٘حطافی، ضفتاض ٞطٌٛ٘ٝ ٚلٛٔ

 ٚ وٕیاب ا٘ؿا٘ی ٔٙاتٕ اتلاف تاٖث وٝ اؾت یواض ٚ ؾاظٔا٘ی

 ؾیؿتٓ تاظٔا٘سٖ ٚ اضائٝ لاتُ ذسٔات واٞف ٘تیدٝ، زض

 زا٘ف( ؾُح )اضتمای ذٛز ٟ٘ایی ٞسف اظ وكٛض آٔٛظقی

  .قٛز ٔی

 اظ یىی آٖ، ٌیطقسٖ ٕٞٝ ٚ ٘ٛیٗ ٞای فٙاٚضی پیكطفت ٚخٛز ات

 وطزٜ، پیسا ضٚاج أطٚظ یٞا ؾاظٔاٖ زض وٝ ا٘حطافی ضفتاضٞای

 وٙاض زض (.25-26) اؾت (Cyber Loafing) ٔداظی ضٚی َفطٜ

 ٔرتّف یٞاٝ لای زض ٘ٛیٗ، ٞای فٙاٚضی ٔساْٚ، ٞای پیكطفت

 اختٕاٖی، اتاضتثاَ ٘ٓیط قرهی ٞای فٗاِیت اظ ٔطزْ ظ٘سٌی

 (.27) ا٘س وطزٜ ٘فٛش ؾاظٔا٘ی واض ٚ تداضت تا ٌطفتٝ ؾطٌطٔی

 تا ٞؿتٙس آٖ ٞای ْطفیت ٚ ضایا٘ٝ ٘یاظٔٙس أطٚظ یٞا ؾاظٔاٖ

 وٙٙس واض خٟا٘ی ٞای چاِف تا ٔماتّٝ تطای تطٔؤثط ٚ ؾطیٗاً

 پطضلاتتی، ٚ پطچاِف ٔحیٍ چٙیٗ زض ٔٛفمیت تطای (.28)

 ٚ ضایا٘ٝ وٝ فٙاٚضا٘ٝ اتعاض ٔفیستطیٗ ٚ تطیٗ ضایح تا تایس ٞا ؾاظٔاٖ

 زض تاقٙس. ٕٞاًٞٙ اؾت، ایٙتط٘ت خّٕٝ اظ آٖ ٞای لاتّیت

 ٚ تحث زیٍطی خسیس ٘ٛآٚضی ٞط ٔا٘ٙس ٘یع، فٙاٚضی ایٗ ٔٛضز

 واضٔٙساٖ اؾت. ُٔطح آٖ ٔٗایة ٚ ٔعایا ٔٛضز زض ٘ٓط اذتلاف

 خای تٝ واض، ٔحُ زض ایٙتط٘ت اذتیاضزاقتٗ زض تا اؾت ٕٔىٗ

 ذٛز تا ٔطتثٍ غیط ایٞ فٗاِیت نطف ضا ذٛز ٚلت ضوطزٖوا

 ازتیات زض ؾاظٔا٘ی ا٘حطافی ضفتاضٞای اظ یىی ٖٙٛاٖ تٝ وٙٙس.

 َٛض تٝ ٔداظی ضٚی َفطٜ (،29-30، 23، 11-20) ٘ٓطی

 اؾتفازٜ ٚ ایٙتط٘تی ٔٙاتٕ اظ ؾٛءاؾتفازٜ ضفتاض ٖٙٛاٖ تٝ َٕٔٗٛ

 قسٜ یفتٗط ٌطزی ٚب ٚ قرهی ایٕیُ وطزٖ چه تطای آٖ اظ

 .(30-33، 23، 19، 15-16) اؾت

 وأیٙؽ تٛ٘ی تٛؾٍ تاض اِٚیٗ تطای ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔٛيٛٔ

(Tony Cummins) ضفتٝ واض تٝ 1995 ٘یٛیٛضن ضٚظ٘أٝ زض 

 ٚ ضاتیٙؿٖٛ تٛؾٍ قسٜ ؾاذتٝ تٙسی َثمٝ اؾاؼ تط (.25) اؾت

 ٚ (34، 25) 1995 ؾاَ زض (Robinson & Bennett) تٙت

 ایٗ ٘ٓطی ازتیات زض 2002 ؾاَ زض (Lim) ِیٓ وٝ آ٘چٝ

 ٗست زٚ زاضای ٔداظی ضٚی َفطٜ (،23) اؾت ٍ٘اقتٝ ٔٛيٛٔ

 قأُ ٔداظی، ضٚی َفطٜ خسی ٘ٛٔ اؾت. خسی ٚ خعئی

 زض وٝ ظٔا٘ی ٔست ٚ آ٘لایٗ ٞای تاظی ٕٞچٖٛ ضفتاضٞایی

 تٗس وٝ حاِی زض، تاقس ٔی ،قٛز ٔی نطف ٔرتّف ٞای ؾایت

 قٛز ٔی قأُ ضا قرهی یٞاٝ ٘أ اضؾاَ ضفتاض، ایٗ خعئی

 ضفتاضٞای وٝ اؾت آٖ اظ حاوی ُٔاِٗات اظ تطذی (.15)

 اظ خسا (.13، 11) یاتس ٔی ٕ٘ٛز وٕتط خسی، ٔداظی ضٚی َفطٜ

 ٔؤثط اؾتفازٜ زض ِغعـ ٕٞچٖٛ زیٍطی َثمٝ تٙسی، َثمٝ ایٗ

 اظ ؾْٛ تٗس ٖٙٛاٖ تٝ وٝ (12) زاضز ٚخٛز ایٕیُ ٚ ٚب اظ

 اؾت قسٜ ايافٝ تساٖ ٔداظی، ضٚی فطَٜ ؾاظٜ تا ٔطتثٍ ٖٛأُ

 ٔحُ زض ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔٗطف ضفتاضٞای تطیٗ قایٕ (.35)

 یٞاٝ قثى واضٌیطی تٝ اِىتطٚ٘یىی، پؿت تٝ ٔطتٌٛ واض

 ؾایط ٚ اختٕاٖی ٞای ؾایت زض ٚلت نطف ٔداظی، اختٕاٖی

 زاّ٘ٛز تا٘ىی، ّٖٕیات تطذٍ، ذطیس ؾطٌطٔی، ٞای ؾایت

، 13) اؾت ذثطی ٞای پیاْ ٚ اؾترساْ تطای خؿتدٛ افعاض، ٘طْ

16 ،19 ،25 ،33 ،36.) 

 ٚ )ًٔط زٌٚا٘ٝ اثطی ٔداظی ضٚی َفطٜ ،ُٔاِٗات اؾاؼ تط

 ٞای فطنت تٝ تٛخٝ تا (.37، 31 ،19 ،11) زاضز ؾٛزٔٙس(

 اؾت ٕٔىٗ قسٜ، زازٜ لطاض واضوٙاٖ اذتیاض زض وٝ تىِٙٛٛغیىی

 ؾاظٔاٖ ٔؿائُ تطای يطٚضت یه ٖٙٛاٖ تٝ ایٙتط٘ت اظ آ٘اٖ

 زض ِصت وؿة اتعاض یه ٖٙٛاٖ تٝ آٖ اظ یا ٚ وطزٜ اؾتفازٜ

 ویفیت آقىاضؾاظی ٌیط٘س. تٟطٜ قرهی ٔؿائُ خٟت

 تٛؾٍ وٝ ایٙتط٘ت اظ اؾتفازٜ چٍٍٛ٘ی زضن ٚ ضٚی َفطٜ

 تأثیط اٌطچٝ ،(33) اؾت زقٛاض واضی ،قٛز ٔی ا٘داْ واضٔٙس

 تالی تٝ٘اقٙاذ ٘ؿثتاً ٞٙٛظ ٞا ؾاظٔاٖ تط ایٙتط٘ت اظ اؾتفازٜ

 اظ یىی ٖٙٛاٖ تٝ ایٙتط٘ت وٝ اؾت ٚايح أا (،16) اؾت ٔا٘سٜ

 ٔٙس تٟطٜ تؿیاضی ٔعایای اظ ضا ٞا ؾاظٔاٖ حايط، ٖهط اتعاضٞای

 یاتس، ٔی واٞف ٞاٝ ٞعیٙ ایٙتط٘ت، اظ اؾتفازٜ تا اؾت. ٕ٘ٛزٜ

 ٚ تِٛیسات ،قٛز ٔی وٛتاٜ فطآیٙسٞا تطای ٘یاظ ٔٛضز ظٔاٖ

 ویفیت ٚ (25) ٌطزز ٔی ا٘داْ ؤثطٔ َٛض تٝ قسٜ اضائٝ ذسٔات

 ؾٛی اظ (.28) یاتس ٔی تٟثٛز وٕی ٚ ویفی ِحاِ تٝ اضتثاَات

 لطاض اؾتفازٜ ٔٛضز آٖ انّی ٞسف تطای وٝ فٙاٚضی زیٍط،
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 ٚ ظٔاٖ اظ اؾتفازٜ زض واضایی ٖسْ تاٖث اؾت ٕٔىٗ ٍ٘یطز،

 ایٙتط٘تی ٔٙاتٕ اظ ؾٛءاؾتفازٜ تا (.38) قٛز ا٘ؿا٘ی ٔٙاتٕ

 تّىٝ آیس، ٔی ٚخٛزٝ ت ٚضی تٟطٜ واٞف أىاٖ تٟٙا ٘ٝ ؾاظٔاٖ،

 ٘یع ذهٛنی حطیٓ ٘مى تٝ ٔطتٌٛ ٞای ٍ٘طا٘ی تط اؾت ٕٔىٗ

 ٔٗٙٛی ٔاِىیت زازٖ زؾت اظ تاٖث ٙیٕٗٞچ (.12) قٛز افعٚزٜ

 حمٛلی ٔطتٌٛ ٔؿائُ ٚ زازٜ افعایف ضا أٙیتی تٟسیسات قسٜ،

 اؾتفازٜ وٝ اؾت آٖ ییٟ٘ا دٝی٘ت (.28) وٙس ایداز ضا لا٘ٛ٘ی ٚ

 پسیس ضا ٔداظی ضٚی َفطٜ ٘اْ تٝ ًّٔٗی ٙتط٘ت،یا اظ ٘ازضؾت

  (.20) آٚضز ٔی

 ضا ظیازی تٛخٝ اذیط ٞای ؾاَ زض اذلالی خٛ ایٙىٝ تٝ تٛخٝ تا

 ٚ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تیٗ ضاتُٝ وكف ٚ وطزٜ خّة ذٛز تٝ

 زض ٔٛيٖٛات تطیٗ ٟٔٓ اظ یىی ٖٙٛاٖ تٝ واضوٙاٖ، ضفتاضٞای

 یاذلال خٛ ٗیت اضتثاٌ فٟٓ ،ضٚز ٔی قٕاض ٝت ؾاظٔا٘ی ُٔاِٗات

 ٞط زض واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ا٘حطافی ضفتاض ٚ ؾاظٔاٖ

 ؾٗی حايط پػٚٞف زض ضٚ ایٗ اظ ضؾس. ٔی ٘ٓط تٝ لاظْ یؾاظٔا٘

 ٞای فٙاٚضی ٚضٚز قایٕ ٔٙفی پیأسٞای اظ یىی تا قٛز ٔی

 یىی ٖٙٛاٖ تٝ ٔداظی ضٚی َفطٜ ٖٙٛاٖ تحت ؾاظٔاٖ تٝ ٘ٛیٗ

 ٚ ٌیطز لطاض ٚاواٚی ٔٛضز ٘ٛیٗ ا٘حطافی ضفتاض ٕ٘ٛزٞای اظ

 ٔداظی ضٚی َفطٜ تط ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ آیا وٝ ٌطزز ٔكرم

 اضتثاٌ زض واضوٙاٖ ای حطفٝ اذلاق آیا ٚ زاضز؟ تأثیط واضوٙاٖ

 زاضز؟ ٔؤثط ٔیا٘دی ٘مف ٔؤِفٝ زٚ ایٗ تیٗ

 اظ یىی ٖٙٛاٖ تٝ ٔداظی ضٚی َفطٜ: پصيَص پیطیىٍ. 1-1

 یه تٝ واض، ٔحُ زض ظٔاٖ زازٖ ٞسض ضفتاضٞای طیٗت قایٕ

 آٔاض تٝ تٛخٝ تا (.33 ،21) اؾت قسٜ تثسیُ ٟٔٓ ٔؿأِٝ

 تىِٙٛٛغی ٘فٛش زِیُ تٝ أطٚظ، تٝ تا ٚ 2003 ،2000 ٞای ؾاَ

 اظ واضوٙاٖ ٔٛاضز، زضنس 59 اِی 56 زض ضٚظٔطٜ، ظ٘سٌی زض

 وٙٙس یٔ اؾتفازٜ واض تا ٔطتثٍ غیط ٔمانس تطای ایٙتط٘تی ٔٙاتٕ

 ایٗ تٝ ضٚظ زض افطاز ٚلت اظ ؾاٖت 5/2 حسٚز ٖثاضتی تٝ ٚ

 تطذی ُٔاِٗات تٝ تٛخٝ تا (.25 ،11) یاتس ٔی اذتهال ٔٛاضز

 ؾطٌطْ ٞسف تا واض ظٔاٖ زض واضوٙاٖ اظ %90، پػٚٞكٍطاٖ

 ،16 ،13) پطزاظ٘س ٔی ٚب نفحات زض خؿتدٛ تٝ ذٛز، ٕ٘ٛزٖ

 ایٙتط٘ت اظ اؾتفازٜ ٖٔیعا تطویٝ زض قسٜ، اٖلاْ آٔاض َثك (.32

 ٔداظی، ضٚی َفطٜ ّٖت تٝ (.26) اؾت %36 واض ٔحُ زض

تٝ  یاتس، ٔی واٞف زضنس 40 تا 30 تیٗ واضوٙاٖ ٚضی تٟطٜ

 اظ قسٜ تحٕیُ تداضی یٞاٝ ٞعیٙ لثُ زٞٝ زٚ زض وٝ َٛضی

 تطآٚضز زلاض ٔیّیاضز 3/5 ضلٓ ٔتحسٜ ایالات تٝ َطیك، ٕٞیٗ

 زض زلاض ٔیّیاضز 183 تا ضلٓ ایٗ أطٚظٜ (.14) اؾت قسٜ

 ضٚی َفطٜ ایٗ، تط ٖلاٜٚ (.23) اؾت یافتٝ افعایف خٟاٖ ؾطاؾط

 ٔٗألات قىؿت ٚ واضوٙاٖ ٘اضيایتی تاٖث ستٛا٘ ٔی ٔداظی

 فطؾٛزٌی تط تٛخٟی لاتُ تأثیط چٙیٕٗٞ (.11) قٛز ٔاِی

 زٞس ٔی ٘كاٖ آٔاضٞا (.25) زاضز واض اظ اذطاج ٚ (30) قغّی

 واضوٙا٘ی اذطاج تٝ الساْ ٞا قطوت اظ زضنس 30 تا 20وٝ

 (.15) ا٘س ٚضظیسٜ ٔثازضت ٔداظی ضٚی َفطٜ تٝ وٝ ا٘سٜ وطز

 تهاٚیط تطزٖ تیٗ اظ اَلاٖات، ؾطلت چٖٛ ٖٛأّی ٕٞچٙیٗ

 تٟسیس ضا ٞا ؾاظٔاٖ ٘فٗاٖ، شی وّی اٖتٕاز ٚ ٚفازاضی تط٘س،

 ٔفیس ضا ضٚی َفطٜ ٔحمماٖ تطذی ٚخٛز، ایٗ تا (.23) وٙٙس ٔی

 ضٚی َفطٜ ٔٛاضز اظ تطذی زض ٕ٘ٛ٘ٝ تطای (.39) وٙٙس ٔی اضظیاتی

 ٔفیس یىٙٛاذتی ٚ اؾتطؼ زضٔاٖ تطای اؾت ٕٔىٗ ٔداظی

 ٘مف واضٔٙس ٔٗٙٛی ٔحیٍ تطای ستٛا٘ ٔی ٖثاضتی تٝ ٚ تاقس

 زض ٚالٕ زض (.36 ،21 ،18) تاقس زاقتٝ وٙٙسٜ ؾطٌطْ ٚ تطٔیٕی

 ضٞایضفتا واض، تا ٔطتثٍ غیط ایٙتط٘تی ٞای فٗاِیت ََٛ

 تٝ زؾتطؾی ٚ ؾطیٕ اضتثاٌ أىاٖ ستٛا٘ ٔی ٔداظی ضٚی َفطٜ

 تاقس زاقتٝ ٕٞطاٜ تٝ واضتطاٖ تطای ضا ٔٙثٕ َطیك اظ اَلاٖات

 زؾتطؾی ؾطٖت ایٗ اظ ٔٙسی تٟطٜ تا ٙستٛا٘ ٔی واضوٙاٖ (.34)

 پایاٖ تٝ تط زلیك ٚ تطٔؤثط َٛض تٝ ضا ذٛز ْٚایف اَلاٖات، تٝ

 ذهٛل زض قس، ُٔطح وٝ ٘چٝآ تٝ تٛخٝ تا (.27) تطؾا٘ٙس

 تا ٌفت تٛاٖ ٔی ٔداظی، ضٚی َفطٜ ٔٙفی یا ٔثثت ٔاٞیت

 آٖ اظ تیف أا ،تاقس ؾٛزٔٙس ستٛا٘ ٔی ٔداظی ضٚی َفطٜ حسی

 ضا واضفطٔا ٚ واضٔٙس ٔٛضز زض تٛخٟی لاتُ ٔٙافٕ ستٛا٘ ٔی حس،

 ٔداظی، ضٚی َفطٜ اظ خٌّٛیطی تطای تٙاتطایٗ ؾاظز. ثطأٔت

 اظ خٌّٛیطی ضاؾتای زض زاضز. ٚخٛز تپیكٟٙازا اظ تطذی

 آٖ، ٔرطب اثطات ؾاظی ذٙثی ٚ واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ
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 َطیك اظ تٟسیسآٔیع ضٚیىطز اظ اؾتفازٜ ٔحممیٗ تطذی

 تا ٕٞطاٜ ایٙتط٘ت اظ اؾتفازٜ لثَٛ لاتُ ٞای ؾیاؾت

 پیكٟٙاز ضا ایٙتط٘ت اظ واضٔٙساٖ اؾتفازٜ تط ٘ٓاضت ٞای ٔىا٘یعْ

 وٙتطَ تطای اییٞ ضٚـ وّی َٛض تٝ اضفطٔایاٖو (.40) ا٘س وطزٜ

 ؾاظٔا٘ی ٞای ؾیاؾت تط وٝ ٌیط٘س ٔی ٘ٓط زض ٔداظی ضٚی َفطٜ

 ٔٛضز ستٛا٘ ٔی ا٘سیكی چاضٜ ٘ٛٔ ایٗ أا (،14) زاض٘س تٕطوع

 اظ اؾتفازٜ ٞا ؾاظٔاٖ اظ تطذی زض (.27) ٌیطز لطاض ؾٛءاؾتفازٜ

 اظ تطذی ٕٖٔٙٛیت ایٗ ٚ (20) اؾت ٕٔٙٛٔ ایٙتط٘ت

 ،13) اؾت زازٜ تٛؾٗٝ ٔؤثط َٛض تٝ ضا ؾاظٔا٘ی ٞای ؾیاؾت

 ایٙتط٘ت اظ ٔٙسی تٟطٜ وٝ اؾت قسٜ ٔكرم ٚيٛح تٝ أا ،(37

 ٞای ؾایت ٚب تطای ٔحسٚزیت ٞا، ؾیاؾت اظ اؾتفازٜ اخطای تا

 اؾت ٘ىطزٜ حُ ضا ٔكىُ تاوٖٙٛ واضوٙاٖ، تط ٘ٓاضت یا ذال

(28.)  

 اظ اؾتفازٜ ٔٛضز زض ٌیطا٘ٝ ؾرت ؾیاؾت یه وٝ آ٘دا اظ

 ٔٙفی تأثیط ٖساِت ٚ قغّی ضيایت ٔیعاٖ تط ستٛا٘ ٔی ایٙتط٘ت

 ضا اؾتٗساز تا واضوٙاٖ وطزٖ حفّ تطای ٘ىتٝ ایٗ تأثیط تٍصاضز،

 ضاٜ یه ُٔاِٗٝ تطتیة، ٕٞیٗ تٝ (.33) زاقت زٚض ٘ٓط اظ ٘ثایس

 لثاَ زض ؾاظٔاٖ ٞای ؾیاؾت تا وٝ وؿا٘ی تطای ٔؤثطتط حُ

 ٚخٛز ٔؿتمیٓ زؾتطؾی آ٘اٖ تطای ٚ ٛافمٙسٔ ٔداظی ضٚی َفطٜ

 خای تٝ ضٚ ایٗ اظ (.37) اؾت ا٘ىاض لاتُ غیط تاقس، زاقتٝ

 تا ایٙتط٘ت واضتؿت اظ خٌّٛیطی تطای ییٞاٜ ضا خؿتدٛی

 تٗازَ ایداز ٔٙٓٛض تٝ واضوٙاٖ، أطٚظ ٘یاظٞای ٌطفتٗ ٘ازیسٜ

 چطا وٝ قٛز تحمیك تایس واضوٙاٖ ٚ ؾاظٔاٖ ٘یاظٞای تیٗ

 ضؾس ٔی ٘ٓط تٝ (.33 ،25) زاض٘س ٔداظی ضٚی َفطٜ ٖواضوٙا

 زٚضقسٖ تطای ؾطٌطٔی زاقتٗ اؾتطؼ، واٞف ٕٞچٖٛ زلایّی

 تطٚظ تاٖث واض، ٔحیٍ زض ٖساِتی تی زضن ٚ یىٙٛاذتی اظ

 وٙٙس ٔی ازٖا تحمیمات (.25) تاقس واضوٙاٖ ا٘حطافی ضفتاضٞای

 ٖٙٛاٖ تٝ واضوٙا٘كاٖ تٛؾٍ ٞا آٖ ٔحیٍ وٝ ییٞا ؾاظٔاٖ

 وٝ ٞؿتٙس ٞایی ٔىاٖ ،قٛ٘س ٔی تّمی ٘اٖازلا٘ٝ ؾاظٔا٘ی

 ٚ ٔتماتُ ضفتاضٞای ٞٙداضٞا، ٘مى ٔا٘ٙس ا٘حطافی ضفتاضٞای

 (.41) قٛز ٔی زیسٜ تیكتط ٚ... واضوٙاٖ ؾطلت

 ضيایت افعایف ٚ اؾتطؼ واٞف ٕٞچٖٛ زلایّی ٖٕسٜ َٛض تٝ

 ٚ ذؿتٍی قسٜ، زضن ؾاظٔا٘ی ٖساِتی تی (،19) قغّی

 زلایُ خّٕٝ اظ ،(32 ،20) واضوٙاٖ ِٙٛٛغیىیتى ٞای ٚیػٌی

 ٕٞیٗ زض اؾت. ٔداظی ضٚی َفطٜ تٝ واضوٙاٖ آٚضزٖ ضٚی

 ؾٝ تٝ ضا ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔطخٕ ٕٞىاضاٖ ٚ خٙسلی ضاؾتا

 تمؿیٓ ٖساِت ٚ ٞا ؾیاؾت ؾاظٔا٘ی، ٖٛأُ انّی زؾتٝ

 قغّی، یٞاٝ ذٛاؾت زیٍط، ٔحمماٖ ٘ٓط اظ (.23) وٙٙس ٔی

 ٚ قرهیتی ٞای ٚیػٌی خّٕٝ )اظ فطزی ٖٛأُ ٘مف، تٗاضو

 ٔداظی ضٚی َفطٜ تٝ واضوٙاٖ پطزاذتٗ ُّٖ وٙتطَ( ٔىاٖ

 تىِٙٛٛغیىی ٞای پیكطفت تا ایٗ تط ٖلاٜٚ (.33، 21 ،19) اؾت

 ٚ واض تیٗ تٗازَ ٙستٛا٘ ٕی٘ وٝ واضٔٙسا٘ی قسیس، واضی فكاض ٚ

 َثیٗی ،وٙٙس واض ذا٘ٝ زض تایس ٚ ؾاظ٘س تطلطاض ضا ذٛز ظ٘سٌی

 واض ٔحُ زض واضی غیط ٞای یتِفٗا نطف ضا ذٛز ٚلت وٝ ؾتا

 ٖازی، واضٔٙس یه تط ٖلاٜٚ خاضی، ضٚ٘س ازأٝ تا (.42) وٙٙس

 ٔترهم ٚ زا٘كٛض واضٌطاٖ تٕأی تٛؾٍ ٔداظی ضٚی َفطٜ

(Knowledge Workers) ٚ زا٘ف یٞا ؾاظٔاٖ تٕأی زض 

  (.27 ،25 ،20) قٛز ٔی تدطتٝ تٙیاٖ

 ؾاظٔا٘ی ٚ فطزی ٖٛأُ اظ ٔتأثط ظٔاٖؾا زض واضوٙاٖ ضفتاض

 ٘كاٖ ٔحمماٖ ظٔیٙٝ ایٗ زض (.43-44) تاقس ٔی ٔتٗسزی

 واضوٙاٖ (Professional Ethics) ای حطفٝ اذلاق وٝ ا٘س زازٜ

 (.45) اؾت ٌصاض تأثیط ؾاظٔاٖ زض آ٘اٖ ضفتاض تط وٝ اؾت ٖأّی

 غیط واضٞای ٔیعاٖ افعایف ٚ ٞا ؾاظٔاٖ ضٚظافعٖٚ قسٖ پیچیسٜ

 ٚ ٔسیطاٖ تٛخٝ واضی ٞای ٔحیٍ زض لا٘ٛ٘ی غیط ٚ لالیاذ

 ٞا ؾاظٔاٖ ٕٞٝ زض ای حطفٝ اذلاق حفّ ٚ ایداز تٝ ضا ضٞثطاٖ

 اؾتا٘ساضزٞا ٔدٕٖٛٝ ای حطفٝ اذلاق (.46) اؾت وطزٜ يطٚضی

 اٖٕاَ حطفٝ یه اًٖای تٕاْ ضفتاض ٘حٜٛ تط وٝ اؾت لٛاٖسی ٚ

 یتٔؿؤِٚ ،ای حطفٝ اذلاق اظ ٔٙٓٛض ٚالٕ زض ٚ (47) قٛز ٔی

 ٖٙٛاٖ تٝ اذلاق (.48) اؾت قغُ حیث اظ فطز اذلالی

 ٚ )ذٛتی ٘ازضؾتی یا زضؾتی وٝ ٞا اضظـ ٚ انَٛ اظ ای ٔدٕٖٛٝ

 ٙس،و یٔ تٗییٗ ضا ؾاظٔاٖ یا فطز ٞای تهٕیٓ ٚ ضفتاضٞا تسی(

 ٚاضز ازاضی( ٚ واضی )اذلاق ٖٙٛاٖ تحت اذیط ٞای ؾاَ زض
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 ظیاز الثاَ ٚ ٝتٛخ ٔٛضز ٚ قسٜ ٔسیطیت ازتیات ٖطنٝ

 ٚ زِٚتی یٞا ؾاظٔاٖ ٔسیطاٖ ٚ ؾیاؾتٕساضاٖ زا٘كٍاٞیاٖ،

 تمای ٚ پٛیایی تطای ٞا ؾاظٔاٖ (.49) اؾت ٌطفتٝ لطاض ذهٛنی

 اذلاق اؾتا٘ساضزٞای واضٌیطی تٝ ٚ تسٚیٗ ٘یاظٔٙس ذٛز

 تطای تتٛا٘ٙس واضوٙاٖ ٚ ٔسیطاٖ آٖ اؾاؼ تط تا ٞؿتٙس ای حطفٝ

 ای حطفٝ ٔكتطن ٞای اضظـ فٗاٖ،٘ شی تیكتط ٞطچٝ ٔٙسی تٟطٜ

 ٚ وإ٘ی پػٚٞف ضاؾتا ایٗ زض (.50-51) آٚض٘س پسیس ضا

 وطزٖ ٟ٘ازیٙٝ وٝ اؾت زازٜ ٘كاٖ (Konmee et al) ٕٞىاضاٖ

 ظ٘سٌی ویفیت افعایف تاٖث آٔٛظقی ٞای ٘ٓاْ زض اذلاق

 آٔٛظقی ؾآِ ٔحیٍ ٚ ٌطزز ٔی واضوٙاٖ تٟٗس ضٚحیٝ، واضی،

 إٞیت تٝ تٛخٝ تا وّی َٛض تٝ (.52) وٙٙس ٔی ایداز ٔؤثط

 تٗییٗ زض اؾت لاظْ ا٘ؿا٘ی، ٘یطٚی ّٖٕىطز زض ای حطفٝ اذلاق

 )اظ ٔٙاتٕ ٞسایت ٚ ؾاظٔا٘ی اٞساف تحمك ٔیعاٖ ٚ اثطتركی

 ؾاظٔاٖ زض آٖ اثطات ٚ ای حطفٝ اذلاق تٝ ا٘ؿا٘ی( ٔٙاتٕ خّٕٝ

  (.53) قٛز تٛخٝ

 Organizational) ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ ذٛز تحمیك زض ٔحمماٖ

Ethical Atmosphere) ضفتاض زض ٔؤثط ٖٛأُ خّٕٝ اظ ضا 

 اظ یىی وٝ اؾت تسیٟی (.46) ا٘س تطقٕطزٜ ؾاظٔاٖ واضوٙاٖ

 ؾُح افعایف واض ٔحیٍ زض ا٘حطافی ضفتاضٞای واٞف یٞاٜ ضا

 یه اذلالی خٛ اؾت. ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تٝ تٛخٝ ٚ اذلاق

 ٞای ؾیاؾت ٚ ٞاٝ ضٚی ٚخٛز اظ واضوٙاٖ ٔیاٖ زض ٔكتطن تاٚض

 حاِی زض، زاضز قٙاذتی ضٚاٖ خٙثٝ ٚ تٛزٜ ؾاظٔاٖ زض اذلالی

 اذلالی خٛ ،تاقٙس ٔی ظیازی خٛٞای زضتطٌیط٘سٜ ٞا ؾاظٔاٖ وٝ

 تأثیط واضوٙاٖ ضفتاضٞای تط ٚ تٛزٜ ٟٔٓ ٞا ؾاظٔاٖ تطای

 ٚ زضؾت اظ ازضان زضتطٌیط٘سٜ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ ٌصاضز. ٔی

 ٖسْ ٚ پصیطـ تطای ٞٙداضٞایی ٚ تٛزٜ یواض ٔحیٍ زض اقتثاٜ

 اذلالی خٛ (.54) ٕ٘ایس ٔی اضائٝ ؾاظٔا٘ی ضفتاضٞای پصیطـ

 تٝ واض ٔحیٍ زض ضا واضوٙاٖ اذلالی ضفتاضٞای ؾاظٔاٖ، یه

 ضاؾتا ایٗ زض زٞٙس. ٔی لطاض تأثیط تحت ٔٗٙازاضی نٛضت

 تأثیط ؾاظٔاٖ یه زضٖٚ زض اذلالی خٛ اظ وٝ اذلالی ازضاوات

 ضفتاضٞای تّىٝ ،اذلالی ٚ اضظقی ضفتاضٞای تٟٙا ٘ٝ ٘س،پصیط ٔی

 تٝ (.55) وٙٙس ٔی تیٙی پیف واض ٔحیٍ زض ضا اذلالی غیط

 زازٜ ٘كاٖ ذٛز تحمیك زض (Peterson) پیتطؾٖٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٙٛاٖ

 اتٗاز َطیك اظ ذٛتی تٝ تٛاٖ ٔی ضا ا٘حطافی ضفتاضٞای وٝ اؾت

 یتطا ٞاٖ ؾاظٔا (.56) وطز تیٙی پیف ؾاظٔا٘ی اذلالی خٛ

 ٚ یؾاظٔا٘ یاضٞایٔٗ تط ٖلاٜٚ ذٛز، یؾاظٔا٘ أٛض زازٖ ا٘داْ

 اظی٘ یاضظق ٚ یاذلال یضٕٞٙٛزٞا اظ یا ٔدٕٖٛٝ تٝ ،یلا٘ٛ٘

 یٖ٘ٛ ٚ زٞس یاضی یازاض اٖٕاَ ٚ ضفتاضٞا زض ضا آ٘اٖ وٝ زاض٘س

 ُّٔٛب ٜٛیق یؾٛ تٝ حطوت زض ضا ضٚیٝ ٚحست ٚ یٕٞاٍٞٙ

 یطیٌ قىُ زض ٟٔٓ ٖٛأُ اظ یىی ؾاظز. ؿطیٔ یٖٕٛٔ ٚ یخٕٗ

 اؾت، اذلالی خٛ واضوٙاٖ، ٍیقطا ٚ یؾاظٔا٘ زضٖٚ اضتثاَات

 (.57) زاضز ؾاظٔا٘ی ٚضی تٟطٜ زض ای ٔلاحٓٝ لاتُ تأثیط وٝ

 اظ ٔطزْ چٖٛ وٙٙس، یٔ تٛخٝ یاذلال یٞا ٔٛيٛٔ تٝ ٞا ؾاظٔاٖ

 ضا یاذلال یاؾتا٘ساضزٞا اظ ییتالا ؾُٛح زاض٘س ا٘تٓاض ٞا آٖ

 وٝ یافطاز اظ یاذلال یاؾتا٘ساضزٞا یتالا ؾُٛح .زٞٙس ٘كاٖ

 وٙٙس، یٔ واض پطذُط ٍیقطا زض ای وٙٙس یٔ واض ؾاظٔاٖ زض

 ٘كاٖ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تٗطیف تطاؾاؼ (58) وٙس یٔ تیحٕا

 تأثیط ٘كاٍ٘ط ٚ ضفتاضی ا٘تٓاضات ٚ اذلالی ٞای اضظـ زٞٙسٜ

 ٛزٚخ ٔٗٙی تٝ ٚ تٛزٜ ؾاظٔاٖ اًٖای تهٕیات تط اذلالیات

 .تاقس ٔی واضوٙاٖ ُٖٕ ٚ ا٘تراب خٟت اذلالی یٞاٝ ٌعیٙ

 تأثیط وٝ زاضز ٚخٛز ؾاظٔاٖ زض ؾاظٔا٘ی اذلالی خٛ ا٘ٛأ

 ؾاظٔاٖ ٞای فٗاِیت زض واضوٙاٖ ضفتاض تط ضا ذٛز ٔرتّف

 خٛ زاضای ؾاظٔاٖ وٙٙس ٔی احؿاؼ وٝ واضوٙا٘ی ٌصاضز. ٔی

 ٞای ـضٚ اظ تا زٞٙس ٔی ذطج تٝ ظیازی تلاـ اؾت، اذلالی

 تاٖث اذلالی خٛ ضٚ ایٗ اظ (.59) ٘ىٙٙس اؾتفازٜ وٙٙسٜ ٌٕطاٜ

 ٘كاٖ ٔثثتی زیس ذٛز قغُ تٝ ٘ؿثت واضوٙاٖ وٝ قٛز ٔی

 فىط تٝ وٕتط ٚ تٍصضا٘ٙس ؾاظٔاٖ زض ضا تیكتطی ٔست ٚ زٞٙس

 خٛ وٙٙس ٔی احؿاؼ وٝ واضوٙا٘ی (.60) تاقٙس آٖ تطن

 ؾاظٔاٖ تٗألات ٚ ضٚاتٍ اؾت، حاوٓ ؾاظٔاٖ تط اذلالی

 ضيایت افعایف تاٖث ٔٛيٛٔ ایٗ ٚ زا٘ٙس ٔی ٖازلا٘ٝ ضا ذٛیف

  (.61) قٛز ٔی واضوٙاٖ تٟٗس ٚ
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 زض ا٘حطافات ذلانٝ َٛض تٝ: وظری مدل ي چارچًب. 1-2

 خّٕٝ اظ ٔرتّف یٞا ؾاظٔاٖ زض ٟٕٔی ٔؿأِٝ تٝ واضی ٔحیٍ

 التهازی، اثطات زاضای ٚ قسٜ تثسیُ آٔٛظقی یٞا ؾاظٔاٖ

 ٔرتّف تحمیمات ٕٞچٙیٗ (.62) تاقس ٔی ا٘یضٚ ٚ اختٕاٖی

 ؾُٛح تٝ ٔٙدط فٙاٚضی تغییطات وٝ اؾت آٖ ٌٛیای

 (.63) ا٘س قسٜ واض ٔحیٍ زض ا٘حطافی ضفتاضٞای اظ تطی فعایٙسٜ

 ٞای فٙاٚضی ٚضٚز ٌصقتٝ، زٞٝ زٚ یىی َی زض زیٍط َطفی اظ

 ٔثثت، پیأسٞای وٙاض زض ،ٞا ؾاظٔاٖ زض ایٙتط٘ت ٚیػٜ تٝ ٘ٛیٗ،

 ٔٙفی پیأسٞای اظ یىی ٚ ا٘س زاقتٝ پی زض ٘یع ٔٙفی ٔسٞایپیا

 واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ا٘حطافی ضفتاض ظٔیٙٝ ایٗ زض قایٕ

 ظیازی یٞاٝ ٞعیٙ واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ضفتاض تطٚظ اؾت.

 ٚ ؾاظٔاٖ ؾلأت وّی َٛض تٝ ٚ زاضز پی زض ؾاظٔاٖ تطای ضا

 ذُط تا ضا ذٛز ٘ٓط ٔس اٞساف تٝ ؾاظٔاٖ ضؾیسٖ ٚ واضوٙاٖ

 فطاٚاٖ تأویس ضغٓ ّٖی ایٗ، تط ٖلاٜٚ (.25 ،22) ؾاظز ٔی ٔٛاخٝ

 ٔٛلٗیتی ٚ فطزی ٔرتّف ٔتغیطٞای تیٙی پیف لٛت تط ٔثٙی

 ایٗ ٔیاٖ پیٛ٘س (،64) ؾاظٔا٘ی ا٘حطافی ضفتاضٞای تثییٗ زض

 ُٔاِٗات تٛخٝ ٔٛضز وٕتط یازقسٜ ضفتاضٞای تثییٗ زض ٔتغیطٞا

  (.15) اؾت ٌطفتٝ لطاض تدطتی

 ؾٝ قأُ وٝ 1 ٔفٟٛٔی ٔسَ ٌطزیس، شوط آ٘چٝ اؾاؼ تط

 ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ ٔداظی، ضٚی َفطٜ ٔؤِفٝ

 ٌطفت. لطاض آظٖٔٛ ٔٛضز ٚ تطؾیٓ ،اؾت

 

 اخلاقی ملاحظات .2

 ٔست تٝ ٚ ٔحمك تٛؾٍ فطزی نٛضت تٝ ٞاٝ پطؾكٙأ اخطای

 پػٚٞف خطایا تطای اذلالی ٔلاحٓات ٚ ٌطفت ا٘داْ ٔاٜ زٚ

 تا ٞاٜ زاز آٚضی خٕٕ تطای وٝ ٔٗٙی تسیٗ قس. ٌطفتٝ ٘ٓط زض

 پػٚٞف اخطای ٔدٛظ وؿة خّٕٝ اظ اذلالی ٔلاحٓات ضٖایت

 قطوت اظ قفاٞی ضيایت اذص ُٔاِٗٝ، ٔٛضز یٞاٜ زا٘كٍا اظ

 اَلاٖات ٔا٘سٖ ٔحطٔا٘ٝ تحمیك، زض قطوت خٟت وٙٙسٌاٖ

 تٛزٖ زؾتطؼ زض ٚ واض ضٚ٘س زازٖ ازأٝ زض اخثاض ٖسْ افطاز،

 زض پطؾكٙأٝ تٛظیٕ تٝ ،ؾؤالات تٝ پاؾرٍٛیی خٟت ٔحمك

 ٌطزیس. الساْ واضوٙاٖ تیٗ

 

 َا ريش ي مًاد .3

 واضتطزی، ٞسف، ٘ٓط اظ وٕی، انّی، ضاٞثطز ٘ٓط اظ پػٚٞف ایٗ

 تٛنیفی تحّیّی، تىٙیه ٘ٓط اظ ٔیسا٘ی، اخطایی، ضاٞىاض ٘ٓط اظ

 ؾتازی واضوٙاٖ ضا ػٚٞفپ ایٗ آٔاضی خأٗٝ تٛز. ٕٞثؿتٍی ـ

 زاز. ٔی تكىیُ 1398 ؾاَ زض وكٛض خإٔ زِٚتی یٞاٜ زا٘كٍا

 ٕٞیٗ تٝ تٛز. ای چٙسٔطحّٝ یا ذٛقٝ ٘ٛٔ اظ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ

 تٝ تٛخٝ تا وٝ وكٛض خإٔ زِٚتی یٞاٜ زا٘كٍا تیٗ اظ ٔٙٓٛض

 وكٛض ٖاِی آٔٛظـ ٔؤؾؿات ٚ ٞاٜ زا٘كٍا تٙسی ؾُح خسَٚ

 ؾاَ زض فٙاٚضی ٚ تحمیمات ّْٖٛ، ٚظاضت تٛؾٍ قسٜ اضائٝ

 إِّّی(، تیٗ ّٖٕىطز تطاظ )زاضای اَٚ ؾُح چٟاض تٝ ،1396

 تطاظ )زاضای ؾْٛ ؾُح ّٔی(، ّٖٕىطز تطاظ )زاضای زْٚ ؾُح

 ٔحّی( ّٖٕىطز تطاظ )زاضای چٟاضْ ؾُح ٚ ای( ُٔٙمٝ ّٖٕىطز

 اظ ٚ زا٘كٍاٜ ؾٝ ؾْٛ، ٚ زْٚ اَٚ، ؾُٛح اظ ،قٛ٘س ٔی تمؿیٓ

 ا٘تراب زا٘كٍاٜ یه وٓ(، تٗساز زِیُ )تٝ ٟاضْچ ؾُح تیٗ

 آٔاضی ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٙٛاٖ تٝ زا٘كٍاٜ 10 تٗساز ٔدٕٛٔ زض ٌطزیس.

 یٞاٜ زا٘كىس تیٗ زض ٞاٜ زا٘كٍا ا٘تراب اظ پؽ قس. ا٘تراب

 ٕ٘ٛ٘ٝ حدٓ قس٘س. ا٘تراب ُٔاِٗٝ تطای واضوٙاٖ ٞا، آٖ ٔٙترة

 ٘ٓطٌطفتٗ زض تا ٔٛضٌاٖ، ـ وطخؿی خسَٚ اؾاؼ تط وّی

 احتٕاَ )وٝ ٌیطی ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚـ تٛزٖ ای ذٛقٝ ٚ α;05/0 ُایذ

 تطٌكت ٖسْ احتٕاَ ٘یع ٚ زٞس( ٔی افعایف ضا ذُا

 حصف ٚ تىٕیُ اظ پؽ ٞا آٖ تٛزٖ ٔرسٚـ یا ٚ ٞاٝ پطؾكٙأ

 تٝ تٗساز ایٗ ٚ قس ٌطفتٝ ٘ٓط زض ٘فط 430 ٞا آٖ ايُطاضی

 چٟاضٌا٘ٝ ؾُٛح زض ٔٙترة یٞاٜ زا٘كٍا تیٗ زض ٘ؿثتی قیٜٛ

 قسٜ، تٛظیٕ پطؾكٙأٝ 430 تیٗ زض قس. تٛظیٕ اِصوط، ٛقف

 زِیُ تٝ ٞاٝ پطؾكٙأ تمیٝ ٚ تٛز تحّیُ لاتُ پطؾكٙأٝ 427

 ذُای ٞطٌٛ٘ٝ اظ خٌّٛیطی خٟت تٛزٖ ٔرسٚـ ٚ ٘الم

 یٞاٜ زاز آٚضی خٕٕ تطای قس٘س. ذاضج تحّیُ فطایٙس اظ آٔاضی،

 ای طفٝح اذلاق پطؾكٙأٝ اظ ای حطفٝ اذلاق ٔتغیط تٝ ٔطتٌٛ



 1399، ٚپٙدٓ ؾی قٕاضٜ، زٞٓ زٚضٜاذلاق ظیؿتی،  ٔدّٝ ٕٞىاضاٖ ٚ لاپاٖعآضیا٘ی لی

 

 8 

 

(PEQ) ٝتسٚیٗ (ـ. 1395) اؾسی ٚ ؾتا یعزاٖ تٛؾٍ و ٚ 

 زاضاضای پطؾكٙأٝ ایٗ ٌطزیس. اؾتفازٜ اؾت، قسٜ ٞٙداضیاتی

 ٖأُ تط: ٙسٞؿت ٔكتُٕ وٝ اؾت ٔمیاؼ ذطزٜ 3 ٚ ؾؤاَ 22

 ای ْٚیفٝ ٖأُ (،9 تا 1) (Cultural Factor) فطٍٞٙی

(Duty Factor) (10 19 تا) ٚ ُٔتطاتطی ٖا (Equality 

Factor) (20 22 تا.) ای زضخٝ 5 ِیىطت َیف زض ؾؤالات 

 ٔراِفٓ( وألاً ٚ ٔراِفٓ ٘ساضْ، ٘ٓطی ٔٛافمٓ، ٔٛافمٓ، وألاً)

 ضٚایی (ـ. 1395) اؾسی ٚ ؾتا یعزاٖ تحمیك زض ا٘س. قسٜ اضائٝ

 زض 93/0 تا تطاتط آٖ پایایی ٚ قسٜ تأییس آٖ ؾاظٜ ٚ ٔحتٛایی

 ُٔاِٗٝ زض (.65) اؾت قسٜ ٌعاضـ وطٚ٘ثاخ آِفای يطیة

 اؾاتیس اظ تٗ ؾٝ ٘ٓط تا اتعاض ٔحتٛایی ضٚایی ٘یع حايط

 تا ٘یع آٖ پایایی ٚ ٌطزیس تأییس تطتیتی ّْٖٛ ٚ یقٙاؾ ضٚاٖ

 آٚضی خٕٕ تطای آٔس. زؾت تٝ ،α;79/0 وطٚ٘ثاخ آِفای يطیة

 اذلاق خٛ پطؾكٙأٝ اظ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ تٝ ٔطتٌٛ یٞاٜ زاز

 قس. اؾتفازٜ (ْ. 1988) وِٛٗ ٚ تٛضٚیى (OEAQ) ؾاظٔا٘ی

 وٝ اؾت ٔمیاؼ ذطزٜ 5 ٚ ؾؤاَ 26 زاضای پطؾكٙأٝ ایٗ

 Caring) زٚؾتی ٘ٛٔ خٛ ٔمیاؼ ذطزٜ تط: ٙسٞؿت ٔكتُٕ

Climate) حمٛلی خٛ ٔمیاؼ ذطزٜ (،7 تا 1 یٞاٝ )ٌٛی ٚ 

 (،11 تا 8 یٞاٝ )ٌٛی (Law and Code Climate) انِٛی

 تا 12یٞاٝ )ٌٛی (Rules Climate) لا٘ٛ٘ی خٛ ٔمیاؼٜ ذطز

 (Instrumental Climate) اتعاضی خٛ ٔمیاؼ ذطزٜ (،15

 ٔؿتمُ خٛ ٔمیاؼ ذطزٜ ٚ (22 تا 16 یٞاٝ )ٌٛی

(Independence Climate) زض ؾؤالات (.26 تا 23یٞاٝ )ٌٛی 

 ٘ساضْ، ٘ٓطی ٔٛافمٓ، ٔٛافمٓ، وألاً) ای زضخٝ 5 ِیىطت َیف

 ٚ لسیطی پػٚٞف زض ا٘س. سٜق اضائٝ ٔراِفٓ( وألاً ٚ ٔراِفٓ

 پایایی ٚ قسٜ تأییس اتعاض ایٗ ؾاظٜ ضٚایی (ـ. 1392) ٕٞىاضاٖ

 (.66) اؾت آٔسٜ زؾت تٝ 79/0 وطٚ٘ثاخ آِفای يطیة زض آٖ

 اظ تٗ ؾٝ ٘ٓط تا اتعاض ٔحتٛایی ضٚایی ٘یع حايط ُٔاِٗٝ زض

 ٘یع آٖ پایایی ٚ ٌطزیس تأییس تطتیتی ّْٖٛ ٚ یقٙاؾ ضٚاٖ اؾاتیس

 تطای ٕٞچٙیٗ آٔس. زؾت تٝ α;80/0 وطٚ٘ثاخ آِفای ةيطی تا

 پطؾكٙأٝ اظ ٔداظی ضٚی َفطٜ تٝ ٔطتٌٛ یٞاٜ زاز آٚضی خٕٕ

 (ْ. 2006) ٕٞىاضاٖ ٚ تلا تٛؾٍ وٝ (CLQ) ٔداظی ضٚی َفطٜ

 پطؾكٙأٝ ایٗ ٌطزیس. اؾتفازٜ اؾت، قسٜ ٞٙداضیاتی ٚ تسٚیٗ

 تط: ٙسٞؿت ٔكتُٕ وٝ اؾت ٔمیاؼ ذطزٜ 3 ٚ ؾؤاَ 16 زاضای

 Browsing Related Cyber) ایٙتط٘ت زض ٞسف تی ٌصاض

Loafing) اضؾاَ ٚ زضیافت (،16 ،11 ،6 ،4 ،2 ،1 یٞاٝ )ٌٛی 

 Non-Work Related) واض تٝ ٘أطتثٍ اِىتطٚ٘یىی پؿت

Email) تٗأّی ایٙتط٘تی ضٚی َفطٜ ٚ (7 ،5 ،3 یٞاٝ )ٌٛی 

(Interactive Cyber Loafing) 12 ،10 ،9 ،8 یٞاٝ )ٌٛی، 

 وألاً) ای زضخٝ 5 ِیىطت َیف زض ؾؤالات (.15 ،14 ،13

 ا٘س. قسٜ اضائٝ ٔراِفٓ( وألاً ٚ ٔراِفٓ ٘ٓط، تی ٔٛافمٓ، ٔٛافمٓ،

 آٔاضی خأٗٝ زض وٝ (ْ. 2006) ٕٞىاضاٖ ٚ تلا ُٔاِٗٝ زض

 اتعاض ٔلاوی ضٚایی ٚ ؾاظٜ ضٚایی ،ٌطزیس ا٘داْ ؾاظٔا٘ی واضوٙاٖ

 اظ تالاتط اتعاض ایٗ یٞا ٔمیاؼٜ ذطز پایایی ٚ اؾت قسٜ تأییس

 زض (.67) اؾت قسٜ ٌعاضـ وطٚ٘ثاخ آِفای يطیة زض 69/0

 اؾاتیس اظ ٘فط ؾٝ ٘ٓط تا ٔحتٛایی ضٚایی ٘یع حايط ُٔاِٗٝ

 تا ٘یع آٖ پایایی ٚ ٌطزیس تأییس تطتیتی ّْٖٛ ٚ یقٙاؾ ضٚاٖ

 اَلاٖات ؾایط آٔس. زؾت تٝ α;89/0 وطٚ٘ثاخ آِفای يطیة

 زض اؾت. قسٜ اضائٝ 1 خسَٚ زض پػٚٞف ضٞایاتعا تٝ ٔطتٌٛ

 تٛظیٕ تٛزٖ ٘طٔاَ انّی، تحّیُ تٝ پطزاذتٗ اظ لثُ ٟ٘ایت

 ای ٕ٘ٛ٘ٝ ته اؾٕیط٘ف وٌِٕٛٛطٚف آظٖٔٛ اظ اؾتفازٜ تا ٞاٜ زاز

 اظ اؾتفازٜ تا قسٜ آٚضی خٕٕ یٞاٜ زاز ٚ سیٌطز تأییس ٚ تطضؾی

 ٔسَ ضٚـ تا ٚ SPSS 22 ٚ Lisrel. 8.50 افعاض ٘طْ زٚ

  ٌطزیس. تحّیُ ٚ تدعیٝ ؾاذتاضی ٔٗازلات

 

 َاٍ یافت .4

 زازٜ پاؾد پطؾكٙأٝ تٝ وأُ نٛضت تٝ وٝ ٘فط 427 تٗساز اظ

 ؾایط تٛز٘س. ٔصوط زضنس 7/56 ٚ ٔؤ٘ث زضنس 3/43 ،تٛز٘س

 اؾت. قسٜ اضائٝ 2 خسَٚ زض تٛنیفی اَلاٖات

 اؾتا٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٔیاٍ٘یٗ تٛنیفی یٞاٜ ا٘ساظ ،3 خسَٚ زض

 اؾت. قسٜ ٌعاضـ تحمیك یطٞایٔتغ
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 یٞا ٔمیاؼظیط تیٗ زض وٝ ٌطزز ٔی ٔلاحٓٝ ،3 خسَٚ َثك

 تیٗ زض ،94/17 تا ای ْٚیفٝ ٖأُ ظیطٔمیاؼ ،ای حطفٝ اذلاق

 خٛ ٔمیاؼ ذطزٜ ؾاظٔا٘ی، اذلاق خٛ یٞا ٔمیاؼظیط

 ضٚی َفطٜ یٞا ٔمیاؼظیط تیٗ زض ٚ 03/21 تا زٚؾتی ٘ٛٔ

 تالاتطیٗ 17/23 تا ط٘تیایٙت ضٚی َفطٜ ظیطٔمیاؼ ٔداظی،

 .تاقٙس ٔی زاضا ضا ٔیاٍ٘یٗ ٔمساض

 وٝ زٞس ٔی ٘كاٖ 4 خسَٚ ٕٞثؿتٍی ٔاتطیؽ ٘تایح

 تا ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ اوثط تیٗ ٕٞثؿتٍی

 %99 إَیٙاٖ ؾُح زض ٔداظی ضٚی َفطٜ یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ

 اؾت. ٔٗىٛؼ ٘ٛٔ اظ ٞا ٕٞثؿتٍی ایٗ اوثط ٚ اؾت زاض ٔٗٙی

 تیكتط تیٗ وٝ ٌطزز ٔی ٔكاٞسٜ خسَٚ َثك یٕٗٞچٙ

 ٔداظی ضٚی َفطٜ ٚ ای حطفٝ اذلاق یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ

 ٚخٛز %95 إَیٙاٖ ؾُح زض ٔٗىٛؼ ٚ زاض ٔٗٙی ٕٞثؿتٍی

 تا ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ تیٗ ٕٞثؿتٍی زاضز.

 ایٗ تیكتط ٚ اؾت يٗیف ای حطفٝ اذلاق یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ

 .تاقٙس ٕی٘ زاض ٔٗٙی ضاتُٝ یزاضا ٞا ٔمیاؼ ذطزٜ

 آٔاضی ضٚـ وٕه تٝ ٞاٜ زاز تحّیُ اظ لثُ حايط ُٔاِٗٝ زض

 ولایٗ پیكٟٙاز تا ٕٞؿٛ ؾاذتاضی، ٔٗازلات یاتی ٔسَ

(Kline) (2005 .ْ) ٚ ،ٌٛاضیٗ ٚ ٌأؿت ٔیطظ (Meyers, 

Gamest, Goarin) (2006 .ْ) ته ٞٙداضی تٝ یٞاٝ ٔفطٚي 

 ٔمازیط تطآٚضز وٕه تٝ ـ (Univariate Normality) ٔتغیطی

 ٞٙداضی تٝ ـ (Kurtosis) وكیسٌی ٚ (Skew) چٍِٛی

ـ  پطت ٔمازیط ٚ (Multivariate Normality) چٙسٔتغیطی

 ـ (Mahalanobis Distance) ٔاٞالا٘ٛتیؽ فانّٝ ضٚـ تا

 پطاوٙسٌی تٝ ٔطتٌٛ ٘تایح ایٗ، تط ٖلاٜٚ قس٘س. تأییس ٚ آظٖٔٛ

 ٕٞثؿتٍی خسَٚ زض وٝ سٜق ٔكاٞسٜ ٔتغیطٞای تیٗ ٔكتطن

 یٞاٝ ٔفطٚي وٝ زٞس ٔی ٘كاٖ اؾت، قسٜ ٌعاضـ (3 )خسَٚ

 چٙسٌا٘ٝ ذُی ٞٓ ٚ (Linearity) تٛزٖ ذُی

(Multicolliniearity) ُٔاِٗٝ زض ٟ٘ایت زض اؾت. قسٜ ضٖایت 

 ا٘تٓاض تیكیٙٝ ضٚـ اظ ٌٕكسٜ یٞاٜ زاز ٔسیطیت تطای حايط،

(Expectation Maximization) ٜچٙیٕٗٞ .قس اؾتفاز 

 Expectation) احتٕاَ تیكیٙٝ ضٚـ اظ ٔسَ تطآٚضز تطای

Maximization) ٜٔاٞیت اؾت شوط تٝ لاظْ قس. اؾتفاز 

 یاتی ٔسَ ضٚـ اظ اؾتفازٜ ٔٙترة، ٔسَ چٙستٗسی ٚ پیچیسٜ

 ٚؾتٖٛ زیسٌاٜ َثك وٙس. ٔی ٌطیع٘اپصیط ضا ؾاذتاضی ٔٗازلات

 آٔاضی ضٚـ اٌطچٝ ،(ْ. 2006) (Weston, Gore) ٌٛضی ٚ

 ٔا٘ٙس پطواضتطزی وٕی ٞای ضٚـ زیٍط تا ؾاذتاضی ٔٗازلات

 زض أا اؾت، ٔمایؿٝ لاتُ ٚاضیا٘ؽ تحّیُ ٚ ضٌطؾیٖٛ تحّیُ

 وٝ حاِی زض اَٚ، زاضز. ٞٓ ٞایی تفاٚت ٞا، ضٚـ ایٗ تا ٔمایؿٝ

 ٔمساض یه وٕه تٝ فمٍ ٞاٜ ؾاظ وّی، ذُی ٞای ٔسَ زیٍط زض

 ٘ساض٘س، ٌیطی ا٘ساظٜ ذُای قَٕٛ تطای أىا٘ی ٚ قٛ٘س ٔی اضائٝ

 یٞاٜ ا٘ساظ اظ ٔحمك ىٝایٙ يٕٗ ،ؾاذتاضی ٔٗازلات ضٚـ زض

 أىاٖ ضٚـ ایٗ وٙس، ٔی اؾتفازٜ ٚاحس ؾاظٜ ٞط تطای چٙسٌا٘ٝ

 اظ تفاٚت ایٗ ،وٙس ٔی فطاٞٓ ٞٓ ضا ا٘ساظٜ ٞط ٚیػٜ ذُای تطآٚضز

 تطای ضا ؾاظٜ ضٚایی آظٖٔٛ أىاٖ وٝ اؾت ٟٔٓ خٟت ایٗ

 تفؿیط ضٚـ، ایٗ زض زْٚ، ؛آٚضز ٔی فطاٞٓ ٔرتّف ٖٛأُ

 اؾت، چٙسٌا٘ٝ یٞاٜ آٔاض تطآٚضز ٘یاظٔٙس تٟٙا ٘ٝ ٘تایح ٔٗٙازاضی

 ٔكاٞسٜ یٞاٜ زاز تا ٔفطٚو ٔسَ تطاظ٘سٌی زضتاضٜ لًاٚت تّىٝ

 ٞٓ ضا ٔرتّف تطاظـ ٘یىٛیی یٞا قاذم اظ اؾتفازٜ قسٜ

 (.44) وٙس ٔی ٌطیع٘اپصیط

 ٚ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تیٗ یاضتثاَ اٍِٛی تثییٗ ٔٙٓٛض تٝ

 ضٚـ اظ ای حطفٝ اذلاق ٌطی ٔیا٘دی تا ٔداظی ضٚی َفطٜ

 آظٖٔٛ ٔسَ 2 قىُ قس. اؾتفازٜ ؾاذتاضی ٔٗازلات یاتی ٔسَ

 آظٖٔٛ ٔسَ 3 قىُ ٚ اؾتا٘ساضز يطایة حاِت زض تحمیك قسٜ

 ٘كاٖ ضا (t-value) زاضی ٔٗٙی يطایة حاِت زض تحمیك قسٜ

  زٞس. ٔی

 ٔداظی ضٚی َفطٜ تیٙی پیف تٝ ٔطتٌٛ ٘تایح 5 خسَٚ زض

 ای حطفٝ اذلاق ٌطی ٚاؾُٝ تا ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تٛؾٍ

 اؾت. قسٜ ٌعاضـ واضوٙاٖ

 تٝ ٞٓ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ وٝ ٌطزز ٔی ٔلاحٓٝ 5 خسَٚ َثك

 ٌطی ٔیا٘دی تا ٔؿتمیٓ، غیط نٛضت تٝ ٞٓ ٚ ٔؿتمیٓ نٛضت

 زاضز ٔٙفی ٚ ٔٗٙازاض ضاتُٝ ٔداظی ضٚی َفطٜ تا ای حطفٝ اذلاق
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(05/0>p.) ٕٞٗ٘كاٖ یزاض ٔٗٙی يطایة اظ حانُ ٘تایح چٙی 

 ٔٛضز ٔتغیطٞای تٕأی تطای آٔسٜ زؾت تٝ t ٔمازیط وٝ زاز

 تا ٔتغیطٞا ایٗ ضٚاتٍ ٘تیدٝ زض ٚ تٛزٜ تط تعضي 96/1 اظ ُٔاِٗٝ

  اؾت. زاض ٔٗٙی ٔطتَٛٝ ٞای ٖأُ

 آظٖٔٛ ؾاذتاضی اٍِٛی تطاظـ یٞا قاذم تٝ ٔطتٌٛ ٘تایح

 ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ تیٗ ضاتُٝ زض ای حطفٝ اذلاق ٌطی ٚاؾُٝ

 ٚ ٞٛ پیكٟٙازی یٞا قاذم اظ یه ٞط تطای ٔداظی ضٚی َفطٜ

 Chi) ذی ٔدصٚض قأُ (ْ. 1999) (Hu, Bentler) تٙتّط

Square،) آظازی زضخٝ تط 2ذی ٔدصٚض (x
2
/df) قاذم 

 قاذم (،GFI: Goodness of Fit Index) تطاظـ ٘یىٛیی

 AGFI: Adjusted Goodness of) اُ٘ثالی تطاظـ یی٘یىٛ

Fit Index،) ای ٔمایؿٝ تطاظـ قاذم (CFI: Comparative 

Fit Index،) تطاظ٘سٌی قسٜ ٘طْ قاذم (NFI) ٕٞاٖ یا 

 ضیكٝ ذُای ٚ (Bentler-Bonett) تٛ٘تـ  تٙتّط قاذم

 RMSEA: Root Mean Square) تمطیة ٔیاٍ٘یٗ ٔدصٚض

Error of Approximation) اؾت. قسٜ اضائٝ 6 خسَٚ زض  

 ؾاذتاضی اٍِٛی تطاظـ ٘یىٛیی یٞا قاذم زلیك ٔطٚض

 آظٖٔٛ ؾاذتاضی اٍِٛی وٝ زٞس ٔی ٘كاٖ (6 )خسَٚ

 ٚ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تیٗ ضاتُٝ زض ای حطفٝ اذلاق ٌطی ٚاؾُٝ

 اؾت. تطذٛضزاض ُّٔٛتی تطاظـ اظ واضوٙاٖ، ٔداظی ضٚی َفطٜ

 

 تحث .5

، افطاز ظٔاٖ تیكتطی اظ ای ٞای ضایا٘ٝ ّیتتا ٌؿتطـ ٔسٚاْ لات

ٌصضا٘ٙس. تسٖٚ قه  ظ٘سٌی ذٛز ضا تٝ تٗأُ تا فٙاٚضی ٔی

وٙس تا  قٕاضی تطای واضوٙاٖ ایداز ٔی ای تیٞ ایٙتط٘ت فطنت

ٚضی ذٛز ضا افعایف زٞٙس.  ؾُح زا٘ف، ٟٔاضت، ّٖٕىطز ٚ تٟطٜ

ات ایٙتط٘ت تٝ ٖٙٛاٖ یه اتعاض اَلاٖاتی، تطای ٌطزآٚضی اَلاٖ

وٝ تاٖث  قٛز ٔیٚ ٔٙاتٕ ٔٛضز اؾتفازٜ واضوٙاٖ زض ٘ٓط ٌطفتٝ 

واضوٙاٖ تٟثٛز یاتس. ٕٞچٙیٗ خٟت تٝ  ّٖٕىطزٌطزز  ٔی

ٞا ٚ ٔٙاتٕ اضظقی تیٗ قطوا ٚ خٛإٔ زض  ٌصاضی ایسٜ اقتطان

ٞای تداضی اضظقٕٙس  وٝ تٝ ایداز ضاٜ حُ قٛز ٔی٘ٓط ٌطفتٝ 

ٛزٜ ضا واٞف ٚ ٔست ظٔاٖ تیٟ ا٘دأس. ایٗ أط ٔكرهاً ٔی

 ٞا ٛز ایٗ پتا٘ؿیُأا تا ٚخ ،زٞس ٚضی واضوٙاٖ ضا افعایف ٔی تٟطٜ

، ایٙتط٘ت تٝ یه فٙاٚضیٞای ٔتٙٛٔ، تا ؾٛءاؾتفازٜ اظ  ٚ فطنت

تٛاٖ ٌفت  زض ایٗ ضاؾتا ٔیٚض تثسیُ قسٜ اؾت. ٜ ٙثٕ غیط تٟطٔ

یه تٗس تٗألات ضایا٘ٝ ٚ ا٘ؿاٖ تؿیاض ٌؿتطزٜ اؾت.  زأٙٝ

٘ٓطاٖ ٚ  ٞای اذیط ٔٛضز تٛخٝ ناحة ی وٝ زض زٞٝضفتاض ؾاظٔا٘

واضقٙاؾاٖ ضفتاض ؾاظٔا٘ی لطاض ٌطفتٝ، ضفتاضٞای ا٘حطافی زض 

ا٘س واضوٙاٖ ٚ  ٞا ٕٞٛاضٜ ا٘تٓاض زاقتٝ ٔحُ واض اؾت. ؾاظٔاٖ

ٞای ٚاٌصاض  ِٚیتؤاًٖای ذٛز تٝ ز٘ثاَ اخطای ْٚایف ٚ ٔؿ

ٖ وٝ ٔٙدط ٞا تاقٙس ٚ اظ ضفتاضٞای ًٔط تطای ؾاظٔا قسٜ تٝ آٖ

، قٛز ٔیضؾا٘سٖ تٝ واضوٙاٖ یا ٔكتطیاٖ )اضتاب ضخٛٔ(  تٝ ظیاٖ

ٌٛ٘ٝ ضفتاضٞا، ضفتاضٞای ٘أُّٛب تٛزٜ، ٖ٘ٛی  زٚضی ٌعیٙٙس. ایٗ

تا ٚخٛز  ،آیٙس ا٘حطاف اظ ٞٙداضٞای ؾاظٔا٘ی تٝ حؿاب ٔی

، ضفتاضٞای ا٘حطافی زض ٔحیٍ واض تٝ قىُ ٞای ٘ٛیٗ فٙاٚضی

ای  ٞای ٌؿتطزٜ پػٚٞفَطفی اظ . ثسیُ قسٜ اؾتخسیسی ت

وٝ زض ظٔیٙٝ ضفتاضٞای ا٘حطافی زض ؾاظٔاٖ ا٘داْ قسٜ، ٘كاٖ 

 ٞای ٌٛ٘ٝ ضفتاضٞا زض ؾاظٔاٖ تٛزٖ ایٗ زاقتٗ ٚ قایٕ زٞٙسٜ ضٚاج

ای ٚ خٛ اذلالی  ٖلاٜٚ تط ایٗ اذلاق حطفٝ. ٔرتّف اؾت

 ؾاظٔا٘ی اظ خّٕٝ ٔٛيٖٛات ضفتاض ؾاظٔا٘ی اؾت وٝ اذیطاً

تٛا٘س ضفتاض واضوٙاٖ ضا وٙتطَ ٚ تط  ٞا ٔی ز آُٖٔطح قسٜ ٚ ٚخٛ

 ٌصاض تاقس.ٚضی ؾاظٔا٘ی آ٘اٖ اثط ّٖٕىطز ٚ تٟطٜ

 

 گیری وتیجٍ .6

 تٝ ٞٓ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ وٝ زاز ٘كاٖ تحّیُ ٚ تدعیٝ ٘تایح

 َطیك اظ ٚ ٔؿتمیٓ غیط نٛضت تٝ ٞٓ ٚ ٔؿتمیٓ نٛضت

 اظیٔد ضٚی َفطٜ ضفتاض تط ای حطفٝ اذلاق ٔؤِفٝ ٌطی ٚاؾُٝ

 تٛاٖ ٔی اضتثاٌ، ایٗ تٛزٖ ٔٙفی تٝ تٛخٝ تا اؾت. ٔؤثط واضوٙاٖ

 اذلاق ٚخٛز ٚ ؾاظٔاٖ زض اذلالی خٛ تٛزٖ حاوٓ ٌفت

 آ٘اٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔیعاٖ اظ تٛا٘س ٔی واضوٙاٖ، زض ای حطفٝ

 تا حايط تحمیك ٘تایح ٔسالٝ ٚ ٔمایؿٝ تٝ ظٔیٙٝ ایٗ زض تىاٞس.

 ٚ ٔمایؿٝ ٘تایح ٌطزیس. ساْال ذاضخی ٚ زاذّی ٔكاتٝ تحمیمات
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 ٚ یّٕاظ تحمیمات ٘تایح تا حايط تحمیك یافتٝ زاز ٘كاٖ ٔسالٝ

 ٕٞىاضاٖ ٚ وٙاج ْ.(، 2015) (Yılmaz et al) ٕٞىاضاٖ

(Knapp et al) (2013 ،).ْ ٕٞىاضاٖ ٚ خیا (Jia et al) 

 ْ.(، 2010) (Konmee et al) ٕٞىاضاٖ ٚ ٕیا٘و ْ.(، 2013)

 ٘تایح تا ٚ وكٛض ذاضج زض (ْ. 2002) (Peterson) ؾٖٛپیتط

 ٚ ٖؿىطی ـ.(، 1395) پٛضاقطف ٚ واٚیا٘ی حمیماتت

 ٚ (ـ. 1393) ٕٞىاضاٖ ٚ ظازٜ لاؾٓ ـ.(، 1395) ٕٞىاضاٖ

 ایٙىٝ تط ٔثٙی وكٛض، زاذُ زض (ـ. 1390) ٘ازی ٚ پطٚض ٌُ

 ضوٙاٖوا ضفتاضٞای تط ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ

 َطیك اظ ذٛتی تٝ تٛاٖ ٔی ضا ا٘حطافی ضفتاضٞای ٚ اؾت ٔؤثط

 وطز تیٙی پیف ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلالی خٛ اتٗاز

 ٚ اؾت ٕٞرٛاٖ ٚ ٕٞؿٛ (68 ،56 ،53-52 ،46-43 ،32 ،20)

 زا٘كٍاٞی واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ زض ای حطفٝ اذلاق تأثیط

 ٘ساضز. زیٍط خٛإٔ زض زا٘كٍاٜ تا ظیازی تفاٚت ایطاٖ خأٗٝ زض

 ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ تالای ْطفیت تٝ تٛخٝ تا

 ضفتاضٞای خّٕٝ اظ واضوٙاٖ ضفتاضٞای وٙتطَ ٚ ٌصاضیتأثیط زض

 ضؾس. ٔی ٘ٓط تٝ ُٔٙمی ٚ ٔٗمَٛ ٔصوٛض ٕٞرٛا٘ی ا٘حطافی،

 حاوٓ ٌفت تٛاٖ ٔی حايط تحمیك پػٚٞكی یافتٝ ضاؾتای زض

 تٝ ٔؿتمُ ٚ اتعاضی لا٘ٛ٘ی، ٚ حمٛلی خٛ زٚؾتی، ٘ٛٔ خٛ تٛزٖ

 ٚ فطٍٞٙی اتٗاز تٝ تٛخٝ ٚ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ اتٗاز ٖٙٛاٖ

 اذلاق اتٗاز ٖٙٛاٖ تٝ ؾاظٔاٖ زض تطاتطی ضٖایت ٚ ای ْٚیفٝ

 ٚ ٔداظی ضٚی َفطٜ تٝ واضوٙاٖ ٌطایف ٔإ٘ واضوٙاٖ، ای حطفٝ

  ٌطزز. ٔی آ٘اٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔیعاٖ واٞف یا

 حمٛلی، زٚؾتی، )٘ٛٔ ٌا٘ٝ پٙح اتٗاز تا ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ

 ؾٝ اتٗاز تا ای حطفٝ اذلاق ٚ ٔؿتمُ( ٚ اتعاضی انِٛی، ٚ لا٘ٛ٘ی

 ٔداظی ضٚی َفطٜ تط تطاتطی( ٚ ای ْٚیفٝ )فطٍٞٙی، ٌا٘ٝ

 خٛ تٛزٖ حاوٓ ٚ زاض٘س ٔٗىٛؼ ٚ زاض ٔٗٙی تأثیط واضوٙاٖ

 ٚ وٙتطَ تٝ ٔٙدط ؾاظٔاٖ زض ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق

 ضٚ ایٗ اظ ٌطزز. ٔی واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ ضفتاض فواٞ

 ٔٙاتٕ ضفتاض ٞسایت ٚ ؾاظٔا٘ی اٞساف تحمك زض اؾت لاظْ

 تٝ ٔداظی( ضٚی َفطٜ ا٘حطافی ضفتاض تطٚظ اظ )خٌّٛیطی ا٘ؿا٘ی

 ؾاظٔاٖ زض آٖ اثطات ٚ ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ

 ٞٓ یٞاٜ واضٌا ٚ ٞاٝ تط٘أ اخطای تا ٕٞچٙیٗ قٛز. تٛخٝ

 خٛ ایداز ظٔیٙٝ ... ٚ واضوٙاٖ ٔكاضوت اظ ٜاؾتفاز ٚ ا٘سیكی

 اظ ٔتٗالثاً ٚ فطاٞٓ واضوٙاٖ ای حطفٝ اذلاق تٛؾٗٝ ٚ اذلالی

 قٛز. خٌّٛیطی ٔداظی ضٚی َفطٜ ا٘حطافی ضفتاض تطٚظ

 ذٙثی ٚ واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ اظ خٌّٛیطی ضاؾتای زض

 تٝ آٔٛظقی یٞاٖ ؾاظٔا زض اؾت لاظْ آٖ، ٔرطب اثطات ؾاظی

 واضوٙاٖ ای حطفٝ اذلاق یاضتما ٚ ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ اتٗاز تطٚیح

 وٙاض زض ٔسیطاٖ قٛز ٔی پیكٟٙاز ضاؾتا ایٗ زض قٛز. تٛخٝ

 ضفتاضٞای واضآٔسی، تط ،ؾاظٔاٖ اٞساف تٝ تٛخٝ ٚ لٛا٘یٗ اخطای

 وٙٙس. تأویس ؾاظٔاٖ زض حٕایتی خٛ ایداز ٚ وٙٙسٜ ٔطالثت

 زض تا ؾاظٔاٖ ٔؿؤٚلاٖ ٚ ٔسیطاٖ قٛز یٔ پیكٟٙاز ٕٞچٙیٗ

 ٚ ٔكاضوت تا ٚ واضوٙاٖ ٔكىلات ٚ اٞساف ٞا، اٍ٘یعٜ ٌطفتٗ٘ٓط

 وٙٙس َطاحی ای ٌٛ٘ٝ تٝ ضا ؾاظٔاٖ خٛ ٚ فًا ٞا، آٖ ٕٞفىطی

 ٚ قٛ٘س ٖلالٕٙس ذٛز ْٚایف ٚ قغُ تٝ ٘ؿثت واضوٙاٖ تا

 ایٗ تط ٖلاٜٚ تیاتٙس. زِٙكیٗ ٚ ذٛقایٙس خصاب، ضا ذٛز حطفٝ

 ٘حٜٛ تط ٔؿتٕط ٚ واضقٙاؾا٘ٝ ٘ٓاضت ٚ ؾاظی فطًٞٙ ٚ ٛظـآٔ

 ٚ واض حیٗ زض ٔداظی فًای اظ ؾاظٔاٖ واضوٙاٖ اؾتفازٜ

 تطای اؾاؾی پیكٟٙازی ستٛا٘ ٔی آیٙسٜ تطای ضیعی تط٘أٝ

 ضاؾتا ایٗ زض تاقس. ؾاظٔا٘ی ٚ ٔداظی حٛظٜ ا٘سضواضاٖ زؾت

 تخٟ ذسٔت يٕٗ آٔٛظقی یٞاٜ زٚض ایداز قٛز ٔی پیكٟٙاز

 تكىیُ فٙاٚضی، اظ تٟیٙٝ اؾتفازٜ تطای واضوٙاٖ آٔٛظـ

 ٔكاضوت تا ٔداظی، فًای ٔرتّف اتٗاز تا آقٙایی واضٌطٜٚ

 تٝ تٛخٝ تا ایٗ تط ٖلاٜٚ ٌیطز. لطاض واض زؾتٛض زض واضوٙاٖ،

 تط ای حطفٝ اذلاق ٚ ؾاظٔا٘ی اذلالی خٛ تأثیط تٛزٖزاض ٔٗٙی

 ایٗ زض ٌطزز یٔ پیكٟٙاز واضوٙاٖ، ٔداظی ضٚی َفطٜ ٔیعاٖ

 ٕ٘ٛزٖ فطاٞٓ تا ٚ قٛز ا٘داْ تطی ٌؿتطزٜ تحمیمات ظٔیٙٝ

 لا٘ٛ٘ی، ٚ حمٛلی زٚؾتی، ٘ٛٔ خٛ قسٖایداز تطای تؿتطی

 واضوٙاٖ، ای حطفٝ اذلاق یاضتما ٚ ؾاظٔاٖ زض ٔؿتمُ ٚ اتعاضی

 قٛز. واؾتٝ واض ا٘داْ حیٗ زض ٔداظی ضٚی َفطٜ تطٚظ اظ
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 تطکر ي تقدیر .7

 پعقىی ّْٖٛ زا٘كٍاٜ پػٚٞكی قٛضای ىاضیٕٞ اظ ٘ٛیؿٙسٌاٖ

 تا وٝ واضوٙا٘ی تٕأی ٚ اضزتیّی ٔحمك زا٘كٍاٜ اضزتیُ،

 ٟ٘ایت ٕ٘ٛز٘س، ؿّطٔی ضا حايط تحمیك ا٘داْ ذٛز ٕٞىاضی

 .زاض٘س ضا ؾپاؼ

 

 وًیسىدگان سُم .8

 ا٘داْ ٚ اَلاٖات ٌطزآٚضی اَٚ ٘ٛیؿٙسٜ پػٚٞف ایٗ زض

 َطح زْٚ ٘ٛیؿٙسٜ اؾت. زازٜ ا٘داْ ضا ٔماِٝ تسٚیٗ ٚ پػٚٞف

 زاقت. ٖٟسٜ تط ضا ٔؿأِٝ تیاٖ ترف ضإٞٙایی ٚ ٔٛيٛٔ

 ٖٟسٜ تط ضا پػٚٞف قٙاؾی ضٚـ ضإٞٙایی ؾْٛ ٘ٛیؿٙسٜ

 ٚ تدعیٝ ٚ آٔاضی ترف ضإٞٙایی چٟاضْ ٘ٛیؿٙسٜ ٚ زاقت

 اؾت. ضؾا٘سٜ ا٘داْ تٝ ضا تحّیُ

 

 مىافع تضاد .9

 تٔسیطی ضقتٝ زوتطی ضؾاِٝ اظ ٔؿترطج حايط پػٚٞف

 زا٘كٍاٜ ٔهٛب ی،قٙاؾ ضٚاٖ ٚ تطتیتی ّْٖٛ زا٘كىسٜ آٔٛظقی،

 اؾت. ٘ساقتٝ ٔاِی حأی ٌٛ٘ٝ ٞیچ ٚ تاقس ٔی اضزتیّی ٔحمك

 ٘ساضز. ٚخٛز ٔٙافٗی تًاز پػٚٞف ایٗ زض
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 ٔتغیط ٞط تٝ ٔطتٌٛ پایایی ٚ آٖ یٞاٝ ٌٛی ٚ ٔتغیطٞا :1 جديل

 کريوثاخ فایآل ضریة در پایایی َا گًیٍ ضمارٌ گًیٍ تعداد متغیر

 79/0 1-22 22 ای حطفٝ اذلاق

 58/0 1-9 9 فطٍٞٙی ٖأُ

 71/0 10-19 10 ای ْٚیفٝ ٖأُ

 56/0 20-22 3 تطاتطی ٖأُ

 80/0 1-26 26 ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ

 86/0 1-7 7 زٚؾتی ٘ٛٔ خٛ

 64/0 8-11 4 انِٛی ٚ حمٛلی خٛ

 89/0 12-15 4 لا٘ٛ٘ی خٛ

 69/0 16-22 5 اتعاضی خٛ

 64/0 16-23 4 ٔؿتمُ خٛ

 89/0 1-16 16 ٔداظی ضٚی َفطٜ

 80/0 16، 11، 6، 4، 1-2 6 ایٙتط٘ت زض ٞسف تی ٌصاض ٚ ٌكت

 69/0 7، 5، 3 3 ٔطتثٍ غیط ایٕیُ اضؾاَ زضیافت/

 74/0 12-15، 8-10 7 تٗأّی ایٙتط٘تی ضٚی َفطٜ

 

 

 

 (=427n) آٔاضی ٕ٘ٛ٘ٝ تٛنیفی یٞا قاذم :2 جديل

 اياویفر درصد متغیر

 خٙؿیت
 242 7/56 ٔصوط

 185 3/43 ٔؤ٘ث

 تحهیّی ٔسضن

 54 6/12 تط پاییٗ ٚ واضزا٘ی

 237 5/55 واضقٙاؾی

 136 9/31 تالاتط ٚ اضقس واضقٙاؾی

 ٔحُ ؾاظٔاٖ

 اقتغاَ

 55 9/12 تٟطاٖ زا٘كٍاٜ

 55 9/12 تٟكتی قٟیس زا٘كٍاٜ

 55 9/12 ٔسضؼ تطتیت زا٘كٍاٜ

 45 5/10 ؾیٙا تّٖٛی زا٘كٍاٜ

 45 5/10 ذٛاضظٔی زا٘كٍاٜ

 45 5/10 اِعٞطا زا٘كٍاٜ

 35 2/8 وطزؾتاٖ زا٘كٍاٜ

 35 2/8 اضزتیّی ٔحمك زا٘كٍاٜ

 35 2/8 ٌّؿتاٖ زا٘كٍاٜ

 22 2/5 ٔطاغٝ زا٘كٍاٜ
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 (=427n) تحمیك انّی ٔتغیطٞای اؾتا٘ساضز ا٘حطاف ٚ ٔیاٍ٘یٗ تٛنیفی یٞا قاذم :3 جديل

 استاودارد اوحراف میاوگیه یاضزیرمق کلی عامل

 ای حطفٝ اذلاق

 65/4 92/16 فطٍٞٙی ٖأُ

 07/5 94/17 ای ْٚیفٝ ٖأُ

 69/1 20/5 تطاتطی ٖأُ

 ؾاظٔا٘ی اذلاق خٛ

 26/4 03/21 زٚؾتی ٘ٛٔ خٛ

 25/2 02/11 انِٛی ٚ حمٛلی خٛ

 76/1 84/9 لا٘ٛ٘ی خٛ

 01/3 64/11 اتعاضی خٛ

 65/1 74/8 ٔؿتمُ خٛ

 ٔداظی ضٚی َفطٜ

 93/3 76/19 ٞسف تی ٌصاض ٚ ٌكت

 11/2 99/9 ایٕیُ اضؾاَ ٚ زضیافت

 25/4 17/23 ایٙتط٘تی ضٚی َفطٜ

 

 

 

 ٔداظی ضٚی َفطٜ ٚ ای حطفٝ اذلاق ؾاظٔا٘ی، اذلاق خٛ یٞا ٔمیاؼ ذطزٜ تیٗ ٕٞثؿتٍی ٔاتطیؽ :4 جديل

 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

          1 زٚؾتی ٘ٛٔ خٛ

         35/0 1 حمٛلی خٛ

        22/0 29/0 1 لا٘ٛ٘ی خٛ

       1 05/0 02/0 09/0 اتعاضی خٛ

      12/0 12/0 20/0 06/0 1 ٔؿتمُ خٛ

     59/0 005/0 1 05/0 04/0 07/0 فطٍٞٙی ٖأُ

    68/0 06/0 55/0 1 06/0 03/0 02/0 ای ْٚیفٝ ٖأُ

   73/0 02/0 51/0 28/0 1 02/0 04/0 01/0 تطاتطی ٖأُ

  23/0- 17/0- 18/0- 27/0 22/0- 55/0- 43/0- 41/0- 1 ٞسف تی ٌصاض ٚ ٌكت

 17/0- 07/0 12/0- 05/0 23/0- 04/0- 27/0- 32/0 77/0- 1 ایُٕ اضؾاَ زضیافت/

 -17/0- 11/0- 14/0- 03/0 14/0- 13/0- 21/0 04/0- 73/0- 63/0 تٗأّی ایٙتط٘تی ضٚی َفطٜ

 05/0 P<، 01/0 P< 
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 ای حطفٝ اذلاق َطیك اظ واضوٙاٖ ٔداظی ضٚی َفطٜ تط ؾاظٔا٘ی اذلالی خٛ تأثیط يطایة :5 جديل

 وتیجٍ t آمارٌ استاودارد ضریة فرضیٍ مسیر

 اؾت. )ٔٗىٛؼ( ٔٙفی ٚ ٙازاضٔٗ ضاتُٝ -03/6 -39/0 ٔداظی ضٚی َفطٜ ـ ضٚی ـ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ

 اؾت. )ٔؿتمیٓ( ٔثثت ٚ ٔٗٙازاض ضاتُٝ 52/3 30/0 ای حطفٝ اذلاق ـ ضٚی ـ ؾاظٔاٖ اذلالی خٛ

 اؾت. )ٔٗىٛؼ( ٔٙفی ٚ ٔٗٙازاض ضاتُٝ -92/2 -27/0 ٔداظی ضٚی َفطٜ ـ ضٚی ـ ای حطفٝ اذلاق

 

 

 

 پػٚٞف قسٜ آظٖٔٛ ٔسَ تطاظـ یٞا قاذم :6 جديل

 ترازش وتیجٍ قثًل مًرد دامىٍ آمدٌ دست تٍ مقدار مدل ترازش تٍ مرتًط یَا ضاخص

 ذی ٔدصٚض
81/386 

(00/0P<) 

3 ≤ 

 آٔاضی( ِحاِ اظ ٘ثٛزٖزاض ٔٗٙی)
 تأییس ٖسْ

 ٔسَ تأییس x2/df<3 95/2 آظازی زضخٝ تط زٚ ذی

 ٔسَ تأییس GFI>0/90 93/0 تطاظـ ٘یىٛیی

 ٔسَ ییستأ AGFI>0/90 92/0 اُ٘ثالی تطاظـ ٘یىٛیی قاذم

 ٔسَ تأییس CFI>0/90 91/0 ای ٔمایؿٝ تطاظـ قاذم

 ٔسَ تأییس NFI>0/90 93/0 تٛ٘ت( ـ )تٙتّط ٞٙداضقسٜ تطاظـ قاذم

 ٔسَ تأییس RMSEA≤0/10 081/0 تمطیة ٔیاٍ٘یٗ ٔدصٚض ضیكٝ ذُای
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 تحمیك ٔفٟٛٔی ٔسَ :1 ضکل

 

 

 

 

 اؾتا٘ساضز يطایة حاِت زض تحمیك قسٜ آظٖٔٛ ٔسَ :2 ضکل
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 (t-value) زاضی ٔٗٙی يطایة حاِت زض تحمیك قسٜ آظٖٔٛ ٔسَ :3 ضکل
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 Background and Aim: Paying attention to ethics in organizations is very 

important. Therefore the present study aimed to elucidate the mediating role of 

professional ethics in the relationship between organizational ethics and cyber 

loafing. 

Materials and Methods: Methodology of the research in terms of the main 

strategy, was quantitative, in terms of the strategy, was field, and in terms of 

analytical, was descriptive-correlation technique. The statistical population of 

this study included all staff of Universities affiliated with the Ministry of Science 

at four levels of international, national, regional and local levels of performance 

across the country. The research data were collected from 430 staff members 

who were selected by multi-stage cluster sampling method. The sample size 

according to the Kregci-Morgan model and with error α = 0/05, was considered 

430 persons. To collect data Cyber Loafing Questionnaire of Bella et al (2006) 

(α=0/89), Professional Ethics Questionnaire of Yazdan Seta and Asadi (2016) 

(α=0.79) and Organizational Ethical Climate Questionnaire of Victor and Cullen 

(1988) (α=0.80) was used. Validity of the tools was confirmed by the professors 

of education and psychology. Data were analyzed using two software’s SPSS 

22 and lisrel. 8/50 and analyzed by structural equation modeling. 

Findings: The results showed that the proposed model had suitable fit 

(x
2
/df=2/95, GFI=0/93, AGFI=0/92, CFI=0/91, NFI=0/93, RMSEA=0/81) and the 

component of Organizational Ethical Climate has a direct and indirect effect 

through the component of Professional Ethics on Cyber Loafing (P<0/05). 

Ethical Considerations: After explaining the purpose of the research, verbal 

consent was obtained from the participants. 

Conclusion: The organizational ethic climate and professional ethics leads to a 

reduction in cyber loafing behavior of employees. Therefore, it is necessary to 

pay attention to these components and their effects on the organization of 

human resource behavior. 
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