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تِ ػٌَاى یه هتغیط هْن زض ضفتاض واضوٌاى ٍ  تؼْس ؾاظهاًیتا تَخِ تِ اّویت  َذف: ي زمیىٍ 

 اختواػی ؾطهایِ تأثیط تطضؾی ضط تا ّسفحا پػٍّف تالمَُ ٍ خسی آى تط ػولىطز ؾاظهاى، آثاض

 تا ًمف هیاًدی ضّثطی اذلالی اًدام گطفتِ اؾت. واضوٌاى ؾاظهاًی تؼْس تط

پیوایكی ـ  تَنیفی ایي تحمیك اظ حیث ّسف واضتطزی ٍ اظ حیث ضٍـ اخطا َا: مًاد ي ريش

چؿتاى تِ . خاهؼِ آهاضی پػٍّف ضا ولیِ واضوٌاى ازاضُ ول قیلات اؾتاى ؾیؿتاى ٍ تلَاؾت

 ای ٍ تا اؾتفازُ اظ گیطی تهازفی عثمِ تا اؾتفازُ اظ ضٍـ ًوًَِ وِ ًفط تكىیل زازُ 394تؼساز 

 اظ آهاضی یّاُ زاز آٍضی خوغ هٌظَض تِ ػٌَاى ًوًَِ اًتراب قسًس.تِ ًفط  195فطهَل وَوطاى 

اًی آلي ٍ (، تؼْس ؾاظهم. 1998) ی اؾتاًساضز ؾطهایِ اختواػی ًاّاپیت ٍ گَقالّا پطؾكٌاهِ

 ( اؾتفازُ قسُ اؾت. تطایم. 2011( ٍ ضّثطی اذلالی واضلكَى ٍ ّوىاضاى )م. 1974) یط هی

 Smartافعاض اظ ًطم اؾتفازُ تا ؾاذتاضی ؾاظی هؼازلات  ضاتغِ ػلی تیي هتغیطّا اظ ضٍـ هسل تطضؾی

PLS  ُاؾت. قسُ  اؾتفاز 

اختواػی تط تؼْس ؾاظهاًی تا ًمف وِ ؾطهایِ  زّس هیًتایح حانل اظ تحمیك ًكاى  :َاٍ یافت

تط تؼْس ؾاظهاًی  145/0ّوچٌیي ؾطهایِ اختواػی تِ هیعاى  .هیاًدی ضّثطی اذلالی هؤثط اؾت

تط تؼْس  643/0تط ضّثطی اذلالی هؤثط اؾت ٍ ضّثطی اذلالی تِ هیعاى  384/0ٍ تِ هیعاى 

 ؾاظهاًی تأثیطگصاض اؾت.

 ضا تىویل وطزًس. ّا پطؾكٌاهِاظ اّساف پػٍّف  وٌٌسگاى تا آگاّی هكاضوت ملاحظات اخلاقی:

س ظهیٌِ ضا تطای تَاً هیواضگیطی ضّثطی اذلالی  زّی ؾطهایِ اختواػی ٍ تِ خْت گیری: وتیجٍ

هٌظَض تْثَز ٍضؼیت تؼْس ؾاظهاًی تِ هسیطاى  تٌاتطایي تِ .ؾاظهاًی فطاّن وٌساضتمای تؼْس 

ٍ ؾثه ضّثطی اذلالی تَخِ ٍیػُ زاقتِ تِ ظطفیت ؾطهایِ اختواػی  قَز هیؾاظهاى تَنیِ 

 تاقٌس.
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 مقذمٍ. 1

 غالثی قغلی ًگطـ تؼْس ؾاظهاًی گصقتِ، زِّ زٍ عَل زض

 ّای فطاتحلیل هَضَع ٍ تَزُ پػٍّكگطاى تَخِ هحَض وِ اؾت

 م.( 1991) یط هیآلي ٍ  ًظط (. اظ1اؾت ) گطفتِ لطاض ظیازی

تطای  مالعا ٍ ًیاظ توایل، ًَػی وِ اؾت ضٍاًی حالتی تؼْس،

 تِ ػاعفی، تؼْس  .آٍضز هی فطاّن ضا ؾاظهاى یه زض اقتغال

 هؿتوط، تؼْس. زاضز اقاضُ ؾاظهاى زض فطز احؿاؾی ٍاتؿتگی

 یّاِ زلیل ّعیٌ تِ ؾاظهاى زض اًسىه تالی تِ توایل تِ هطتَط

 ٍ قَز هی آى زض هاًسى اظ ًاقی ّای پازاـ یا ّا ؾاظهاى تطن

تِ  هاًسى، تالی تِ لیفتى احؿاؼ ٌّداضی، تؼْس ؾطاًدام

 .(2) وٌس هی هٌؼىؽ ضا ؾاظهاى ػضَ یه ػٌَاى

 زض اًؿاًی هٌاتغ ًمف اّویت تِ وِ ّایی ؾاظهاى اظ زؾتِ آى

 ضا هتؼْس واض ًیطٍی اضظـ اًس، تطزُ پی ٍضی تْطُ تْثَز

 ضا هسیطیت اظ فطاٍاًی ّای اًطغی ٍ هْن هٌاتغ تٌاتطایي. زاًٌس هی

 حساوثط تا تتَاًٌس واضوٌاى وِ وٌٌس هی هحیغی ایداز نطف

تؼْس  (.3تاقٌس ) ؾْین ؾیؿتن ػولىطز تْثَز زض ذَز، تَاى

 هْن هتغیطی (Organizational Commitment) ؾاظهاًی

 تاػث واضوٌاى ػولىطز تط تأثیط تا وِ اؾت واضوٌاى ضفتاض زض

 آى ویفیت افعایف ٍ ذسهات اضائِ ٍ تْثَز ٍضی، تْطُ افعایف

 ؾاظهاى ػولىطز تط خسی ٍ تالمَُ آثاض ظهاًیتؼْس ؾا ٍ قَز هی

 تاض ظیاى ؾاظهاى تطای آى گطفتي ًازیسُ زلیل ّویي تِ، زاضز

 ٍ ػولىطز ًثاقٌس، هتؼْس ؾاظهاى ذَز تِ افطاز اگط (.4اؾت )

تؼْس  تطضؾی. یاتس هی واّف واضوٌاى ٍ ؾاظهاى زض لاتلیت

 ٍ ّاِ ؾطهای اظ تؿیاضی ستَاً هیاختواػی  اظزیسگاُ ؾاظهاًی

 تؼْس تط اًؿاًی هؤثط ػَاهل ِظهیٌ زض قسُ فطاهَـ ًیاظّای

 زض خسیس اختواػی هفاّین اظ یىی. وٌس ًوایاى ضا واضی

ِ ؾطهای تاقس، تؼْس ؾاظهاًیوٌٌسُ  تمَیت ستَاً هی وِ ؾاظهاى

 ؾطهایِ هفَْم (.5اؾت ) واضوٌاى (Social Capital) اختواػی

 اذیط، ّای ؾال زض وِ اؾت ای فطاضقتِ هفَْم یه اختواػی،

. اؾت گطفتِ لطاض اًؿاًی ػلَم یّاِ قاذ اظ تؿیاضی تَخِ هَضز

زاضز  توطوع ّا اًؿاى هیاى ضٍاتظ تط ولی عَضتِ  هفَْم، ایي

 تداضت، هیعاى ٍ اًساظُ اظ ًظط  نطف ّا، ؾاظهاى اظ (. تؿیاضی6)

 ٍ ضلاتت پایساض هٌثغ ػٌَاىتِ  اختواػی ؾطهایِ اّویت تِ

 زض. زاضًس اػتطاف قاى، پصیطی تغثیك ٍ ًَآٍضی تطای هثٌایی

 تط هثتٌی ؾاظهاًی، اضظـ تیكتطیي اهطٍظی، ّای ؾاظهاى

 تطآٍضز ٍ قٌاذت تطای تَاًایی. اؾت هلوَؼ غیط ّای زاضایی

 تِ لصا اؾت، حیاتی ٍ هْن ّا ؾاظهاى تطای اضظـ، ایي هٌثغ

 تقٌاذ ًیاظهٌس اختواػی، ؾطهایِ هسیطیت تطای تَاًایی هٌظَض 

 (،7ّؿتین ) ؾاظهاى زض زاضایی ایي ایداز ٍ چگًَگیٍ  آى هٌكأ

 گطٍ زض خاهؼِ ّط تَؾؼِ وِ اًس تطزُ پی هْن ایي تِ اهطٍظُ ٍلی

 زض فؼال ًْازّای ٍ ّا ؾاظهاى اختواػی ؾطهایِ ؾغح افعایف

 اضتثاعات ٍ پیًَسّا تِ اختواػی ؾطهایِ (. هفَْم8اؾت ) آى

 تا وِ زاضز اقاضُ تااضظـ ٌثغه ػٌَاىتِ  قثىِ یه اػضای هیاى

 اػضا اّساف تحمك هَخة هتماتل اػتواز ٍ ٌّداضّا ذلك

 ستَاً هی ؾاظهاى ضّثطی ًمف زض هسیط (. ّوچٌیي9) قَز هی

 وٌس. اًتراب اًؿاًی ًیطٍی ّسایت زض ضا هتفاٍتی ّای ؾثه

 تِ ٍخَز تاػث ؾاظهاى ّط زض هسیط هٌاؾة ضفتاضی الگَّای

 هٌاؾة ویفیت واضوٌاى، زض َیل اًگیعـ ٍ ضٍحیِ آهسى

 تؼْس ؾاظهاًی ٍ واضوٌاى زض اختواػی ّای اضظـ واضی، ظًسگی

 ذَیف حطفِ ٍ قغل اظ ضا ّا آى ضضایت هیعاى ٍ قَز هی

 ٍ تطغیة لسضت اظ: اؾت ػثاضت ضّثطی. زّس هی افعایف

 زاقتي تا ّوطاُ ًْایی ّسف یه وطزى زًثال تطای افطاز تكَیك

 یضٍیىطزّا اظ (. یىی10ؾاظهاى ) ٍ ّا ًمف ذلالیت زض لسضت

 ٍ ّا ضؼف ٍ گطفتِ لطاض تَخِ هَضز تؿیاض وِ یضّثط خسیس

 ضٍیىطز ًوَزُ، تطعطف ضا یضّثط ؾٌتی ّای هسل هكىلات

 ًیع تط پیف. اؾت (Ethical Leadership) اذلالی یضّثط

 ًظط هس هرتلف ّای ؾثه زض ضّثطاى ضفتاض اذلالی ّای ثِخٌ

 زض خسی عَضتِ  تیؿتن لطى پایاًی زِّ ضز اها گطفت، هی لطاض

 اذلالی ی(. ضّثط11اؾت ) قسُ ٍاضز هسیطیت ٍ یضّثط ازتیات

 وِ اؾت یخسیس ًؿثتاً هَضَعٍ  یضّثط هؿتمل ثهؾ یه

 ًگطفتِ لطاض هغالؼِ هَضز واهل عَضتِ  آى اتؼاز تواهی ٌَّظ

 وِ اؾت قسُ  ػٌَاى ضّثطاى، هساضی اذلاق تَضیح زض. اؾت

 تَخِ ذَز هٌافغ تِ تٌْا ًثایس گیطی تهوین ٌّگام زض ضّثطاى

 یاتٌس. آگاّی افطاز تواهی یضٍ تهوین ًتایح اظ تایس وٌٌس، تلىِ
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 اذلالی یضّثط یتطا ضا هرتلفی ّای ٍیػگی هرتلف آثاض زض

 هٌهفاًِ، ضفتاض اظ: ػثاضتٌس ّا ٍیػگی ایي اظ تطذی. اًس تطقوطزُ

 اًتظاض ّا ٍیػگی ایي تِ ِتَخا ت. ... ٍ پیطٍاى تا ّوطاّی نسالت،

 اذلالی یضّثط یتطا قسُ  قٌاؾایی ّای ٍیػگی وِ ضٍز هی

تاقٌس  زاقتِ واضوٌاى یضفتاضّا ٍ ّا گطایف تط هثثتی تأثیطات

 ّا، ؾاظهاى زض اذلالی غیط ضفتاضّای واّف تطای ٍ (12)

 هتىی اذلالی ضّثطی ًمف تِ ای فعایٌسُ عَض  تِ زاًكوٌساى

 اتؼاز اظ اؾتفازُ وٌاض زض اذلالی (. ضّثطی13ّؿتٌس )

 زض هٌفی ٍ اًحطافی ضفتاضّای حسی تا اختواػی یّاِ ؾطهای

 اختواػی ؾطهایِ هفَْم (.14) زّس هی واّف ضا ؾاظهاى

 هیاى ّویاضی ٍ ّوىاضی اػتواز، ّوچَى هفاّیوی زضتطگیطًسُ

 ٍ زّس هی قىل ضا ّسفوٌسی ًظام وِ اؾت گطٍُ یه اػضای

. وٌس هی ّسایت اضظقوٌس ّسفی تِ ؾتیاتیز ؾَی  تِ ضا ّا آى

 آى هیعاى افعایف ٍ اختواػی ؾطهایِ ٍخَز وِ ضؾس هی ًظط تِ

 تِ هٌاؾة، یّاِ وطزى ظهیٌ فطاّن تِ تا تَخِ ّا، ؾاظهاى زض

 ٍ قَز هیهٌدط  ؾاظهاى تطای ّن ٍ افطاز تطای ّن هعایایی

 ًمف ٍ تاقس زاقتِ ضتظ واضوٌاى ؾاظهاًی تؼْس هوىي اؾت تا

 لصا ،تاقس اثطترف ضاتغِ ایي زض ستَاً هی هسیط اذلالی ّثطیض

 اختواػی ؾطهایِ ًمف تا ّؿتین آى پی زض پػٍّف ایي زض ها

 ایي زض اذلالی ضّثطی ًمف ٍ آًاى ؾاظهاًی تؼْس تط واضوٌاى

 زًثال تِ پػٍّف ایي تٌاتطایي .وٌین تطضؾی ضا ضاتغِ

 تؼْس تط اختواػی ؾطهایِ وِ اؾت ؾؤال ایي تِ پاؾرگَیی

 تأثیطی چِ اذلالی ضّثطی هیاًدی ًمف تا تَخِ تِ واضوٌاى

 زاضز؟

تِ ػٌَاى هسل هفَْهی  1قىل  . مذل مفًُمی پصيَص:1-1

ی ؾطهایِ اختواػی تط ّاِ زازى تأثیط هؤلف تحمیك تطای ًكاى

 ضّثطی اذلالی عطاحی اتؼازهیاًدی  ًمفٍ  ؾاظهاًی تؼْساتؼاز 

 قسُ اؾت.

تط هثٌای هسل هفَْهی تحمیك ص: ی پصيََاٍ . فرضی1-2

 :قَز هیی ظیط تطضؾی ّاِ فطضی

 هیاًدی ًمف تا واضوٌاى ؾاظهاًی تؼْس تط اختواػی ؾطهایِ ـ

 .زاضز تأثیط اذلالی ضّثطی

 زاضز. تأثیط ؾاظهاًی تؼْس تط اختواػی ؾطهایِـ 

 .زاضز تأثیط اذلالی ضّثطی تط اختواػی ؾطهایِـ 

 زاضز. تأثیط یتؼْس ؾاظهاً تط اذلالی ضّثطیـ 

 

 اخلاقی ملاحظات. 2

، افطاز اظ هَضَع ٍ اّساف هغالؼِ پطؾكٌاهِپیف اظ تَظیغ 

ضا تىویل وطزًس.  ّا پطؾكٌاهِهغلغ قسًس ٍ تا ضضایت واهل 

وٌٌسگاى اعویٌاى زازُ قس وِ اظ اعلاػات ذهَنی  تِ قطوت

 ٍ قرهی آًاى هحافظت ذَاّس قس.

 

 َا ريش ي مًاد. 3

ی اخطا ضٍـ لحاػ اظ ٍ واضتطزی ّسف ًظط اظ حاضط حمیكت

 ایي آهاضی اؾت. خاهؼِ تَزُ پیوایكیـ  تَنیفی ،تحمیك

 اؾتاى قیلات ول ازاضُ ازاضیِ واضوٌاى تواهی پػٍّف

 اًؿاًی هٌاتغ ٍاحس آهاض عثك. تلَچؿتاى اؾت ٍ ؾیؿتاى

 تا تحمیك ایي ًوًَِ .تاقس هی ًفط 394 واضوٌاى تؼساز ؾاظهاى

 هحسٍز خَاهغ زض گیطی ًوًَِ تطای َوطاىو فطهَل اظ اؾتفازُ

تطای  قس. تؼییي ًفط 195 ًوًَِ حدن وِ اؾت، قسُ هحاؾثِ

 ظیط اؾتفازُ قس: پطؾكٌاهِآٍضی اعلاػات اظ ؾِ  خوغ

ضا  پطؾكٌاهِایي  سرمایٍ اجتماعی: پرسطىامٍ. 3-1

 اظ حانل اًس. ًوطات عطاحی وطزُ( م. 1998)ًاّاپیت ٍ گَقال 

 ٍ ؾاذتاضی ای، ضاتغِ: اتؼاز قاهل ٌاهِپطؾك ی ایيّاِ گَی

ای لیىطت اظ واهلاً  زضخِ 5اؾاؼ عیف  تط اؾت وِ قٌاذتی

 (.15) تٌظین قسُ اؾت 5تا واهلاً هَافك; 1هرالف;

گعاضـ  93/0ظازُ ٍ ّوىاضاى پایایی آظهَى هصوَض ضا  حویسی

زض پػٍّف حاضط ًیع همساض ضطیة آلفای وطًٍثاخ  اًس. وطزُ

تطای همیاؼ ول ؾطهایِ  پطؾكٌاهِیی تطای ؾٌدف پایا

، اضتثاعی 926/0ٍ تطای اتؼاز قٌاذتی  955/0اختواػی 

 تِ زؾت آهس. 908/0، ؾاذتاضی 625/0

ضا آلي ٍ  پطؾكٌاهِایي : تعُذ سازماوی پرسطىامٍ. 3-2

تطای تطضؾی اتؼاز تؼْس ؾاظهاًی عطاحی  (م. 1974)یط  هی

 تؼْس اتؼاز هلقا پطؾكٌاهِ اظ ایي حانل اًس. ًوطات وطزُ
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 5اؾاؼ عیف  تط ٌّداضی تؼْس هؿتوط ٍ تؼْس ػاعفی،

تٌظین  5تا واهلاً هَافك; 1ای لیىطت اظ واهلاً هرالف; زضخِ

( ـ. 1393زض پػٍّف ًَزّی ٍ ّوىاضاى ) (.16ؾت )قسُ ا

گعاضـ قسُ  79/0هصوَض  پطؾكٌاهِضطیة آلفای وطًٍثاخ 

ًٍثاخ تطای زض پػٍّف حاضط ًیع همساض ضطیة آلفای وط اؾت.

 تؼْس ؾاظهاًی تطای همیاؼ ول پطؾكٌاهِؾٌدف پایایی 

 924/0، تؼْس هؿتوط 934/0ػاعفی  ٍ تطای اتؼاز تؼْس 955/0

 تِ زؾت آهس. 914/0ٍ تؼْس ٌّداضی 

 ضّثطی پطؾكٌاهِرَبری اخلاقی:  پرسطىامٍ. 3-3

عطاحی قسُ  (م. 2011) ٍ ّوىاضاىتَؾظ والكَى  اذلالی

 اتؼاز قاهل پطؾكٌاهِی ایي ّاِ گَیاؾت. ًوطات حانل اظ 

لسضت  اقتطان فطزی، گیطی خْت اذلالی، ضٌّوَزّای اًهاف،

 ای لیىطت اظ واهلاً زضخِ 5اؾاؼ عیف  تط ،ًمف قفافیت ٍ

 ظاضػی (.17تٌظین قسُ اؾت ) 5تا واهلاً هَافك; 1هرالف;

اًس.  گعاضـ وطزُ 89/0هتیي ٍ ّوىاضاى پایایی آظهَى هصوَض ضا 

ظازُ ٍ تَزاللی  یایی آظهَى هصوَض تَؾظ ػثاؼّوچٌیي پا

زض ایي پػٍّف ًیع همساض ضطیة  گعاضـ قسُ اؾت. 91/0

تطای همیاؼ  پطؾكٌاهِآلفای وطًٍثاخ تطای ؾٌدف پایایی 

  ، خْت884/0ٍ تطای اتؼاز اًهاف  96/0ول ضّثطی اذلالی 

، اقتطان 842/0، ضٌّوَزّای اذلالی 861/0گیطی فطزی 

 تِ زؾت آهس. 826/0افیت ًمف ٍ قف 926/0لسضت 

 پطؾكٌاهِاظ اؾتفازُ  زلیل تِضفتِ ضٍایی اتعاضّای تِ واض

تطای تطضؾی  .اؾتاؾتاًساضز، اظ ضٍایی هحتَایی تطذَضزاض 

 تطضؾی تطای پایایی اتعاض اظ آلفای وطًٍثاخ ٍ پایایی تطویثی ٍ

 ؾاذتاضی هؼازلات ؾاظی هسل ضٍـ اظ هتغیطّا تیي ػلی ضاتغِ

 .اؾتفازُ قس Smart PLS افعاض اظ ًطم ُاؾتفاز تا

 

 َاٍ یافت. 4

ول قیلات اؾتاى  ًفط اظ واضوٌاى ازاضُ 195زض ایي پػٍّف 

 تلَچؿتاى هَضز هغالؼِ لطاض گطفتٌس. ؾیؿتاى ٍ

آٍضزُ  1 وٌٌسگاى زض خسٍل قٌاؾی قطوت ّای خوؼیت ٍیػگی

 قسُ اؾت.

 تَزى لًطها اؾویطًَفـ  ولوَگطٍف آظهَى اظ اؾتفازُ تا اتتسا

آهاضُ آظهَى تطای هتغیطّای ؾطهایِ  .تطضؾی قس ّاُ زاز

 ،124/0ٍ ضّثطی اذلالی تِ تطتیة  تؼْس ؾاظهاًی اختواػی،

 03/0ٍ  001/0، 000/0زض ؾغَح هؼٌازاضی  185/0ٍ  116/0

 تطای هؼٌازاضی ؾغح همساض وِ تَخِ تِ ایي تا تِ زؾت آهس وِ

 اعویٌاى ؾغح زض ياؾت، تٌاتطای 05/0 اظ تط ون هتغیط ؾِ ّط

 قسُ ضز ًظط هَضز خَاهغ تَظیغ تَزى ًطهال فطو زضنس 95/0

 هتغیطّا ایي ضا تطای آظهَزى پاضاهتطیه ّای آظهَى تَاى ویٍ ً

 تحلیل تطای Smart PLS افعاض ًطم اظ لصا تایس تِ واض تطز،

 وطز. اؾتفازُ

 تطضؾی هسل هؼازلات ؾاذتاضی اظ زٍ ترف انلی تكىیل قسُ

هطحلِ زٍم تطضؾی  ِ اٍل تطضؾی تطاظـ هسل؛اؾت: هطحل

ی تحمیك اؾت. تطضؾی تطاظـ هسل اظ ؾِ ترف ّاِ فطضی

گیطی، تطاظـ هسل ؾاذتاض ٍ تطاظـ  ّای اًساظُ تطاظـ هسل

هسل ولی تكىیل قسُ اؾت. تِ هٌظَض تطضؾی تطاظـ هسل، 

 . زض خسٍلقَز هیپایایی قاذم، ضٍایی ّوگطا ٍ ٍاگطا تؼییي 

ٍضز پایایی اظ هؼیاضّایی ًظیط آلفای وطًٍثاخ ٍ تِ هٌظَض تطآ 2

وِ همساض  تِ ایي تا تَخِپایایی تطویثی اؾتفازُ قسُ اؾت وِ 

تَز، تٌاتطایي  7/0آالفای وطًٍثاخ ٍ پایایی تطویثی آى تالای 

زض ؾغح لاتل لثَلی لطاض زاقتِ ٍ هَضز  ّا پطؾكٌاهِپایایی 

 تأییس لطاض گطفت.

ٍ لاضوط اؾتفازُ قسُ ظ ضٍـ فَضًل تطای تطضؾی ضٍایی ٍاگطا ا

همساضهیاًگیي  ی حانل اظ ایي ضٍـ،ّاِ یافت تِ تا تَخِاؾت. 

 هاتطیؽ، انلی لغط زض هَخَز قسُ هتغیطّای اؾترطاجٍاضیاًؽ 

 چپ ٍ ظیطیي یّاِ ذاً زض وِ ّا آى هیاى ّوثؿتگی همساض اظ

 تَاى هی تٌاتطایي .تیكتطاؾت اًس، قسُ زازُ تطتیة انلی لغط

 .لطاض زاضزهٌاؾثی  حس زض هسل یٍاگطا وِ ضٍایی زاقت اضاظْ

هؼیاضّای  . معیارَای ارزیابی برازش بخص ساختاری:4-1

 :تاقس هیاضظیاتی تطاظـ ترف ؾاذتاضی قاهل هَاضز ظیط 

 ؾٌدف تطای هؼیاض تطیي اتتسایی :t. اػساز هؼٌازاضی 4-1-1

 زض ،اؾت t هؼٌازاض اػساز ؾاذتاضی، ترف زض ّاُ ؾاظ تیي  ضاتغِ

 زٌّسُ ًكاى قَز، تیكتط 96/1 اظ اػساز ایي همساض وِ  نَضتی
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 پػٍّف یّاِ فطضی تأییس ًتیدِ زض ٍ ّاُ ؾاظ تیي  ضاتغِ نحت

 تیي ضطایة ،2 قىل تا هغاتك .اؾت 95/0 اعویٌاى ؾغح زض

 اظ تیكتط اذلالی ضّثطی تا تؼْس ؾاظهاًی ٍ اختواػی ؾطهایِ

 تط اختواػی ؾطهایِ وِ تگف تَاى هی . تٌاتطایياؾت 96/1

 ٍ هثثت تأثیط اذلالی ضّثطی گطی هیاًدی تا تؼْس ؾاظهاًی

فمظ نحت  tقایاى شوط اؾت وِ اػساز  .زاضز هؼٌازاضی

ضا  ّاُ زٌّس ٍ قست ضاتغِ تیي ؾاظ ضا ًكاى هی ّاِ ضاتغ

 تا ایي اػساز ؾٌدیس. تَاى ویً

R Squares: Rیا  R2 . هؼیاض4-1-2
 تطای وِ اؾت هؼیاضی 2

 ؾاظی هسل ؾاذتاضی ترف ٍ گیطی اًساظُ ترف وطزى هتهل

 وِ زاضز تأثیطی اظ ًكاى ٍ ضٍز هی واض تِ ؾاذتاضی هؼازلات

 ضطٍضی ًىتِ. گصاضز هی ظا زضٍى هتغیط یه تط ظا تطٍى هتغیط یه

R همساض وِ اؾت ایي ایٌدا زض
 ظای زضٍى هتغیط تطای تٌْا 2

 ظا، تطٍى یّاُ ظؾا هَضز زض ٍ قَز هی هحاؾثِ هسل( ٍاتؿتِ)

 ،19/0 همساض ؾِ (م. 1998چایي ) .اؾت نفط هؼیاض ایي همساض

 ضؼیف، همازیط تطای هلان همساض ػٌَاى  تِ ضا 67/0 ٍ 33/0

R لَی ٍ هتَؾظ
 (.18وٌس ) هی هؼطفی 2

R همازیط
( 574/0( ٍ ضّثطی اذلالی )506/0) تؼْس ؾاظهاًی 2

 .زّس هیتطاظـ ًؿثتاً هٌاؾة هسل ضا ًكاى 

ایي هؼیاض اظ حانل  (:Redundancy. هؼیاض افعًٍگی )4-1-3

Rزض همازیط  ّاُ ضطب همازیط اقتطاوی ؾاظ
هطتَعِ تِ زؾت  2

ّای یه ؾاظُ  زٌّسُ همساض تغییطپصیطی قاذم آیس ٍ ًكاى هی

پصیطز. زض  ظا تأثیط هی ظا اؾت وِ اظ یه یا چٌس ؾاظُ تطٍى زضٍى

ٍ ّطچِ  ذهَل ایي قاذم هؼیاض هكرهی هؼیي ًكسُ اؾت

زٌّسُ تطاظـ تْتط ترف ؾاذتاض  ًكاى ،همساض آى تیكتط تاقس

 (.3 )خسٍل هسل زض یه تحمیك اؾت

 ( ٍم. 1974تَؾظ اؾتَى ) هؼیاضوِ ایي :Q2. هؼیاض 4-1-4

 ضا هسل  تیٌی پیف لسضت قسُ، هؼطفی( م. 1975) گیؿط

 وِ ّایی هسل ّا آى اػتماز تِ. (19-20) ؾاظز هی هكرم

 لاتلیت تایس ّؿتٌس، لثَل  لاتل یؾاذتاض فتر تطاظـ یزاضا

 ضا هسل ظای زضٍى یّاُ ؾاظ تِ هطتَط ّای قاذم تیٌی پیف

زض هَضز قست (، م. 2009ّوىاضاى )ٍ ٌّؿلط  .تاقٌس زاقتِ

، 02/0ؾِ همساض  ظا زضٍى یّاُ ؾاظهسل زض  تیٌی پیفلسضت 

ض اگط همسا ّا آى. تِ اػتماز (21اًس ) وطزُ ضا تؼییي35/0ٍ  15/0

Q
 02/0ًعزیه تِ  زض هحسٍزُ ظا زضٍىیه ؾاظُ  هَضز زض 2

ضؼیفی  تیٌی پیفوِ هسل لسضت اؾت آى زٌّسُ  تاقس، ًكاى

همازیط ایي هؼیاض  4 . خسٍلزاضز آى ؾاظُ ّای قاذمزض لثال 

. تا زّس هیًكاى  هسل پػٍّف ظای تطٍى یهتغیطّا یضا تطا

Q، هؼیاض آهسُ زؾتتِ تَخِ تِ همازیط 
اؾة هسل هٌ تطاظـ 2

 لطاض زاز.تأییس هَضز  زیگط پػٍّف ضا تاض یؾاذتاض

 (:GOF )معیار . معیارَای ارزیابی برازش بخص کلی4-2

اؾت وِ  563/0( تطاتط تا GOFهمساض هؼیاض تطاظـ ولی )

 زٌّسُ تطاظـ لَی هسل ولی اؾت. ًكاى

تَزى همساض ضت تیكتطزض آظهَى ؾَتل زض نَآزمًن سًبل: 

Z-Value  95/0زض ؾغح اعویٌاى  تَاى یه، 96/1اظ ،

 ؾَتل آظهَى هؼٌازاضی تأثیط هتغیط هیاًدی ضا تأییس وطز. ًتایح

 هغلك لسض زاهٌِ اظ ذاضج t-value همساض وِ زاز ًكاى( 45/3)

 ؾغح زض وِ زاقت اظْاض تَاى هی . تٌاتطایيزاضز لطاض 58/2

 ضاتغِ زض اذلالی ضّثطی هیاًدی هتغیط تأثیط 95/0 اعویٌاى

 .اؾت هؼٌازاض تَزُ تؼْس ؾاظهاًی تط اختواػی ِؾطهای

ًكاى زازُ قسُ  5 زض خسٍل ّاِ ذلانِ ًتایح آظهَى فطضی

 اؾت.

 هسل ًْایی پػٍّف حاضط ًوایف زازُ قسُ اؾت. 3زض قىل 

 

 بحث. 5

 زازپػٍّف تط اؾاؼ ضٍـ تحلیل هؿیط ًكاى  ایح فطضیًِت

یٌاى زض ؾغح اعو واضی ضّثطی اذلالیوِ ؾطهایِ اختواػی ٍ 

هؼٌازاض زاضز ٍ ایي تیاًگط  ثیطأت تؼْس ؾاظهاًیزضنس تا  95/0

. تَزهتغیط هیاًدی  ػٌَاىتِ  ضّثطی اذلالیثیط هثثت أت

ط یوِ تَؾظ هتغ ّایی پطزاظـ قس.ییس أایي فطضیِ ت تٌاتطایي

هَخة  ،گیطز هیاًدام  ضّثطی اذلالی یضٍ ؾطهایِ اختواػی

ًَع  يی. زض اقَز هی تؼْس ؾاظهاًیكتط آى تط یت یطگصاضیتأث

ط یّوِ ًظ یتطا قسُ ، پصیطفتِیاذلال ّای اضظـ، یضّثط

هحَض توطوع ٍ تَخِ لطاض  ینسالت ٍ زضؾت ػسالت، اًهاف،
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 هَضَع يیا يیهث پػٍّف یّاِ یافت حیًتا يی. تٌاتطاگیطز هی

 تِ ؾاظهاى زض اختواػی یّاِ ؾطهای ٍخَز زضن اؾت وِ

 تَؾؼِ ٍ ؾاظهاى افطاز تهثث تا احؿاؾات وِ اؾت یاثط ٍاؾغِ

 ّوطاُ یؾاظهاً تركف ٍ اػتواز تیٌی، ذَـ چَى یاحؿاؾات

 ّا الگَی ًمف زض ؾاظهاى ػٌَاى تِ هسیطاى تاضُ ایي زض لصا ،اؾت

تؼْس  ٍ اختواػی ؾطهایِ تا یؾاظهاً گیطی قىل تِ ٌستَاً هی

ی ّاِ ًتایح ایي پػٍّف تا یافت .وٌٌس ووه تالا ؾاظهاًی

 (.22( ّوؿَؾت )ـ. 1395) ىپی ٍ ّوىاضا ًیه

 تط اختواػی ؾطهایِ ی پػٍّف،ّاِ اؾاؼ یافت ّوچٌیي تط

 ٍ ؾیؿتاى اؾتاى قیلات ول ازاضُ واضوٌاى تؼْس ؾاظهاًی

 تِ زّی خْت تا یؼٌی ،زاضز هؼٌازاض ٍ هثثت تأثیط تلَچؿتاى

 خْت واضوٌاى تؼْس ؾاظهاًی تِ تَاى هی اختواػی یّاِ ؾطهای

 یّاِ ضاتغ ؾاظهاى، هی ؾغح زض ِو یٌّگاه ّوچٌیي .زاز

تِ  یاختواػ یّاِ قثى نَضتتِ  واضوٌاى يیت یزٍؾت

 هطٍض تِ وِ گیطز هی قىل ییّاِ ضاتغ س،یآ یزضه پیَؾتِ ّن

 زض ضا یاختواػ یتیحوا یطٍیً هی قىل ٍ قسُ تط خسی ظهاى

 يیا یساضیپا یتطا افطاز لصا وٌس، هی سایپ واضوٌاى یتطا ؾاظهاى

 تیػضَ تِ هٌَط وِ ییّا پازاـ افتیزض آى الزًث تِ ٍ ضاتغِ

 یازا خولِ اظ ،وٌٌس پطزاذت ضا ییّاِ ّعیٌ سیتا اؾت، آى زض

 تؼْس یتالا ؾغح واضوٌاى ینَضت زض وِ هؼٌا يیا تِ تؼْسات،

 اًتظاض هَضز پازاـ آى، لثال زض وِ زاز ذَاٌّس ًكاى ذَز اظ ضا

 یّوىاض ٍ یزٍؾت یّاِ قثى زض تیػضَ. وٌٌس افتیزض ضا ذَز

 ییّا تیهع افتیزض تیػضَ يیا ٍاؾغِتِ  ٍ ّوىاضاى اىیه

 اعلاػات، افتیزض زض غیتؿط ٍ لیتؿْ زٍخاًثِ، اػتواز چَى

 ٍ ّوىاضاى یؾاظهاً ّای حوایت افتیزض ٍ یقغل زاًف فیافعا

 طـیپص چَى یا ٌِیّع زازى گطٍ زض یّوگ ت،یطیهس تؿا چِ

 اؾاؾاً چطاوِ ،اؾت تؼْسات یازا ٍ یقغل ّای هؿؤٍلیت كیػو

 هتماتل، تؼْسات طـیپص تسٍى یاختواػ ِیؾطها تٌسی نَضت

 تْاضلَ تحمیمات ًتایح تا فطضیِ ایي ًتایح .سیآ یه ًظط تِ سیتؼ

َ پطٍؾان وٌَّ ٍ( م. 1989) ّوىاضاى ٍ یط هی ،(ـ. 1387)

( زض م. 2014) ٍَّا ووپثل ٍ (.23-25ّوؿَؾت )( م. 2001)

 تؼْس ؾاظهاًیٍ  یِ اختواػیهااثط ؾطپػٍّف ذَز تحت ػٌَاى 

تؼْس ٍ  یِ اختواػیضاتغِ ؾطها یتِ تطضؾ یقغل ییتط واضا

 ییااثطگصاض تط واض یطّایهتغ ػٌَاىتِ ّن  زض وٌاض ؾاظهاًی

ٍ  ػاعفی تؼْسٍ  یِ اختواػیاى ؾطهایه پطزاذتٌس ٍ یقغل

 (.26) وكف وطزًس یضاتغِ هؼٌازاض یٌّداض

ٍ ضطیة هؿیط تأثیط  t-Valueاظ ؾَی زیگط تط اؾاؼ همساض 

 95/0ؾطهایِ اختواػی تط ضّثطی اذلالی زض ؾغح اعویٌاى 

 اختواػی یّاِ ؾطهای تیي وِ هَضز تأییس لطاض گطفت. ٌّگاهی

 یّاِ ؾطهای تِ ّاِ ؾطهای ایي تاقس، هغطح اذلاق تحث

 هیاى ّوگطایی هَخة ًْایت زض وِ گطزز هی تثسیل اختواػی

 زض ِ ایي ّوگطایی ٍحست. ًتیدقَز هی هسیطاى ٍ واضوٌاى

 وِ زیس تَاى هی ؾیؿتوی ًگاُ تا ؾطاًدام، اؾت. وثطت هماتل

 ًْایت زض اخعاؾت ٍ خوغ اظ تیف اثطـ آیس وِ پسیس هی ولی

وٌس. ًتایح ایي  هی ایداز واضوٌاى هیاى ضا تطزز تط ضاتغِ یه

 ٍ پی ًیه ،(م. 2013)پاؾتَضیعا ٍآضیٌَ  یّاِ فطضیِ تایافت

( ـ. 1396) ّوىاضاى ٍ ػثسالكاُ ٍ( ـ. 1395) ّوىاضاى

 .(27-29) ّوؿَؾت

 ًكاى هؿیط تحلیل ضٍـ اؾاؼ تط پػٍّف فطضیِ ًتایح

تأثیط هؼٌازاض زاضز.  تؼْس ؾاظهاًیوِ ضّثطی اذلالی تا  زّس هی

 ّط زض تاتؼْس ٍ واضآهس اذلالوساض، اًؿاًی ؾطهایِ اؾتمطاض

تؼْس  یغِح ایي زض. اؾت تااضظـ ٍ تٌیازی فؼالیتی ؾاظهاًی

 هَضز ؾاظهاى یاتی ّسف الگَی واضآهستطیي ػٌَاى تِ ؾاظهاًی

زض نَضتی  قسُ گطزآٍضی یّاُ زاز تِ تَخِ . تٌاتطایياؾت تَخِ

 ؾاظهاى تط حاون اذلالی انَل ٌّداضّا ٍ ّا، اضظـ وِ ضّثطاى

 ایي زٌّس، لطاض حوایت هَضز ٍ وطزُ تسٍیي زضؾتی  تِ ضا

 ٍ ضّثط تا وٌٌس هی فطاّن گط ّسایت چاضچَتی اذلالی ػٌانط

 تطلطاض یىسیگط تا ای هساضاًِ اذلاق تؼاهلات ؾاظهاى اػضای

 اذلاق ٍ تط نحیح ؾاظهاًی ّای گیطی تهوین ًیع ٍ ؾاظًس

 ضا ؾاظهاًكاى وِ واضوٌاًی ّوچٌیي. وٌٌس اتراش تطی هساضاًِ

 ّا آى تا ؾاظهاى ٍ وٌٌس هی ازاضُ ّوچٌیي ٍ ازضان اذلالی

 هسیطاى تِ ٌستَاً هی تیكتط وٌس، هی تطذَضز لاًِػاز ٍ هٌهفاًِ

 .تاقٌس هتؼْس ٍ تٌس پای ّا آى تِ ٍ وٌٌس اػتواز ذَز ؾاظهاى ٍ

 ،(ـ. 1394) ّوىاضاى ٍ زٍؾتاض یّاِ یافت تا ًتایح ایي فطضیِ
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 1389) ػلیعازُ ٍ( م. 2012)اًَض  ،(م. 2011) تطایوط وین ٍ

 .(30-33) ّوؿَؾت( ـ.

پیكٌْازّای ظیط لاتل عطح  ،زؾت آهسُ تِ ًتایح تِ تا تَخِ

 اؾت:

 یاػتوازؾاظ فیافعا هاًٌس هٌاؾة یاّ ضٍـ واضگیطیتِ  تا ـ

 واضوٌاى، آهَظـ ،یؾاظهاً یٍاحسّا ٍ ّاُ گطٍ یاػضا يیت

 زض یترهه ٍ یا حطفِ ّای اًدوي ٍ ّاُ گطٍ لیتكى ٍ كیتكَ

 ٍ واضوٌاى یاختواػ ِیؾطها فیافعا خْت زض تَاى هی ؾاظهاى

 .تطزاقت یاؾاؾ یّا گام ّا آى تؼْس ؾاظهاًی تْثَز تاًیًْا

 اػتواز تَؾؼِ ؾاظهاى، یاختواػ ِیؾطها فیافعا خْت زض ـ

 تا ضٍاتظ ؾاظی قفاف ٍ نازلاًِ تطذَضز كیعط اظ ؾاظهاًی زضٍى

 ًؿثت طاىیهس اػتواز دازیا هٌظَض تِ. طزیپص نَضت واضوٌاى

 .قَز تَخِ كتطیت واضوٌاى تَاًوٌسؾاظی همَلِ تِ واضوٌاى تِ

 تَاى هیاًس وِ  ّایی تأثیطگصاض تَزُ زض ایي تحمیك هحسٍزیت

 ّا ضا تِ قطح ظیط تطقوطز: آى

 هىطض هطاخؼات ًظیط زلایلی تِ زٌّسگاى پاؾد اظ تطذی ـ

 فطٌّگ تَزى ضؼیف ٍ اعلاػات آٍضی تطای خوغ هحممیي

 پاؾرگَیی تؼضاً اعلاػات زضظ اظ ٍ ًگطاًی پػٍّف ٍ تحمیك

 .ًساقتٌس زلیمی

 زض ٍ اؾت قسُ اًدام ذال ظهاًی تاظُ یه زض هغالؼِ ایي ـ

 اؾت هوىي ظهاى گصقت تا اؾت، هحسٍز آى اػتثاض ًتیدِ

 .تاقٌس تأثیطگصاض هغالؼِ، ایي تط زیگطی هتغیطّای

 اًدام ظاّساى قیلات ول ازاضُ زض تحمیك وِ ایي تِ تا تَخِ ـ

 .ًیؿت قیلات اتازاض ؾایط تِ تؼوین لاتل . تٌاتطایياؾت قسُ

 

 گیری وتیجٍ. 6

ی هغالؼِ ًكاى زاز وِ ؾطهایِ اختواػی اظ عطیك ّاِ یافت

هتغیط هیاًدی ضّثطی اذلالی تط تؼْس ؾاظهاًی واضوٌاى تأثیط 

ي هَضَع یي ایپػٍّف هث یّاِ یافتح یًتا . تٌاتطایيهثثت زاضز

 زض ؾاظهاى تِ ی اختواػیّاِ ؾطهایٍخَز  اؾت وِ زضن

ؾاظهاى ٍ تَؾؼِ  احؿاؾات هثثت افطازتا ت وِ اؾ یٍاؾغِ اثط

ّوطاُ  ی، اػتواز ٍ تركف ؾاظهاًتیٌی ذَـچَى  یاحؿاؾات

ًمف زض  یػٌَاى الگَ طاى تِیتاضُ، هس يیزض ا لصا، اؾت

 یِ اختواػیؾطها تا یؾاظهاً گیطی قىلتِ  ٌستَاً هی ّا ؾاظهاى

ضّثطی اذلالی تِ ػٌَاى  .تالا ووه وٌٌسٍ تؼْس ؾاظهاًی 

تؼْس غیط هیاًدی تِ افعایف تأثیط ؾطهایِ اختواػی تط هت

 .قَز هیواضوٌاى هٌدط  ؾاظهاًی

 

 قذرداوی ي تطکر. 7

ًَیؿٌسگاى اظ ّوِ واضوٌاًی وِ زض ایي پػٍّف هكاضوت 

 .وٌٌس زاقتٌس تمسیط ٍ تكىط هی

 

 وًیسىذگان سُم. 8

 .حاخیِ ضخثی فطخاز: ًَیؿٌسُ همالِ

 .لیفأض تظازُ: ّوىاضی ز هحوسهْسی ضهضاى

 .آٍضی زازُ ٍ اعلاػات غٍحیس افكاًی: خو

 

 مىافع تضاد. 9

 زض ایي پػٍّف تضاز هٌافؼی ٍخَز ًساضز.
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 وٌٌسگاى قٌاؾی قطوت ّای خوؼیت : ٍیػگی1 جذيل

 فراياوی )درصذ( متغیر فراياوی )درصذ( متغیر

 خٌؿیت
 (79) 154 هطز

 تحهیلات

 (2/6) 12 زیپلن

 (2/68) 133 واضقٌاؾی (21) 41 ظى

 ؾي

 (6/25) 50 اضقس ٍ تالاتط (4/14) 28 30اظ  تط ون

40-30 117 (60) 

 ؾاتمِ

 (6/24) 48 ؾال 7 اظ تط ون

 (59) 115 ؾال 7-14 (6/25) 50 40تیكتط اظ 

 (4/16) 32 ؾال14 تیكتط اظ 

 

 

 سُآه همازیط آلفای وطًٍثاخ، پایایی تطویثی ٍ همساض هیاًگیي ٍاضیاًؽ تِ زؾت :2 جذيل

 متغیر
 مقادیر اضتراکی ريایی َمگرا (CRپایایی ترکیبی ) آلفای کريوباخ

 5/0تر از  بسرگ 5/0تر از  بسرگ 7/0تر از  بسرگ 7/0تر از  بسرگ

 507/0 509/0 959/0 955/0 ؾطهایِ اختواػی

 540/0 541/0 964/0 960/0 ضّثطی اذلالی

 500/0 501/0 932/0 955/0 تؼْس ؾاظهاًی

 

 

 همازیط افعًٍگی هتغیطّای پػٍّف :3 جذيل

 وتیجٍ R2مقادیر  مقادیر اضتراکی متغیر

 ـ ـ 507/0 ؾطهایِ اختواػی

 273/0 506/0 540/0 تؼْس ؾاظهاًی

 287/0 574/0 500/0 ضّثطی اذلالی

 

 

Qهمازیط : 4 جذيل
 ی پػٍّفّاُ ؾاظ 2

 Q2 متغیر ردیف Q2 متغیر ردیف

 247/0 تؼْس ؾاظهاًی 8 575/0 قٌاذتی 1

 536/0 اًهاف 9 484/0 اضتثاعی 2

 385/0 گیطی فطزی خْت 10 481/0 ؾاذتاضی 3

 571/0 ضٌّوَزّای اذلالی 11 ـ ؾطهایِ اختواػی 4

 630/0 اقتطان لسضت 12 571/0 ػاعفی 5

 518/0 قفافیت ًمف 13 570/0 هؿتوط 6

 413/0 ضّثطی اذلالی 14 360/0 ٌّداضی 7
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 ّاِ َى فطضی: ذلانِ ًتایح آظه5 جذيل

 وتیجٍ tمقذار  ضریب مسیر بتا متغیر يابستٍ متغیر مستقل متغیر ياسطٍ

 تأییس فطضیِ 45/3 391/0 تؼْس ؾاظهاًی ؾطهایِ اختواػی ضّثطی اذلالی

 تأییس فطضیِ 146/2 145/0 تؼْس ؾاظهاًی ؾطهایِ اختواػی ـ

 تأییس فطضیِ 885/5 384/0 ضّثطی اذلالی ؾطهایِ اختواػی ـ

 تأییس فطضیِ 372/10 643/0 تؼْس ؾاظهاًی ّثطی اذلالیض ـ

 

 

 

 

 

 هسل هفَْهی پػٍّف: 1 ضکل
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 t-value همازیط تا ّوطاُ قسُ تطؾین هسل: 2 ضکل

 

 

 

 هسل ًْایی پػٍّف: 3 ضکل



 1399، ٍپٌدن ؾی قواضُ، زّن زٍضُاذلاق ظیؿتی،  هدلِ ّوىاضاى ٍفطخاز  ضخثی

 

 00 
 

References 
1. Wast S.Commitment profiles: Combinations of 

organizational commitment forms and job 

outcomes. Journal of Vocational Behaviors 2005; 

67(2): 290-308. 

2. Meyer J, Allen N. A three-component 

conceptualization of organizational commitment. 

Human Resource Management Review 1991; 1(1): 

61-89. 

3. Tavakkoli Z, Abedi M, Salehnia M. The Effect 

of Organizational Citizenship Behavior Training 

on Increasing Organizational Commitment. 

Journal of Business Management 2010; 9(33): 

105-124. [Persian] 

4. Benkhoff B. Ignoring Commitment Is Costly: 

New Approaches Establish the Missing Link 

Between Commitment and Performance. Journal 

of Human Relations 1997; 6(50): 701-726. 

5. Alvani M, Shirvani A. Social capital; the 

central principle of development. Journal of 

Tadbir 2005; 147: 16-22. [Persian] 

6. Elmi Z, Sharepour M, Hosseini S. Social 

capital and how it affects the economy. Journal of 

Economic Research 2006; 40(4): 239-296. 

[Persian] 

7. Pil F, Leanna C. The effects of teacher human 

and Social Capital on Student Performance. 

Academy of Management Journal 2009; 52(6): 

1101-1124. 

8. Zhang Q, Fung H. China's social capital and 

financial performance of private enterprises. 

Journal of Small Business and Enterprise 

Development 2006; 13(2): 198-207. 

9. Putnam RD, Goss KA. Introduction in 

democracies in Flux: The Evaluation of social 

capital in contemporary society. Newyork: Oxford 

University Press; 2002. p.2-14. 

10. Zahedi SH, Ebrahimpour H, Khalili H. Role 

of Transformational Leadership on Business 

Performance (In: Tehran Province Gas Company). 

Journal of Public Administration 2013; 5(13): 

111-128. [Persian] 

11. Nasr-Esfahani A, Ghazanfari A, Amerinasab 

S. The Relation between Ethical Leadership and 

Empowerment of the Employees. Journal of 

Human Resource Management Research 2013; 

5(1): 107-128. [Persian] 

12. Kalshoven K, Hartog D. Ethical Leader 

Behavior and Leader Effectiveness: The Role of 

Prototypicality and Trust. International Journal of 

Leadership Studies 2009; 5(2): 102-120. 

13. Brown ME, Trivino LK. Ethical leadership: A 

review and future directions. The Leadership 

Quarterly 2006; 17(6): 595-616. 

14. Milliman J, Czaplewski AJ, Ferguson J. 

Workplace spirituality and employee work 

attitudes: an exploratory empirical assessment. 

Journal of Organizational Change Management 

2003; 16(4): 426-447. 

15. Nahapiet J, Ghoshal S. Social Capital, 

intellectual capital, and the organizational 

advantage. Academy of Management Review 

1998; 23(2): 242-266. 

16. Saatchi M, Kamkari K, Askarian M. 

Psychological tests. Tehran: Virayesh; 2016. p.93-

94. [Persian] 

17. Kalshoven K, Den-Hartog D, De-Hoogh A. 

Ethical leadership at work questionnaire (ELW): 

Development and validation of a multidimensional 

measure. The Leadership Quarterly 2011; 22(1): 

51-69. 

18. Chin W. The Partial Least Squares Approach 

to Structural Equation Modeling. Advances in 

Hospitality and Leisure 1998; 8(2): 295-336. 

19. Stone M. Cross validatory choice and 

assessment of statistical predictions. Journal of 

the Royal Statistical Society 1974; 36(2): 111-147. 

20. Geisser S. The predictive sample reuse 

method with applications. Journal of the 

American Statistical Association 1975; 70(350): 

320-328. 

21. Henseler J, Ringleand C, Sinkovics R. The 

Use of Partial Least Squares Path Modeling in 

International Marketing. Advances in International 

Marketing 2009; 20: 277-319. 

22. Nikpey I, Sattar A, Malekianmofrad M. The 

effect of principals 'ethical leadership style on 



 1399، ٍپٌدن ؾی قواضُ، زّن زٍضُاذلاق ظیؿتی،  هدلِ ّوىاضاى ٍفطخاز  ضخثی

 

 02 

 

teachers' social capital mediated by organizational 

virtue of Khorramabad primary schools, 

Management on Organizational Education. 

Journal of Management on Organizational 

Education 2016; 5(1): 131-162. [Persian] 

23. Baharloo A. Investigating the Relationship 

between Social Capital and Improving 

Organizational Commitment in National Iranian 

Oil Company [master Thesis]. Tehran: Allameh 

Tabataba’i University; 1999. [Persian] 

24. Meyer JP, Paunonen SV, Gellatly JR, Goffin 

RD, Jackson DN. Organizational commitment and 

job performance: It’s the nature of the 

commitment that coumts. Journal of Applied 

Psychology 1989; 74(1): 65-152. 

25. Cohen D, Prusak L. In good company - how 

Social capital makes organization work. Boston: 

Harvard Business School Press; 2001. p.256. 

26. Campbell J, Hwa Y. Workplace Spirituality 

and Organizational Commitment Influence on Job 

Performance among Academic Staff. Journal 

Pengurusan 2014; 40: 115-123. 

27. Pastoriza D, Arino MA. Does the Ethical 

Leadership of Supervisors Generate Internal 

Social Capital Journal of Business Ethics 2013; 

118(1): 1-12. 

28. Nikpey I, Sattar A, Malekianmofrad M. The 

effect of principals 'ethical leadership style on 

teachers' social capital mediated by organizational 

virtue of Khorramabad primary schools, 

Management on Organizational Education. 

Journal of Management on Organizational 

Education 2016; 5(1): 131-162. [Persian] 

29. Abdolshah M, Moghimi M, Khatibi SA. 

Ethical leadership and its impact on social capital 

in public service organizations. Journal of Social 

Capital Management 2017; 4(2): 245-264. 

[Persian] 

30. Dustar M, Mostaghimi M, Esmailzadeh M. 

Ethical leadership and exploring the impacts of its 

dimensions on organizational commitment. 

Management Studies in Development and 

Evolution 2016; 24(79): 27-45. [Persian] 

31. Kim WG, Brymer RA. The effects of ethical 

leadership on manager job satisfaction, 

commitment, behavioral outcomes and firm 

performance. International Journal of Hospitality 

Management 2011; 30(4): 1020-1026. 

32. Anwar F. Investigating the Mediating Role of 

Affective Commitment between Supervisor's 

Ethical Leadership and Citizenship Behaviors. 

World Applied Sciences Journal 2012; 19(8): 

1221-1224. 

33. Alizadeh A. Ethical Leadership and its 

Relationship with Organizational Commitment of 

Mellat Bank Staff in Tehran [master Thesis]. 

Tehran: Iran Banking Institute; 2010. [Persian]  

 



 

 This open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution NonCommercial 4.0 

License (CC BY-NC 4.0). 

 

  

 

 

BEJ 
Bioethics Journal 

2020; 10(35): e7 
 

Journal Homepage: http://journals.sbmu.ac.ir/en-be  

 

ORIGINAL RESEARCH 

 

Investigating the Impact of Social Capital on Organizational Commitment 

with the Mediating Role of Ethical Leadership in Sistan & Baluchestan 

Fishery Directorate 
 

Hajieh Rajabi Farjad
1 , Mohammad Mahdi Ramezanzadeh

2
, Vahid Afshani

3
 

1. Associate Professor, Department of Human Resource Management, Amin Police University, Tehran, Iran. 

2. Graduate Student of Public Administration, Faculty of Economics and Management, Islamic Azad University, Science and 

Research Branch, Tehran, Iran. 

3. Master of Public Administration, Faculty of Economics and Management, Islamic Azad University, Science and Research 

Branch, Tehran, Iran. 

 
 

ARTICLE INFORMATION  ABSTRACT 

Article history: 

Received: 07 March 2020 

Accepted: 02 June 2020 

Published online: 03 August 2020 

 Background and Aim: Given that organizational commitment as an important 

variable is effective in employee behavior and organizational performance. The 

present study aimed to investigate the effect of social capital on organizational 

commitment of employees with the mediating role of ethical leadership. 

Materials and Methods: This research is applied in terms of purpose and 

descriptive-procedural in terms of implementation method. The statistical 

population of the study consisted of 394 employees of all fisheries departments 

of the Sistan and Baluchestan province; 195 people were selected as the 

sample using stratified random sampling method and the Cochran formula. In 

order to collect statistical data, the standard questionnaires of social capital 

Nahapit and Goshal (1998), organizational commitment of Allen and Meyer 

(1974) and the moral leadership of Carlson et al. (2011) were used. To 

investigate the causal relationship between the variables, the structural equation 

modeling method was used using Smart PLS software. 

Findings: The results of the research show that the social capital is effective 

organizational commitment with the role of mediator of ethical leadership. Also, 

social capital is as high as 0.145 on organizational commitments 0.384 per 

ethical leadership and the ethical leadership of 0.643affect organizational 

commitment. 

Ethical Considerations: Participants completed the questionnaires with the 

awareness of the research objectives. 

Conclusion: The orientation of social capital and the application of ethical 

leadership can provide the basis for enhancing organizational commitment. 

Therefore, to improve the status of organizational commitment, it is 

recommended that the managers of the organization pay particular attention to 

social capital capacity and ethical leadership style. 
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