
 ثبضذ. ٔی ثٟطتی ضٟیذ پضضىی ػّْٛ دا٘طٍبٜ پضضىی حمٛق ٚ اخلاق تحمیمبت ٔشوض ثٝ ٔتؼّك، اثش ایٗ ا٘تطبس حمٛق تٕبٔی
  

/  

 

 

BEJ 
 سیستی اخلاق مجله

 9911 ،وپنجم سی شماره ،دهم دوره
 

Journal Homepage: http://journals.sbmu.ac.ir/be  

 

 پژيَشی مقالٍ
 

 یها)استان فزهىگیان داوشگاه کارکىان بیه در ساسماوی حسادت بز اثزگذار عوامل شىاسایی

 کشور( غزب شمال

 

 4وامًر یًسف ،3کیا یمعیى مُدی ،  2نلاباب زاَد عادل ، 1باری ترٌ حافظ
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 مقدمٍ. 1

 وٙبٖوبس سٚصٔشٜ وبس اص ٞیدب٘بت ،یسبصٔب٘ سفتبس ػشغٝ دس

 اِؼُٕ ػىس ٚ سفتبس ٘حٜٛ دس یٟٕٔ ٘مص ٚ ش٘ذی٘بپز ییخذا

 ساٞب  سبصٔبٖ ،ٗیٔحمم اص یثشخ. داس٘ذ وبس ٔحُ دس وبسوٙبٖ

 ٚ تیشیٔذ دب٘بتیٞ آٖ دس وٝ ش٘ذیٌ یٔ ٘ظش دس ییٞب ٔىبٖ

 یپژٚٞط بتیادث یسسثش. (1) ضٛ٘ذ ٔی حزف بی ضذٜ ٞذفٕٙذ

 دب٘بتیٞ ٔٛسد دس ضذٜ ا٘دبْ مبتیتحم تؼذاد وٝ دٞذ ٔی ٘طبٖ

 ٚخٛد ثب. است صیافضا ثٝ سٚ یٔٙف دب٘بتیٞ ثب سٝیٔمب دس ٔثجت

 ٟٔٓ ا٘ذاصٜ ٕٞبٖ ثٝ وبس ظیٔح دس یٔٙف دب٘بتیٞ ضٙبخت ،ایٗ

 ٔطىلات بی شاٖیٔذ ثذ ٕبتیتػٕ اص ی٘بض ٞب آٖ چشاوٝ ،است

 دب٘بتیٞ یبٔذٞبیپ اص یسبصٔب٘ چیٞ ٚ ٞستٙذ وبسوٙبٖ یضخػ

 شسٖٛیپ ٚ پٛسات ٔغبِؼٝ ساستب ٗیا دس. (1-4) ستی٘ دٚس یٔٙف

 ،ضٛد ٔی یسبصٔب٘ طشفتیپ ٔب٘غ یٔٙف دب٘بتیٞ دٞذ ٔی ٘طبٖ

 تؼٟذ ،وٓ )ػّٕىشد ٌزاسد یٔ یٔٙف شیتأث وبسوٙبٖ سفتبس ثش شایص

 یضشسٞب ٗیا ٔٛسد دس ذیثبٞب  سبصٔبٖ ٗیثٙبثشا. وٓ( تلاش ٚ وٓ

 یفٔٙ دب٘بتیٞ ثب ٔمبثّٝ یثشا ای ضٜیاٍ٘ ػٙٛاٖ ثٝ یسبصٔب٘

 .(2) طٙذیب٘ذیث

 حیسا ٚ ٔؼَٕٛ ثسیبس حسبدت ،یٔٙف دب٘بتیٞ ا٘ٛاع ٗیث دس

 سٚاٖ سلأت یثشا ژٜیٚ ٝث یا ٌستشدٜ شاتیتأث یداسا ٚ است

 ٗیا یاختٕبػ ٚ یسبصٔب٘ دا٘طٕٙذاٖ غبِت ذٌبٜید. است یفشد

 هی أب ،است فشد یه ٔختع وٝ ٞشچٙذ ،حسبدت وٝ است

 ٚ یفشد ٗیث ،یفشد یٔٙف یبٔذٞبیپ ثب یضٙبخت سٚاٖ حبِت

 ثب وٝ است دسد٘بن یاحسبس حسبدت. (5) تاس یخٕؼ

 ٚضٛد  ٔی ٔطخع یتی٘بسضب ٚ خػٛٔت ،یٍیفشٚٔب احسبس

 یٞب ییداسا بی دستبٚسدٞب ،ٞب ٚیژٌی ٗ٘ذاضت ُیدِ ثٝ ٔؼٕٛلاً

. (6-7)ضٛد  ٔی دبدیا یاختٕبػ یٞبٝ سیٔمب دس ،ٍشاٖید

 ٕٞشاٜ وٓ س٘ف ػضت ثب حسبدت وٝ است دادٜ ٘طبٖ مبتیتحم

 . (8) است

 دس شاًیاخ یاختٕبػ یضٙبس سٚاٖ ٚ یسبصٔب٘ سفتبس ٗیٔحمم

 یسفتبسٞب ثٝ چٍٛ٘ٝ حسبدت وٝ دٞٙذ حیتٛض تب تلاضٙذ

 یحبو ذٌبٜید هی. ضٛد ٔی ٔٙدش سبصٔبٖ دس ٔخشة ٚ سبص٘ذٜ

 تدشثٝ وٝ وٙذ یٔ ٗییتؼ ی،سبصٔب٘ ثبفت وٝ است آٖ اص

 وٝ یحبِ دس ،ضٛد شٔٙد یٔٙف بی ٔثجت یبٔذٞبیپ ثٝ حسبدت

 ؛است یلٛ یٔٙف دبٖیٞ هی حسبدت وٝ پزیشیٓ یٔ ٔب ٕٞٝ

 است یاختٕبػ ضٙبسبٖ سٚاٖ مبتیتحم اسبس ثش ،دْٚ ذٌبٜید

 ٕٔىٗ وٝ است ذٜیچیپ دب٘بتیٞ اص یىی حسبدت ٔؼتمذ٘ذ وٝ

. ضٛد تدشثٝ ٓیٔلا حسبدت یب ٔخشة حسبدت ضىُ ثٝ است

 وبسوٙبٖ یبثیاسص ٜٛیض وٝ دٞذ یٔ ٘طبٖ یاختٕبػ یضٙبس سٚاٖ

 دس یٟٕٔ ٘مص ،یاختٕبػ سٝیٔمب اعلاػبت اص ٔؼٙب بفتیدس ٚ

 خٛد ٘ظش ٔٛسد حی٘تب یضخػ اٌش. داسد فشد حسبدت ٘ٛع ٗییتؼ

 یشاث بقستحما لبثُ ٚ خٛد یثشا شیپز دستشس غٛست ثٝ سا

 ٗیا شیغ دس ٚ ٓیٔلا حسبدت احتٕبلاً ،وٙذ یبثیاسص ٍشاٖید

 . (9) وشد ٛاٞذخ تدشثٝ سا ٔخشة حسبدت ،غٛست

 ٚ افشاد حسبدت دسثبسٜ ٔؼٕٛلاً یاختٕبػ سٝیٔمب پشداصاٖٝ ی٘ظش

 یدِسشد ٚ حسبدت ٔٛخت وٝ یػٛأّ ضی٘ ٚ ٞب آٖ اٞذاف

 آٖ دس وٝ سا یغیضشا ٚوٙٙذ  ٔی ٘ظش اظٟبس ،ضٛ٘ذ ٔی

 .ضٛد ٔی حسبدت ٔٛخت بدیص احتٕبَ ثٝ یاختٕبػ یٞب سٝیٔمب

 اس ٞب آٖ ٔٙجغ ٚ خٛد ثٝ ٘سجت حسبدت یبٔذٞبیپ ٗیٕٞچٙ

 ثٝ ،یاختٕبػ یٞبٝ سیٔمب ،بٖآ٘ ذٌبٜید اصوٙٙذ.  ٔی یثشسس

 ا٘ذ حسبدت ص٘ذٜسب لغؼبت ،٘بٔغّٛة یٞبٝ سیٔمب خػٛظ

 وٝ داد ٘طبٖ بً٘ی ٚ ٓیِ پژٚٞص حی٘تب ساستب ٗیا دس. (10)

 ٞبیٝ ضجى وبسثشاٖ حسبدت شاتییتغ اص % 91 یاختٕبػ سٝیٔمب

 ٔه ٚ ب٘بٖی٘بس ،یتب. (11)وٙذ  ٔی یٙیث صیپ سا یاختٕبػ

 یٞب ظیٔح دس حسبدت ثٝ ٔشثٛط بتیادث ٔشٚس ثب ستشیآِ

 شاتیتأث سٕت ثٝ ٔغبِؼبت طتشیث وٝوٙٙذ  ٔی ذیتأو ،یسبصٔب٘

 ثٝ است ٕىٗٔ حسبدت وٝ ایٗ ثب. داس٘ذ صیٌشا حسبدت یٔٙف

 أب ،ضٛد ظبٞش ...ٚ یضخػ یتی٘بسضب ،تؼػت ٔب٘ٙذ یٔٙف ضىُ

 ،ٔتٙٛع یسفتبس یٞب ٚاوٙص ثٝ ٗیشاثٙبث .است یا٘غجبل یدب٘یٞ

 .(3) ضٛد ٔی ٔٙدش ٔثجت ٔٛاسد اص یثشخ خّٕٝ اص

 دس شیفشاٌ ٚ غیضب یأش حسبدت دٞذ ٔی ٘طبٖ ٔغبِؼبت

 ،ییس٘دٛسخٛ سٚاٖ ٔب٘ٙذ یفشد ػٛأُ ٚ (12-13) ستٞب سبصٔبٖ

 یتٛخٟ لبثُ عٛس ٝث ضذٜ دسن یشیپز سلبثت ٚ ثٛدٖ ثبٚخذاٖ

 ،ٗیا ثش ػلاٜٚ .وٙذ ٔی یٙیث صیپ سا وبس ظیٔح دس حسبدت

 ٚسا٘ٝ ثٟشٜ شیغ یسفتبسٞب یبدیص ضاٖیٔ ثٝ وبس ٔحُ دس حسبدت
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. (14)وٙذ  ٔی یٙیث صیپ سا یسبصٔب٘ یضٟشٚ٘ذ شیغ سفتبس ٚ

 ایدبد حسبدت ٕٞىبساٖ ٗیث دس ٘بٔغّٛة یٞبٝ سیٔمب ٗیٕٞچٙ

 یاخلال شیغ الذأبت یثشا لاصْ ضٜیاٍ٘ آٖ د٘جبَ ثٝ وٝ وٙذ ٔی

 وبس ظیٔح دس افشاد. ضٛد ٔی دبدیا ٞذف ثٝ سسب٘ذٖ تیآس یثشا

 ٚ یسبصٔب٘ ٚلاٖؤٔس تٛخٝ خّت ٚ ٚلت یثشا ،وٓ ٔٙبثغ یثشا

 سلبثت یضغّ ؼبتیتشف ٚ ٔشخح یضغّ فیٚظب ا٘دبْ یثشا

 ٚخٛد ثبص٘ذٜ ٚ ثش٘ذٜ ییٞب سلبثت ٗیچٙ دس طٝیٕٞ ٚ وٙٙذ ٔی

ضٛد  ٔی ثبص٘ذٜ افشاد دس حسبدت ثبػث ٕٞٛاسٜ ظیضشا ٗیا. داسد

(3). 

 ٚ یسفتبس یژٌیٚ ٚ ثٛدٜ یؼیعج ا٘سبٖ دس حسبدتوٝ  ایٗ ثب

 افشاد بٖیٔ احسبس ٗیا اٌش أب ،ستی٘ یاسث ٚ یتیضخػ

 ٍشیىذی ثٝ سسب٘ذٖ تیآس فىش ثٝ است ٕٔىٗ بثذی صیافضا

 ٝیسشٔب ثش ٚ است ٟٔٓ ٔٛضٛع ٗیا سٚ ٗیا اص. (15) فتٙذیث

 یٞبسفتبس صیافضا ػثثب ٚ داسد تأثیش ثسیبس ٞب سبصٔبٖ سد یا٘سب٘

 ٚ یفشد ٗیث سٚاثظ ،خذٔت تشن ثٝ ُیتٕب ٚ ٚسا٘ٝ ثٟشٜ شیغ

 ٘ظش ثٝ. (16-17)ضٛد  ٔی سبصٔبٖ دس ،یضٟشٚ٘ذ شیغ یسفتبسٞب

 یسفتبسٞب وشدٖ یػملا٘ ثبوٙٙذ  ٔی حسبدت وٝ یافشاد سسذ یٔ

 ٞب آٖ ثٝ أش ٗیا. ضٛ٘ذ ٔضش اػٕبَ ٔشتىت ٙذتٛا٘ ٔی خٛد ٔضش

 یخٛدداس یضخػ یٞب تیِٚؤٔس ا٘دبْ صا تب دٞذ ٔی اخبصٜ

 ضی٘ آ٘بٖ بٖیٔ دس یاخلال شیغ یفتبسٞبس دٝی٘ت دس ،وٙٙذ

 .(18) یبثذ ٔی صیافضا

 ٚ ٛعیض ُیتؼذ دس یٟٕٔ ٘مص است ٕٔىٗ یسبصٔب٘ فشًٞٙ

 ،ٔثبَ ثشای. ثبضذ داضتٝٞب  سبصٔبٖ دس حسبدت یبٔذٞبیپ

 یعشاح یسبصٔب٘ تیٞٛ تیتمٛ ٔٙظٛس ثٝ وٝ یتیشیٔذ الذأبت

 دس سا حسبدت یتٛخٟ لبثُ ضاٖیٔ ثٝ است ٕٔىٗ ،ا٘ذ ضذٜ

 تدشثٝ وٝ ذٙو دبدیا سا یا ٙٝیصٔ ٚ (12) دٞذ وبٞص سبصٔبٖ

 ٓیخ خٛش ییشٚی٘ ثٝ ثٛدٖ ٔخشة ٚ یثذخٛاٞ اص حسبدت

 . (9) ضٛد افشاد دس تلاش ضٜیاٍ٘ افضایص ثبػث ٚ ُیتجذ

 ٚ یفٙ یٞب ٟٔبست ٚخٛد ،یوٙٛ٘ یسلبثت ٚ پشچبِص یفضب دس

 ٞب آٖ ثّىٝ ،ضٛد ٕی٘ وبسوٙبٖ تیٔٛفم ٔٛخت ییتٟٙب ثٝ یادساو

 ثشخٛسداس ضی٘ ٔٙبست یا٘سب٘ ٚ یاستجبع یٞب ٟٔبست اص ذیثب

 تحمك خٟت دس سا سبصٔبٖ ٍشیىذی وٕه ثب ثتٛا٘ٙذ تب ثبضٙذ

 ا٘دبْ دس ثخٛاٞذ یسبصٔب٘ اٌش. وٙٙذ تیحٕب ٝیػبِ اٞذاف

 یا٘سب٘ یشٚی٘ اص ذیثب ،ثبضذ طتبصیپ خٛد أٛسات ٚ ٞب تیفؼبِ

 ٗیتش یاغّ ٚ ٗیتش ثضسي. ثبضذ ثشخٛسداس سبِٓ سٚاثظ یداسا

 ٝیسشٔب ،ٔحٛس دا٘ص سبصٔبٖ خػٛظٝ ث ،سبصٔبٖ ٞش ٝیسشٔب

 تحت سا سبصٔبٖ یٞب یٌزاسٝ یسشٔب شیسب وٝ است آٖ یا٘سب٘

 دس ییوبسا ٚ یاثشثخط صیافضا ٗیثٙبثشا. دٞذ ٔی لشاس اِطؼبع

 ٗیتش ٟٔٓ وٝ است یٔتؼذد ظیضشا ٗیٔأت بصٔٙذی٘ ،ٞب سبصٔبٖ

 ٚ ٞب ییتٛا٘ب ثب شایص ،(19) است یا٘سب٘ ُػبٔ ثٝ ٔؼغٛف آٖ

 ٚ یٔبِ ٔٙبثغ خّٕٝ اص سبصٔبٖ ٍشید ٔٙبثغ خٛد یٞب یضیس ثش٘بٔٝ

 تیفیو یاخضا ،یمیتحم دس. (20) شدیٌ ٔی خذٔت ثٝ سا یفٙ

 :اص ٘ذا ػجبست وٝ ا٘ذٜ وشد فیتؼش ثؼذ پٙح دس سا یوبس یص٘ذٌ

 ٚ سبِٓ وبس ظیٔح ،بیٔضا ٚ ػبدلا٘ٝ دستٕضد ،وبس دس فشغت

 اص. (21) یا حشفٝ تٛسؼٝ ٚ یسبصٔب٘ تیحٕب ،ٕٞىبساٖ ثب سٚاثظ

 ٌشفت لشاس یتدشث مبتیتحم ٔٛسد حسبدت وٝ اثتذا ٕٞبٖ

 ٚ ٞبٜ ٌشٚ ،افشاد بٖیٔ دس یٔٙف حی٘تب ثب سا آٖ تب ثٛد آٖ ثش ُیتٕب

 تػٛس یذٌبٞید ٗیچٙ دس ،(22) دٞٙذ استجبط ٞب سبصٔبٖ

 دس ،ضٛد ٔی ٔٙدش یٔٙف حی٘تب ثٝ غشفبً حسبدت وٝ ضٛد ٔی

 یسفتبسٞب است ٕىٗٔ حسبدت وٝ است ٗیا ثش اػتمبد وٝ حبِی

 ثش ضی٘ یمبتیتحم دس. (3) ثبضذ داضتٝ د٘جبَ ٝث ٞٓ ٔثجت

 ذتٛا٘ ٔی حسبدت ضذٜ ٌفتٝ ٚ ذیوأت حسبدت ٔثجت یٞبٝ خٙج

 ثبضذ داضتٝ یلبثتس یٞبٝ خٙج ٚ ضیثشاٍ٘ٗ یتحس ،ٓیخ خٛش

 وٝ دٞذ ٔی ٘طبٖ ٍشید یمیتحم دس آٔذٜ دست ثٝ ٘تبیح (23)

 ٚ ضٛد ٔی یشیبدٌی ٔطٛق ٚ ٍشیىذی ٗیتحس ثبػث حسبدت

 اص یىی أشٚصٜ. (15) دٞذ ٔی صیافضا سا وبسوٙبٖ یوبس ضٜیاٍ٘

 ٚ ٞبٜ دا٘طٍب خّٕٝ اص یاداس یٞب سبصٔبٖ دس ٔٛخٛد ٔطىلات

 ثٝ است وبسٔٙذاٖ ٗیث دس حسبدت ِٝأٔس یآٔٛصض ٔشاوض

 اص. است دادٜ وبٞص سا وبسوٙبٖ تلاش ٚ وبس ضٜیاٍ٘ وٝ یعٛس

 ػّٕىشد ثش ٔٙفی ٚ ٔستمیٓ شیتأث ٟٔٓ ٔٛضٛع ٗیا وٝ آ٘دب

 ضٙبسبیی ،پژٚٞص ایٗ ٞذف ،اسبس ٕٞیٗ ثش ،داسد سبصٔبٖ

 فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ وبسوٙبٖ سبصٔب٘ی حسبدت ثش ٔؤثش ػٛأُ

 ویفی سٚش ثٝ (وطٛس غشة ٕبَض ٞبی استبٖ ٞبی پشدیس دس)

 آٖ ثٝ پبسخٍٛیی پی دس صیش پژٚٞطی سؤاَ غٛست ثٝ وٝ است
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 وبسوٙبٖ ثیٗ دس سبصٔب٘ی حسبدت ثش اثشٌزاس ػٛأُ. ٞستیٓ

 ا٘ذ؟ وذاْ فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ

 

 اخلاقی ملاحظات. 2

 ،ٔػبحجٝ دس وٙٙذٌبٖ ضشوت ثٝ پژٚٞص اٞذاف تٛضیح اص پس

 ثٝ اعلاػبت ثٛدٖ ٔحشٔب٘ٝ ٜدسثبس ٚ وست آ٘بٖ ضفبٞی سضبیت

 .ضذ دادٜ اعٕیٙبٖ ٞب آٖ

 

 َا ريش ي مًاد. 3

 ٍ٘شش ،تدبسة اص یغٙ ٚ ػٕیك تٛغیفی ثٝ یبثیدست ٔٙظٛس ثٝ

 حسبدت ثش تأثیشٌزاس ػٛأُ ثٝ ٘سجت وٙٙذٌبٖ ضشوت ادسان ٚ

 پژٚٞص سٚش اص فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ وبسوٙبٖ ثیٗ دس سبصٔب٘ی

 ٔطبسوت. ضذ استفبدٜ یتفسیش پذیذاسضٙبسی عشح ثب ویفی

 اعلاػبت وٝ ثٛد٘ذ یٔتخػػب٘ ٚ خجشٌبٖ اص ٘فش 24 وٙٙذٌبٖ

 ػبِی آٔٛصش دس سبصٔب٘ی سفتبس ٚ یشیتٔذ یٞبٝ ٙیصٔ دس یوبف

 ٔیبٖ اص اضجبع ٜلبػذ ٚ ٞذفٕٙذ ٚ لضبٚتی غٛست ثٝ وٝ داضتٙذ

 ،تجشیض ،اسدثیُ یٞبٜ دا٘طٍب وبسوٙبٖ ٚ ػّٕی ٞیأت اػضبی

 اص ٔٙظٛس ایٗ ثشای .ضذ٘ذ ا٘تخبة دبٖص٘ ٚ سٙٙذج ،اٚسٔیٝ

 ثشفی ٌِّٝٛ ٘ٛع اص ٞذفٕٙذ ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی سٚش ا٘ٛاع ٔیبٖ

 ایٗ ثب سبختبسیبفتٝ ٘یٕٝ ٔػبحجٝ عشیك اص ٞبٜ داد. ضذ استفبدٜ

 ثب ٞبٝ ٔػبحج یتٕبٔ وٝ تشتیت ایٗ ثٝ ،ضذ ٌشدآٚسی افشاد

 یوبس صٔبٖ دس یفشد ٚ سٚ دس سٚ غٛست ثٝ ٔتخػػبٖ

 ٗیث وبس دفتش بی ،ولاس ٔب٘ٙذ آساْ یٔىب٘ دس ٌبٖوٙٙذ ضشوت

. ضذ ا٘دبْ ٔبٜ 5 ٔذت دس ظٟش اص ثؼذ 4 تب غجح 8 سبػبت

 ٚ ثٛد (مٝیدل 57 تب 25 ٗیث) مٝیدل 45 ٔػبحجٝ صٔبٖ ٗیبٍ٘یٔ

 ادأٝ پژٚٞص ثٝ ٔشثٛط ٔٛضٛػبت اص یغٙ یفیتٛغ وست تب

 یثشا غٛت ضجظ دستٍبٜ اص ٞبٝ ٔػبحج یتٕبٔ دس. یبفت ٔی

 ایٗ ثٝ ٔػبحجٝ ا٘دبْ فشایٙذ. ضذ استفبدٜ ٞبٝ ٔػبحج ظضج

 ٞش ثٝ آٖ اٞذاف ٚ عشح پیشأٖٛ تٛضیحبتی اثتذا وٝ ثٛد تشتیت

 دس ضشوت یثشا ٞب آٖ اص ٚ ضذ اسائٝ خذاٌب٘ٝ عٛس ثٝ فشاد اص یه

 دس غٛت ضجظ اص استفبدٜ ٔٛسد دس. آٔذ ػُٕ ثٝ دػٛت ٔغبِؼٝ

 ثب ٚ ٔبٜ 5 اص پس یتٟ٘ب دس. ٌشدیذ اخز سضبیت ،ٔػبحجٝ حیٗ

 اص پس. ٌشفت غٛست اعلاػبت ٘ظشی اضجبع وٙٙذٜ ٔطبسوت 24

 ٚ آٚسد وبغز یسٚ ثش سا ٞب غحجت ٔحمك ،ٔػبحجٝ ٞش ا٘دبْ

 اص استفبدٜ ثب ٚ ٞبٜ داد یآٚس خٕغ ثب صٔبٖ ٞٓ ،اعلاػبت تحّیُ

 ٔحممیٗ وٝ تشتیت ایٗ ثٝ. (24) ٌشفت غٛست دیىّٕٗ سٚش

 اص وّی دسن ثٝ سسیذٖ یثشا سا بٞٝ ٔػبحج تٕبْ ٔتٗ اثتذا

 ٔشحّٝ ،آٖ اص پس ٚ خٛا٘ذ٘ذ ثبس چٙذیٗ ،ٔغبِؼٝ ٔٛسد پذیذٜ

 یه ٞش ،ٔشحّٝ ایٗ عی. آغبصضذ تحّیُ ٚ تدضیٝ فشایٙذ اص دْٚ

 ٔؼب٘ی ٚ ثشسسی ٔتٖٛ تفسیش سٚش اص استفبدٜ ثب ٞبٝ ٔػبحج اص

 وٙٙذٌبٖ ضشوت عشف اص ضذٜٝ اسائ یٞب تٛغیف دس ٟ٘فتٝ ٚ آضىبس

 ٔؼب٘ی ثٝ تٛخٝ ثب ٞبٝ ٔػبحج اص یه ٞش سپس ،ضذ تخشاجاس

 اِٚیٝ یٞب تٓ تؼییٗ یساستب دس ٕٞچٙیٗ ٚ ضذٜ استخشاج

 ثشای ضذٜ یوذٌزاس ٔتٖٛ ،سْٛ ٔشحّٝ دس. ٌشدیذ یوذثٙذ

 عشف اص ضذٜ اسائٝ تٛغیفبت اص ٔطتشن دسن یه ثٝ سسیذٖ

 تدضیٝ ٚ ثحث ٔٛسد ،تحمیك تیٓ یاػضب تٛسظ وٙٙذٌبٖ ضشوت

 دس ٔٛخٛد تٙبلضبت ،ثؼذ ٔشحّٝ دس. ٌشفت لشاس ّیُتح ٚ

. ضذ ثشعشف ٚ تجییٗ ،تحمیك تیٓ عشف اص ضذٜ اسائٝ یتفسیشٞب

 غٛست دس یب ٚ ٞبٝ ٔػبحج اغّی ٔتٗ ثٝ ٔشاخؼٝ ثب ،وبس ایٗ

 تجییٗ ٚ تٛضیح یثشا وٙٙذٜ ٔطبسوت ثب تٕبس عشیك اص ضشٚست

 اص دٜاستفب ثب ٚ پٙدٓ ٔشحّٝ دس. ٌشفت غٛست ٔٛضٛع ثیطتش

 ٞب تٓ تٛغیف ٚ تؼییٗ ثٝ ٘سجت ،ٔتٖٛ ٔمبثّٝ ٚ ٔمبیسٝ سٚش

 ثش وٝ ثٛد فشػی ٔضٕٖٛ 19 ،ٔشحّٝ ایٗ حبغُ. ضذ الذاْ

 ػٛأُ ضٙبسبیی یساستب دس ٚ وٙٙذٌبٖ ضشوت تدبسة اسبس

 ،ثؼذ ٔشحّٝ دس. ضذ استخشاج سبصٔب٘ی حسبدت ثش ٔؤثش ٔختّف

 ٔٛسد ضذٜ اجاستخش فشػی ٔضبٔیٗ لبِت دس ٔغبِؼٝ ٞبیٝ یبفت

 ثٙذی دستٝ اغّی ٔضٕٖٛ 7 لبِت دس ٚ ٌشفتٝ لشاس ثشسسی

 اص حبغُ یٞبٜ داد ُیتحّ ٚ ٝ یتدض ٔٙظٛس ثٝ آخش دس .ٌشدیذ

 ٔشاحُ: ٚ ضذ استفبدٜ )تٓ( یٔٛضٛػ ُیتحّ فٗ اص ٞبٝ ٔػبحج

 ؛ٞبٜ داد یوذٌزاس ـ3 ؛ٞبٜ داد یدٞ سبصٔبٖ ـ2 ؛ٞبٜ داد ٔشٚسـ 1

 ؛)تٓ( ٔٛضٛع دبدیا ـ6 ؛یثٙذ ٔمِٛٝ ـ5 ؛ٞبٜ داد یثٙذ عجمٝ ـ4

 .ضذ د٘جبَ ٌضاسش ٗیتذٚ ـ7

 پیطٍیشی ثشای ٚ پژٚٞص اػتجبس ٚ غحت ثٝ یبثیدست ٔٙظٛس ثٝ

 ٞبی سٚش اص )آپٛخٝ( ٞب داٚسی پیص ثش ٔجتٙی حىٓ غذٚس اص
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 تٛسظ یٙیثبصث ،وٙٙذٜ ٔػبحجٝ ٚ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ ثیٗ تٛافك

 ٔحبسجٝ یشاث ٗیٕٞچٙ. ضذ ٌشفتٝ ٕٞىبسوٕه یثشسس ،اػضب

 دٚ ٗیث تٛافك ییبیپب سٚش اص ،ضذٜ ا٘دبْ یٞب یوذٌزاس ییبیپب

 دٚ ٞب آٖ اص وذاْ ٞش وٝ ذیٌشد استفبدٜ ضذٜ  ا٘تخبة ٔػبحجٝ

 یوذٌزاس پژٚٞطٍش تٛسظ سٚصٜ 15 یصٔب٘ فبغّٝ هی دس ثبس

 ثٝ % 82 پژٚٞص ٗیا دس وذٌزاس دٚ ٗیث تٛافك ییبیپب. ضذ

 .آٔذ دست

 

 َاٍ یافت. 4

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش اثشٌزاس ػٛأُ اص آٔذٜ دست  ثٝ یبٞٝ یبفت

 ضذ سفتبسٞبی اص: ا٘ذ ػجبست فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ وبسوٙبٖ ثیٗ دس

 ٚخٛد ،ضخػیتی ٞبی ٚیژٌی ،سبصٔب٘ی فشًٞٙ ،ضٟشٚ٘ذی

 سبصٔب٘ی خٛ ،(ػضٛ ـ سٞجش تجبدَ) وبسوٙبٖ ٚ ٔذیش ثیٗ فبغّٝ

 .ٙٛیٔؼ سٞجشی ،سبصٔب٘ی یبدٌیشی یٞب لبثّیت ،٘بٔغّٛة

 ػٛأُ اص یىی ،است ٔطخع 1 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 وٝ است ضٟشٚ٘ذی ضذ ػٛأُ ،سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس

 ٚ فشدی ٔیبٖ تؼبسضبت ،وبسٔٙذ ٘بٞٙدبس سفتبس ٔضبٔیٗ ثٝ

 استجبط ایٗ دس. داسد اضبسٜ وبسٔٙذ ٔٙفی یٞب ٍ٘شش

 ٚ تشیٗ ثضسي» :داسد ٔی اظٟبس 5 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ

 دا٘ص سبصٔبٖ یه خػٛظ ثٝ ،سبصٔبٖ ٞش ٝسشٔبی یٗتش اغّی

 ٞبی ٌزاسی سشٔبیٝ سبیش وٝ است آٖ ا٘سب٘ی ٝسشٔبی ،ٔحٛس

 اص یىی ،اسبس ٕٞیٗ ثش. دٞذ ٔی لشاس اِطؼبع تحت سا سبصٔبٖ

 سفتبسٞبیی ٚخٛد أشٚصی یٞب سبصٔبٖ ٔؼضلات ٚ ٔطىلات

... ٚ لّذسی ،تٛصی ویٙٝ ،اسػبة ،پشخبضٍشی ،وبسی وٓ ٕٞچٖٛ

 سٚاثظ ثش ٞٓ ٚ ٞب سبصٔبٖ ػّٕىشد ثش ٞٓ سفتبسٞب ایٗ. ثبضذ ٔی

 چٙیٗ. ٌزاس٘ذ ٔی تأثیش وبسوٙبٖ ٕٞىبسی ٝسٚحی ٚ ضخػی ثیٗ

 ضذ سفتبسٞبی یب ٚ ٘بٞٙدبس سفتبسٞبی ػٙٛاٖ ثب سفتبسٞبیی

 «ضٛ٘ذ. ٔی ثشدٜ ٘بْ ضٟشٚ٘ذی

 خّٕٝ اص ،حسبدت» وٝ داضت اػتمبد ،سْٛ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ

 وشدٜ وٕیٗ لّجٕبٖ تبسیه ٞبی ضىبف سد وٝ است احسبسبتی

 ٘بسبِٓ سلبثت ٚخٛد. ٌشدد ٔی ظبٞش ٔٛلؼیت تشیٗ ٘بٔٙبست دس ٚ

 ثبػث ٞب آٖ ضغّی ٔٛلؼیت ثٝ دٚختٗ چطٓ ٚ ٕٞىبساٖ ٔیبٖ دس

. ضٛد ٔی سبصٔبٖ دس وبسوٙبٖ سٛء سفتبسٞبی ٚ حسبدت ثشٚص

 خٛد وبس ٔحیظ دس وبفی ٜا٘ذاص ثٝ وٙذ، ٔی احسبس وٝ وسی

 احسبس ٚ دٚصد ٔی چطٓ دیٍشاٖ ٔٛلؼیت ثٝ ضٛد، یٕ٘ دیذٜ

 «.وٙذ ٔغبِجٝ دیٍشاٖ اص سا خٛد حك ثبیذ وٙذ ٔی

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 2 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 ثٝ وٝ است یسبصٔب٘ فشًٞٙ ،یسبصٔب٘ حسبدت ثش شٌزاسیثأت

 وبس دس ضذٖشیدسٌ ،ٔطخع سسبِت ،سبصٔبٖ دس یشیپز٘ب ا٘غجبق

 اظٟبس 16 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ استجبط ٗیا دس. داسد اضبسٜ

 ایدبد اص ٕٔب٘ؼت یب ٚ ایدبد دس سبصٔب٘ی فشًٞٙ» داسد: یٔ

 تفىش عشص ٚ ثبٚسٞب ٚ سبصٔب٘ی ٞٙدبسٞبی ٚ ٞب اسصش اص یىسشی

 «.ثبضذ ٔی ٔؤثش سبصٔبٖ اػضبی

 ٞبی ٔػذاق اص» ٔػبحجٝ: دس ضطٓ ٘فش وٙٙذٜ ضشوت ٘ظش ثٝ

 پزیشی ٔسؤِٚیت ٚ وبسی ٚخذاٖ ٝث تٛخٟی وٓ ،سبصٔب٘ی فشًٞٙ

 دس حسبدت ٝصٔیٙ ضٛد ٔی ثبػث وٝ است وبس ٔحیظ ٚ فشد دس

 وٝ داضت اػتمبد چٟبسْ ٘فش ضٕٗ دس «.ٌشدد ثشاٍ٘یختٝ فشد

 وبسوٙبٖ ثٝ ٔحِٛٝ ٚظبیف ا٘دبْ دس دلت ٚ ٘ظٓ ثٝ تٛخٟی وٓ»

 ٔؼغّی ایدبد ثبػث ٞب آٖ تٛسظ ضٙبسی ٚظیفٝ ثٝ تٛخٟی وٓ ٚ

 ٔٛخجبت أش ٕٞیٗ ٚ ضذٜ فشدی ٚ سبصٔب٘ی افاٞذ ثٝ ٘یُ دس

 ،س٘ح ،خٛیی ػیت ،حسبدت خّٕٝ اص سٛءسبصٔب٘ی سفتبسٞبی سضذ

 «.سبصد ٔی فشاٞٓ سا... ٚ سلیت ثب ٔمبیسٝ ،تشس

 تشیٗ ضبیغ ،اداسی ٞبی سیستٓ دس» وٝ ثٛد ٔؼتمذ چٟبسدٞٓ ٘فش

 است ایٗ ،وٙذ ثشٚص ضغّی حسبدت ضٛد ٔی ثبػث وٝ ٚضؼیتی

 ثٝ أب ،وٙٙذ ٔی پشٞیض ٔطىلات ٔستمیٓ ثشٚص اص افشاد وٝ

 خٛد ٕٞىبساٖ وبس دس پیطشفت ٔب٘غ ٔستمیٓ غیش ای ضیٜٛ

 تدشثیبت ٚ ای حشفٝ تخػع ٚ سٛاثك ثٝ تٛخٟی وٓ .ضٛ٘ذ ٔی

 دس ٔطخع سسبِت ٚخٛد ثٝ تٛخٟی وٓ ،ا٘تػبثبت دس فشد

 ػذْ ،ٕٞىبس اص سبصٔبٖ ٔذیشاٖ حٕبیت ثٝ تٛخٟی وٓ ،سبصٔبٖ

 فشًٞٙ پیبٔذٞبی ٚ آثبس اص وٝ... ٚ ضغّی خصچش ثٝ تٛخٝ

 ٔٙفی احسبس ایدبد یٞبٝ صٔیٙ است ٕٔىٗ ،ثبضذ ٔی سبصٔب٘ی

 «.سبصد فشاٞٓ سبصٔبٖ ٚ فشد دس سا حسبدت

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 3 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 وٝ است یتیضخػ یٞب ٚیژٌی ،یسبصٔب٘ حسبدت ثش شٌزاسیثأت
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 یسٚا٘ )ثٟذاضت( سلأت ٘جٛد ،٘فس ثٝ اػتٕبد ٘ذاضتٗ ثٝ

 استجبط ٗیا دس. داسد اضبسٜ وبس دس یعّج ضٟشت ٚ ٔغّٛة

 یژٌیٚ حسبدت » :داسد یٔ اظٟبس 7 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ

 یاخشا ٚ دبدیا ثب دٝی٘ت دس ٚ ستی٘ یاسث یتیضخػ ٚ یسفتبس

 تٛاٖ ٔی وبس ظیٔح ٚ اختٕبع ٚ خب٘ٛادٜ دس ٔٙبست یوبسٞب ساٜ

 ٚ یعّج ضٟشت ٝیسٚح داضتٗ. ضذ آٖ تطشفیپ ٚ ظٟٛس ٔب٘غ

 ا٘دبْ دس وبرة لذست احسبس ٚ ٕٞىبساٖ تٛسظ ٗیتحس

 ،ثبضذ یٔ افشاد یتیضخػ یٞب ٚیژٌی خضء وٝ فشد تٛسظ فیٚظب

 خّٕٝ اص یٔٙف احسبسبت ٚ افىبس ثشٚص ٚ ظٟٛس ٝٙیصٔ ذتٛا٘ ٔی

 «.ضٛد فشد دس حسبدت

 هی وبسوٙبٖ اٌش» وٝ داضت اػتمبد ستٓیث ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ

 ٞب آٖ دس یذی٘بأ ٚ تشس احسبس ٚ ٘جبضٙذ ٗیث ٚالغ سبصٔبٖ

 شاسل ذیتٟذ ٔٛسد ٞب آٖ ثٟذاضت ٚ سلأت ثبِغجغ ،شدیٌ ضىُ

 یٞب ٚیژٌی یىسشی وٝ است یػبّٔ ٗیٕٞ ٚ شدیٌ یٔ

 «.شدیٌ یٔ ضىُ حسبدت خّٕٝ اص یٔٙف یتیضخػ

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 4 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 وبسوٙبٖ ٚ شیٔذ ٗیث فبغّٝ ،یسبصٔب٘ حسبدت ثش شٌزاسیثأت

 ،شیٔذ ٚ وبسٔٙذ ٗیث اثشثخص استجبعبت ٚخٛد ػذْ ثٝ وٝ است

 شاٖیٔذ وبسدس یػذاِت یث دبدیا ،تؼبُٔ دس یتیشیٔذ یٞب ضؼف

 اظٟبس 12 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ استجبط ٗیا دس. داسد اضبسٜ

 ثتٛا٘ٙذ وٝ ضذ خٛاٞذ ٔطخع صٔب٘ی ٔذیشاٖ لذست» :داسد یٔ

 تجذیُ سبص٘ذٜ سلبثت ثٝ سا وبسوٙبٖ ثیٗ دس حسبدت احسبس

 دٞی پبداش سیستٓ ایدبد ثب سبصٔبٖ ٔذیشیت ٔٛسد ایٗ دس. وٙٙذ

 .ٕ٘بیذ وٕه سبصٔبٖ افشاد ثٝ ذتٛا٘ ٔی ٔٙػفب٘ٝ ٚ ٔٙبست

 سفتبسٞبی ٚ وبسوٙبٖ ثب ٔٛاخٟٝ دس ٔذیشیتی ٞبی ضؼف

 ،وٙبٖوبس اص ػبعفی حٕبیت ثٝ تٛخٟی وٓ ٚ ٔذیشاٖ ٘بٔٙبست

 اضبفٝ ٚ تطذیذ سا سبصٔبٖ سشپشست ٚ ٔذیش ثیٗ ٝفبغّ

 «وٙذ. ٔی

 ثٝ تٛخٟی وٓ» وٝ داضت اػتمبد صٔیٙٝ ایٗ دس ٞفذٞٓ ٘فش

 ٞبی سیستٓ ٚخٛد ٚ ٔذیش ٚ وبسٔٙذ ثیٗ اثشثخص استجبعبت

 ٚ تطٛیك دس ػذاِتی ثی ٚ سبصٔبٖ دس ٔدبصات /پبداش ٝ٘بػبدلا٘

 «.دٞذ ٔی افضایص سا ٞب آٖ حسبدت ،ٕٞىبساٖ ٔیبٖ تٙجیٝ

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 5 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 وٝ است ٘بٔغّٛة یسبصٔب٘ خٛ ،یسبصٔب٘ حسبدت ثش شٌزاسیثأت

 اضبسٜ یسبصٔب٘ ٘بٔٙبست ظیٔح ٚ ،٘بٔٙبست سیبسی سفتبس ثٝ

 :داسد یٔ اظٟبس 11 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ استجبط ٗیا دس. داسد

 ٚ خبٝ ث ٘ب یٞب سا٘ت ٚ وٙبٖوبس ثب فشد بٔٙبست٘ ٝسیٔمب»

 ٕٞىبساٖ ٔمبثُ دس وبسوٙبٖ شیتحم ،وبسوٙبٖ یاستمب دس ٔٛلغ یث

 هی وبسوٙبٖ بٖیٔ حسبدت صیافضا دس یٟٕٔ ػبُٔ ذتٛا٘ ٔی

 «.ثبضذ سبصٔبٖ

 ٚ وبسوٙبٖ تیخلال ثٝ ثٟب٘ذادٖ» وٝ داضت ارػبٖ ٟ٘ٓ ٘فش ضی٘ ٚ

 ٘بسبِٓ یسبصٔب٘ خٛ دبدیا ٝٙیصٔ ،وبسوٙبٖ اص یىی ثشتشدا٘ستٗ

 ذیتطذ ٚ دبدیا ثبػث خٛد ٝ٘ٛث ثٝ ضی٘ ٗیا ٚ سبختٝ فشاٞٓ سا

 «.ضٛد ٔی وبسوٙبٖ بٖیٔ حسبدت

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 6 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 یسبصٔب٘ یشیبدٌی یٞب لبثّیت ،یسبصٔب٘ حسبدت ثش شٌزاسیثأت

 ثٝ تٛخٟی وٓ ،یشیبدٌی ثبفت ثٝ تٛخٟی وٓ ثٝ وٝ است

 دا٘ص تیشیٔذ ثٝ تٛخٟی وٓ ٚ ٔٙبست یٛصضآٔ یبصسٙدی٘

 اظٟبس 11 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ استجبط ٗیا دس. داسد اضبسٜ

 إٞیت سبصٔب٘ی ٌیشی یبد ثٝ ،سبصٔبٖ ٔذیشیت اٌش» :داسد یٔ

 ثٝ اص ٚ ثبضذ تٛخٝ ثی وبسوٙبٖ آٔٛصضی ٘یبصٞبی ثٝ ٚ ٘ذٞذ

 حٕبیت وبسوٙبٖ تٛسظ دا٘ص تسٟیٓ ٚ دا٘ص ٌزاضتٗ اضتشان

 «.وشد خٛاٞذ فشاٞٓ سا سبصٔب٘ی حسبدت ٝصٔیٙ ،٘ىٙذ

 دا٘ص ٔذیشیت ثٝ تٛخٟی وٓ» آٔذٜ: چٙیٗ اَٚ ٘فش ٝٔػبحج دس

 ثٝ ذتٛا٘ ٔی ثبِٙذٌی سیضی ثش٘بٔٝ أش دس وبسوٙبٖ ٔطبسوت ثٝ ٚ

 «.ضٛد ٔٙدش وبسوٙبٖ ٔیبٖ سبصٔب٘ی حسبدت

 ػٛأُ اص ٍشید یىی ،است ٔطخع 7 خذَٚ دس وٝ ٕٞب٘غٛس

 است یسبصٔب٘ ٔؼٙٛی یسٞجش ،یسبصٔب٘ سبدتح ثش شٌزاسیثأت

 ٚ ٕبٖیا ٚ یسبصٔب٘ تؼٟذ ،یسبصٔب٘ یٞب اسصش ثٝ ػطك ثٝ وٝ

 9 ضٕبسٜ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ استجبط ٗیا دس. داسد اضبسٜ سٞجش ثبٚس

 ٘ٛع ثٝ سبصٔبٖ دس ٔٛخٛد تؼٟذ ٚ ا٘ػبف» :داسد یٔ اظٟبس

 ٚ وبس ثٝ سبصٔبٖ سٞجشیت اٌش. است ٚاثستٝ سبصٔب٘ی سٞجشی

 ،ثبضذ ٘ذاضتٝ ثبٚس ٚ ایٕبٖ خٛیص ٕٞىبساٖ ثٝ ٚ وبس یظٔح
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 ٘تیدٝ دس ،وٙذ ایدبد ٚفبداسی ٚ ٕٞذِی وبسوٙبٖ ثیٗ ذتٛا٘ ٕی٘

 .«ٌشفت ٘خٛاٞذ ضىُ ٞب آٖ ٔیبٖ ٕٞىبسی ٝسٚحی

 ثٝ تٛخٟی وٓ» وٝ ثٛد ٔؼتمذ ٘یض ٞدذٞٓ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ

 ٚ وبس ثٝ تؼٟذ ،سبصٔبٖ دس دیٙی ثبٚسٞبی ٚ ضغّی ٞبی اسصش

 ایدبد ٚ دادٜ لشاس خٛد اِطؼبع تحت سا آٖ اٞذاف ٚ صٔبٖسب

 اص ٕٔب٘ؼت دس سضاییٝ ث تأثیش وٝ ،سبصٔبٖ دس ٔؼٙٛی ٔحیظ

 «.ضذ ٘خٛاٞذ پزیش أىبٖ ،داسد ٔٙفی احسبس ٚ افىبس ایدبد

 

 بحث. 5

 حسبدت ثش اثشٌزاس ػٛأُ ییضٙبسب حبضش پژٚٞص اص ٞذف

 ضٕبَ یٞب )استبٖ بٖیفشٍٞٙ دا٘طٍبٜ وبسوٙبٖ ٗیث دس یسبصٔب٘

 ػٛأُ وٝ داد ٘طبٖ پژٚٞص اص حبغُ ٘تبیح. ثٛد وطٛس( غشة

 فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ وبسوٙبٖ ثیٗ دس سبصٔب٘ی حسبدت ثش اثشٌزاس

 ،سبصٔب٘ی فشًٞٙ ،ضٟشٚ٘ذی ضذ سفتبسٞبیػٛأُ  ثٝ

 وبسوٙبٖ ٚ شیٔذ ٗیث فبغّٝ ٚخٛد ،یتیضخػ یٞب ٚیژٌی

 یٞب لبثّیت ،ة٘بٔغّٛ یسبصٔب٘ خٛ ،(ػضٛ ـ سٞجش )تجبدَ

 ضذ سفتبسضٛ٘ذ.  ٔی تمسیٓ ٔؼٙٛی سٞجشی ،یسبصٔب٘ یشیبدٌی

 بسو بصدٜث اص وٝ وبسٔٙذ ثذسفتبسی» ٛػی٘ ٝٔٙضِ ٝث سا ضٟشٚ٘ذی

 آٖ اص حبوی یتحمیم ٘تبیح. (25) ا٘ذ وشدٜ فتؼشی ،«وبٞذ یٔ اٚ

 ضٟشٚ٘ذی سفتبس ٚ ػّٕىشد سبصٔب٘ی حسبدت وبٞص ثب وٝ است

 دیٍشی تحمیك ٘تیدٝ ٘یض ٚ (26) ذیبث ٔی افضایص سبصٔب٘ی

 سبصٔبٖ ثشای سا ٔٙفی یػّٕىشدٞب ،حسبدت وٝ دٞذ ٔی ٘طبٖ

 ٔٙفی ّىشدٞبیػٕ ایٗ خّٕٝ اص وٝ داضت خٛاٞذ پی دس

 ٜاضبس سبصٔبٖ دس تؼٟذ ٘جٛد ٚ ضٟشٚ٘ذی ضذ سفتبس ثٝ تٛاٖ ٔی

 اختلالات وٝ است آٖ ثیبٍ٘ش دیٍش تحمیمی ٘تبیح. (27) وشد

 دس ٔىشس ٞبی ٘بوبٔی ،اختٕبػی تخشیت ،سی٘طٙب ٚظیفٝ ،ػػجی

 تٛخٟی عٛسلبثُ ثٝ سلبثت دسن ػذْ ٚ اٞذاف وست پی

 دس حسبدت ٕٞچٙیٗ. وٙذ ٔی ثیٙی پیص سا سبصٔبٖ دس حسبدت

 ضىُ سا ضٟشٚ٘ذی ضذ ٚ اخلالی غیش سفتبسٞبی سبصٔبٖ

 سفتبس صٔیٙٝ دس حبضش تحمیك یبفتٝ ایٗ ثش ثٙب. (28) ٞذد ٔی

 ،(28 ،14) (ْ. 2018) لذی تحمیمبت یح٘تب ثب ضٟشٚ٘ذی ضذ

 ،(16) (ْ. 2009) ٔیطشا ،(15) (ْ. 2007) چبساش ،وٛٞٗ

 ٚ اسٕیت (17-18) (ْ. 2012، 2008) ٕٞىبساٖ ٚ دافی

 اص دیٍش یىی. داسد ٕٞخٛا٘ی (22)ْ.(  1988) ٕٞىبساٖ

 سبصٔب٘ی فشًٞٙ. است یسبصٔب٘ فشًٞٙ پژٚٞص ایٗ یٞبٝ یبفت

 یه .(29) وٙذ ٔی فشاٞٓ وبسوٙبٖ یتفؼبِ ثشای سا لاصْ ثستش

 ص٘ذٌی ویفیت ثٟجٛد ثٝ ةٔغّٛ حٕبیتی سبصٔب٘ی فشًٞٙ

 وبٞص ،سبصٔب٘ی تؼٟذ افضایص ،وبسوٙبٖ ضغّی سضبیت ،وبسی

 ثٟجٛد ،وبسوٙبٖ خذٔت تشن ٚ خبییٝ ث خب ،ضغّی فشسٛدٌی

 ،خغبٞب وبٞص ٚ ایٕٙی ثٟجٛد ،ثیٕبسستب٘ی خذٔبت ویفیت

 ػّٕىشد استمبی ،ٔیش ٚ ٔشي بٞصو ،ثیٕبساٖ سضبیت افضایص

 سبصٔبٖ وبسایی ٚ اثشثخطی افضایص ،ٞب ٞضیٙٝ وٙتشَ ،سبصٔبٖ

 ،دٖٚ یٞبٝ یبفت ثب تحمیك ایٗ یٞبٝ یبفت. (30)ضٛد  ٔی ٔٙدش

 ،(13) (ْ. 2010) تبٔپسٖٛ ،ٖٔٙٛ ،(12) (ْ. 2006) اضٛیتضس

 صٔیٙٝ دس. داسد ٕٞخٛا٘ی ،(18) (ْ. 2012) ٕٞىبساٖ ٚ دافی

 ضخػیتی یٞب ٚیژٌی یؼٙی ،تحمیك ایٗ دیٍش غّیا ٔضٕٖٛ

 حسبدت ٌیشی ضىُ وٝ ٌفت ثبیذ حسبدت ثش آٖ تأثیش ٚ افشاد

 ثٝ ٘سجت ثبلاتشی سغح دیٍشاٖ ثطٙٛ٘ذ وٝ ٍٞٙبٔی افشاد دس

 اعلاػبت ٔجٙبی ثش ٔمبیسٝ ایٗضٛد.  ٔی ثیطتش داس٘ذ آ٘بٖ

 وبسوٙبٖ اٌش ٚ (31) وٙٙذ ٔی دسیبفت افشاد وٝ است ٘بدسستی

 دیٍشاٖ ثب سا خٛد اعلاػبت ٚ ٔٙبثغ ،ٞب فشغت ،دستٕضد ٚ حمٛق

 دس. (32) وٙذ ٔی ثشٚص آ٘بٖ دس حسبدت احسبس ،وٙٙذ ٔمبیسٝ

 ٚ اسٕیت یٞبٝ یبفت ثب تحمیك ایٗ یٞبٝ یبفت ٘یض ٔٛسد ایٗ

 (ْ. 2009) ٕٞىبساٖ ٚ تبوبٞبضی ،(6) (ْ. 1999) ٕٞىبساٖ

 ٕٞىبساٖ ٚ ّجشتٌی ،(8) (ْ. 2015) ٕٞىبساٖ ٚ س٘تضضٝ ،(7)

 ٚ ایٍّبٖ ،(11) (ْ. 2015) یبً٘ ،ِیٓ ،(10) (ْ. 1995)

 (ْ. 2011) ٕٞىبساٖ ٚ ٖٚ دی ٚاٖ ،(21) (ْ. 2014) ٕٞىبساٖ

 ػضٛـ  سٞجش تجبدَ اغّی ٔضٕٖٛ ٔٛسد دس. داسد ٔغبثمت (23)

ٝ ث ٘مص پیشٚا٘ص ٚ سٞجش ٔیبٖ سٚاثظ ثٟجٛد وٝ ٌفت ثبیذ

 ثبویفیت ساثغٝ أب ،داسد سبصٔبٖ ٚسی ثٟشٜ استمبی دس سضایی

 سا افشاد سبیش سبصٔب٘ی حسبدت ذتٛا٘ ٔی ثبسشپشستص فشد یه

 است ضذٜ ٜداد ٘طبٖ یٚٞطپژ دس. (33) دٞذ لشاس اِطؼبع تحت

 دا٘ص تسٟیٓ ثش حسبدت ٚ ،حسبدت ثش ػضٛـ  سٞجش تجبدَ وٝ

 سٚاثظ دیٍشی تحمیمبت ٘یض ٚ (34) داسد ٔٙفی تأثیش وبسوٙبٖ
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 ٔثُ یوبس ٘تبیح اص یثسیبس ٚ ػضٛـ  ٞجشس تجبدَ ثیٗ ٟٕٔی

 ،وّی سضبیت ،٘مص ٚضٛح ،سشپشست اص صیشدستبٖ سضبیت

 دٞٙذ ٔی ٘طبٖ سا سبصٔب٘ی یضٟشٚ٘ذ سفتبس ٚ سبصٔب٘ی تؼٟذ

 ساثغٝ وٝ وبسٔٙذا٘ی ضذٜ ثیبٖ ،دیٍش پژٚٞطی دس. (35)

 ثیطتشی سبصٔب٘ی ٔٙبثغ اص ،داس٘ذ خٛد سشپشست ثب تشی ثبویفیت

 ضغّی ػّٕىشد ٚ ضغّی تؼٟذ ،پشٔٙجغ ٔحیظ ایٗ ٚ ثشخٛسداس٘ذ

 یٞبٝ یبفت ثب حبضش تحمیك ٘تیدٝ. (36) وٙذ ٔی تضٕیٗ سا ثبلا

 دس. داسد ٔغبثمت (21) (ْ. 2014) ٕٞىبساٖ ٚ ایٍّبٖ تحمیمبت

 وٝ ٌفت ثبیذ سبصٔب٘ی خٛ اغّی ٔضٕٖٛ ثٝ ٔشثٛط یبفتٝ تجییٗ

 وبسوٙبٖ احسبس ٚ فشًٞٙ ٌیشی ا٘ذاصٜ لبثُ ٕ٘بی سبصٔب٘ی خٛ

 سبصٔب٘ی خٛ ٚ وٙٙذ ٔی وبس آٖ دس وٝ است ٔحیغی ثٝ ٘سجت

 ٚ سٚحیٝ ثٟجٛد ٚ وبسوٙبٖ ثشای اٍ٘یضش ایدبد دس ٔٙبست

 ٘ٛآٚسی ٚ خلالیت اصدیبد ٚ ٞب ٌیشی تػٕیٓ دس افشاد ٔطبسوت

 دس ٔٙجؼی ٚ است ٔؤثش وبسآفشیٙی فضبی ایدبد ٘یض ٚ آ٘بٖ

 سبصٔب٘ی خٛ ٚ آیذ ٔی حسبة ثٝ وبسوٙبٖ سٚا٘ی سلأت تأٔیٗ

 فطبسٞبی ایٗ اٌش وٝ است سٚا٘ی فطبس ػٕذٜ ٔٙجغ ٘یض ٘بٔٙبست

 ٘یشٚٞب تحّیُ ثبػث ،ثبضذ حذ اص ثیص سبصٔبٖ دس سٚا٘ی

 ویفیت وبٞص ثٝ ٚوٙذ  ٔی تٟذیذ سا سبصٔب٘ی اٞذاف ،ضٛد ٔی

 تحمیك ٘تبیح ثب ٘یض یبفتٝ ایٗ .(37)ضٛد  ٔی ٔٙدش فشد ػّٕىشد

 ،(16) (ْ. 2009) ٔیطشا ،(10) (ْ. 1995) ٕٞىبساٖ ٚ ٌیّجشت

 .داسد ٕٞخٛا٘ی (18) (ْ. 2012) ٕٞىبساٖ ٚ دافی

 ٌفت ثبیذ سبصٔب٘ی یبدٌیشی لبثّیت ثٝ ٔشثٛط یبفتٝ تجییٗ دس

 اص وٝ است اختٕبػی تجبدَ ٘ٛػی دا٘ص تسٟیٓ وٝ آ٘دب اص

 ثٝ ،اسبسی اعلاػبت وشدٖ فشاٞٓ ٝٚسیّ ثٝ افشاد آٖ عشیك

 دا٘ص تسٟیٓ ٔیضاٖ حسٛد فشد ِٚی ،وٙٙذ ٔی وٕه یىذیٍش

 ٞبی لبثّیت ٝتٛسؼ عشفی اص. (34) دٞذ ٔی وبٞص سا خٛد

 ثٝ ی،سبصٔب٘ فشًٞٙ چٖٛ ییشٞبیٔتغ ثٝ سبصٔبٖ وبسوٙبٖ

 ٚ یستٕیس تفىش ی،ٕیت یشیبدٌی ٚ وبس ،دا٘ص یٌزاس اضتشان

 خٛدٚ، است ٚاثستٝ سبصٔبٖ دس یٔطبسوت یسٞجش ضذٖ ٙٝیٟ٘بد

 وبسوٙبٖ ٞبی لبثّیت یاستمب سجت خٟت ٗیا اص ی،شیبدٌی یفضب

 2006) اضٛیتضس ،دٖٚ یٞبٝ یبفت ثب ٘یض ٘تیدٝ ایٗ. (38) ضٛد ٔی

 چبساش ،وٛٞٗ ،(13) (ْ. 2010) تبٔپسٖٛ ،ٖٔٙٛ ،(12) (ْ.

 ٕٞخٛا٘ی (19) (ْ. 2013) ٕٞىبساٖ ٚ ٚاً٘ ،(15) (ْ. 2007)

 ثش تأثیشٌزاس ػٛأُ دیٍشاص یىی ٘یض ٔؼٙٛی سٞجشی. داسد

 سٞجشاٖ ٘مص أشٚصٜ وٝ ٌفت تٛاٖ ٔی ٚ ثٛدٜ سبصٔب٘ی دتحسب

 ا٘ذاص چطٓ وبسٌیشی ثٝ ثب وبسوٙبٖ ثشاٍ٘یختٗ ٚ تحشیه ٔؼٙٛی

 ا٘سب٘ی ٞبی اسصش اسبس ثش فشٍٞٙی یٞبٝ صٔیٙ ایدبد ٚ ٔؼٙٛی

 سا اٍ٘یضٜ ثب ٚ ٔتؼٟذ ،ثبلا ٚسی ثٟشٜ ثب ،تٛإ٘ٙذ وبسوٙب٘ی تب است

 ٚ ٞذفٕٙذی بساحس ثٝ ٔؼٙٛی سٞجشی .دٞٙذ پشٚسش

 اعشاف ٔحیظ اثشثخص ٔذیشیت لبثّیت ،ص٘ذٌی دس ٔؼٙبثخص

 ٚ سضذ احسبس ٚ دسٚ٘ی اػتمبدات اص پیشٚی تٛا٘بیی ٚ خٛد

 ٔذَ یه دسٖٚ اص تئٛسی ایٗ. داسد تأویذ ٔذاْٚ خٛدادساوی

 چٖٛ، ییٞب ٚیژٌی سٚی ثش ٚ است یبفتٝ تٛسؼٝ صا دسٖٚ اٍ٘یضش

 سٞجش. (39) است ضذٜ سیٌزا پبیٝ دٚستی ٘ٛع ٚ ایٕبٖ ،أیذ

 سٞجشوٙذ،  ٔی الذاْ ٔطتشن ا٘ذاصی چطٓ ایدبد ثٝ ،ٔؼٙٛی

 اسبس ثش اختٕبػی سبصٔب٘ی/ فشًٞٙ استمشاس ثب ٔؼٙٛی

 ثٝ خبظ ای ػلالٝ وبسوٙبٖضٛد  ٔی ٔٛخت ا٘سب٘ی ٞبی اسصش

 ٚخٛد ثٝ آ٘بٖ دس احسبس ایٗ ٚ دٞٙذ ٘طبٖ دیٍشاٖ ٚ خٛد

 دِیُ ثٝ آ٘بٖ اص ثبیذ ٚ ذداس٘ إٞیت ٘یض دیٍشاٖ وٝ آیذ ٔی

 وٙٙذٜ تؼذیُ اثش پژٚٞطی دس .(40) ضٛد لذسدا٘ی ضغّطبٖ

 ،پیشٚاٖ تؼٟذ ثش ضغّی ٔؼٙبداسی عشیك اص ،اخلالی سٞجشی

 ٘ذداد ٘طبٖ ٚ ٘ذوشد ثشسسی سا حسبدت ٚ سبصٔب٘ی ٞٛیت

 ٚ ٔثجت تأثیش سبصٔب٘ی ٞٛیت ٚ ضغّی تؼٟذ ثش اخلالی سٞجشی

 تحمیك یٞبٝ یبفت ثب ٘یض یبفتٝ یٗا. (41) دٌزاس ٔی ٔؼٙبداسی

 ٔؼٙٛی ٚ اخلالی سٞجشی ٝتٛسؼ دسضٕٗ. داسد ٔغبثمت حبضش

 دس اخلالی خٛ ٚ ثٛدٜ استجبط دس سبصٔبٖ دس اخلالی خٛ ثب

 وٝ د ثٛ خٛاٞذ وبسوٙبٖ ثشای ٟٕٔی اعلاػبتی ٔٙجغ ٞب سبصٔبٖ

 یب دسست وبسی ٝصٔیٙ یه دس اػٕبِی چٝ وٝ ٌیش٘ذ ٔی ٘ظش دس

 ػّٕىشد ٚ ٞب سیبست ،ٞبٝ سٚی اخلالی خٛ. ٙذٞست اخلالی

 ٘تبیح. (42) دٞذ ٔی ثبصتبة اخلالی ٝ٘تید یه ثب سا سبصٔبٖ

 اسضذ ٔذیشاٖ اخلالی سٞجشی وٝ است ایٗ اص حبوی تحمیمی

 است اخلالی خٛ ٜوٙٙذ ثیٙی پیص تٛخٟی لبثُ عٛس ثٝ سبصٔبٖ

 .(43)ضٛد  ٔی ٔٙدش سبصٔبٖ دس ای سٚیٝ ػذاِت ثٝ أش ایٗ وٝ

 حس وٝ ٌفتتٛاٖ  ٔی حبضش پژٚٞص یٞبٝ یبفت وّی تجییٗ دس
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 ضه ثذٖٚ حس ایٗ أب ،ثٛدٜ عجیؼی ا٘سبٖ دس حسبدت

 سا فشد ،ص٘ذٌی ثش ٔٙفی تأثیش ثب ٚ وشدٜ ٔختُ سا سٚاٖ سلأت

 ضبیغ آٔٛصضی ٚ اداسی ٞبی سیستٓ دس. داسد ثبصٔی ٔٛفمیت اص

 ایٗ، ذوٙ ثشٚص ضغّی حسبدتضٛد  ٔی ثبػث وٝ ٚضؼیتی تشیٗ

 ثٝ أب ،وٙٙذ ٔی پشٞیض ٔطىلات ٔستمیٓ ثشٚص اص افشاد وٝ است

 خٛد ٕٞىبساٖ وبس دس پیطشفت ٔب٘غ ٔستمیٓ غیش ای ضیٜٛ

-ٔی غٛست احسبسبت تأثیش تحت سفتبسٞب اص ثسیبسیضٛ٘ذ.  ٔی

 احسبسبت سٚ  ایٗ اص .داس٘ذ اختٕبػی پیبٔذٞبیی سفتبسٞب ٚ پزیشد

 ثشاٍ٘یختٍی أب ،ٞستٙذ اختٕبػی یٞبٜ پذیذ ثش تأثیشٌزاس ػبّٔی

 ٘تیدٝ دس ،است اختٕبػی ػٛأُ تأثیش تحت ٘یض احسبسبت

. ا٘ذ ٔتمبثُ تأثیش داسای اختٕبػی یٞبٜ پذیذ ٚ احسبسبت

 تدشثٝ اختٕبػی سٚاثظ ثذٖٚ وٝ است احسبسی حسبدت

 .داسد خبٔؼٝ ٚ فشد ثشای ٞبیی آسیت ٚ تجؼبت ،آثبس ٚ ضٛد ٕی٘

. داضت ٞبیی ٔحذٚدیت دیٍش ِؼبتٔغب ٔب٘ٙذ ٞٓ پژٚٞص ایٗ

 ٚ ٘ذاسد ٚخٛد سٚضٙی ٘ظشی ٌیشی خٟت ،پژٚٞص ایٗ دس

 وٙٙذٌبٖ ضشوت اص سا تدشثٝ ٔبٞیتوٙٙذ  ٔی تلاش پژٚٞطٍشاٖ

 ثشای ضذٜ ضٙبسبیی یٞبٝ ٔمِٛ وٝ آ٘دب اص ٚ ٕ٘بیٙذ وست

 عشیك اص فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ دس سبصٔب٘ی حسبدت ٔذیشیت

 ثّىٝ، ٘یبٔذٜ دست ثٝ سفتبسی یغٚلب تطشیح یب ٔستمیٓ ٔطبٞذٜ

 ایٗ یٞبٝ یبفت اػتجبس ِزا ،است ثٛدٜ ٘ظشسٙدی عشیك اص

 ویفیت ٚ پژٚٞص استفبدٜ ٔٛسد اثضاسٞبی ٚ ٞب سٚش ثٝ پژٚٞص

 ضذٜ ٔحذٚد پبسخٍٛیبٖ تٛسظ ضذٜ اسائٝ یٞبٜ داد وٕیت ٚ

 دٞٙذٌبٖ پبسخ آٔبسی خبٔؼٝوٝ  ایٗ ثٝ تٛخٝ ثب ٕٞچٙیٗ. است

 یبفتٝ ِزا ،است ثٛدٜ فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ ٖوبسوٙب ثٝ ٔحذٚد

 ٞبٜ دا٘طٍب سبیش دس آٖ وبسثشد ٚ یبثذ ٔی ٔزوٛس دٚسٜ ثٝ فمظ

 یٞبٜ دا٘طٍب ثب ٔتٙبست ٞبٝ یبفت ٔدذد اػتجبسیبثی ثٝ ٔٙٛط

 ٔػبحجٝ ثٝ ٔشثٛط پژٚٞص دیٍش ٔحذٚدیت .است ٔشثٛعٝ

 ثٝ آٖ ٔشاحُ ا٘دبْ ٚ ثٛد٘ذ ٌیش ٚلت ثسیبس ٞبٝ ٔػبحج .ضذ ٔی

 داسای ٔػبحجٝ ٕٞچٙیٗ .داضت ٘یبص صیبدی حٛغّٝ ٚ لتد

 ،ظبٞشی )حبِت ٌش ٔػبحجٝ تؼػت ٚ است ٚاوٙطی ثسیبس ٔحیظ

 )لجَٛ ضٛ٘ذٜ ٔػبحجٝ ٚ ٔػبحجٝ( سجه ٚ ا٘تظبسات ،ثیبٖ ضیٜٛ

 ٞب پبسخ دس (...اختٕبػی پزیشش تؼػت ،ضٛ٘ذٌی ٔػبحجٝ ٘مص

 .است تأثیشٌزاس

 

 گیری وتیجٍ. 6

 سبصٔب٘ی حسبدت وٝ است آٖ ثیبٍ٘ش ژٚٞصپ ٘تبیح ٚ ٞبٝ یبفت

 ،ضٟشٚ٘ذی ضذ سفتبسٞبی ٔب٘ٙذ ،ٔتؼذدی ػٛأُ تأثیش تحت

 ثیٗ فبغّٝ ٚخٛد ،ضخػیتی یٞب ٚیژٌی ،سبصٔب٘ی فشًٞٙ

 ،٘بٔغّٛة سبصٔب٘ی خٛ ،(ػضٛ ـ سٞجش تجبدَ) وبسوٙبٖ ٚ ٔذیش

 ٞش ثشای ٚ است ٔؼٙٛی سٞجشی ،سبصٔب٘ی یبدٌیشی یٞب لبثّیت

 ثٝ ٚ پژٚٞص ویفی ثخص ٘تبیح اسبس ثش ػٛأُ ایٗ اص وذاْ

 تٛاٖ ٔی ٔحٛسی وذٌزاسی یٞبٝ یبفت اسبس ثش ٚیژٜ عٛس

 سبصٔب٘ی حسبدت ٔذیشیت تحمك دس ای ٚیژٜ ٘مص ٚ ٔٛلؼیت

 ٔذیشیت ،پژٚٞص یٞبٝ یبفت ثٝ تٛخٝ ثب ثٙبثشایٗ. ضذ لبئُ

 تأثیشٌزاس ٔٙفی ػٛأُ سٚی ثش ثیطتش تأُٔ ثب ذتٛا٘ ٔی دا٘طٍبٜ

 ،ػٛأُ ایٗ تؼذیُ ٚ وبٞص ثب ٚ وبسوٙبٖ ثیٗ سٚاثظ ٚ تبسسف ثش

 ٚ وبسوٙبٖ ثب فبغّٝ وبٞص ٚ ،ٔغّٛة سبصٔب٘ی خٛ ایدبد ٚ

 سبصٔبٖ ٔٛفمیت خٛد ٔؼٙٛی سٞجشی ثب ٚ ٞب آٖ ثب سٚاثظ تمٛیت

 .وٙذ تضٕیٗ سا خٛیص ٔذیشیت تحت

 پیطٟٙبد فشٍٞٙیبٖ دا٘طٍبٜ ٔذیشیت ثٝ ٘تبیح ایٗ ساستبی دس

 تأثیشٌزاس ػٛأُ سٚی ثیطتش ٔغبِؼٝ ٚ ضٙبخت ثب وٝ ضٛد ٔی

 ضذ ٚ اخلالی غیش سفتبسٞبی ثشٚص اص سبصٔب٘ی حسبدت ثش

 ساستبی دس ٚ وٙٙذ پیطٍیشی خٛد سبصٔبٖ دس ضٟشٚ٘ذی

 وبسٌیشی ثٝ اص وبسی ٔحیظ دس حسبدت ثشدٖ ثیٗ اص ٚ وبٞص

 ٔٛخت وٝ ٘بسٚا تجؼیضبت ٚ ٘بٔٙبست یٞبٝ سٚی ٚ ٞب سیبست

 ٚ سٚحیٝ آٔذٖ پبییٗ آٖ تجغ ثٝ ٚ اٍ٘یضٜ فمذاٖ ٚ تٙص

 . ٚسص٘ذ اختٙبة ضٛد، ٔی وبسوٙبٖ دِسشدی

 حٛصٜ دس ٔحممبٖ ثٝ حبضش پژٚٞص حی٘تب وٝ ایٗ تیٟ٘ب دس

 ٚ یثشسس ثٝ ٙذٜیآ دس تب وشد خٛاٞذ وٕه یػبِ آٔٛصش

 شیسب دس ضذٜ استخشاج یٞب ضبخع ٚ ػٛأُ ییضٙبسب

 ییٞب كیتحم تب وشد خٛاٞذ وٕه ضی٘ ٚ ثپشداص٘ذ ٞبٜ دا٘طٍب

 سغح دس یسبصٔب٘ حسبدت تیشیٔذ یسٙد أىبٖ ثش یٔجتٙ

 .دٞٙذ ا٘دبْ یدا٘طٍبٞ ٘ظبْ
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 قدرداوی ي تشکر. 7

 تیشیٔذ ٝسضت یتخػػ یدوتش ٝسسبِ اص ٔستخشج حبضش ٝٔمبِ

 ٝیوّ اص است لاصْ. است ُیاسدث ٚاحذ آصاد دا٘طٍبٜ یآٔٛصض

 ٚ تطىش پژٚٞص ٗیا دس وٙٙذٌبٖ ٔطبسوت ٚ ٘ظشاٖ غبحت

 .٘ذاسد ٚخٛد ٔٙبفغ تؼبسؼ ٌٛ٘ٝ چیٞ. ٌشدد یلذسدا٘

 

 وًیسىدگان سُم. 8

 ِیف ٔمبِٝ.أ: ٍ٘بسش ٚ تثبسی حبفظ تشٜ

سإٞٙبیی ٚ  :ویب ٚ یٛسف ٘بٔٛس ٟٔذی ٔؼیٙی ،ػبدَ صاٞذ ثبثلاٖ

 .٘ظبست ثش اخشای وبس

 

  مىافع تضاد. 9

 دس ایٗ پژٚٞص تضبد ٔٙبفؼی ٚخٛد ٘ذاسد.
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 00 
 

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس ضٟشٚ٘ذی ضذ ػٛأُ :1 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 ضذ سفتبسٞبی

 ضٟشٚ٘ذی

 وبسٔٙذ ٘بٞٙدبس سفتبس

 .ٕٞىبساٖ ٔیبٖ دس ٘بسبِٓ سلبثت ٚخٛدـ 

 .ٕٞىبساٖ ضغّی ٔٛلؼیت ثٝ دٚختٗ چطٓـ 

 .وبسی ٔحیظ دس اختٕبػی ضذ ٞبیـ داضتٗ سفتبس

ْ3، ْ5، ْ7، ْ14، 

ْ15، ْ16، ْ17 

 فشدی ٔیبٖ تؼبسضبت

 .وبسوٙبٖ ٔیبٖ فشدی ثیٗ تؼبسضبت ٚخٛدـ 

 .وبسوٙبٖ ثب خٛد ٘بٔٙبست ٔمبیسٝـ 

 .وبسوٙبٖ ثیٗ دس سبصٔب٘ی ٚ فشدی تٙص ٚخٛدـ 

ْ1، ْ2، ْ5، ْ6، ْ10، 

ْ13، ْ14، ْ15، ْ18 

 ٔٙفی یٞب ٍ٘شش

 وبسٔٙذ

 .ٕٞىبساٖ ثٝ ٘سجت ثذثیٙیـ 

 .فشد تٛسظ سبصٔب٘ی ٔمشسات ٚ ٘یٗلٛا ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ٔشثٛعٝ سبصٔبٖ ثٝ ٘سجت خبعش تؼّك احسبس ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ2، ْ4، ْ5، ْ6، ْ8، 

ْ9، ْ11، ْ12، ْ14، 

ْ16، ْ17، ْ18 

 

 

 

 

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس سبصٔب٘ی فشًٞٙ ػٛأُ :2 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 ٘یسبصٔب فشًٞٙ

 دس ٘بپزیشی ا٘غجبق

 سبصٔبٖ

 .فشد دس وبسی ٚخذاٖ ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .وبس دس پزیشی ٔسؤِٚیت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ٔحِٛٝ أٛس ا٘دبْ دس ٘ظٓ ٚ دلت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔب٘ی ٔمشسات ٚ لٛا٘یٗ ثٝ ٘سجت تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔب٘ی اٞذاف ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ضٙبسی ٚظیفٝ ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4، ْ6، 

ْ7ْ9، ْ12، ْ13، ْ16 

 ٔطخع سسبِت

 .وبسوٙبٖ ٔیبٖ دس ٔتفبٚت فشٍٞٙی ضشایظ ٚ اختٕبػی صٔیٙٝـ 

 .ٕٞىبس اص سبصٔب٘ی حٕبیت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔبٖ دس ٔطخع سسبِت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ1، ْ3، ْ5، ْ7، ْ9، 

ْ10، ْ11، ْ12، ْ24 

 وبس دس دسٌیشضذٖ

 .ا٘تػبثبت دس فشد وبسی سٛاثك ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .پست احشاص دس وبسوٙبٖ تخػع ٚ تحػیّی ٔذسن ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .افشاد تدشثٝ ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .افشاد ضغّی استمبی ٞبی سیستٓ ٚخٛد ثٝ تٛخٟی ثیـ 

 .ضغّی چشخص ثٝتٛخٟی  ـ ثی

ْ2، ْ4، ْ5، ْ6، ْ8، ْ9، 

ْ11، ْ12، ْ14، ْ16، 

ْ17، ْ21 
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 سبصٔب٘ی حسبدت ثش یشٌزاستأث ضخػیتی یٞب ٚیژٌی ػٛأُ :3 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 یٞب ٚیژٌی

 ضخػیتی

 ٘فس ثٝ اػتٕبد ٘ذاضتٗ

 .سٚحیبت ضؼفـ 

 .٘فس ثٝ اػتٕبد ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ثیٙی وٓـ حمبست ٚ خٛد

 .خٛد ضغّی تٛا٘بیی ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ3، ْ6، ْ8، ْ9، ْ10، ْ11، ْ12، 

ْ18، ْ19، ْ20 

 )ثٟذاضت( سلأت ٛد٘ج

 سٚا٘ی

 .ٕٞىبساٖ ثٝ ٘سجت فشد ٔٙفی ادساوبتـ 

 .فشد دس ػبعفی ثجبت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ٔغّٛة سٚا٘ی ثٟذاضت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .فشد دس ٘بأٙی ٚ تشس احسبسـ 

 .خٛد ثٝ ٘سجت ٔٙفی تػٛس داضتٗـ 

ْ1، ْ2، ْ4، ْ5، ْ8، ْ10، ْ4، 

ْ16، ْ11، ْ17، ْ18 

 عّجی ضٟشت

 .فشد دس ثیٙی ٚالغ احسبس ثٝ یتٛخٟ وٓـ 

 .ٔحِٛٝ ٚظبیف ا٘دبْ دس وبرة لذست احسبسـ 

 .ٕٞىبساٖ تٛسظ تحسیٗ ٚ عّجی ضٟشت سٚحیٝ داضتٗ ـ

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4، ْ6، ْ7ْ9، ْ12، 

ْ13، ْ16، ْ17، ْ18، 19، ْ20، 

ْ21، ْ22 

 

 

 

 

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس وبسوٙبٖ ٚ ٔذیش ثیٗ فبغّٝ ػٛأُ :4 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی ضامیهم

 ثیٗ فبغّٝ ٚخٛد

 وبسوٙبٖ ٚ ٔذیش

ـ  سٞجش )تجبدَ

 ػضٛ(

 استجبعبت ٚخٛد ػذْ

 ٚ وبسٔٙذ ثیٗ اثشثخص

 ٔذیش

 .ٔٙبست استجبعی ٟٔبست ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 وبسوٙبٖ ثیٗ ٘بٔٙبست فشدی ٔیبٖ سٚاثظـ 

 .وبس ٔحیظ دس ٔغّٛة اختٕبػی تؼبٔلات ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

 .ٕٞىبساٖ ٔیبٖ ثخصثٝ استجبعبت اثش تٛخٟی وٓـ 

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4، ْ6، ْ7ْ9، ْ12، 

ْ13، ْ16، ْ17، ْ18، 19، ْ20، 

ْ21، ْ22 

 دس ٔذیشیتی ٞبی ضؼف

 تؼبُٔ

 .وبسوٙبٖ ثب ٔٛاخٟٝ دس ٔذیشیتی ٞبی ضؼفـ 

 .ٔذیشاٖ ٘بٔٙبست ػّٕىشد ٚ سفتبسـ 

 .وبسوٙبٖ اص ٔذیشاٖ تٛسظ ػبعفی حٕبیت ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

ْ1، ْ3، ْ5، ْ7، ْ9، ْ10، ْ11، 

ْ12، ْ13، ْ14، ْ15، ْ18، ْ19 ،

ْ20، ْ21 

 وبس دس ػذاِتی ثی ایدبد

 ٔذیشاٖ

 .ٕٞىبساٖ ٔیبٖ تٙجیٝ ٚ تطٛیك دس ػذاِتی ثیـ 

 .سبصٔبٖ دس خذٔبت خجشاٖ ٞبی سیستٓ ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

 .سبصٔبٖ دس ٔدبصات /پبداش ٘بػبدلا٘ٝ ٞبی سیستٓ ٚخٛد ـ

ْ2، ْ4، ْ5، ْ6، ْ8، ْ9، ْ11، 

ْ12، ْ14، ْ16، ْ17، ْ21 

 



 1399، ٚپٙدٓ سی ضٕبسٜ، دٞٓ دٚسٜ، اخلاق صیستی ٔدّٝ ٕٞىبساٖ ٚ ثبسی تشٜ

 

 03 
 

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس ٘بٔغّٛة سبصٔب٘ی خٛ ػٛأُ :5 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 سبصٔب٘ی خٛ

 ٘بٔغّٛة

 ٘بٔٙبست سیبسی سفتبس

 .ا٘تػبثبت دس وبسی سیبسی ٚ لٛٔیتـ 

 .وبسوٙبٖ استمبی سد ٔٛلغ ثی ٞبی سا٘تـ 

 .وبسوٙبٖ ثیٗ دس غذالت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ثجبت ثی ٚ ٘بأٗ وبسی ٔحیظ ٚخٛدـ 

ْ1، ْ3، ْ5، ْ7، ْ9، ْ10، ْ11، 

ْ12، ْ24 

 ٘بٔٙبست ٔحیظ

 سبصٔب٘ی

 .ضغّی( ٞٛیتی )ثی ضغّی دسٌیشیـ 

 .ضغّی فشسٛدٌیـ 

 .ٕٞىبسا٘ص ٔمبثُ دس وبسٔٙذ تحمیشـ 

 .بٖوبسوٙ اص یىی دا٘ستٗـ ثشتش

 .ٕٞىبساٖ خلالیت ثٝ ثٟب٘ذادٖـ 

ْ2، ْ4، ْ5، ْ6، ْ8، ْ9، ْ11، 

ْ12، ْ14، ْ16، ْ17، ْ21، ْ 

22، ْ23 

 

 

 

 

 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس سبصٔب٘ی یبدٌیشی یٞب لبثّیت :6 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 یٞب لبثّیت

 یبدٌیشی

 سبصٔب٘ی

 ثبفت ثٝ تٛخٟی وٓ

 یبدٌیشی

 .دا٘طٍبٜ دس یبدٌیشی ثٝ ٘ذادٖ إٞیتـ 

 .وبسوٙبٖ تدشثٝ ٚ فىشی ٞٓ اص ٘ىشدٖ استفبدٜـ 

 .ٔٙٙبست یبدٌیشی ٞبی فشغت ٚ صٔیٙٝ ٘جٛدـ 

 .فشد سبص٘ذٜ پیطٟٙبدٞبی ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4، ْ6، ْ7ْ9، ْ12، 

ْ13، ْ16 

 ٘یبصسٙدی ثٝ تٛخٟی وٓ

 ٔٙبست آٔٛصضی

 .وبسوٙبٖ آٔٛصضی ٘یبصٞبی ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 سیضی ثش٘بٔٝ أش دس وبسوٙبٖ ٔطبسوت ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

 .ثبِٙذٌی

 یبدٌیشی دس سسٕی غیش ٞبی ٌشٜٚ ثٝ ٘ذادٖ إٞیت ـ

 .سبصٔبٖ

ْ1، ْ3، ْ5، ْ7، ْ9، ْ10، ْ11، 

ْ12، ْ24 

 ٔذیشیت ثٝ تٛخٟی وٓ

 دا٘ص

 .وبسوٙبٖ ثشای آٔٛصضی سیستٓ ٘جٛدٖ ٔٙبستـ 

 .وبسوٙبٖ تٛسظ دا٘ص تسٟیٓ ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 ثٝ اص سبصٔبٖ ٔذیشیت حٕبیت ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .دا٘ص ٌزاضتٗ اضتشان

ْ2، ْ4، ْ5، ْ6، ْ8، ْ9، ْ11، 

ْ12، ْ14، ْ16، ْ17، ْ21 
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 سبصٔب٘ی حسبدت ثش تأثیشٌزاس ٔؼٙٛی سٞجشی :7 جديل

 شًودٌ مصاحبٍ کد مفاَیم فرعی مضامیه اصلی مضامیه

 ٔؼٙٛی سٞجشی

 ٞبی سصشا ثٝ ػطك

 سبصٔب٘ی

 .ضغّی ٞبی اسصش ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .ٔذیشاٖ تٛسظ وبسوٙبٖ ٚ وبس ثٝ ػطكـ 

 .اسصضی وبسوٙبٖ پشٚسش ٚ اسصضی وبسٞبی ثٝ تٕبیُـ 

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4 ،ْ5، ْ6، ْ7، ْ9، 

ْ10، ْ11، ْ12، ْ13، ْ15، ْ16، 

ْ17، ْ18، ْ20، ْ21، ْ22، ْ23 

 سبصٔب٘ی تؼٟذ

 .سبصٔبٖ اػضبی ثیٗ ٚفبداسی ٚ ٕٞذِی ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

 .وبسوٙبٖ ثیٗ ٕٞىبسی سٚحیٝ ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔبٖ اٞذاف ٚ سبصٔبٖ ٚ وبس ثٝ تؼٟذ ثٝ تٛخٟی وٓ ـ

ْ1، ْ2، ْ3، ْ4 ،ْ5، ْ6، ْ7، ْ9، 

ْ10، ْ11، ْ12، ْ13، ْ15، ْ16، 

ْ17، ْ18، ْ20، ْ21، ْ22، ْ23، 

ْ24 

 سٞجش ثبٚس ٚ ایٕبٖ

 .یٙید ثبٚسٞبی ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔبٖ ٔؼٙٛی یٞبٝ داضت ثٝ ثبٚس ثٝ تٛخٟی وٓـ 

 .سبصٔبٖ دس ٔؼٙٛی ٔحیظ ایدبد ثٝ تٛخٟی وٓـ 

ْ3، ْ4ْ5، ْ6، ْ7، ْ9، ْ10، ْ11، 

ْ12، ْ13، ْ15، ْ16، ْ17، ْ18، 

ْ20، ْ21، ْ22، ْ23، ْ25 
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 Background and Aim: Organizational envy, being one of the negative 

aspects of staff relationships in organizations, implicitly affects both 

productivity and efficiency of the organization and brings about numerous 

problems for the staffs and the organization. Thus, the purpose of this study 

was to identify the factors affecting the organizational envy among the 

staffs of Farhangian University (Northwest Provinces of the Country). 

Materials and Methods: In this qualitative research, with interpretive 

phenomenological approach, 24 informants and experts were selected   

from Farhangian Universities in Northwest Provinces of the Country using 

purposive sampling. The data were collected through interviews. After 

transcribing the data, they were analyzed using Dieckelman’s approach. 

Findings: The findings of this study showed that the factors affecting the 

organizational envy among the staffs of Farhangian University were: anti-

citizenship behaviors, organizational culture, personality traits, the 

existence of a gap between the manager and the staff (exchange of leader-

member) undesirable organizational climate, organizational learning 

capabilities and spiritual leadership. 

Ethical Considerations: In compiling this research, preserving the 

originality of the texts, honesty and fidelity have been respected. 

Conclusion: On the basis of research findings, it is concluded that the 

university administration can promote the organization by identifying the 

negative affective factors, creating suitable organizational climate, 

improving the relationship among the staffs and spiritual leadership. 
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