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Abstract 

Background and Aim: Quality of life is a multidimensional subjective concept that has been of interest to 

humanities researchers in recent years. The purpose of this study was to determine the relationship between 

Islamic work ethic and spiritual intelligence with quality of work life among faculty members of Islamic 

Azad University, Behbahan branch.  

Materials and Methods: This was a descriptive- correlational study. The statistical population consisted of 

all of the full-time faculty members, in the second semester of the Academic year 12017-18. Data were 

collected using Walton’s Quality of Work Life, Ali’s Islamic Work Ethics, and Sohrabi and Naseri’s 

Spiritual Intelligence Questionnaires. Data were analyzed using Pearson correlation and regression tests by 

SPSS 22 software. 
Findings: There was a significant positive relationship between Islamic work ethics and spiritual intelligence 

(dimensions of transcendent self-awareness, patience, forgiveness) and quality of work life (p <0.05). 

Regression test showed that Islamic work ethic with beta coefficient of 0.40, self-knowledge with beta 

coefficient of 0.33 and patience with beta coefficient of 0.17, were able to predict the teachers' quality of 

work life, respectively. Research variables accounted for 50% of the changes in the quality of working life. 

Conclusion: According to the findings, it is recommended that the authorities promote the quality of work 

life by establishing an ethical atmosphere and encouraging staff to carry out activities based on Islamic 

teachings as well as aligning values with the organizational mission of the university, provide the ground for 

enhancing the work life quality of the faculty members. 

Keywords: Quality of Work Life; Spiritual Intelligence; Islamic Work Ethic 

 

Please cite this article as: Ghashghaeizadeh N. The Relationship between Islamic Work Ethics and Spiritual 

Intelligence with Work Life Quality. Bioethics Journal 2019; 9(31): 63-71. 

 



 1931بهار ، یکم و سی شماره، نهمدوره ، زیستیمجله اخلاق / 46

 

 پژيَشی مقالٍ
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 23/11/1397 پصیطش:     6/9/1397 زضیافت:

 

  چکیذٌ

 گطفتِ لطاض اًساًی ػلَم هحمماى تَخِ هَضز اذيط يّا سال زض وِ است چٌستؼسي ٍ شٌّی هفَْم یه ظًسگی ويفيت َذف: ي زمیىٍ

 ،ػلوی ّيأت اػضاي تيي زض واضي ظًسگی ويفيت تا هؼٌَي َّش ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي ضاتغِ تؼييي ّسف تا حاضط پژٍّص است.

 اًدام ضسُ است. تْثْاى ٍاحس اسلاهی آظاز زاًطگاُ

 اسلاهی آظاز زاًطگاُ ٍلت، توامػلوی  ّيأت اػضاي ضاهل آهاضي خاهؼِ تَز. ّوثستگیـ  تَصيفی ًَع اظ هغالؼِ ایي َا: ريش ي مًاد

 اظّا ُ زاز گطزآٍضي تطاي ضسًس. هغالؼِ ٍاضز ضواضي توام صَضت تِ ّا آى ّوِ وِ تَزًس 1396-97 سال زٍم سال ًين زض تْثْاى، ٍاحس

 تحليل ٍ تدعیِ ضس. استفازُ ًاصطي ٍ سْطاتی هؼٌَي َّش ٍ Ali اسلاهی واض اذلاق ،Walton واضي ظًسگی ويفيت يّاِ پطسطٌاه

 گطفت. اًدام SPSS 22 افعاض ًطم ٍ ضگطسيَى، ٍ پيطسَى ّوثستگی ّا آظهَى اظ استفازُ تاّا ُ زاز

 ضاتغِ اساتيس واضي ظًسگی ويفيت تا ترطص( ضىيثایی، هتؼالی، ذَزآگاّی )اتؼاز هؼٌَي َّش ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي :َاٍ یافت

، تؼس 40/0 تتاي ضطیة تا اسلاهی واض اذلاق هتغيطّاي وِ زاز ًطاى ضگطسيَى آظهَى (.>05/0p) زاضت ٍخَز زاضي هؼٌی هثثت

 ضا اساتيس واضي ظًسگی ويفيت تيٌی پيص تَاى تطتية تِ 17/0 تتاي ضطیة تا ضىيثایی ٍ 33/0 تتاي ضطیة تا هتؼالی آگاّیذَز

 ًوَزًس. تثييي ضا واضي ظًسگی ويفيت تغييطات اظ%  50 هدوَع زض تحميك هتغيطّاي زاضتٌس.

 يّا فؼاليت اًدام تِ واضوٌاى تطغية ٍ اذلالی واضي فضاي استمطاض تا ييهسؤٍل ،گطزز هی تَصيِ تحميك يّاِ یافت تطتٌا گیری: وتیجٍ

 يواض ظًسگی ويفيت اضتماي ظهيٌِ زاًطگاُ، ساظهاًی ضسالت تاّا  اضظش ّوسَساظي ّوچٌيي ٍ اسلاهی يّاُ آهَظ تط هثتٌی ضغلی

 آٍضًس. فطاّن ضا ػلوی ّيأت اػضاي

 ػلوی ّيأت اػضاي هؼٌَي؛ َّش واضي؛ ظًسگی ويفيت اسلاهی؛ واض اذلاق کلیذی: ياژگان
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 مقذمٍ

 تدطتی ٍ ػولی ّاي چاضچَب ٍ ًظطي هلاحظات زض

 اضظضياتی تاضیرچِ خولِ اظ زًيا زض ػالی آهَظش اضظضياتی

 ػٌصط ػٌَاى تِػلوی  ّيأت ػٌصط غطب، زضّا ُ زاًطگا ويفيت

 ويفيت اضظیاتی يّا هؤلفِ ٍ ّا ضاذص صسض زض ّوَاضُ وليسي

 افطاز سایط هاًٌسوی ػل ّيأت اػضاي (.1) است تَزُ زاًطگاّی

 پيططفت، تِ هستوط ًياظ هاًٌس اي ػسیسُ ًياظّاي زاضاي

 زاًص ،ّا هْاضت ضساًی ضٍظ تِ زیگطاى، تا اضتثاط ضضایتوٌسي،

 ويفيت اظ زاًطگاّياى زضن (.2) ّستٌس ذَز ّاي ضایستگی ٍ

 تاظزّی ٍ يٍض تْطُ تط آى اظ هسیطیت ازضان ٍ ضاى واضي ظًسگی

 سويؼی ٍ ًَضضاّی ظػن تِ (.3) زاضز هستمينتأثيط  ّا آى

 اػضاي اي حطفِ ظًسگی ويفيت هْن اتؼاز اظ یىی (ش. 1390)

 ّاي فطصت اظ آًاى تطذَضزاضي ٍ تَزى فطاّن هيعاى ػلوی ّيأت

 ٍ اي حطفِ پيططفت هطاحل عی ٍ اي حطفِ تَسؼِ ٍ ضضس

 اػضاي واضي یگظًس ويفيت (.4) ستا ّا آى ػلوی ِهطتث اضتماي

 زض يفيتو تا ٍ تطتْ پژٍّص ٍ آهَظش ساظِ يٌظه ػلوی ّيأت

 پطٍضش هَخة ذَز اهط يای ٍ ضس ذَاّسّا ُ اطگزاً

 ٍ واضتطزي ٍ صثطترا یایّ پژٍّص اخطاي ،كهَف َیاًیطدزاً

 ناػظ صرت ِت ِوضَز  هی اي ضُطاٍه ترصص ذسهات ِاضائ

 (.5) پَضاًس هی ػول ِخاه ػالی آهَظش هطاوع ساظهاًی ضسالت

 اظ واضوٌاى واضي ظًسگی ويفيت همَلِ ِت تَخْی تی

 ایي تِ تَخِ (.6) واّس هی ضستِ ت ساظهاى واضایی ٍ اثطترطی

 ًگْساضت ٍ خصب واضوٌاى، ضضایتوٌسي اضتماي تطاي هفَْم

 ويفيت تْثَز تا وِ تساًدا تا است، العاهی ساظهاًی ّط زض آًاى

 ضا آًاى ضٍاًی ٍ خسوی سلاهت تَاى هی واضوٌاى واضي ظًسگی

 واضي ظًسگی ويفيت تْثَز تا ّوچٌيي. (7) ًوَز تأهيي ًيع

 تغييط ساظهاى زض ضا افطاز تيي تؼاهل الگَي تسضیح تِ تَاى هی

 تْطُ ضلاتتی هعیت ػٌَاى تِ واضوٌاى صحيح هسیطیت اظ ٍ زاز

 (.8) گطفت

 وِ (9) است چٌستؼسي ٍ شٌّی هفَْم یه ظًسگی ويفيت

 هفَْم ایي .(10)َز ض هی ساظهاى ٍ واضوٌاى ّوسَیی هَخة

 ذطٌَزي هاًٌس ضغلی ّاي ًگطش اظ تسياضيوِ  ایي تط ػلاٍُ

 لطاضتأثيط  تحت ضا ضغلی زلثستگی ٍ ساظهاًی تؼْس ضغلی،

 تحت ضا افطاز اختواػی ٍ ذاًَازگی فطزي، ظًسگی زٌّس، هی

 ٍ هطتثظ ػَاهل تطضسی تٌاتطایي (.11) سٌزّ هی لطاضتأثيط 

 اظػلوی  ّيأت اػضاي واضي ظًسگی ويفيت تط گصاضتأثيط

 هٌاتغ هسیطیت ظهيٌِ زض سُض اًدام تحميمات است. ضطٍضي

 تا ضا ضغل تا هطتثظ تطًٍسازّاي ٍ واضي ظًسگی ويفيت اًساًی،

 هطتثظ ساظهاًی ػولىطز ٍ اختواػی پصیطي يتهسؤٍل اذلاق،

 (.12) زاًٌس هی

 ٍ ضفتاضّا اظ تسياضي هاًٌس تِ واضي ظًسگی ويفيت

 تَزُ، اذلالی يّا اضظش اظ هتأثط واضوٌاى، ٍ سیطاىه ّاي السام

 زض ضیطِ واضي ّاي هحيظ زض افطاز ضفتاض وِ هؼٌاست تسیي ایي

 ػولىطزي هٌافغ واض هحيظ زض اذلاق (.13) زاضز ّا آى اذلاق

 تِ تَخِ تا (.14) زاضز هسیطاى ٍ ضّثطاى تطاي ظیازي اذلالی ٍ

 يّاِ زّ تِ ًسثت واضي هحيظ ضطایظ وِ فطاٍاًی تغييطات

 ٍ اذلالی هسائل تِ تَخِ لعٍم ،(15است) وطزُ پيسا لثل

 ٍ (16) است ضسُ تطخستِ تيص اظ تيص اذلاق هغالؼِ

 ٍ اذلاق وِ ّستٌس زضستىاضي واضوٌاى ًثالز ِت ّا ساظهاى

 (.17) زٌّس لطاض تَخِ هَضز ضا اختواػی پصیطي يتهسؤٍل

 هيعاى افعایص ٍ ّا ساظهاى ضٍظافعٍى تطضسى پيچيسُ تا

 ّاي هحيظ زض ًِهسؤٍلا غيط ٍ لاًًَی غيط اذلالی، غيط واضّاي

 تِ ضا اسلاهی وطَضّاي ًظطاى صاحة ٍ هسیطاى تَخِ واضي

 واض اذلاق (.18) است ًُوَز هؼغَف اسلاهی واض اذلاق

 ًگِ تط هثتٌی ٍ (19) تَزُ هؼتسل ٍ تيٌاًِ ٍالغ خاهغ، اسلاهی

 سرت، واض تٌی،فطٍ صثط، ػسالت، پيواى، ٍ ػْس زاضتي

 واض اذلاق .(20)تاضس  هی گَییحميمت ٍ اًصاف ّوىاضي،

 تِ ًْازى اضج ٍ ضغلی ضضایت تط گصاضيتأثيط عطیك اظ اسلاهی

 افعایص تاػث واض اظ غيثت واّص آى تثغ تِ ٍ اًساًی توطاه

 اظ (.21)ضَز  هی ّا ساظهاى اًساًی ًيطٍي ٍضي تْطُ ٍ واضایی

 هٌحصط يِضٍح ٍ استؼساز زاضاي ازافط وِ ًوَز تَخِ تایس عطفی

 تْتط ظًسگی هثٌاي ٍ پایِ ستَاً هی هؼٌَي ضضس ّستٌس، فطز تِ

 ووه واضي ظًسگی ويفيت تِ ٍ وٌس ایداز تطي ّواٌّگ ٍ

 زض اًساى، زض هؼٌَي ضضس ٍ َّش هؼٌَیت، اّويت (.22) وٌس

 ٍ ضٍاًطٌاساى تَخِ افعٍىضٍظ صَضتی تِ اذيط زِّ چٌس

 َّش است. وطزُ خلة ذَز تِ ضا ىضٍا سلاهت هترصصاى

 ٍ (23) زاضز توطوع واضوٌاى يّا اضظش ػويك حفظ تط هؼٌَي

 است هؼٌَي هٌاتغ ٍ ّا ظطفيت ّا، تَاًایی اظ اي هدوَػِ تياًگط
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 افعایص هَخة ستَاً هی ضٍظاًِ ظًسگی زض ّا آى واضتست وِ

 ذاعط، آضاهص ایداز (.24) ضَز ساظهاى تا فطز پصیطي اًغثاق

 ضا هَاًغ تطزاضتي هياى اظ ٍ تغييطات هسیطیت افطاز، تيي تفاّن

 ًوَزًس هغطح واضي هحيظ زض هؼٌَي َّش واضتطزّاي اظ

(25.) 

 ويفيت تا هؼٌَي َّش ٍ اسلاهی واض اذلاق ضٍاتظ تطضسی

 ضاى،اسياستگص تِ ستَاً هی زاًطگاّی ًظام زض واضي ظًسگی

 ّايطزضاّث اتراش زض ػالی آهَظش ضیعاى تطًاهِ ٍ هسیطاى

 ٍ حسٌی ضساًس. هسز هتغيطّا ایي ٍضؼيت اضتماي تطاي هٌاسة

 غيطّايته تيي وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي تِ (ش. 1393) ّوىاضاى

 تيي ٍ هثثت ضاتغِ ضغلی ضضایت ٍ اسلاهی واض اذلاق

 هؼىَس ضاتغِ واض اظ غيثت ٍ اسلاهی واض اذلاق غيطّايته

 تِ تحميمی زض (ش. 1394) ییآلا ٍ ػلاهِ .(21) زاضز ٍخَز

 ٍ هثثت صَضت تِ اسلاهی واض اذلاق وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي

 .(26) زاضزتأثيط  واضوٌاى ضغلی ضضایت تط هؼٌازاض

 وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي تِ ش.( 1397) ّوىاضاى ٍ اًصاضي

 ٍ هثثت اضتثاط هطتياى اذلالی واض خَ تا واضي ظًسگی ويفيت

 هطتياى واضي یظًسگ ويفيت اذلالی، واضي خَ ٍ زاضز زاض هؼٌی

 تِ (ش. 1393) ّوىاضاى ٍ ضخثاًی .(27) وٌس هی تيٌی پيص ضا

 ويفيت تا اذلاق ساظي ًْازیٌِ تيي وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي

 ٍ هثثت ضاتغِ ساظهاًی تؼْس ٍ ضغلی ضضایت واضي، ظًسگی

 1390) ّوىاضاى ٍ هتيي ظاضػی .(23) زاضز ٍخَز هؼٌازاضي

 ساظي ًْازیٌِ ّايِ ؤلفه تيي وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي تِ ش.(

 زاضي هؼٌی ّوثستگی واضي ظًسگی ويفيت ٍ اذلالی فطٌّگ

 زضیافتٌس (.م 2014) Bin Ajmal  ٍIrfan .(28) زاضز ٍخَز

 ضغلی استطس تيي ضاتغِ هياًدی ًمص اسلاهی واض اذلاق وِ

 تِ ش.( 1397) ّوىاضاى ٍ هٌَضیاى (.29) زاضز واضي ًتایح ٍ

 ػولىطز تط اسلاهی واض اذلاق تيي وِ ضسيسًس ًتيدِ ایي

 ٍ ػلاهِ (.30) زاضزتأثيط  واضوٌاى ضغلی ضضایت ٍ ضغلی

 يّا هؤلفِ تيي وِ ًسضسيس ًتيدِ ایي تِ (.ش 1393) ّوىاضاى

 ظهيٌِ ويفيت ذاًگی،ـ  واضي ظًسگی ويفيت تا اذلالی َّش

 ٍخَز زاضي هؼٌی هثثت اضتثاط واضي زًياي فيتوي ٍ واضي

 ایي تِ ًيع (.م 2018) ّوىاضاى ٍ مهطا هحسٌی .(31) زاضز

 واضي ظًسگی ويفيت ٍ هؼٌَي َّش تيي وِ ضسيسًس ًتيدِ

 هؼٌازاضي ضاتغِ اَّاظ ّاي تيواضستاى سطعاى ترص پطستاضاى

 تِ (.ش 1396) ّوىاضاى ٍ ذاًماّی ػطفاًی .(32) زاضز ٍخَز

 سطهایِ ٍ هؼٌَي َّش تيي وِ یافتٌس زست ًتيدِ ایي

 ٍ زاضز ٍخَز هؼٌازاضي ضاتغِ واضي سگیظً ويفيت تا اختواػی

 ًسزاض ضا واضي ظًسگی ويفيت تيٌی پيص تَاى هتغيط زٍ ایي

 ضسيسًس تيدًِ ایي تِ ش.( 1394) ّوىاضاى ٍ پَض ضيرِ (.33)

 تغييطات اظ%  9 تيٌی پيص تَاى اسلاهی واض اذلاق وِ

 (.ش 1393) ىّوىاضا ٍ اضزلاى (.34) زاضز ضا ضغلی فطسَزگی

 زضگيطي ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي وِ ًسضسيس يدًِت ایي تِ

 (.22) زاضز ٍخَز هؼٌازاضي ٍ هثثت ضاتغِ واضوٌاى ضغلی

 ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي ضاتغِ تؼييي ّسف تا حاضط پژٍّص

 اػضاي تيي زض واضي ظًسگی ويفيت تا هؼٌَي َّش

 ضسُ اًدام تْثْاى ٍاحس اسلاهی آظاز زاًطگاُ ،ػلوی ّيأت

 است.

 

 َا ريش ي مًاد

 .است ّوثستگیـ  تَصيفی ًَع اظ حاضط واضتطزي تحميك

ػلوی  ّيأت اػضاي وليِ ضاهل پژٍّص ایي آهاضي خاهؼِ

تط  ّا آى ول تؼساز وِ تَزًس تْثْاى ٍاحس اسلاهی آظاز گاُزاًط

 ،1396-97 تحصيلی سال زضػلوی  ّيأت واضگعیٌی اػلاماساس 

 ضسًس. غالؼِه ٍاضز ضواضي توام صَضت تِ وِ تَز ًفط 104

  ضس. استفازُ ظیط يّاِ پطسطٌاه اظّا ُ زاز گطزآٍضي تطاي

 واض اذلاق پطسطٌاهِ اظ اسلاهی واض اذلاق سٌدص تطايـ 

 هطتول پطسطٌاهِ ایي ضس. استفازُ (.م 2001) Ali اسلاهی

 واهلاً) ليىطت اي زضخِ پٌح همياس اساس طت سؤال 17 تط

 واض زليك، واض تؼس چْاض وِتاضس  ( هیهَافمن واهلاً تا هرالفن

 سٌدس. هی ضا اختواػی سَزهٌسي ٍ استملال زٍستاًِ، اًساى

 پایایی ٍ ضٍایی ٍ گطفتِ لطاض استفازُ هَضز لثلاً پطسطٌاهِ ایي

 آظهَى عطیك اظ پطسطٌاهِ ایي پایایی .است ضسُ تأیيس آى

 .(35) آهس زستِ ت 79/0 وطًٍثاخ آلفاي

 پطسطٌاهِ اُوَت فطم اظ هؼٌَي َّش سٌدص تطاي ـ

 استفازُ (.ش 1388) ًاصطي ٍ سْطاتی هؼٌَي َّش سٌدص

 15 تا هتؼالی ذَزآگاّی هؤلفِ 4 ضاهل پطسطٌاهِ ایي ضس.

 ٍ سؤال 7 تا ضىيثایی سؤال، 9 تا هؼٌَي تداضب ،سؤال
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 ػاهل چْاض پایایی ضطیة وِ تاضس سؤال هی 7 تا ترطص

 89/0 ،88/0 ،92/0 تا تطاتط تطتية تِ اصلی فطم زض استرطاخی

  .(36) تَز 84/0 ٍ

 تَسظ پطسطٌاهِ ،واضي ظًسگی ويفيت پطسطٌاهِـ 

Walton (1973 م.) ِ30زاضاي پطسطٌاهِ ایي .است ُضس تْي 

 ظیاز، هتَسظ، ون، ون، )ذيلی اي گعیٌِ پٌح عيف تاسؤال 

 تؼس ّطت زض ضا واضي ظًسگی ويفيت ٍ است ظیاز( ذيلی

 گطایی، لاًَى ضضس، صتفط ایوي، واض هحيظ هٌصفاًِ، )پطزاذت

 ٍ ساظهاى زض اًسدام ظًسگی، ولی فضاي اختواػی، ٍاتستگی

 .(37) زّس هی لطاض سٌدص هَضز ّا( لاتليت تَسؼِ

 پاسد ّا پطسطٌاهِ تِ ًفط 102ػلوی  ّيأت ًفط 104 اظ

 ٍ تَز هرسٍش پطسطٌاهِ یه تيي ایي اظ وِتَزًس  زازُ

 گطفت. لطاض تحليل ٍ تدعیِ هَضز پطسطٌاهِ 101 يّاُ زاز

 ّوثستگی ّا آظهَى اظ استفازُ تاّا ُ زاز تحليل ٍ تدعیِ

 گطفت. اًدام SPSS 22 افعاض ًطم ٍ ضگطسيَى ٍ پيطسَى

 

 اخلاقی ملاحظات

 زاًطگاُ هالی حوایت تا پژٍّطی عطح حاصل همالِ ایي

 .تاضس هی 4463/95 ضواضُ هدَظ تا تْثْاى ٍاحس اسلاهی آظاز

ِ ت وٌٌسگاى ضطوت ضضایت اّیضف صَضت تِ پژٍّص ایي زض

 آهس. زست

 

 َاٍ یافت

 ضا تحميك هتغيطّاي هؼياض اًحطاف ٍ هياًگيي 1 خسٍل

 زّس. هی ًطاى

 

 صپژٍّ هتغيطّاي هؼياض اًحطاف ٍ هياًگيي :1 جذيل

 معیار اوحراف±میاوگیه متغیر

 23/6±72/71 اسلاهی واض اذلاق

 22/19±70/137 واضي ظًسگی ويفيت

 62/52±07/4 هتؼالی ذَزآگاّی

 27/1±34/28 هؼٌَي تداضب

 72/1±95/23 ضىيثایی

 82/1±26/22 ترطص

 38/6±59/127 هؼٌَي َّش

 اذلاق تيي، گطزز هی هطاّسُ 2 خسٍل زض وِ گًَِ ّواى

 ضطوت واضي ظًسگی ويفيت تا هؼٌَي َّش ٍ اسلاهی واض

 ّوچٌيي (.>01/0p) زاضت ٍخَز زاض هؼٌی اضتثاط وٌٌسگاى

 ويفيت تا ترطص ضىيثایی، هتؼالی، ذَزآگاّی اتؼاز يتي

 (.>01/0p) زاضت ٍخَز زاض هؼٌی اضتثاط واضي ظًسگی

 واض اذلاق ّايهتغيط وِ زاز ًطاى ضگطسيَى آظهَى ًتایح

 ضطیة تا هتؼالی آگاّی ذَز تؼس ،40/0 تتاي ضطیة تا اسلاهی

 تَاى تطتية تِ 17/0 تتاي ضطیة تا یضىيثای ٍ 33/0 تتاي

 هتغيطّاي .زاضتٌس ضا اساتيس واضي ظًسگی ويفيت تيٌی پيص

 )ويفيت ٍاتستِ هتغيط تغييطات اظ%  50 هدوَع زض تحميك

 .ًوَزًس تثييي ضا واضي( ظًسگی

 

 بحث

 تا اسلاهی واض اذلاق تيي وِ زاز ًطاى حاضط پژٍّص

 ٍخَز هؼٌازاضي ٍ هثثت ضاتغِ اساتيس واضي ظًسگی ويفيت

 واض اذلاق وِ زاز ًطاى يَىضگطس تحليل ّوچٌيي .زاضز

 زاضز، ضا اساتيس واضي ظًسگی ويفيت تيٌی پيص تَاى اسلاهی

 واض اذلاق تِ پایثٌسي هيعاى ّطچِ وِ است هؼٌی تسیي ایي

 ّا آى واضي ظًسگی ويفيت یاتس، افعایص اساتيس تيي زض اسلاهی

 ایي تِ ًيع ّوىاضاى ٍ اًصاضي ضاتغِ ایي زض یاتس. هی افعایص

 اذلالی واض خَ تا واضي ظًسگی ويفيت وِ سًسضسي ًتيدِ

 اذلالی واضي خَ ٍ زاضز زاضي هؼٌی ٍ هثثت اضتثاط هطتياى

 (.27) وٌس تيٌی پيص ضا هطتياى واضي ظًسگی ويفيت ستَاً هی

 تيٌی پيص زض اذلاق وِ گفتتَاى  هی یافتِ ایي تثييي زض

 ایفا هْوی ًمص ضفتاضي ٍ ظهاًیسا هتغيطّاي اظ تسياضي

 هٌثغ ػٌَاى تِ ضا ذلاق واض اسلاهی، واض اذلاق .(38) سوٌ هی

 ضهع ٍ فضيلت ضا پطتىاض ٍ سرتىَضی ٍ زاًس هی ووال ٍ ضازي

 وِ ظهاًی ًوَز اضاضُ تایس ّوچٌيي (.39) زاًس هی هَفميت

 اي اًگيعُ ٍ اضتياق ،وٌس واض اسلاهی اذلاق چاضچَب زض ساظهاى

 ًظط تِ تْتط ٍ ضاضی ّا آىضَز  هی تاػث ،ضسُ ایداز فطز زض وِ

 واض اذلاق گستطش گفتتَاى  هی عَضولی تِ .(40) تطسٌس

 التعام افعایص تاػث ستَاً هی زاًطگاّی سغَح زض اسلاهی

 ّا آى واضي ظًسگی ويفيت افعایص ٍ اساتيس اختواػی ٍ اذلالی

  گطزز.
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 ويفيت ٍ هؼٌَي َّش تيي وِ زاز ًطاى ًتایح ّوچٌيي

 تحليل زاضز. ٍخَز ؼٌازاضيه ضاتغِ اساتيس واضي ظًسگی

 زٍ ،هؼٌَي َّش يّا هؤلفِ تيي اظ وِ زاز ًطاى ضگطسيَى

 ويفيت تيٌی پيص تَاى ضىيثایی ٍ هتؼالی ذَزآگاّی ِهؤلف

 َّش اظ وِ اساتيسي وِ عَضي تِ زاضًس، ضا واضي ظًسگی

 ًيع ّا آى واضي ظًسگی ويفيت، ستَزً تطذَضزاض تالاتطي هؼٌَي

 ٍ ذاًماّی  ػطفاًی تحميمات ًتایح ات یافتِ ایي تَز. تالا

 ٍ هطام ٌیسهح ٍ (24) ّوىاضاى ٍ زذت حسيي، (33) ّوىاضاى

تَاى  هی یافتِ ایي يييتث زض .زاضز ّورَاًی (32) ّوىاضاى

 سثة وِ است افطاز تاٍضّاي ظیطتٌاي هؼٌَي َّش وِ گفت

 تاػث هؼٌَي َّش .(41)ضَز  هی ٍي ػولىطز تط اثطگصاضي

 تا ضغلی ٍظایف ًيع ٍ ظًسگی هؼوَل يّا تفؼالي تاضَز  هی

 .تاضس ّوطاُ ظًسگی هؼٌاي ٍ اضظش زضن ٍ للة حضَض

 سثة ستَاً هی واض هحيظ زض اذلاليات ٍ هؼٌَیت وچٌييّ

 ٍخساى ساظهاًی، تؼْس اػتواز، صسالت، ذلاليت، افعایص

 ضغلی ضضایت ٍ واضوٌاى ضغلی ًگطش تْثَز ،هطاضوت واضي،

 ظًسگی ويفيت تا هستمين ٍغيط هستمين عَض تِ وِ (42) گطزز

  .تاضس هی هطتثظ واضي

 

 گیری وتیجٍ

 يّا هؤلفِ ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي ّوثستگیّا ِ یافت

 ويفيت تا ضىيثایی( ٍ هتؼالی )ذَزآگاّی هؼٌَي َّش

 زاًطگاُ هسیطاى تِ تٌاتطایي .زاز ًطاى ضا اساتيس واضي ظًسگی

 اذلاق آى تثغ تِ ٍ يا حطفِ اذلاق آهَظش تاضَز  هی تَصيِ

 ٍ تطَیك ٍ لیاذلا واضي فضاي استمطاض خْت اسلاهی، واض

 تط هثتٌی ضغلی يّا فؼاليت اًدام تِ واضوٌاى تطغية

 اذلاق هرتلف اتؼاز تمَیت .ًوایٌس تلاش ،اسلاهی يّاُ ظآهَ

 ضا ذَز ٍظایف وِ اساتيسي تطَیك عطیك اظ اسلاهی واض

 اًگيعُ فعایصا تاػث ستَاً هی زٌّس، هی اًدام زضست ٍ صازلاًِ

 استملال تِ تَخِ ضَز. ّا آى واضي ظًسگی ويفيت تْثَز ٍ آًاى

 اذلاق پيطایٌسّاي اظ ّا آى تِ يتهسؤٍل اػغاي ٍ اساتيس واضي

 تَخِ آى تِ تایس زاًطگاُ ىهسؤٍلا وِتاضس  هی اسلاهی واض

 َّش تيي ّوثستگی ٍخَز تِ تَخِ تا ّوچٌيي ًوایٌس.

 تا گطزز هی پيطٌْاز اساتيس واضي سگیظً ويفيت ٍ هؼٌَي

 هؼٌَیتتأثيط  تيطتط ضٌاذت تطاي هطتثظ یآهَظض يّاُ واضگا

 هؼٌَي سلاهت اضتماي ٍ ذساًٍس تِ تَول خایگاُ ٍ ظًسگی زض

 ساظيّوسَ تا زاًطگاُ، هسیطاى ّوچٌيي گطزز. تطگعاض اساتيس

 ٍ صسالت ًيع ٍ زاًطگاُ ساظهاًی اّساف ٍ ضسالت تاّا  اضظش

 ػلوی ّيأت اػضاي واض يفيتو ياضتما ظهيٌِ پصیطي، يتٍلهسؤ

  آٍضًس. فطاّن ضا

 

 قذرداوی ي تشکر

 اسلاهی آظاز زاًطگاُ اساتيس صويواًِ ّوىاضي اظ هحمك

  ز.زاض ضا لسضزاًی ٍ تطىط ووال ،تْثْاى ٍاحس

 ًساضز. ٍخَز هٌافؼی تؼاضض گًَِ ّيچ
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 واضي ظًسگی ويفيت تا هؼٌَي َّش يّاِ هؤلف ٍ اسلاهی واض اذلاق تيي ّوثستگی ضطیة :2 جذيل

 پژيَش متغیرَای
 کار اخلاق

 اسلامی
 معىًی ًَش

 خًدآگاَی

 متعالی

 تجارب

 معىًی
 بخشش شکیبایی

 زوذگی کیفیت

 کاری

       1 اسلاهی واض اذلاق

       71/0 1 هؼٌَي َّش

      742/0  91/0 1 هتؼالی ذَزآگاّی

    218/0  49/0  299/0 1 هؼٌَي تداضب

   246/0  52/0  310/0 060/0 1 ضىيثایی

   429/0  65/0  466/0 143/0 134/0 1 ترطص

 647/0  60/0  629/0 076/0  395/0  298/0 1 واضي ظًسگی ويفيت
p<0.05  ,  p<0.01 

 

 

 هؼٌَي َّش ٍ هیاسلا واض اذلاقتط اساس  اساتيس واضي ظًسگی ويفيت تيٌی پيص :3 جذيل

 B SE β t p R R2 بیه پیش متغیرَای
F 

 595/0 -534/0 -- 371/38 -481/20 ثاتت همساض

713/0 508/0 413//18 

 001/0 559/3 40/0 345/0 230/1 اسلاهی واض اذلاق

 007/0 785/2 332/0 562/0 565/1 هتؼالی ذَزآگاّی

 141/0 -486/1 -116/0 180/1 -754/1 هؼٌَي تداضب

 033/0 170/2 /170 872/0 892/1 ضىيثایی

 /694 -/395 033/0 894/0 -353/0 ترطص
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