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 مرگ یدهدرک افراد سوگوار از پد

 1یگروس یدهسع

 2خواجه روح ا...

 3یگروسبهشید 

 چکیده

ی فرهنگی و اجتماعی از مرگ در بین افراد مختلف با توجه به زمینه ادراک

های فردی، فلسفه و شیوه ، زمان و مکان رخداد مرگ، ارزششانزندگی

ایی که مرگ یک مرحله از آنج های اساسی دارد.عملکردشان در زندگی، تفاوت

شود، لذا چگونگی فهم، غیر قابل اجتناب و حتمی در زندگی بشری محسوب می

گردد. هدف اصلی این می پذیرش و باورداشت آن یکی از مقولات رشد انسان تلقی

ای آن است که با نگاهی از مطالعه با اتخاذ رویکرد تفسیری و راهبرد نظریه زمینه

 کنندگان این مطالعهدن در جامعه بپردازد. مشارکتدرون به موضوع مرگ و مر

باشند که به تازگی فردی از اعضای نزدیک می هجده تن از افرادی متشکل از

از  هاآوری دادهجمعاند. وی سوگوار بوده خانواده خویش را از دست داده و در غم

ای هطور خاصی با شیوهه است. مصاحبه کیفی عمیق ب بوده مصاحبه عمیق طریق

 :مقوله اصلی تحت عنوان چهاراین پژوهش  درای تناسب دارد. نظریه زمینه
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 «ی برون رفتانتخاب شیوه»، «مدیریت احساسات»، «گذاری فرایند مرگارزش»

تعیین گردید و در نهایت مقوله بنیانی  «گیری ذهنی نسبت به مرگجهت»و 

گردید. تجربه فرد از استخراج  «جایابی مفهوم مرگ در نظام معنایی» تحت عنوان

 گذاری مرگ،مواجهه با واقعه مرگ یکی از عزیزان از طریق عناصر کلیدی ارزش

گیری ذهنی نسبت به مرگ انتخاب شیوه برون رفت و جهت مدیریت احساسات،

تواند به تجدید ساختار معنای ذهنی فرد در خصوص مرگ منجر شود و این می

 رد در کنار سایر عناصر قرار گیرد.مفهوم بازسازی شده در نظام معنایی ف

 

 :یکلیدواژگان 

شهر  مدیریت احساسات،، گذاری مرگارزش مفهوم مرگ، نظام معنایی،

 کرمان
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 لهأان مسیمقدمه و ب (1

. (Morgan ,2001ناپذیر با مرگ دارد)از آغاز تولد، انسان پیوندی جدایی

اد. اگر چه مرگ بر ر رخ خواهد دیانسان است و ناگز یاز مراحل زندگ یکیمرگ 

د، اما جامعه و فرهنگ است که بدان یآید میبدن پد عملکردهایاثر اختلال در 

 ی، توجه خاصیلادیم 1307از دهه  گذشته خصوصاً یهابخشد. در دههیمعنا م

خود به  یخیقات تاریس با تحقیبه مسأله مرگ و احتضار، مبذول شده است. آر

عصر  داخته و نشان داده است که چگونهنسبت به مرگ پر یاجتماع یهانگرش

جامعه شناس  .(Aries,et al,1993) کرده استمدرن توجه به مرگ را دگرگون 

ن ییبه تب «دم مرگ در عصر ما ییتنها»ز در کتاب یاس نینوربرت ال ،مشهور

 یدر آثار هردو .(ش.1331 اس،ی)ال مناسکِ مرگ در فرهنگ غرب پرداخته است

 ل قرار گرفته است. یمورد تحلدار، یمعن یند اجتماعیک فرایآنها، مرگ به مثابه 

 یو اجتماع یفرهنگ ینهین افراد مختلف با توجه به زمیاز مرگ در ب ادراک

وه ی، فلسفه و شیفرد یهاها، زمان و مکان رخداد مرگ، ارزشآن زندگی

 ,Johnson and Bourgeois) دارد یاساس یها، تفاوتیدر زندگعملکردشان 

 یدر زندگ یر قابل اجتناب و حتمیک مرحله غیکه مرگ  ییاز آنجا (.2003

از مقولات  یکیرش و باورداشت آن یفهم، پذ یشود، لذا چگونگیمحسوب م یبشر

منحصر به فرد  یاادراک مرگ تجربه ن کهیگردد. با توجه به ایم یرشد انسان تلق

ماران، یراد محتضر و بدگاه افیمرگ را از د، قاتیاست، اکثر تحق یذهن و کاملاً

ر یوجود دارد که ادراک مرگ توسط افراد غ یقات اندکیتحق و اندکرده یبررس

 .(yeun, 2005)باشند را بررسی کرده مار و سالمیب

های اخیر مطالعات متعددی برای ارایه تعریفی از مرگ در چارچوب در سال

 Orpett Long 2004, Iranmanesh, et)های مختلف انجام شده استفرهنگ
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al,2011)  های کیفی و برخی با اده از روشها با استفبرخی از این پژوهش

های ساخته شده انجام های کمی و پرسشنامهاستفاده از روش

تحقیقات  .(Steinhauser,et al,2002; Emanuel and Emanuel ,1998)اندشده

 مرگ ی، تجربهعوامل متعددی مانند تقدیر گرایی، سطح تحصیلاتدهد می نشان

(. Yoon, 2000) دهدمی قرار ثیرأت تحت را مرگ از فرد تعریف چگونگی عزیزان،

نگاه به زندگی و تجارب قبلی فرد از مرگ دیگران، بر  نوع و فلسفه مذهبی،نگرش 

(. با افزایش سطح تحصیلات ترس از Dipaola, 2003) گذاردشناخت وی تأثیر می

های (. ارزشYoon, 2000) یابدکاهش می مرگ و عدم اطمینان نسبت به آن

فردی، دیدگاه مذهبی و بستر فرهنگی که فرد در آن رشد یافته است از سایر 

 .(yeun ,2005) شودعوامل تعیین کننده نگرش فرد نسبت به مرگ تلقی می

سه نگرش عمده  اند.ها نسبت به مرگ پرداختهبه نگرش برخی تحقیقات

و  2نگرش بر اساس تبعیت از علم ،1گرش مذهبین نسبت به مرگ وجود دارد.

تحقیقات دیگری در زمینه معنای مرگ انجام  .(Yeun,2005). 3نگرش طعنه آمیز

های پزشکی و زمان و فرایند مرگ، مراقبتاز نظر پزشکان سه مفهوم  مثلاً اندشده

 Good, et)مقولات بنیانی تعریف مرگ هستند. ارتباطات و تصمیمات برای درمان

al 2004) آن کار شده  یرو یو هم تجرب یکه هم به لحاظ نظر ییهااز حوزه یکی

تجارب فرد در  باشد.می مختلف یهامرگ بد در فرهنگ از مرگ خوب یزاست تما

فسیرش از مرگ خوب و بد را شکل ت وی، باورهای و هاارزش ،طول زندگی

و مرگ پس از  نمزم بیماری یک با درگیری از پس مرگ پیری، در مرگ. دهدمی

 خوب مرگ از هاییشاخص عنوان به عموماً، ایکمک گرفتن از متخصصان حرفه

(. از نظر افراد سوگوار مرگ خوب یعنی Orpett Long,2004) شوندمی تلقی

مرگ بر اثر سقوط هواپیما و از  )مثلاً هویت فرد مشخص باشدمرگی که در آن 
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در  به صورت طبیعی رخ دهد، فرد گیرد(بین رفتن جسد در این زمره قرار نمی

 ,Iranmanesh)به صورت ناگهانی اتفاق نیفتدو  جان دهدآرامش مذهبی و روحی 

2011, et al).  به این نتیجه رسیده است که از نظر مردم مرگ ( م.2771)گیست

دیده نشود. مرگ  هولناکبیماری  خشونت، خوب مرگی است که در آن درد زیاد،

پاین و همکاران معتقدند، تعریف  ل مرگ خوب قرار دارد.بد درست در نقطه مقاب

مرگ خوب و بد از نظر بیماران و مراقبت کنندگان متفاوت است از دیدگاه 

 درحضور مرگ ها،اندرکاران مراقبت از بیماران، مرگ همراه با کنترل نشانهدست

ترس به عنوان مرگ خوب تلقی اس بدون و آرامش از سرشار مرگ خانواده،

 و هانشانه کنترل بدون مرگِ و غیرمنتظره مرگ جوانی، در مرگ و شوندمی

 (.Hirai, et al ,2006) شوندمی معرفی بد مرگ از مصادیقی عنوان به علایم،

 والتر اند مثلاًبرخی تحقیقات نیز به کارکردهای اجتماعی مرگ توجه کرده

ای ت انسجام محلهدر پژوهش خود بر نقش پدیده مرگ در ایجاد و تقوی( م.1333)

ورزد. او با رویکردی جامعه شناختی سعی دارد توجه را به سوی کید میأت

 .ای معطوف نمایدکارکردهای مثبت مرگ در اجتماعات محله

 کند.چندگانه برای مرگ اشاره می «های فرهنگینسخه»به ( .م2770)سیل 

ها و ر فراداستانهای فرهنگی از مرگ است که دمنظور از این اصطلاح، بازنمایی

شوند و ها در سطح جامعه ساخته میاین پیام شود.ها از احتضار بیان میفراروایت

های شخصی بر ای و تجربههای رسانههای اداری، نمایشعواملی همچون گفتمان

های تعاملات اجتماعی و آیین، علاوه بر این گذارند.ها اثر میگیری آنشکل

در این میان نقش مهمی بر عهده دارند. نقش کلیدی  موجود در زندگی روزمره،

توان به توانایی انسان برای به کارگیری انسان را نباید نادیده گرفت. از جمله می

مثل مرگ ناشی از سرطان یا بیماری ایدز ، ها در شرایط غیرقابل کنترلاین نسخه
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سن و  جتماعی،طبقه ا اشاره کرد. از سوی دیگر عناصر ساختار اجتماعی از جمله؛

های فرهنگی و نحوه توانند چگونگی دستیابی فرد به این نسخهجنسیت می

های فرهنگی به عنوان سیل از نسخه ثیر قرار دهند.أها را تحت تاستفاده از آن

ها مواد خامی هستند که گوید آنبرد؛ بلکه میهای جبری نام نمیتعیین کننده

ها برای رویارویی با خودآگاه از آنافراد حتی گاهی اوقات به صورت غیر 

های مرگ خوب و بد هم کنند. بنابراین نسخههای خاص خود، استفاده میوضعیت

 .(Orpett Long, 2004) جزیی از فرهنگ جامعه هستند

ی فرهنگی واحد برای کنندکه از یک نسخهمردم تصور می اگر چه معمولاً

های ما در عمل از ترکیب نسخهکنند، اتعریف و درک پدیده مرگ استفاده می

شود. در مواجهه با مرگ و استفاده می چندگانه برای درک و پذیرش مرگ،

 هایاز تغییر شکل، ترکیب یا حتی فراموش کردن نسخه احتضار، مردم معمولاً

با تغییر شکل جوامع از سنتی به مدرن،  کنند.فرهنگی رایج در جامعه استفاده می

تغییرات  ییرات ناشی از تکنولوژی، مواجهه با نهادهای جدید،مردم در مواجهه با تغ

های فرهنگی رایج از ی چالش با نسخهجمعیتی و توجه به خود، ناگزیر به ورطه

اند. سیل چهار نسخه فرهنگی برای مرگ را معرفی کرده مرگ خوب و بد افتاده

پزشکی . نسخه 0و نسخه مذهبی 6ضد احیاگری ،2، احیاگری1پزشکی مدرن است:

اخیر به وجود آمده  هایاجتماعی در سال مدرن در نتیجه تغییرات تکنولوژیک و

این نسخه همزمان با تغییرات اجتماعی و فرهنگی ناشی از مدرنیته،  است.

 هارشد سکولاریسم و کوچک شدن اندازه خانواده همچون خصوصی شدن تجارب،

 پدید آمد.

ماعی وابسته به انسان و چگونگی از آنجا که پیدایش و تغییر واقعیات اجت

لذا دستیابی به چگونگی درک و معنا دهی ، درک انسان از واقعیات پیرامون است
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 3شود. این پژوهش با استفاده از رویکرد امیکمی مهم تلقی، به واقعیات موجود

را  «درک افراد سوگوار از پدیده مرگ»قصد شناسایی حوزه کمتر شناخته شده 

 .انجام شده است یاینهزم یهنظر یکردبا رو یفیبه روش ک پژوهش ینا دارد.

 

 روش تحقیق(2

اشتراس و  یکرد)رو یاینهزم یهنظر یکردبا رو یفیپژوهش به روش ک ینا

بودند. هفت نفر از  کنندگان هجده فرد سوگوارمشارکتانجام شده است.  (ینکورب

نمونه  سال بود. 23کنندگان مرد و بقیه زن بودند. میانگین سنی ایشان  مشارکت

از افراد  یکی در طول یک سال قبلکه  یافراد یانبه صورت هدفمند و از م یریگ

 داشتند با در را ینهزم ینصحبت در ا ییخانواده خود را از دست داده بودند و توانا

در نهایت با استفاده از معیار اشباع نظری  انجام شد. ینظر گرفتن ملاحظات اخلاق

 ها به پایان رسید.ها، تصمیم گیری و مصاحبهمونهدر مورد تعداد ن

 در این مرحله از .استفاده شد 3مصاحبه عمیق از هاآوری دادهبرای جمع

 ینظریه در هاساختار اصلی تحلیل داده .یداستفاده گرد مصاحبة باز استاندارد

 کدگذاری -2 باز کدگذاری -1. است کدگذاری یشیوه سه مبنای بر ایزمینه

ابتدا موضوع و  (.Corbin and Strauss,1998) انتخابی کدگذاری -3 و ریمحو

در صورت موافقت . یدگرد یحمشارکت کنندگان به وضوح تشر یپژوهش برا یندفرا

 یهکل الات به طور واضح مطرح شد.ؤس پس از کسب مجوز،، با مصاحبه یشانا

ر مشارکت به منظور حفظ اسرا شدند. یادهها ضبط و سپس به دقت پمصاحبه

 استفاده شده است. یدنشاننام یمستعار برا یهاکنندگان در سراسر مقاله از نام

فضای سبز ، ها را در فضاهای عمومی شهر مانند پارکگر مصاحبهمصاحبه

لازم به ذکر است که در این پژوهش به طور فعال از نمونه  و....انجام داده است.
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در  گیری نظری به این شرح است:ز نمونهشد. نحوه استفاده ا گیری نظری استفاده

 یرغ گفتمانی مصاحبه رویکرد از هامقوله و مفاهیم به یابیآغاز کار برای دست

چون تفاوت در باور نسبت به مرگ،  یایهاول یماستفاده گردید؛ که مفاه یرسم

کنار آمدن با مرگ  یراجع به مرگ، چگونگ یمذهب یرو غ یمذهب یهایدگاهد

بعد از اینکه مفاهیم  بدست آمد. انبازماندگ ینیو جهان ب یددر عقا ییرو تغ یزانعز

 مصاحبه، عمومی راهنمای رویکرد از استفاده با شدند؛ آشکار اولیه هایو مقوله

و مقولات  یممفاه پالایش به که شد پیگیری مصاحبه فرایند در مفاهیم و هامقوله

نسبت به مرگ،  یذهن گیریچون جهت یمیمفاه و حصول مقولات و ییابتدا

برون رفت منجر  یوهاحساسات و انتخاب ش یریتمرگ، مد فرایند گذاریارزش

 . یدگرد

برای رسیدن به معیار قابلیت اعتماد، از سه تکنیک استفاده شد؛  همچنین

های یکی اعتباریابی توسط اعضاء،که از مشارکت کنندگان خواسته شد تا یافته

رد صحّت آن نظر دهند. در روش دوم، یعنی کلی را ارزیابی کرده و در مو

بندی نظریه با تهای خام رجوع گردید تا ساخبه داده، های تحلیلیمقایسه

چند ، های خام مقایسه و ارزیابی گردد و سوم با استفاده از تکنیک ممیزّیداده

 ای، در مراحل مختلف کدگذاری، مفهوم سازی وی زمینهمتخصص در کار نظریه

 قولات نظارت داشتند.استخراج م

 

 هاافتهي(3

ها ابتدا مفاهیم اولیه و مفاهیم ثانویه ها و تحلیل دادهپس از انجام مصاحبه

گذاری فرایند ارزش» ها چهار مقوله اصلی،استخراج گردیدند که بر اساس آن

گیری ذهنی جهت»و  «انتخاب شیوه برون رفت» ،«مدیریت احساسات» ، «مرگ
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ست آمد سپس با تحلیل عمقی مقولات فوق مقوله بنیانی یا به د «نسبت به مرگ

 در مشخص گردید.« ییمفهوم مرگ در نظام معنا یابیجا» یعنی هسته پژوهش

 گردد.می زیر به طور اختصار فرایند کشف مقوله بنیانی یا هسته بیان

آن دسته از کدهایی که به یک جنبه مشترک ای در روش نظریه زمینه

کلماتی  بنابراین مفاهیم، گیرند.می به خود «مفهوم»عنوان یک  نمایندمی دلالت

هایی دارند که اشیا و کنش ها یا طبقاتی از رویدادها،هستند که دلالت بر گروه

 Corbin and) اندخصوصیات مشترکی را در بین خود به اشتراک گذاشته

Strauss,2008) مقوله  یک چند مفهوم یک مقوله و چند مقوله، فتنی است کهگ

قالب یک نظریه ارتباط سازمان یافته بین مقولات اصلی در  سازند.می هسته را

 بنابراین در این پژوهش هرگاه از مفاهیم. (317ش.، ص1333 ن،)ایما شودمی متجلی

شود منظور مفاهیم برآمده از کدهای مشترک است و هرگاه از می اولیه صحبت

ای از مفاهیم اولیه دارای اشتراکات عهشود منظور مجمومی مفاهیم ثانویه صحبت

شوند. مقوله هسته یا می مقولات بیان تدوین است که به عنوان مرحله مقدماتی

 بنیانی از تجمیع و برآیند مقولات به دست آمده است.

 

 پردازیم.می در زیر به توضیح مقولات اصلی و بنیادین پژوهش

 

 ذاری فرايند مرگگارزش  -1

کنندگان آشکارا فرایند مرگ عزیز خود را ا، مشارکتهدر همه مصاحبه

گذاری،کیفیت مرگ متوفی به تصویر کشیده اند. در این ارزشگذاری کردهارزش

ارزیابی گردیده است. مواردی  «بدمرگ »یا « خوب مرگ»شده و سپس به عنوان 

 تمیز آشنا، مکان» ،«یزان در لحظه فوتعز حضور» ،«یدندرد و زجر نکش» :مانند
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متوفی و  آگاهی» ،«مرگ نشدنعمر کافی و جوان» ، «مرگو آرام در لحظه 

 پذیرش» ،«یو روان یاز رنج جسمان ییرها» ،«وقوع مرگاحتمال از نزدیکان 

را به وجود  «مرگ خوب»ای هستند که مفهوم ثانویه از مفاهیم اولیه «مرگ

عدم »، «از عزیزاندوری »، «مرگ در تنهایی»، «زجر کشیدن»در مقابل  اند.آورده

 را تشکیل «مرگ بد»ای که مفهوم ثانویه مفاهیم اولیهبه عنوان «پذیرش مرگ

احسان که برادر سی و هفت ساله خود را به طور ناگهانی از  اند.دهند بیان شدهمی

کند که چه نوع مرگی خوب و چه مرگی بد دست داده است به روشنی بیان می

 است:

 ،بستر نیفتاد و زجر نکشید و راحت مرد خوشحالم ... از اینکه داداشم تو»

بده خب، راستش خوشحالم  البته وقتی از مرگ گریزی نباشه این خوبه ولی کلاً

داداشم راحت فوت شد. باور مرگی که توش یه نفر از قبل مریض باشه و بفهمی، 

 عدم، یمتوف )مفهوم زجر نکشیدن .«تره به نظرم؛ چون انتظارش رو داریراحت

که در کنار هم عناصر مرگ خوب و مرگ بد را بیان کرده  تمال وقوع مرگاح

 .است(

عباس که در مدت کوتاهی مرگ پدر، مادر و خواهر را تجربه کرده است 

دهد که چگونه مرگ پدر و مادر را به علت کهولت سن و بیماری توضیح می

داند؛ مرارت میها از رنج و پذیرفته و تا حدودی این مرگ را باعث راحت شدن آن

مرگ خواهر را به علت جوانی وی و ناگهانی بودن چقدر بد و مخرب  اما در مقابل

 کند.ارزیابی می

سوزی از  شتر از همه مرگ خواهرم مریم بود که با آتسخت ،خوب سخته»

خیلی سرِ مرگش ، به نوعین مرگ شد ان بود، جوابین رفت، سنی نداشت و جو

ن بود خوب، پدرم که از دنیا اغصه و غم خوردم، جو نسبت به مرگ پدرم و مادرم
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سکته . کرده بود ارفت خوب سن و سالش بالا بود و به قول معروف عمر خودش ر

مرگی و مرگ بدون پیش آگهی و )جوان ....«نی از دنیا رفتاشب زمست یککرد و 

 .کند(می همراه با درد عناصری از مفهوم مرگ بد را بیان

 

 تمديريت احساسا -2

شود. این پدیده به هایی است که انسان با آن مواجه میمرگ یکی از واقعیت

ها آثار تواند احساسات فرد را درگیر سازد. مرگ عزیزان تا مدتراحتی می

نامطلوب احساسی برای فرد در پی دارد. نمایش احساسات پس از دریافت خبر 

لی مدیریت احساسات مقوله اص .یابدهای مختلف بروز میمرگ عزیزان به شکل

 «به احساسات یجهت ده» و «رها کردن احساسات» مشتمل بر دو مفهوم ثانویه

در  «حدیب یتابیب» ،«بروز خشم» و «یانعص» ،«انکار» م اولیه:یباشد. مفاهمی

و  یابراز ناراحت»را به وجود آورد و  «رها کردن احساسات»مجموع مفهوم ثانویه 

، )مثل شرکت در کلیه مراسم مربوط به متوفی «یمرسوم اجتماع یوهاندوه به ش

جهت دهی » ثانویهگریه کردن در سوگواری یا در پنهان( مفهوم ، کنترل ناراحتی

 را به وجود آورد. «به احساسات

دهد زهرا که پدرش را بر اثر بیماری سرطان از دست داده است توضیح می

ترل نماید و کل واقعه که چگونه در لحظات اول نتوانسته احساسات خود را کن

 مرگ پدر را انکار کرده است:

کردم، اورژانس که اومد تا به اورژانس اومد همین طور فقط به بابا نیگاه می»

دونستم چی به چیه، فقط کرد، گفت تموم کرده و من اون لحظه نمی نگاه بابا

 کاری بکنید و من فقط کی ویدگو می هاآندیدم داداشم افتاده رو پای می

رسید التماس کنم که برای بابام کاری انجام گر بودم، حتی به ذهنم نمینظاره
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ا هکردم اینکردم زنده هست و فکر میکردم بابا مرده، فکر می. من فکر نمیهندبد

 دذاریگب دبیاری تبالش کمن داد زدم ی ن لحظه چی بود،آدونستم ، نمیدگذرمی

)عنصر « داد زدم بابای من زنده ست یکی گفت مرده، من کدفعهزیر سر بابام، ی

 .شود(می انکار به راحتی در این مصاحبه مشاهده

ثریا که خواهر بیست و سه ساله خود را در یک سانحه رانندگی از دست داده 

است و یک هفته پس از مرگ وی از حادثه اطلاع یافته،گویا ترکیبی از احساسات 

قراری، مرگ و احساس ناراحتی و بی از یک سو انکار .مختلف را تجربه کرده است

و از سوی دیگر تلاش برای مدیریت احساسات و نمایش احساسات به صورت 

دهد که متعادل و منطقی برای کمک احساسی به والدین داغدارش. او نشان می

چگونه مجبور شده است با مدیریت احساسات خود آنگونه که جامعه انتظار دارد 

 ر جوان برای والدین میانسالش کمک کند:به تسهیل پذیرش مرگ دخت

آزار  اکرد کسی رمی بود و همیشه سعی میاسیما خیلی آدم منعطف و آر»

گفتم من باید بعد رفتن کردم، میو وقتی به این خصوصیات سیما فکر می دنده

. مهربون، منطقی و ساده. به دسیما طوری رفتار کنم که او دوست داشته باش

کردم گریه نکنم و همه تعجب ی مامان و بابام هم سعی میهمین خاطر حتی جلو

)حفظ آرامش و کنترل احساسات در «. م هستمامن چرا اینقدر آر دکرده بودن

 باشد.(می دهی منطقی به احساسات سوگوارهایی از جهتحضور دیگران نشانه

 

 انتخاب شیوه برون رفت -3

و  «همرنگی»، «زینیجدایی گ» ثانویهاز سه مفهوم  انتخاب شیوه برون

اساس مفاهیم  استخراج شده است. هریک از این سه مفهوم هم بر «تامل»

مفهوم جدایی  پردازیم:می هااند که در زیر به شرح آنتری ساخته شدهابتدایی
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پناه بردن به » ؛«عدم حضور در مراسم رسمی سوگ» :اولیهگزینی از سه مفهوم 

استخراج شده است. مفهوم همرنگی  «خلوتماتم سرایی در »و  «تنهایی و عزلت

 هاییینآ یاجرا» ،«حضور در مراسم سوگ»، «مرگ یرشپذ» :اولیهاز مفاهیم 

گفت و » ،«یمرسوم با هدف آرامش متوف یهادر کنش یرشدندرگ»، «یسوگوار

 جدید هایراهاستخراج گردید و انتخاب  «عزاداران یرتعامل مثبت با سا»و  «گو

 بسیار را نامطلوب احساسات با مقابله شیوه نامطلوب، احساسات از رفت برون برای

 دیگران به کمک انفاق، مانند هاییراه انتخاب چنانکه. نمایند خاص و شخصی

 ایم.قرار داده «ملأت»این رفتارها را تحت عنوان مقوله  .هستند جمله این از....و

 که دهدح میمحسن سی و دو ساله که پدر خود را از دست داده است توضی

 مرگ پذیرش دیگران، همدلی درک و مرگ به مربوط هایآیین در شرکت چگونه

 .کندمی ترراحت را

دلداری  وت به جای اینکه بقیه به ا معمولاًها و کرمونیهمراسم ما ایرانی در»

که به همه رسیدگی  دو مراقب باش د، این صاحب عزاست که باید سعی کندنهبد

ولی  .با خیرات و غذا دادن و مراسم گرفتن زیاد موافق نیستم و من معمولاً ودبش

مت هتا مر دی خودت، کنارت باشناعضای نزدیک خانواده است که خوب مهم

ی. پذیرش و غم از دست وو احساس تنهایی و غمت رو با یکی شریک بش دباشن

 تعامل، )حضور در مراسم سوگواری« خوب. دکنتر میدادن عزیزت رو برات راحت

 .باشند(می هایی از مفهوم همرنگیو گفتگو با دیگران و توجه به دیگران نشانه

گوید که حکیمه که همسر خود را بر اثر سرطان از دست داده است، می

در این  شرکت در مراسم سوگ همسرش چگونه او را تسکین داده است. ضمناً

ضران از وی انتظار ای که حامراسم وی به عنوان صاحب عزا باید رفتارهایی ویژه

این امر است که  یدارند را انجام دهد که ذکر این مسأله به خوبی نشان دهنده
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و مناسک، تا حدی صاحب عزا را از درگیری احساسی بیش از  مشغولیت به اعمال

یکی دیگر از مشارکت کنندگان درمورد  دارد.حد با مرگ عزیز خود نیز باز می

 گوید:می ودشیوه کنار آمدن با مرگ پدر خ

ندم، اخومی نآندم، قراخومی بابام فوت شد هر شب نماز ینکهمن بعد از ا»

 یشنداشت، حالا پ یایدهاو فا یبرا یم حالا اگر حتوم بشاشد آرمی باعث ینا

نستم اتومی بکنم، حالا باز یکارحالا نستم اکردم اگر تا زنده بود نتومی خودم فکر

 مماآر یزیهر چ یقرآن ای،صدقه ادا بکنم، ابود رکه به گردنم  ینید ییجورا یه

خوب ادا نکردم  ار ایهتو دوران زنده بودن بابام اگه حق هر زند ینکهکرد و امی

حالا هم اگر چند  همینکنم، می دارم جبران ییجورا یکا هکار ینحالا با ا

 یک یدکنم کم گذاشتم و بامی ندارم و فکر یم احساس خوبهصدقه ند یاهفته

های شخصی برای خروج از بحران سوگ که در این )استفاده از روش« بکنم. یکار

 ایم(.مل بر آن گذاشتهأپژوهش نام ت

 

  جهت گیری ذهني نسبت به مرگ -4

مشارکت کنندگان در این پژوهش مانند تمام کسانی که با مرگ یکی از 

گیری خود اند تا به طور روشن جهتاند فرصت یافتهعزیزان خود مواجه شده

گیری ذهنی نسبت به مرگ بر اساس دو هتجنسبت به مرگ را مرور نمایند. 

ساخته شده است.  «سوگیری بر اساس سنت»و  «باز اندیشی» ثانویهمفهوم 

 ،«از مفهوم مرگ یدجد یهابرداشت» ،«مل در مفهوم عدالتأت» مفاهیم اولیه:

روی هم رفته » و جهانخدا ، و بازسازی رابطه خود «ینیدر جهان ب یبازنگر»

در مقابل استخراج مفاهیم  شده است. «باز اندیشی» ثانویه باعث استخراج مفهوم

عناصر نظام  یتتثب» ،«مرگ ییمرسوم در خصوص چرا یباورها یرشپذ» اولیه:
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 ها به استخراج مفهوم ثانویهاز مصاحبه «موجود یدر بستر فرهنگ ینیجهان ب

 منجر شد. «سوگیری بر اساس سنت»

رضا که برادر بیست و هشت ساله خود را بر اثر ابتلا به سرطان مری از دست 

چرا او؟ جایگاه عدالت  شود کهال مواجه میؤداده است، پس از مرگ وی با این س

 در نظام جهان کجاست؟ آیا چیزی به نام امتحان الهی وجود دارد یا خیر؟

ه خوب بود، چرا و این هم ودآدمی که امکان نداشت حتی نمازش قضا بش»

همچین  یکنم چرا خدا با داداش من ادولی نمی بیفتد. شیباید این اتفاق برا

و داداش من باید این  دنوشکاری کرد، این همه آدم قاچاقچی و دزد هیچی نمی

گفت اگر برای ، حتی مادربزرگم که آدم خیلی مذهبی بود، میدش بیفتیاتفاق برا

حمید خیلی خوب بود.  رآخ ،کنمی خدا شک می، من به خدایدحمید اتفاقی بیفت

د خدا چون حمید گفتنداداشم بین همه فامیل از نظر مذهبی الگو بود و همه می

. ولی من قبول نکردم و تو وجود خدا دد امتحانش بکنهخوامی آدم خوبی است

 .ای از باز اندیشی()نمونه.« شک کردم

راحتی مرگ پدر را محسن با پذیرش دیدگاه سنتی نسبت به مرگ به 

 کو ی آیدروز می کخود من اعتقاد دارم آدم ی»پذیرفته و با آن کنار آمده است: 

. دانا هم وسیلههو دست من و به قول معروف شما نیست و دکتر ودرروز هم می

مدنه فکر آ، ولی مرگ مثل دنیا ندکاذیت می اراستش خاطرات خیلی آدم ر

مدیم دیگه حالا آحالا که دنیا  وییمبگ ودشباید باورش بکنی و نمی ،کنممی

بمیریم، دست خودت نیست بعضی چیزها. به هر حال همه چیز به  هیمخوانمی

، د، چه دیدگاهی نسبت به مرگ و زندگی دارندا دارهنظر من بستگی به خود آدم

ی غامضی نبود و لهأکردم برام مسبالاخره چون از قبل بهش فکر می امن مرگ ر

 .)سوگیری بر اساس سنت(.« ا فوت شده راحت پذیرفتموقتی باب
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چهار ای چند ماهه که در فاصله در مقابل مرجان )دانشجو( بیست و سه ساله

را از دست داده است، با تسلیم در برابر سرنوشت و خواست  نفر از اعضای خانواده

 خداوند سعی کرده غم از دست دادن عزیزان خود را تحمل نماید.

کنم خدا خودش صبر ا امتحان خداست، و من هم فکر میهمه ایننم هادمی»

م سر بلند هخوایم و میوشداده که تا حالا تحمل کردم. معتقدم داریم آزمایش می

 .بر اساس سنت( یری)سوگ« از آزمایش خدا بیرون بیام.

 

 يي)مفهوم هسته(مفهوم مرگ در نظام معنا يابيجا -5

 یندفرا یگذارارزش»تحت عنوان:  هابهچهار مفهوم استخراج شده از مصاح

 یذهن یریگجهت»و  «برون رفت ییوهانتخاب ش»، «احساسات یریتمد»، «مرگ

 یابیجا»به استخراج مفهوم هسته این پژوهش تحت عنوان:  «نسبت به مرگ

های هایی از مصاحبهنمونه توجه به منجر شد. «ییمفهوم مرگ در نظام معنا

دهد که پس از طی فرایند پذیرش رخداد مرگ یکی یکنندگان، نشان ممشارکت

 از عزیزان، تعریف فرد از مرگ دستخوش تغییر و بازنگری شده است.

بر اثر ابتلا به بیماری سرطان از دست را به طور مثال حکیمه که همسر خود 

داده است معتقد است مرگ همسرش تغییر چندانی در باور وی نسبت به مرگ 

تر مرگ خود است، اما در عوض وی را برای پذیرش راحت محتوم ایجاد نکرده

ن اا و پیغمبرمهخوب مرگ خواست خدا هست. مگه ما از امام» آماده کرده است.

کنم، راضیم به رضای خدا و از خدا میری، کاری نمیعزیزتریم. اگه بگن فردا می

ه. همه م خوب باشه ن دنیاآ، دم دعا کننیم همه براویگم، میهخواحلالیت می

 .«دست خداست. تا این دنیا هستیم باید کار خوب بکنیم زچی
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عباس که خواهرش را در یک سانحه به صورت ناگهانی از دست داده است 

اگر چه از طریق کنترل احساسات خود و انتخاب شیوه همرنگی برای برون رفت از 

، اما گیری سنتی خود نسبت به مرگ را حفظ کندغم و سوگ توانسته است، جهت

معتقد است که مرگ خواهرش او را برای پذیرش مرگ ناگهانی و تفکر در مورد 

 تر پذیرفتن مرگ آماده کرده است.های احتمالی راحتشیوه

همچمین تجربه مرگ عزیزان علاوه بر کمک به بازنگری در مفهوم مرگ، 

هم نظام معنایی فرد پیرامون مفاهیم مرگ، خدا، مردم و زندگی پس از مرگ را 

دهد. فاطمه زنی میانسال که مادر خود را پس از طی دوران ثیر قرار میأتحت ت

دهد که مرگ مادرش، باورهای قبلی وی بیماری از دست داده است، توضیح می

نسبت به مرگ و رابطه آن با اعمال انسان در این دنیا و تأثیر آن بر حیات انسان 

 پس از مرگ را متأثر از خویش ساخته است.

ایی انگار خارج از کنترل هچیز کعد از مرگ مادرم بود که تازه فهمیدم یب»

... قبل از مرگ مادرم مذهبی بودم و دما هست و پذیرفتم تقدیر هم وجود دار

اعتقاد داشتم، حالا شاید عملکردم خیلی مذهبی نبود اما اعتقاد داشتم، اما بعد از 

ردم مرگ خیلی سنگین و کتر شد. فکر میمرگ مادرم به شدت اعتقادم قوی

، برای است و در دسترس دافتفهمم چقدر راحت اتفاق میاما حالا می دسخت باش

نم یا بیشتر ان بخوآمن بعد از مرگ مادرم نبود اینجوری که بیشتر نماز یا قر

رعایت بکنم، ولی فهمیدم باید در عمل کاری بکنم که روح مادرم به  احجاب ر

و خوب  ای رو بگیرم و در عمل مفید باشمفتادهدست ا ،فرزندش افتخار کنه

کنم، مادرم جاش تو بهشته، چون هیچ همیشه هم بعد از مرگ مادرم فکر می

جای بدی  دناتوهاش نمیگناهی پیرامونش نبود و به خاطر از خود گذشتگی

 «داشته باشه.
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ی دردناکی از کنندگان، علی الخصوص آنها که تجربههمچنین اکثر مشارکت

آن را به خواست خداوند، آزمایش الهی و دست  ،اندگ عزیز خویش را داشتهمر

 چهاردختر جوانی که در مدتی کمتر از یک سال  کردند. مثلاًمی تقدیر منسوب

ها یک امتحان اش را از دست داده است، معتقد است که این رنجعضو خانواده

ا امتحان هنم همه اینادمی» الهی است و باید آن را با موفقیت از سر گذراند.

کنم خدا خودش صبر داده که تا حالا تحمل کردم. م فکر میه خداست و من

 «م.یم سر بلند از آزمایش خدا بیرون بیاهخوام و میوشدارم آزمایش می؛ معتقدم

 یی سوگوارانمفهوم مرگ در نظام معنا یابیجامدل  -شکل شماره یک

 

 انتخاب شیوه برون رفت                                         
 

 جهت گیری ذهنی نسبت به مرگ                                                

                          

 مدیریت احساسات                                                                     

 
 ساختار                                                                                                           فرايند       

 گیرینتیجه

در نظام معنایی مرگ  مفهومفرایند جایابی  مدل مندرج در شکل شماره یک

با مرگ عزیزان  هها در مواجهرا از خلال فعالیت ها و راهبردهای آن سوگواران

 یجهنت ینبه ا یدر پژوهش( م.2712)و همکاران هالس دهد. خود نمایش می

است که بر اساس  یایچیدهپ یارکه مفهوم مرگ و مردن در واقع سازه بس یدندرس

تواند می مردن هم یفیتک یحت ینشود. بنابرامی چندگانه ساخته هاییدگاهد

دهد که چگونه تجربه می مدل فوق نشان به مرگ باشد. یمعناده یرثأتحت ت

 تواند معنای مرگ در ذهن افراد را سازماندهی کند.می مرگ نزدیکانفردی از 

مدل یاد شده دو بخش دارد؛ ساختار و فرایند. ساختار به دو بخش تقسیم 

 رخداد مرگ

 گذار ی فرايند مرگارزش

 

 ييعناممفهوم مرگ در نظام يابيجا
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چون مرگ طبیعی یا غیر طبیعی، همبه رخداد مرگ؛  ساختار شود: بخش اولمی

ختار، به مرگ در جوانی یا پیری و چگونگی رخداد مرگ اشاره دارد. بخش دوم سا

هایی چون درد و زجر مرگ بد با مؤلفه -گذاری فرایند مرگ شامل الفارزش

ره، مرگ ناخواسته، نگرانی فرد از آینده ظکشیدن، مرگ در تنهایی، مرگ غیر منت

مرگ خوب با عناصری چون درد و زجر نکشیدن، حضور عزیزان، مکان  -و ب

رنج جسمانی و روانی، پذیرش مرگ، دوره زندگی، آگاهی از وقوع مرگ، رهایی از 

 باشد. می مرگ

ساختار )منابع و بسترها( را  ،کنندگانبخش دوم مدل، فرایند است. مشارکت

کنند و سپس راهبردهایشان را به سمتی هدایت و مدیریت تجربه و تفسیر می

منجر به تغییرات در الگوهای رفتاری و نگاه آنان به مفهوم  کنند که نهایتاًمی

شود. قضایای مطرح شده در کادر شماره یک مدل ازاندیشی در آن میمرگ و ب

های عمیق با نماید. بررسی و تحلیل مصاحبهپژوهش را معرفی و تشریح می

اند نشان داد که مواجهه عملی با مرگ افرادی که سوگوار یکی از عزیزان خود بوده

 ساسات، گذاری فرایند مرگ، مدیریت احو درگیری با چهار عنصرِ ارزش

 از پژوهش قضایای استخراج شده -یکشماره  کادر

 

 

 

 

 

 

 

 شود.رخداد مرگ سبب ارزش گذاری ذهنی فرایند مرگ برای بازماندگان می

برون های گذاری فرایند مرگ، راهبرد مدیریت احساسات و انتخاب شیوهارزش

 آورد.رفت توسط آنان را پدید می

گیری ذهنی بازماندگان مدیریت احساسات و انتخاب شیوه برون رفت به جهت

 گردد.نسبت به مرگ و بازاندیشی آنان منجر می

مفهوم  یابیجاگیری ذهنی بازماندگان نسبت به مرگ و بازاندیشی در آن، جهت

 یی آنان را در پی دارد.مرگ در نظام معنا
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نسبت به مرگ به جایابی و  گیری ذهنیرفت و جهتانتخاب شیوه برون

شود. با توجه به افراد منجر می «نظام معنایی»در  «مرگ»تکمیل اجتماعی مفهوم 

 و...( تصادف و سانحه غربت، کل شرایطی که مرگ در آن رخ داده است )بیماری،

نتایج این تحقیق با نتایج حاصل از کار خوب یا بد است.  ،ارزیابی فرد از مرگ

اعضای ، همسو بود. وی دریافت که بیماران محتضر( م.2776)همکاران  هیرای و

 -آرامش روانی پرستاران عناصری مانند: رهایی از رنج و درد، شان وخانواده

نبودن برای  سربار مکان مورد علاقه، مرگ در رابطه با اعضای خانواده، جسمانی،

کنترل داشتن بر امور مختلف و حفظ غرور و  طولانی داشتن، عمر دیگران،

گونه که گلدستین و و همان شوندمی تشخص از جمله ارکان مرگ خوب محسوب

در فرهنگ هر جامعه ریشه  دهند این عناصر عمیقاًمی نشان( م.2776)همکاران 

 دارد.

عم مشارکت کننده مرگ بدی را تجربه کرده باشد؛ مرگ به اگر متوفی به ز

کننده در صورت ناگهانی یا در جوانی یا در تنهایی و... آنگاه است که مشارکت

کنترل احساسات و اداره کردن آن دچار مشکل شده و خود را در احساسات شدید 

مرگ خوب  که اگر تجربه فرد حاکی ازنماید. در حالیو آکنده از تألم درگیر می

مرگ در آرامش یا در سنین پیری، یا پس از دیدار با  برای متوفی بوده باشد، مثلاً

قواعد  تواند خود را باتر بوده و فرد میعزیزان، کنترل احساسات بسیار راحت

 احساسی مراسم سوگواری تطبیق دهد.

دهد که کنندگان نشان میی مشارکتاز سوی دیگر کنکاش و فهم مصاحبه

گذاری مرگ که خود برخاسته از تجربیات فرهنگی موجود در گی ارزشچگون

رفت از فشار مرگ عزیزان را تعیین نماید. تواند شیوه برونجامعه است، می

یا با  اند معمولاًمشارکت کنندگانی که ارزیابی خوبی از مرگ عزیز خود داشته
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با مرگ  ران مواجههاند که از بحانتخاب شیوه همرنگی و یا شیوه تأمل سعی کرده

که کسانی که مرگ عزیز خود را به عنوان مرگی بد تلقی خارج شوند. در حالی

گزینی عمل و رفتار ی جداییاند، در اولین روزهای پس از مرگ به شیوهکرده

 .اندنموده و انزوا از جمع را اختیار کرده

ت از تنگنای رفبه علاوه انتخاب راه برون همچنین شیوه ارزیابی فرد از مرگ

کند. کسانی کنندگان به مرگ را تعیین میگیری ذهنی مشارکتمرگ عزیز، جهت

کنند که اند احساس میمقوله مرگ خوب جای داده که مرگ عزیز خود را در

ای عدالت در نظام هستی رعایت شده است و متوفی در شرایط بالنسبه عادلانه

از سرنوشت و تقدیر حکیمانه چشم از جهان فرو بسته است و این مرگ جزیی 

بوده و از آن گریزی نیست، لذا باید آن را به عنوان جزیی از نظام مقدر پیرامون 

کنندگان مسن توان در میان عامه مردم و مشارکتخود پذیرفت، که این امر را می

فرد را به یک چالش ذهنی عمیق  بیشتر مشاهده نمود. اما تجربه مرگ معمولاً

الاتی از قبیل چرا او برای مرگ انتخاب شد؟ چرا خدا از مرگ ؤو سسازد دچار می

های شود. لذا فرد تمام دانستهالاتی ازین دست مطرح میؤاو جلوگیری نکرد؟ و س

دهد و البته در ال قرار میؤس قبلی خود در مورد حکمت مرگ را مورد بازبینی و

همنوایی راهی است که  یابد. انتخاب شیوهاغلب موارد پاسخ روشنی برای آن نمی

کند تا نظام معنایی موجود در مورد مرگ را باز تولید نماید. شیوه به فرد کمک می

 و به چالش کشیدن شود فرد وقت بیشتری را برای تأملگزینی باعث میجدایی

مفهوم مرگ در سیستم فرهنگی موجود صرف نماید. در حالی که شیوه تأمل به 

یرش معنای رایج مرگ چه با تردید در نظام فرهنگی کند )چه با پذفرد کمک می

موجود( فعالانه با پدیده مرگ عزیز خود مواجه شود و سعی کند با یک تصمیم به 

 تعریف نماید. غایت شخصی پدیده محتوم مرگ را مجدداً
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ثیر أگذاری فرایند مرگ با تی ارزشتوان گفت که شیوهمی در مجموع

رفت( بر مدیریت احساسات و انتخاب شیوه برون مستقیم و غیرمستقیم )از طریق

 گذارد. کنندگان نسبت به مرگ اثر میمشارکت گیری ذهنی عمومجهت

توان معنای مرگ از نظر سوگواران مشارکت کننده در می به طور کلی

سه نگرش عمده از نظر وی  تحلیل کرد.( م.2772) تحقیق را بر اساس نظر یون

و نگرش  نگرش بر اساس تبعیت از علم نگرش مذهبی، نسبت به مرگ وجود دارد.

 نگرش مذهبی در بین افرادی رایج است که مرگ را تقدیر محتوم و طعنه آمیز.

دانند لذا پذیرش آن و کنار آمدن با تبعاتش بهترین گزینه می خواست خداوند

های نگرش مبتنی بر علم سعی دارد مرگ را با تکیه بر یافته شود.می محسوب

های پیشنهادیش برای کنار آمدن با مرگ بر اساس ی تبیین نماید لذا راهعلم

منطق و استدلال است و در نگرش طعنه آمیز بیشتر بر طبیعی بودن پدیده مرگ 

و با آن کنار  کند لذا باید آن را هم مانند هر پدیده طبیعی دیگر پذیرفتمی کیدأت

های جهت افراد از استراتژی های این پژوهش نشان داد که برخی ازیافته آمد.

 همرنگی و سوگیری بر اساس سنت در مواجهه با مرگ عزیزان دهی به احساسات،

آمیز ب با نگرش مذهبی و طعنهرسد اینگونه انتخامی کنند. به نظرمی استفاده

های در حالی که هیچکدام از شیوه مورد نظر یون قرابت زیادی داشته باشد.

 ن با نگرش علمی نسبت به مرگ سنخیت ندارد. به نظرانتخابی مشارکت کنندگا

ها و تر شدن این تفاوتتواند به روشنمی رسد تحقیقات بعدی در این حوزهمی

 ها کمک نماید.شباهت
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 هانوشتپي
1 Religion-dependent 
2science-adherent 
3 sardonic 
1 modern medicine Script 
2 Revivalist Script 
6 Anti-revivalist Script 
0 Religious Script 

3 Emic باشد. این اصطلاح به درک و تفسیر از مفاهیم اساسی تحقیقات با رویکرد تفسیری و کیفی می

افراد درگیر با پدیده مورد نظر به عنوان مبنایی ترین پایه تشکیل شناخت، راجع است و در برابر رویکرد 

Etic گیرد.ی اثبات گرا رایج است قرار میکه در تحقیقات کم 
3 Indept Interview  
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Understanding Bereaved People of the Phonemoment of Death 

S.Garrusi 

R.Khajeh 

B.Garrusi 
Abstract 

Human awareness of death as an inevitable stage in life, which distinguishes 

him from other creatures. Perception of death among people with different 

cultural and social environment of the area that they live in it, time and place 

of occurrence of death, personal values, philosophy and practice of 

performance, have major differences. Since the death is inevitable and 

imminent human life, so how to understand, accept and consider belief about 

it, is one of the issues of human development. The main aim of this study is 

interpreting by grounded theory death and dying in society. the main 

techniques for gathering data, qualitative in-depth interviews with a 

particular style that is proportional for grounded theory .At first for gaining 

access to concepts and categories ,informal interview approach was used. 

After the initial concepts and categories were signed with the general 

interviews, these categories and concepts in the main interview process were 

followed. At the end after analyzing and qualitative coding concepts main 

categories and core concept is drown from interviews. 
 

Keywords 

concept of death, the evaluation of death, emotion management, Kerman, 

Meaning system 

 


